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Lehetdségek és nehézségek a természetes
megfigyelésben:
Egy 6vodai vizsgalat tapasztalatai

Osszefoglalas: A természetes megfigyelés modszerét mutatjuk be egy dvodai kutatds pél-
ddjan. A jelenleg is folyé vizsgdlatsorozat integrdlt nevelést folytato évodai csoportok-
ban zajlik, a kutatds fokuszdaban pedig az interakcié-elemzés és a térhaszndlat dll. Jelen
munkdnkban elsésorban a kutatdsi elrendezéssel és az adatfelvétellel kapcsolatos tapasz-
talatainkat kozoljiik. Tanulmdnyunk célja, hogy a természetes megfigyelés modszerének
rovid bemutatdsa utdan kitérjiink azokra az elénydkre, hdatrdanyokra, lehetséges alkalma-
zdsi modokra, amelyekkel kutatdsunk sordn taldlkoztunk. Olyan praktikus segédanyago-
kat, példakat (tablazatokat, abrdkat) is kozliink, amelyek segithetik a kutatds szervezését,
illetve kitériink azoknak a nehézségeknek a bemutatdsara is, amelyeket az 0sszefoglalo
kutatdsmodszertani tanulmdnyok nem emlitenek.

Kulcsszavak: természetes megfigyelés, video, interakcid, térhaszndlat, 6vodai kornye-
zet, integrdcio

Bevezetés

A tudomanyos kutatomunka soran egy-egy kérdéskor tanulmanyozasahoz rengeteg
modszer, technika koziil valaszthatunk. A kutatémunka szépsége és nehézsége is annak
mérlegelése, hogy ezek koziil mit valasszunk, hogyan dolgozzuk ki a kutatasi kér-
désiink feltarasara leghatékonyabb modszert, pontosan hogyan végezziik a kutatast,
a fejl6do technika milyen lehetdségeket kinal. A kutatasi mdédszerek széles tarhazabol
jelen munkankban a megfigyelésre, azon beliil is a természetes megfigyelés modszerére
fokuszalunk. A megfigyelés modszerének egyik legnagyobb elénye, hogy nem igényli
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a verbalitast, igy sokféle interpretacios probléma elkeriilheté. Emellett olyan popu-
laciok vizsgalatara is lehetdségiink nyilik, akik szamara a verbalitds nehézséget okoz
(pl. életkori sajatossagok, idegrendszeri sériilés, nyelvi akadalyok miatt). A megfigyelés
soran a kozvetlen mddon tapasztaltakra tamaszkodunk, ami alkalmat ad arra is, hogy
olyan jelenségeket is feltarjunk, amelyeket a személy vagy a kornyezete spontain médon
nem vesz észre vagy nem tudatosit, igy verbalisan nem tud beszamolni réla. Olyan
kutatasok soran, amelyekben a viselkedésre és nem az arrdl alkotott metakogniciora
vagyunk kivancsiak, a megfigyelés rendkiviil hasznos kutatasi modszernek bizonyul-
hat. Mig a mesterséges megfigyelés alkalmazasakor a kutatok éltal elrendezett és kont-
rollalt kdrnyezetben (pl. laboratériumi koriilmények kozott, egy altaluk berendezett
szobaban) figyelik meg a vizsgalati személyeket, a természetes megfigyelés soran olyan
kozegben (pl. otthon, 6vodaban, iskolaban, munkahelyen) végzik a kutatast, amely a vizs-
galati személyek sajat, mindennapos élettere. A természetes megfigyelés elénye tehat,
hogy bar a valtozdkat, a ,,kornyezetet” nem mi kontrollaljuk, kevésbé ,vegytiszta” reak-
ciok allnak el6. Ennek kovetkezménye, hogy a vizsgalati személyek viselkedését keve-
sebb torzitassal figyelhetjiik meg, nem hat ra pl. a vizsgalati elrendezés, a helyszin, és
igy hitelesebb informdcidkhoz juthatunk.

Jelen tanulmanyban egy folyamatban levé 6vodai vizsgalatsorozat! tapasztalata-
it mutatjuk be. Az 6vodapedagdgia és az 6vodai kutatasok egyik igen aktualis témdja
a sajatos nevelési igényl (SNI)® és a nem SNI gyermekek egylittnevelése, vagyis az
integrélt nevelés.® Az integracié tanulmanyozdsa tobb megkozelitéssel is torténhet
(Boddi-B. Lakatos-Fehér-Kenderesi 2015; Boddi-Keszei-Serf6z6-Dull 2015), mind-
egyik mds-mas nézépontot, tanulsagot adva az integracidval foglalkoz6 szakemberek-
nek és kutatoknak. Ezek koziil kiemelésre érdemes az a szempont is, amikor egészen
»~mikro’-szinten kozelitjitk meg az 6vodai csoportot, és példaul azt vizsgaljuk, hogyan
alakulnak a tarsas kapcsolatok, vagy miképpen kommunikalnak egymassal a csoport
tagjai, akdr a gyermekek kozotti, akar a felnétt-gyermek kapcsolatra gondolunk. Az
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altalunk ismertetett kutatas kdzéppontjaban tehat az integralt nevelés all; azon beliil is
két tényezlre, a tarsas interakcio elemzésére és az annak fizikai kontextusaként aktivan
megjelend tér hasznalatara fokuszalunk. Ezeknek a viselkedéseknek a tanulmanyozasa-
hoz pedig kézenfekvo kutatasi mdédszernek bizonyul a megfigyelés.

A kisgyermekek pszichés jelenségeinek, viselkedésének, interakcidinak megisme-
réséhez a megfigyelés, mint mddszer, mindig is elterjedt volt (Boddi-Keszei-Serfd-
z6-Dull 2015). Az 6voda, mint térben és idében nagymértékben strukturalt helyszin,
kival6 terepet nyujt a megfigyelésre. Emellett nem elhanyagolhatéak az évodaskor
tejlodéslélektani sajatossagai sem, példaul, hogy ebben a korban az egyik {6 tevékeny-
ség a jaték, amelyet érdemes megfigyelniink. Mindemellett a verbalis készségek kor-
latai, amelyek az életkorbdl fakadnak, szintén azt tamasztjak ald, hogy a megfigyelést
érdemes szamos, 6vodaskoruakkal kapcsolatos jelenség tanulmanyozasakor alkalmaz-
ni. Az évodai csoportokban végzett vizsgalatok egyik fontos elénye, hogy a jelenséget
mindennapi, megszokott kontextusaban figyelhetjiikk meg, az évodapedagdégusok és
a gyerekek viselkedését egyidejilileg tanulmanyozhatjuk, és egyszerre viszonylag sok
embert tudunk bevonni a kutatasba.

Tanulmdnyunkban el6szér a megfigyelés mddszerének dltalanos jellemzdit foglaljuk
ossze. Kitériink a moédszer altalanos elényeire, hatranyaira és néhany érdekes technika
bemutatésara. Ovodai csoportszobdkban zajlé sajit kutatdsunk példéjan keresztiil be-
mutatjuk a megfigyelés mddszerének alkalmazasa soran felmeriilé alapkérdéseket és
az ezekre adhatd valaszokat. Ennek kapcsan kitériink a tapasztalatainkra, az elényokre,
a hatranyokra és a tervezés, a szervezés és az adatfelvétel soran felmeriild lehetséges
problémakra. A tanulmany végén néhany konkrét tapasztalatunkat, valamint a kuta-
tas modszertanara vonatkozo reflexidinkat is bemutatjuk, tovabba dsszegezziik a meg-
figyelés modszerének szamunkra leghasznosabb jellemzdit.

A megfigyelés mdodszere

A kvantitativ és a kvalitativ megkozelitést nem kivanjuk élesen szétvalasztani (vo. Sza-
bolcs 2001), mivel egy-egy tarsadalomtudomanyi kutatas soran indokolt, hogy kiilon-
b6z6 megkozelitéseket és kutatdsi modszereket hasznaljunk, hogy az egyes mddszerek
elényei 6sszeadddhassanak, és a vizsgalt jelenséget atfogoan lassuk.

A tarsadalomtudomanyok kutatasmodszertanaval, igy a kvalitativ kutatasi megko-
zelitéssel is foglalkozo szakirodalom igen gazdagnak mondhatd, legyen sz6 akar atfogo
kutatasmddszertani konyvekr6l (pl. Babbie 2003; Szokolszky 2004) vagy a specifikusan
a kvalitativ kutatasokkal foglalkozé miivekrdl (pl. Szabolcs 2001; Santha 2006, 2009;
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Bodor 2013). Jelen irasunkban nem célunk, hogy részletesen ismertessiik a kvalitativ
modszereket, vagy kimeritéen bemutassuk az altalunk is alkalmazott megfigyelés elmé-
leti hatterét; ezen kutatasi modszer sajatossagait csak roviden vazoljuk. A tanulmanyt
azzal a szandékkal irtuk, hogy egy folyé kutatas példat szolgaltasson arra, miképpen
alakul egy megfigyeléses kutatas a ,valésagban”

»A megfigyelés nem mads, mint iranyitott észlelés, amelynek alapjan valamilyen
megallapitasra jutunk” (Szokolszky 2004: 421). A definicidt tagan értelmezve minden
kutatasi mddszert tekinthetnénk megfigyelésnek, de sztikebb értelemben a természe-
tes, megszokott, hétkoznapi kornyezetben végzett megfigyeléseket értjiik rajta, vagy-
is jelen esetben a természetes megfigyelést. Ebben a mddszerben a lehet6 legkisebb
beavatkozassal figyeljilk meg a kivalasztott jelenséget. A megfigyelés leginkabb a leird,
feltaréd kutatasokban hasznos mddszer. Az ok-okozati Osszefiiggések magyarazatara
nem megfeleld.

»A megfigyelés osztja a tobbi kutatdsi modszerrel azokat a jellegzetességeket, amelyek
alapjan tudomanyos tevékenységnek szamit: céltudatos, tervszer(i és szisztematikusan
felépitett folyamat, amely érvényes és megbizhaté adatokat eredményez” (Szokolszky
2004: 423). A megfigyelés soran elséként a megfigyelés elokészitését végezziik el,
ezutan kovetkezik a lebonyolitas, a megfigyelt jelenségek rogzitése, és végiil a rogzitett
adatok elemzése (Falus 2011).

A megfigyelés soran alkalmunk nyilik olyan nem tudatos vagy kevésbé kontrollalt
viselkedéseket is feltarni, amelyek a verbalitasra tamaszkod6é modszerekkel nem meg-
foghatdk. A pszicholdgiai kutatasok kozkedvelt témaja példaul a kornyezettudatos atti-
tlidok vizsgalata, melyek eredményei szerint a vélekedések pozitivak lehetnek ugyan
a kornyezettudatos viselkedéssel kapcsolatban, a tényleges viselkedésben azonban ez
kevésbé jelenik meg (Varga 2004; Rogoff 1978). A megfigyelés, ahogyan az el6bbi példa
is mutatja, kifejezetten hasznos olyan témak vizsgalatanal, amelyekben a szocialis kiva-
natossag miatt az 9szinte valaszok gyakran rejtve maradnak.

A megfigyelés tervezése soran tudnunk kell, hogy a vizsgalt témakoérben mennyi
informacio, szakirodalom all rendelkezésiinkre. Amennyiben egy még feltaratlan terii-
lettel foglalkozunk, érdemes a strukturdlatlan megfigyelés moédszerét alkalmazni. Ebben
az esetben minimalis mértékben korlatozzuk a megfigyelést, egyediil a kutatasi kér-
désiink keretei, szempontjai adnak iranyt az adatgytjtésben. Strukturalt megfigyelés
soran azonban a megfigyelt valtozdkat, jelenségeket elére definialjuk, kategériarend-
szert hozunk létre. A kategoriarendszer létrehozasanak bizonyos esetekben meg kell
eléznie az adatfelvételt (példaul helyszini adatrogzités esetén). Mas esetekben erre a meg-
figyelés utan is van méd, mint példaul akkor, ha videokameraval rogzitjiik a viselkedést.
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Fontos megemliteni, hogy az utébbi helyzetben is vannak kutatasi kérdések, amelyek
iranyitjak a rogzitésre keriilé viselkedés kivéalasztasat, de a kategdriarendszer kialaki-
tasa, illetve véglegesitése a megfigyelt viselkedés utan is elvégezhetd. A kategdriarend-
szer kidolgozasa soran pontosan definialjuk, hogy milyen kédot kap az adott viselke-
dés. Ezek utan tesztelniink kell, hogy a kategdriarendszer megfeleléen hasznalhaté-e,
a kategoriak és a kddok egyértelmiiek-e, vagyis hogy megbizhatonak tekinthetjiik-e az
igy szerzett adatokat. Ha a kategdriarendszer jol mér, a megfigyel6k kodolasa kozotti
eltérés kismértékii. A megbizhatosagot tovabb novelhetjiik, ha a vizsgalati anyagot egy
vagy tobb fliggetlen megfigyel6 is kddolja (Szokolszky 2004).

Ha a kutatas tervezése soran eldontottiik, hogy a megfigyelés mddszerét fogjuk
hasznalni, érdemes a kovetkezd alapkérdések mentén végiggondolni a vizsgalatot: Mi a
célja? Kit? Mit? Hol? Mikor? és Hogyan? vizsgalunk (Szokolszky 2004).

Az alapkérdéseken kiviil természetesen mas megkozelitésbdl mas kérdések is teret
kapnak, tobbek kozott terepkutatas esetében pl.: Hogyan hatarolhato be az adott hely-
szin? Milyen kapcsolatban vagyunk az adott helyszinnel? Milyen szerepben jelentink
meg a vizsgalat helyszinén? Milyen korabbi kapcsolataink vannak a helyszinen dolgo-
zokkal? Milyen etikai és jogi kérdésekkel taldlkozhatunk? Milyen sztereotipidk élnek
benniink a résztvevokrél? (Héra-Ligeti 2014) Az 6vodai vizsgalatunk részletes bemu-
tatasakor kitériink azokra a kérdésekre, amelyek a kutatasunk soran felmeriiltek.

A természetes megfigyelés

A természetes megfigyelés mddszerét szamos tarsadalomtudomany (pl. pszicholdgia,
pedagdgia, szociologia) és hatartudomanyaik (pl. antropolégia, marketing, ergonémia,
kommunikacio) is alkalmazza, mindegyik természetesen a maga tudomanyara, meto-
dikajara szabva a mddszert.

A kovetkezokben a teljesség igénye nélkiil emlitiink néhany érdekes és sokféle pél-
dat a modszer alkalmazasara. Az ergondmia teriiletén hasznaljak a természetes meg-
figyelést pl. boltokban a kényelmes, hatékony munkavégzés biztositasa érdekében
(pl. Aratjo Junior et al. 2015), de a biztonsag keriil a kozéppontba, amikor a kozleke-
désben a piros lampakon valé athajtas soran felmeriilé tényezok feltarasa a cél (Wang-
Yu- Zhong 2016). Gyakori a vasarldi viselkedés megfigyelése (pl. O’'Dougherty-Story—
Stang 2006), de van példa a mimika megfigyelésére flortolés kozben is (Moore 1985).
A természetes megfigyelések kozé sorolhatjuk a latogatdi viselkedés vizsgalatat (visitor
studies), amelynek kdzpontjaban a muzeumlatogatok viselkedésének tanulmanyozasa
all (Dull 2010). Ezekben a vizsgalatokban is gyakran hasznaljak a vided altal rogzitett
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telvételeket (Everett—Barrett 2009; Yalowitz—Bronnenkant 2009), de el6fordul, hogy
ennek hidnyaban papir-ceruza mddszerrel vagy ennek digitalizalt verziéjaval, specia-
lisan a kutatds szamara kidolgozott alkalmazasokkal rogzitik az adatokat (Yalowitz—-
Bronnenkant 2009).

A felnéttek viselkedését tanulmanyozo megfigyelések utan emlitiink néhany példat,
ahol gyerekek viselkedése keriil fokuszba. A gyermekkor sajatossagainak megisme-
rése, a gyermekek tanulmanyozasa régéta szerepel a kutatdk céljai kozott (pl. Cole-
Cole 2003; Gal 2012); ezeknek a vizsgalatoknak egyik alapvetd eszkoze a megfigyelés.
A hazai kutatdsok koziil kiemeljitk Mérei Ferenc munkdssagat, illetve az aktometria
(tevékenységmérés) modszerét. Ennek soran az 6vodas gyermekek tarsas interakcidit
figyelik meg, ezeket kddoljak, majd a csoportosulas fokat, szervezettségét és az akti-
vitast mérik meg (Mérei-V. Binét 2006). A modszer alkalmas lehet a tarsas kapcsola-
tok megfigyelésére és vizsgalatdra, de 6vodai szociometria készitésére (Mérei 2004) és
a gyermeki viselkedés kisérleti koriilmények kozott valo kutatasara is (Mérei-V. Binét
2006). Az iskolaskorunadl fiatalabb gyermekek viselkedésének megfigyelésével foglal-
kozé kutatasok, szakirodalmak részletesebb bemutatasarol lasd Boddi és munkatarsai
tanulmanyat (Boddi-Keszei-Serf6z6-Dull 2015). A gyermekkor késdbbi szakaszait
kutatok is alkalmazzak a megfigyelés modszerét. Gyakran keriil a kutatasok célkereszt-
jébe példaul az iskolai viselkedés megfigyelése, legyen sz6 az osztalytermi (pl. Marx—
Fuhrer-Hartig 1999) vagy az azon kiviili viselkedésrél (pl. Ozdemir-Yilmaz 2008).

A természetes megfigyelés mdodszerének alkalmazasa integralé évodai
csoportok vizsgalataban

Ahogy korabban emlitettiik, jelen irasunkban egy évodai csoportszobakban végzett
megfigyeléses kutatas bemutatasaval illusztraljuk a megfigyelés modszerének alkalma-
zasat. Ez a vizsgalat az integralt dvodai nevelést alkalmazo6 csoportokban megfigyelhetd
gyermek-gyermek és felndtt-gyermek interakciok, illetve a csoportszobai térhasznalat
sajatossagait célzd kutatas része. A kutatas jelenleg egy kontextusba agyazott, kvalitativ,
kismértékben résztvevé megfigyelés, amelyet a kddrendszer kidolgozéasa utan struk-
turalt megfigyelés kovet. Bizonyos lépések esetenként idoben atfedhetnek, példaul az
adatfelvétel soran mar elkezdhetjiik kialakitani a kategoriarendszert. A kutatds 1épéseit
az 1. tdbldzat tekinti at a kdvetkez6 oldalon.



Prosperitas Vol. I1I. 2016/2. (63-86.) 69

1. tablazat: A megfigyeléses 6vodai kutatdsunk lépései

Lépés Feladat

1. Intézményi el6készit6 1épések: kapcsolatfelvétel, vezetbi beleegyezés, tajékoztatas

2. Sziil6k tajékoztatasa és beleegyezd nyilatkozatok megszerzése

3. Ismerkedés az 6vondkkel és a csoporttal, helyszini el6késziiletek (példaul a kamerak
helyének meghatarozasa)

4. Adatfelvétel (probafelvételeknek szant felvételek kivalasztasa)*

5. Kategoriarendszer kialakitasa

6. Prébafelvételek kddolasa fliggetlen megfigyelék altal

7. A kategoriarendszer megbizhatésaganak tesztelése

8. Szlikség esetén a kategoriarendszer finomitasa

9. A teljes anyag kédolasa a kidolgozott kategériarendszer alapjan

10. A kapott eredmények megbizhatdsaganak tesztelése (kddolas fliggetlen

megfigyel6kkel)

* Az adatfelvétel soran azokat a felvételeket mingsitjlik prébafelvételnek, amelyeket példaul a jelenlevé gye-
rekek tul alacsony létszama, technikai problémak vagy egyéb okok miatt nem vonunk be az adatelemzésbe.

Tanulmanyunkban a megfigyelés mddszerét alkalmazé kutatasunk részletes bemutata-
san tul leirjuk egyfajta , kutatasi beszamoléként” a kutatas jelenlegi allapotat, tapaszta-
latainkat és eddigi kovetkeztetéseinket, illetve a tovabbi lépéseket.

Az 6vodai csoportszoba, mint természetes megfigyelési helyszin, igen informativ-
nak mondhaté. A térben tartézkodd személyek — mind a felnéttek, mind a gyermekek
- szamara a csoportszoba a sajat, mindennapi kdrnyezetiik — természetesen a térhez
valé hozzaszokas (1d. befogadas-beszoktatas) utan —, tehat az ott végzett kutatas ter-
meészetes megfigyelésnek mondhaté. A csoportszobaban sok vizsgalati személy tartoz-
kodik egyszerre. A megfigyelt tér tobbfunkcids, sokféle tipusu tevékenység zajlik itt,
pl. étkezés, pihenés, killonbozé tipusu jatékok (mint szerepjatékok, asztali jatékok
stb.), rajzolas, mintazas, felnétt altal iranyitott tevékenységek, egyiittes tevékenységek
(pl. k6zos beszélgetés), és igy tovabb.

A kovetkezOkben a mar emlitett alapkérdések strukturajat kovetve mutatjuk be vizs-
galatunkat, részletesen kitérve az elonyokre, nehézségekre és etikai kérdésekre, ame-
lyekkel a kutatasunk soran taldlkoztunk. Az egyes kérdések, illetve a rajuk adott véla-
szok természetesen minden esetben dsszefliggnek, ezért a szétvalasztasuk kissé mester-
séges, mégis egy konnyen érthetd keretet ad a tapasztalataink megragadasahoz.
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Mi a megfigyelés célja?

A vizsgélat célja az integralé 6vodai csoportokban megfigyelhetd interakciés mintaza-
tok leirasa; a gyermek-gyermek és felnétt-gyermek interakciok megragadasahoz sziik-
séges megbizhaté kategoriarendszer kidolgozasa.

A térhasznalat vizsgalata soran célunk a sajatossagok leirasa, kiilonds tekintettel
a jatékterek és tevékenységek kozotti valtasokra, a kedvelt és elkeriilt helyek azonosita-
sara és az interakciok és helyszinek kozotti 6sszefliggések feltarasara (pl. az interakcio-
kat segit6 és akaddlyozo térelemek feltardsa).

Ki a megfigyelés alanya?

Jelen kutatasban 6t 6vodai csoport vesz részt négy kiilonboz6 6vodabdl. A tovabbiakban:
1. sz. 6voda, 2. sz. 6voda, 3. sz. dvoda ,,A” és ,,B” csoportja, illetve 4. sz. 6voda. Az évodak
megfeleld tajékoztatasat kovetGen beszereztiik mind az intézményvezet6k, mind a csopor-
tokba jaro gyerekek sziileinek engedélyét, és ekkor kezdtiik meg a felvételek elkészitését.

A vizsgélati személyek, azaz az évodapedagogusok és a csoportok kivalasztasanal
a kovetkezd szempontokat vettiik figyelembe: olyan csoportokat kerestiink, ahol tobb
éve folyik integralt nevelés, azaz jar a csoportba SNI gyermek. A csoport életkori szem-
pontbdl ne legyen homogén kiscsoport, mivel gy gondoljuk, hogy egy olyan csoport
szamara, ahol mindenki évodakezdo, ez a kutatas megterhel6 lehet, illetve maga a cso-
port, az interakciok mintazata, az évodai élet épp kialakuldban van az elsé nevelési év
folyaman. Igy a vizsgilati személyek homogén kozépsd és nagycsoportokbdl, illetve
életkori szempontbol vegyes dsszetételli csoportokbdl keriiltek ki. A vegyes csoportok-
ban a kiscsoportos koruak beszokasa utan kezdtiik el a vizsgalatot. Fontos szempont
volt tovabba, hogy a csoportban ne folyjon évodapedagdgus hallgatok gyakorlati képzése,
mivel jelen kutatas a gyerekek sajat pedagégusukkal folytatott interakcidit vizsgalja.

A pedagdgusokat részletesen tajékoztattuk a vizsgalat varhaté menetérdl. Arra kér-
titk 6ket, hogy a lehet6 legtermészetesebb mindennapi tevékenységeket folytassak a cso-
portban. Hangsulyoztuk: célunk az, hogy mind a felndttek, mind a gyerekek minél
inkabb ,,megfeledkezzenek” a megfigyelés tényérol és a kamerak jelenlétérdl. A kutatas
eddigi tapasztalatainak ismertetésekor erre a kérdéskorre bévebben kitériink.

Nem elhanyagolhaté szempont, hogy milyen a szervezeti kultiraja az intézménynek,
ahol és amelyekkel a vizsgélatot végezziik. A szervezeti, vezet6i kultaratol és a munka-
kozosségtol is fiigg, hogy a vizsgalatban vald részvételt hanyan és milyen feltételekkel
vallaljak. A kutatas el6készitése és lebonyolitasa szempontjabol a vizsgalatban részt nem
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vevo személyek hozzaallasa is meghatarozo lehet, pl. az 6vond valtotarsanak, kollégainak
tamogatd vagy szkeptikus hozzaallasa. Kutatasunk soran el6fordult, hogy az egyik 6voné
részt vett ugyan a vizsgalatban, de ugy éreztiik, hogy valtétarsa szamara nem tette vonzo-
va a vizsgalatban vald részvételt, ezért 6 végiil visszautasitotta azt. Természetesen ellen-
példaval is taldlkoztunk, amikor a vezetShelyettes egy mar részt vevo csoport évondjével
folytatott megbeszélésen is jelen volt, és az egyeztetés végén felajanlotta, hogy akar a sajat
csoportja is részt vehetne a kutatasban.

Etikai szempontok

A megfigyeléssel dolgozé kutatasok soran is szamos etikai megfontolds meriil fel. A jelen
kutatassal kapcsolatban itt harom szempontot emeliink ki. A vizsgalat mas szakaszai-
nak ismertetésekor az etikai mérlegelenddkre visszatériink. Fontos, hogy azok a gyere-
kek, akiknek a sziilei nem jarulnak hozza a vizsgalathoz, hogyan hagyhatok ki anélkiil,
hogy ez barmiféle negativ hatdssal lenne az adott gyerekekre. Kutatasunk jelen szaka-
szaban eddig egy sziil6 nem egyezett bele a vizsgalatba, 6 azonban felajanlotta, hogy
a vizsgalat idépontjaban nem hozza dvodaba a gyermeket. A soron kévetkezd 6voda-

"

bél mar eldre jelezte az 6vond, hogy egy gyermek sziilei szintén nem szeretnék, hogy
szerepeljen a felvételeken. Erre az esetre az 6vond a ,,vendégeskedés” lehetdségét vetette
fel, vagyis hogy a felvétel idejére a gyerek atmehet egy masik, a vizsgalatban részt nem
vevé csoportba. Ez természetesen azt a feladatot roja a pedagdgusokra és a megfigyelést
végz6 kutatora, hogy ezt megfelelden kozoljék, hogy az adott gyermek ne érezze magat
kirekesztve egy kozosségi eseménybdl.

Etikai aggalyt vethet fel a felvételekre ,véletleniil” rakeriil6 személyek kérdése, 4m ese-
tiinkben eddig 6k informalt személyek voltak (pl. a csoportba jaré gyerekek sziilei, akik a
reggeli megérkezéskor latszhatnak a felvételen), és nem jelezték kimaradasi szandékukat.

Etikai kérdésként meriil fel a pszicholégiai kutatdsok esetében gyakran felvet6do
kérdés, miszerint mennyi informdciét mondjunk el a vizsgalat valodi céljardl a részt-
vevoknek. A vizsgalatrdl szolo tajékoztatas, illetve a beleegyezo nyilatkozatok alairasa
el6tt természetesen informadciot kell adnunk a leend6 vizsgalati személyeknek és a szii-
l16knek. Ha a tajékoztatas teljes kord, és a vizsgalat legelején elmondjuk az événdknek
és a gyerekeknek, hogy a kutatasban az interakcidkat, a kommunikaciét is vizsgaljuk,
akkor ez nyilvanvaldan befolyasolja a viselkedésiiket. Jelen esetben azt az altalanos tajé-
koztatast adtuk, hogy az integral6 csoportok életét szeretnénk megfigyelni, a minden-
napi tevékenységeiket, a gyerekek jatékat, csoportszobai viselkedését. Véleményiink
szerint ezzel a megfogalmazassal megtalaltuk az egyensulyt a megfelel6 mennyiségii
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tajékoztatas és a vizsgalat valddi céljanak homalyban hagyasa kozott. Természetesen
a kutatas soran folyamatosan lehet6séget kinalunk a résztvevoknek és a sziil6knek,
hogy kérdéseikkel megkeressék a kutatds vezetdit.

Mi a megfigyelés targya?

Kutatasunkban a csoportszobaban zajlé minden tevékenységet rogzitiink. A kédrend-
szert és ezzel egyiitt a pontos megfigyelt egységeket késdbb definialjuk. Az els6dleges
adatfelvételkor az dvodak és a felvétel id6pontjai a sziir6 tényezok.

Hol végezziik a megfigyelést?

Ahogyan mar emlitettiik, a vizsgalatban 6t évodai csoport vesz részt, amelyeket sajat
csoportszobdjukban vizsgalunk. Az dvoda mas tereinek megfigyelése nem képezi a je-
lenlegi vizsgalat részét.

Felmeriilt az udvaron végzett tevékenységek megfigyelése is. Ezt azonban elvetet-
titk, mert mind a gyerekek, mind az 6vondk az évodan beliil a csoportszobaban toltik
alegtobb id6t, illetve a csoportszoba az udvarnal kisebb, konnyebben behatarolhato tér.
Ezenkiviil az elemzendd viselkedések, interakcidk is inkabb a csoportszobaban ragad-
hatok meg. Itt alakulnak ki inkdbb olyan kommunikaciés helyzetek, amelyeket kony-
nyebb megfigyelni, mivel a felnétt és a gyermek is egy atlathatd térben és egymashoz
viszonylag kozel helyezkedik el. Raadasul az udvaron tartézkodas idétartama erésen
tiigg az id6jarastol, igy a felvételek idépontja nehezen lenne tervezhetd, valamint sok
technikai nehézség meriilhetne fel (pl. a hang rogzitése, szélsdségesebb iddjarasnak
ellenalld felszerelés igénye). Emellett az udvaron mas csoportba jaré gyerekek is megje-
lenhetnek, akiknek a szerepeltetésére nem kaptunk engedélyt, illetve nem is tartoznak
a vizsgalati személyek korébe.

Mikor végezziik a megfigyelést?

A jelenleg folyo kutatds — tervezés utani — el6késziileteit 2015 tavaszan kezdtiik a részt
vev 6vodak megkeresésével, a tajékoztatassal és az intézményvezet6i és sziili enge-
délyek Osszegytijtésével. Az adatok rogzitését 2015 szeptemberében kezdtiik el az elsé
6vodaban, ahol a megfigyelés pontos moddszereit, technikait is kidolgoztuk, majd
parhuzamosan folyt a kutatasi munka és a tovabbi dévodak elékészitése (tdjékoztatas,
engedélykérés). Volt évoda, ahova elmentiink az &szi sziil6i értekezletre, hogy a sziil6k
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személyesen tehessék fel kérdéseiket. A sziil6k megnyeréséhez ,,hasznosnak bizonyult”
egy-egy olyan sziil8, akit korabbrél mar ismertiink, igy 6 személyesebb hangvétellel
tudta tajékoztatni a sziil6tarsakat.

Ugy tapasztaltuk, hogy a beleegyez6 nyilatkozatok aldiratasa tobb hetet (esetenként
néhany hénapot) is igénybe vett. Az aldirdsok megszerzését a csoportokban dolgozé
6vondk vallaltak, igy a folyamat hossza attdl fiiggott, 6k mennyi energiaval és mennyi
id6 alatt iratjak ala a papirokat. Akadtak sziil6k, akiket nehezebben sikeriilt elérni, vagy
valamiért (pl. hosszabb hianyzas miatt) akadozott az Gsszes alairas megszerzése. Az
engedélyek megszerzése nyilvanvaléan donté jelentdség, hiszen nélkiiliik a vizsgalatot
nem kezdhettitk meg. A jelenlegi vizsgalatot 20-25 s csoportokkal végeztiik, ahol 1-3
SNI gyerek volt egy-egy csoportban. Ha 2-3 {6, vagyis a sziilék kb. 10-15%-a nem irja
ald a beleegyezd nyilatkozatot, akkor nem érdemes a vizsgalatot az adott csoportban
tovabb tervezni. Ha sok gyereket ki kell hagyni a vizsgalatbdl, akkor a csoportban mas
kommunikaciés mintazatok jelenhetnek meg, mas a csoportdinamika, ami a vizsgalat
validitdsat negativan befolyasolja, vagyis nem a valésagnak megfeleld informacidkat
kapnank.

A felvételek idépontjanak egyeztetése nem konnyt feladat, mivel figyelembe kell
venni az 6voda napi- és heti rendjét, az iinnepeket és az 6vondk beosztasat is. Az 6voda
napirendje miatt a délel6tti megfigyelés hordozza a szamunkra leginkdbb hasznosit-
haté informacioét. Ebben az iddszakban tudunk leginkabb az évodai rutin megzavara-
sa nélkiill megfelel6 mennyiségili anyagot egyben rogziteni, amikor a csoport altalaban
jellemz6 viselkedését figyelhetjiik meg. A kovetkezékben réviden indokoljuk, hogy
— ajelen vizsgalat céljait figyelembe véve — mds id6pontok miért nem alkalmasak erre.

Kora reggel az érkezések miatt. Az udvari megfigyelés nehézségeit a ,,hol” kérdéskor-
nél bévebben bemutattuk. Ebéd- és alvdsid6ben nem akarjuk zavarni a csoportot. Ebre-
déskor a gyerekek gyakrabban nytigosek, ill. a tisztalkodasi rutint végzik, ami nehe-
zen megfigyelheté. Uzsonna kozben és utan a gyerekekért mar jonnek a sziileik, igy
a csoportfolyamatok nem figyelheték meg. A délutant jellemzdéen szabad jatékkal toltik
a gyerekek, mikdzben egyre tobben hazamennek, és nem jellemz6 az 6voné altal kez-
deményezett tevékenység (pl. kézmiiveskedést, dalos korjatékokat, tornat délutan nem
tartanak).

A csoport heti beosztasara is gondolni kell, és az egyes csoportok ,extra” foglalkoza-
saira is tekintettel kell lenni. A 3. szamu 6voda ,,A” csoportjaban példaul hétfé délel6tt
tancfoglalkozas van, amely az egész csoportot érinti, és a szokasostol eltéré napiren-
det eredményez. Szintén figyelembe kell venni a kiilonféle innepségeket, jeles napokat
(példaul karacsony, farsang, évzard) és az azokra val¢ felkésziilés napjait.
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Tovabba 6vodanként eltérd, hogy az adott csoport 6vodapedagdgusai milyen mér-
tékben készek egylittmiikodni a kutatdssal. Van csoport, ahol mindkét pedagdgus
orommel vesz részt a kutatdsban, és szivesen szerepel a felvételeken, mas csoportokban
valdjaban csak az egyik 6voné fogad minket, és a valtotarsa kisebb-nagyobb mértékben
tamogatja a kutatasban valo részvételt, de a felvételeken nem szeretne szerepelni. Az
utdbbi esetben csak azokon a napokon késziilhet felvétel, amikor délel6ttos az egytitt-
miikodé 6vond. Természetesen ebben a csoportban a lehetséges érintkezéseknek csak
egy szlikebb szeletét tudjuk megfigyelni.

Az 6vodai csoportokban déleldtt késziilnek a felvételek. Ez zomében a szabad jaték
ideje, illetve természetesen igy rogzitjiik a felnétt altal kezdeményezett és iranyitott
tevékenységeket (pl. mintazast, dalos korjatékot).

A megfigyelés idétartamara is ki kell térniink. Esetiinkben a déleldttnek az a szaka-
sza képezi a megfigyelés targyat, amikor ,kiilonleges” esemény (pl. udvari jaték, ebéd,
alvashoz késziilddés) nem befolyasolja a csoport viselkedését. Ez koriilbeliil 90 perc.
Kutatasunkban ezt a teljes id6tartamot felvessziik. Elézetes terveink szerint egy-egy
6vodai csoportban 3-4 alkalommal készitiink felvételt.

A 2. tabldzatban nyomon kévethetd, hogy melyik alkalommal hany felvétel sikeriilt,
mekkora a hasznos anyag mennyisége (percben) és a résztvevok szama.

2. tablazat: A felvételek idGpontjdt és haszndlhatésagdt nyomon kivetd tabldazat

) 1. alkalom 2. alkalom 3. alkalom
Ovoda | Csoport

Détum | F6 | Kameral | Kamera2 | Kamera3 | Datum | F6 | Kam1 | Kam2 | Kam3 | Datum | F6 | Kam1 | Kam2 | Kam3

3sz. A dec.2. [ ok | ok ok ok | dec3.|ok| ok ok ok |dec.17.|10!| ok ok |30 perc
6voda | csoport

A gondos tervezés ellenére is lesznek olyan felvételek, amelyeket kés6bb nem tudunk
felhaszndlni. A 3. szdmu dvoddban kardcsony kérnyékén jartunk, és ugyanazzal kal-
kulaltunk, hogy az tinnepség utan kevesebben jonnek majd 6vodaba, mert ekkor mar
néhanyan otthon maradtak, de ekkor sokan betegek is lettek, igy a csoportban altalaban
jelen levé 80% helyett a gyerekek 40%-a volt 6vodaban, igy ezt az adatgyujtési alkalmat
potolnunk kellett.

A legnagyobb gond az, ha éppen az SNI gyerek hianyzik (hiszen az 6 integracidjat
vizsgalnank). Ezért megkérjiik az dvondket arra, hogy ha elére tudhatd vagy sejthetd,
hogy az SNI gyerek nem jon 6vodaba, errdl tajékoztassa a felvételt készit6 személyt.
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Kutatasunk sok szempontbdl (pl. egészségiigyileg sériilékeny csoport, specialis cso-
porttagok sziikséges jelenléte, iinnepek, egyéni és csoportos elfoglaltsagok) specialis
igényeket tamaszt a megfigyelt csoporttal szemben, ezért sok potalkalmat is terveziink.

A beosztas és az idépont-egyeztetés leirasa talan hosszadalmasnak tlinhet, de célsze-
rii latni, hogy milyen sok tényez6tdl fligg egy-egy megfigyeléses vizsgalat megtervezése
és kivitelezése. Osszefoglaldsképpen elmondhatjuk: azért, hogy a kutatast az iitemter-
viinknek megfelelden, gordiilékenyen tudjuk végrehajtani, mindenképpen részletesen
at kell gondolni a vizsgalati személyeink napirendjét, beosztasat, az tinnepeket, szemé-
lyes kivansagokat stb., illetve pl. az intézményben végzett kutatdsok esetében az adott
szintér sajatossagait (pl. nyaron iskoldkban vagy boltokban zaras el6tt nem lehet meg-
figyelést végezni).

Hogyan végezziik a megfigyelést?

A ,hogyan?” kérdés kapcsan a megfigyelés eszkozeit és a megfigyelés hatdsat mutatjuk
be. Itt is fontos megemliteni azonban, hogy természetesen a kutatas tervezésével kap-
csolatos kérdések dsszefiiggenek, tehat a gondos tervezés, az titemtervkészités (pl. hogy
a helyszini el6késziiletekre elegend6 id6 jusson, akar a kamerdk felszerelésére gondo-
lunk, akar a beleegyez6 nyilatkozatok dsszegytjtésére) ide is tartozik.

A megfigyeld szerepe és hatdsa

Barmennyire is a sajat, mindennapi kozegiikben (esetiinkben a csoportszobaban)
figyeljik meg a vizsgalati személyeket, be kell kalkuldlnunk a megfigyelé hatasat
a vizsgalati személyek viselkedésére. A ,, megfigyeld” a kutatasunkban kettds jelentés-
tartalommal bir, mivel egyszerre gyakorolhat hatast maga a megfigyel6 személy(ek) és
a videokamerdk jelenléte is.

A megfigyel hatasat kutatasunkban tobb modon igyeksziink csokkenteni. Egyrészt
a megfigyeltek szdmdra minél inkdbb természetes koriilmények megteremtésére torek-
szlink azaltal, hogy a megfigyel6 személy (a vizsgdlatvezetd) nincs jelen a csoportszo-
baban. Ezért esett a valasztasunk a videokameras rogzitésre és a felvételek elemzésére.
A videokameraval nem kézbdl készitiink felvételt, hanem a kamerat elhelyezziik a hely-
szinen, és a felvétel elinditasa utan a megfigyel6 személy kimegy a szobabol. Ha csupan
egyetlen kamerat helyeziink el, akkor felvetddhet az informaci6vesztés lehetdsége. Ter-
mészetesen a megfigyelés anyaganak gytjtésekor az a célunk, hogy a csoportszobaban
foly6 tevékenységeket, a gyermekek és a felnéttek viselkedését minél alaposabban meg-
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figyelhessiik. Bar a megfigyel6 személy nincs jelen a felvételek késziilésekor, a kutatds
megtervezésekor arra torekedtiink, hogy lehetdség szerint a csoportszoba egészét meg-
figyelhessiik. Ehhez elhataroztuk, hogy tobb ,,megfigyel6t’, azaz videokamerat haszna-
lunk, és ugy helyezziik el 6ket a csoportszobaban, hogy minden jatékteret lathassanak.

Barmennyire lathatd is a gyermekek szamara, hogy a megfigyeld személy kimegy
a szobabol, természetesen esetiinkben a vizsgélati személyek tisztaban vannak azzal,
hogy a kamera rogziti a viselkedésiiket, tehat bizonyos értelemben megfigyeli Gket.
Ugyanakkor a hatas személytelenebb annal, mint ha bent lenne egy vagy tobb felnétt,
akdr jegyzetelve, akdr videokameraval a kézben.

Masrészt a megfigyelés idétartama is csokkenti a megfigyelés tényének, a megfigye-
16 (ill. a kamerak) jelenlétének hatasat, hiszen egy-egy alkalommal viszonylag hosszu
idét (kb. 1,5 orat) rogzitiink. Ennyi id6 alatt a megfigyeltek akaratlanul is ,elfelejtik”
a kamera jelenlétét, vagyis hozzaszoknak ahhoz.

Harmadrészt a vizsgalati személyek ,,szerepléssel” kapcsolatos fesziiltségének oldo-
dasat segiti a vizsgalatvezetSk ismerdssége. Az eldzetes latogatasokon ugyanis a peda-
gogusokkal részletesen megbeszéljiik a vizsgalat koriilményeit, illetve a csoportba jard
gyerekek az el6zetes alkalmakkor mar latjak az ,,idegeneket”. Ezeken kiviil pedig a ma-
sodik, harmadik alkalommal madr a gyerekek szamara is ismerds helyzet, hogy a meg-
figyel6 megérkezik, elhelyezi a kamerdkat, majd kimegy.

Eszkozok

A megfigyeléses vizsgalatokban a technika fejlédésének koszonheten rutinna valt, hogy
videokamerakat hasznalunk adatrogzitéshez. A videofelvétel készitésének nagy eldnye,
hogy a viselkedést nem sziikséges azonnal, a helyszinen rogzitenie és kddolnia a megfi-
gyelést végzo6 személy(ek)nek — ezt a munkat a videofelvételek segitségével végzik, amelyek
barmennyiszer visszanézhetok. Az egyes viselkedéseket vagy viselkedéselemeket (pl. moz-
dulatokat) akdr tizedmésodperces pontosséggal is beazonosithatjuk. Igy az adatelemzéshez
sziikséges kategoriarendszert precizen kialakithatjuk a probafelvételek segitségével, illetve
pontosan végezhetjiik a kodolast a megfigyelés soran. A megfigyelok megbizhatdsaganak
tesztelésekor a fliggetlen megfigyel6k a felvételek segitségével végezhetik el a kddolast.

Az eszkozok kivalasztasanal figyelembe kell venni, hogy megfelelé idétartamu
anyagot tudjanak rogziteni. Esetiinkben ez koriilbeliil 90 perces id6tartamra terjed ki.
Tovabbi szempont az eszkozok digitalizalhatésaga, ami a kddolok szamara megkony-
nyiti az anyag sokszorositasat. Kutatasunk tervezésekor felmeriilt a webkamerak hasz-
nalata, de mivel az energiaellatasukhoz sziikséges kabelek vezetése nehezen lenne meg-
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oldhato a csoportszobakban, valamint a hanganyag rogzitése tovabbi kabelezést vagy
mikroportok hasznalatat igényelné, ezt a lehetdséget elvetettiik. Végiil, de nem utol-
sosorban az eszkozok elérhetdsége is fontos szempont volt. A fentiek miatt mini DV
videokamerakkal készitjiik a felvételeket, a videoanyagot mini DV kazettakra rogzitjiik.

Jelenlegi kutatasunk soran a legnagyobb problémat a valtozoé fényviszonyok okoz-
tak, ami befolyasolta a felvételek mindségét. Ahhoz, hogy a leheté leginkabb lefedjiik
a csoportszobat, a 2. szamu dvodaban az ablakkal szemben is kellett kamerat elhelyez-
ni (lasd a 2. dbrdt), de mig a fényviszonyok szinte percrél percre valtoznak, a kamera
bedllitdsai ezt nem minden esetben tudjak kévetni. Hasonlo helyzettel taldlkoztunk az
1. szamu 6vodaban, ahol a babjaték miatt besotétitettek. Fel kell késziilni arra, hogy
a butorok esetleg elmozdulnak (pl. egy gyerek nekimegy). A 2. szamu 6vodaban el6for-
dult, hogy az egyik kamera rogzitése nem volt megfeleld, lecsuszott az alatamasztasrol,
és ettol kezdve a latotér nagy részét egy polc foglalta el. Gondot okozhat a hang mind-
sége is. Ez bizonyos mértékig fligg a kameraktol is, de sok nehézség a csoportszobai
megfigyelés jellegzetességébdl fakad: pl. egyszerre tobben beszélnek, a gyerekek élet-
kori sajatossagaiknak megfelel6en nem minden esetben beszélnek tisztan, amit az SNI
gyerekek esetleges sajatossaga is nehezithet.

A videofelvételek készitésének bizonyos nehézségeivel (pl. koltséges eszkozok, eset-
leges technikai meghibasodasok) taldlkoztunk kutatasunk soran, de a technikai be-
rendezések zavard hatasaval nem, vagy csak elenyészé mértékben. Az erre vonatkozd
szakirodalom altaldban az 1960-as, 1970-es évekbdl szarmazik (Falus 2011), amikor
a késziilékek mérete miatt valoban nehéz volt figyelmen kiviil hagyni 6ket. A kamerak
elhelyezésére bévebben a kovetkez6 alfejezetben tériink ki.

A videofelvételek, a képanyag felhasznalasa etikai problémakat vethet fel. A sziil6k
és az 6vonok is jelezték, hogy szeretnék megkapni a felvételeket, hogy legyen egy emlé-
kiik a csoportrol, amelyet késébb akar a gyerekek, akar 6k nosztalgiaval nézhetnek meg.
Azt azonban nem tudjuk biztositani, hogy az igy kiadott felvételeket a sziil6k nem oszt-
jak meg pl. kozosségi oldalakon, ami viszont sértheti a felvételen lathaté tobbi gyerek
és felnétt jogait. Mivel a beleegyezd nyilatkozatban azt irjak ala a résztvevok, hogy csak
kutatasi és oktatasi célra hasznalhatjuk fel a felvételeket, a pszichologusi etikaval titkozik
ezeknek a felvételeknek a kiaddsa. A felvételeken az altaldban hasznalt mddszer, az arcok
kimaszkolasa, jelen esetben nem megoldas a problémara, hiszen az igy torzitott felvételek
az 6vodak és a sziil6k szamara nem hasznalhatok. A kérdést tovabb bonyolitja, hogy a
résztvevok érzékenysége ezen a téren kiilonbozo lehet. Ezt Gigy oldhatjuk fel, hogy csak
akkor adjuk at a felvételeket, ha a pedagogusok és a sziil6k egy kiilon nyilatkozatot is ala-
irnak, amelyben hozzdjarulnak ahhoz, hogy az adott sziilcsoporton beliil megoszthatjak
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egymassal a videokat. Ha ezzel nem ért egyet az Osszes sziild, csak az vondknek adjuk at
a felvételeket, akik aldirnak egy nyilatkozatot arrdl, hogy etikusan jarnak el, tiszteletben
tartjak a személyiségi jogokat, és nem adjak ki a felvételeket harmadik félnek. Tovabbi,
altalunk leginkabb ajanlott lehetdség, hogy a sziilék és az 6vondk szamara tartunk a cso-
portszobai felvételekbdl egy vetitést, de a felvételt nem bocsatjuk rendelkezésiikre.

Helyszini el6késziiletek

A felvételek készitését minden alkalommal megel6zi egy elGzetes latogatas a helyszi-
nen, amikor az évodai csoportszobaban meghatarozzuk a videokamerdk helyét, d6lés-
szogét stb. A videokamerak elhelyezésének megallapitasakor arra toreksziink, hogy
lehetdleg a csoportszoba teljes terét befogjuk, beleértve az olyan tereket is, amelyeknek
a célja éppen az, hogy egy-egy elhatarolt jatékteret (pl. babaszoba, kuckd) képezzenek
az 6vodas gyermekek szamara.

Az 1. ésa 2. dbrdn egy olyan csoportszoba (2. sz. 6voda) részletes alaprajza lathato, ahol
2015 Gszén késziiltek a videofelvételek. Az alaprajzon azokat a jatéktereket tiintettiik fel,
amelyek eddigi tapasztalataink szerint jol megkiilonboztetheték voltak: csaladi jatékok tere,
természetsarok, alkoto tevékenységek tere, asztali jatékok tere, reggelizés tere, épit6 jatékok
és egyiittes tevékenységek (pl. dalos korjaték, mesélés) tere, kucko (lasd az 1. dbrdt).

1. dbra: A 2. sz. 6voda csoportszobdjdnak részletes alaprajza a jatékterek feltiintetésével
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Fontos a kamerdk megfelel6 magassagban vald elhelyezése és a megfelel6 délésszog
meghatarozasa is ugy, hogy a kamerak latéterében legyenek a gyerekek, ugyanakkor
egy allé felndttet is befogjanak teljes magassagaban. Ehhez magas butorokra volt sziik-
ségiink, amelyet a 2. sz. 6vodaban nem talaltunk. Ezért az egyik kamerat babtarté all-
vanyra kellett ragasztani szigetel0szalaggal, egy masikat pedig a polc tetejére tudtunk
ugyan tenni, de a kell magassaghoz konyvekkel kellett ,,magasitast” épiteni ala. A hely-
szini el6késziiletekre azért is sziikség van, hogy a polcokon a kamera mogott lehet6leg
ne legyenek olyan jatékok, konyvek, amelyekre a felvétel 90 perce alatt sziikség lesz.

Kameraallvanyokkal precizebben beallithatnank a kamerak magassagat, d6lésszo-
gét, és nem kellene alkalmazkodnunk a csoportszoba butorainak adottsagaihoz. Az
allvanyok hasznalatat ennek ellenére elvetettiik, mert - még ha a vizsgalati személyek
idovel hozzaszoknak is a jelenlétiilkhoz — idegen elemként hatassal vannak a térre, ami
torzitana a viselkedés és a térhasznalat természetességét, illetve konnyen beléjiik lehet
botlani.

El6ézetes megallapitdsaink alapjan arra jutottunk, hogy egy csoportszoba megfigye-
léséhez egyidejlileg harom videokamera sziikséges. A 2. dbrdn az emlitett csoportszo-
bank alaprajza lathato, bejelolve a kamerak helyével, amelyek a csoportszoba szinte tel-
jes terét befogjak.

2. abra: A 2. sz. 6voda csoportszobdjdnak alaprajza a kamerdk helyének és ldatészogének jelolésével
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A videokamerakat egymas utan inditjuk el, majd a vizsgalatvezetd elhagyja a cso-
portszobat. A videoanyagok elemzésénél ezt a momentumot hasznaljuk markerként
a harom felvétel szinkronizalasahoz.

Az alaprajzok nemcsak a kamerak elhelyezéséhez nyujtanak segitséget, hanem ter-
mészetesen az elemzés késobbi szakaszaiban a kodolasnal is felhasznalasra keriilnek.
Az interakciok elemzésekor is figyelembe kell venni a kontextust, amibe beletartozik
a fizikai kornyezet is (Dull 2009), amelynek hatasaval egyre tobb kutatas foglalkozik
a legfiatalabb korosztalyok vizsgalatakor is (Dull 2015).

A 3. tablazatban 0sszegezziik a megfigyelés alapkérdéseire adott valaszokat a tanul-
manyban bemutatott 6vodai kutatas alapjan.

3. tablazat: A megfigyelés mint kutatdsi modszer f6 kérdései és kutatdsunk jellemzése
a kérdésekre adott rovid ,,vdlaszok” formdjdban

A medfigyeléses kutatasi | A kutatasunk jellemzé6i
moédszer kérdése

Mi a célja? Integralé évodai csoportokban megfigyelhetd interakciés mintazatok
leirdsa; a gyermek-gyermek és felnétt-gyermek interakciok
megragadasahoz sziikséges megbizhato kategériarendszer
kidolgozasa.

A tér- és tevékenységvaltasok 6sszefliggéseinek vizsgalata.

Az interakcidkat segitd és akadalyozo térelemek, elrendezések
feltardsa. A hasznalat mennyisége és minésége szerinti leirds.

Kit? A csoportokba jaré 6vodas gyermekek.
A csoportok 6vodapedagogusali).
Osszesen 4 6voda 5 csoportja.

Mit? Integralé dvodai csoportokban megfigyelheté gyermek-gyermek

és feln6tt-gyermek interakciok (pl. verbalis és nem verbdlis
kommunikacié sajatossagai, a jaték tamogatdsanak maodjai).

A vizsgalati személyek térhasznélatanak, a terek kézotti valtdsoknak
a megfigyelése, az egyes terekben elt6lt6tt idé mennyisége és az ott
végzett tevékenység.

Hol? Természetes megfigyelés sajat dvodai csoportszobaban.

Mikor? Ovodai csoportonként kb. harom alkalommal a délelétti drakban,
a szabad jaték ideje alatt, illetve az ezalatt el6fordulé feln6tt iranyitotta
tevékenységek kozben.

Hogyan? Nyilt, résztvevé megdfigyelés (nagyon kis mértékben résztvevé

a kamerdak haszndlata miatt) passziv megfigyel&vel.

Strukturalt megfigyelés, felvételeken kategoriarendszer kidolgozasa,
a megbizhatdsag tesztelése, majd a felvételek kddolasa.
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A kutatas eddigi tapasztalatai

A videokamerads felvételkészités eddig sikeresnek mondhaté. Az adatgytjtés kritikus
pontjanak tekintheté a kamerak megfelel6 elhelyezése és a technikai akadalyok mi-
nél nagyobb mértéki kikiiszobolése. A technikai (pl. rovid felvétel) vagy egyéb okok
(pl. kevés jelenlévo gyerek) miatt a vizsgalatban nem hasznalhaté felvételek megfeleld
alapanyagai lehetnek a kddrendszer kidolgozasanak és eldzetes tesztelésének.
Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a gyerekek konnyen és jol alkalmazkodnak
ahhoz a koriilményhez, hogy videokamerak felvételt készitenek a déleldtti tevékeny-
ségiikrol. Egyesek tudomasul veszik, néhanyan pedig 6rommel koszontik a megfigye-
16t, és érdeklédve kovetik a kamerak kihelyezését, de ez az Gjdonsag hamar ,lecseng”
Természetesen a kamerak jelenlétéhez valé hozzaszokas kévetel némi habitudcids idot.
A 4. tablazatban egy példat lathatunk, a videofelvételen megfigyelhetjiik a 3. sz. 6voda
»A” csoportjaban, amikor a gyerekek észreveszik a videokamerat, majd figyelmen kiviil

hagyjak.
4. tablazat: Példa a kamerdkhoz valé hozzdszokdsra
Id6kod A lathato viselkedés leirasa
00:56 A medfigyel6 személyek éppen kimennek, a gyerekek odanéznek.
01:18 A gyerekek rajzolnak, kivéve egy kislanyt.
01:23 Egy masik gyermek Ujra a kameradkat mutogatja, egy kislany még nézi.
01:32 A kislany mar nem nézi, a tébbiek mar rajzolnak.

Az ezen a felvételen végzett megfigyelésen lathatd, hogy a megfigyelés kezdetekor
a gyermekek mennyi id6 alatt vették észre a kamerakat, majd mikorra ,tértek napi-
rendre” a jelenlétiik felett. A tablazatbol latszik, hogy milyen viselkedések megjelenése
vagy épp megsziinése alapjan tudtuk megfigyelni a kamerara adott reakciot.
Tapasztalatunk szerint a ,,természetesség” szempontjabdl kulcstényezd, hogy a fel-
nétt, vagyis az 6vodapedagogus miképpen magyarazza meg a gyerekeknek azt, hogy
megfigyelik 6ket. Lényeges, hogy a gyerekek kezdeti tajékoztatasakor (kik a megfigye-
16k, miért vannak ott, informacié a kamerakrdl stb.) ne reagalja tul a megfigyelés jelen-
t0ségét, s6t a kommunikdcidjaval inkabb azt erdsitse, hogy nem kell torédni a kamerak
jelenlétével. A kamerak kihelyezésekor a gyerekek sokszor kérdezik a kutatokat is, hogy
mi torténik, miért vannak kamerak. A kérdésre adott rovid valaszok (pl. ,,Felvessziik,
hogyan jatszotok az oviban, de nem kell t6r6dni a kamerakkal”) altalaban kielégitd
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magyarazatnak bizonyulnak, és tovabbi kérdések ritkdn meriilnek fel. Hasonlé révid
reakciokat megfigyelhetiink az 6vonok részérdl is. A 3. sz. 6voda ,,A” csoportjaban a fel-
vételen lathatd, ahogyan a gyerekeknek ismét esziikbe jut a kamerak jelenléte (kb. 6-7
perccel a felvétel kezdete utan), az 6vond konstatélja az észrevételt, roviden valaszol, de
nem tulajdonit nagy jelentdséget a kameraknak, igy a gyerekek kameréaval kapcsolatos
érdekl6dése gyorsan el is mulik (lasd az 5. tdbldzatot).

5. tablazat: Példa a kamerdkra valo felfigyelésre, majd hozzdszokdsra

Idokod A lathato viselkedés leirasa

06:42 Egy asztalnal 6 kislany a kameraba néz.

06:44 Visszafordul a tébbiekhez, akik szintén az asztalnal Glnek.

06:46 A kamerdara néz, majd az 6vénore, s azt kérdezi: ,Miért vannak kamera...-ak?”

06:50 Az 6vénd tovabb végzi a megkezdett tevékenységet (lapokat oszt), a kislany
kérdésére roviden reagal.

06:55 A kislany visszafordul, és folytatja a korabbi tevékenységet az asztalnal.

Ezzel szemben van olyan tapasztalatunk (pl. az 1. sz. 6vodaval), amikor az évoné egy
»félresikeriilt” mondattal még fel is hivja a figyelmet a megfigyelésre. Tehat arra a ko-
vetkeztetésre jutottunk, hogy az 6vodapedagdgusoknak szant el6zetes instrukcioban
hangsulyoznunk kell, hogy keriiljék a gyerekek figyelmének felhivasat a kamerakra
(pl. viselkedjenek jol, mert ott a kamera, ami mindent vesz). Ha pedig a gyerekek észre-
vételezik a kamerakat, foglalkoznak vele, a megfelel$ informacié megadasa és az esetle-
ges megnyugtatason tul igyekezzenek visszaterelni 6ket a mindennapi tevékenységek-
hez, illetve 6k maguk is torekedjenek a kamerakkal szembeni ,,semleges” viselkedésre.

A kutatas tovabbi 1épései

Az adatgytijtés, tehat a felvételek elkészitése utan a kovetkezo 1épés a kategdriarend-
szerek kidolgozasa, amelyekkel megfeleléen megragadhatdk és elkiilonithetdk az egyes
viselkedések. A megfigyeléseknél hiba lehet, hogy nem a konkrétan tapasztalhaté visel-
kedést irja le a kodold, hanem a megfigyelési egységben mar interpretdl (pl. a siras
kddolhato, de azt nem lehet leirni, hogy ,,sir, hidnyzik az anyukaja”). Ezt a problémat
a pontos kddrendszer és kiképzett kodolok segitségével lehet megelézni.

Az interakcidk megfigyelésére szolgald kategdriarendszer a szakirodalomban fel-
lelhetd, hasonlo célt szolgald viselkedésmegfigyelést alkalmazo tanulmanyokban meg-



Prosperitas Vol. I1I. 2016/2. (63-86.) 83

ismert kategoriarendszereket vettiink alapul (pl. File 1994; Harper-McCluskey 2002,
2003), a jelen vizsgalathoz adaptaltuk és kiegészitettitk 6ket. Az interakciok megra-
gadasahoz a kodrendszer a vizsgalati elrendezés sajatossagait figyelembe véve példa-
ul a nem verbalis sajatossagokat (mozdulatok, tekintet), a jatéktamogatas jellemzdit,
a jatékfeltételek kialakitasat és a tevékenységbe vonas mddjait tervezi lefedni.

A térhasznalatra vonatkozé kategdriarendszer kialakitasahoz fontos szempont,
hogy a jatékterek jol azonosithatok legyenek, illetve a jatéktérvaltasok is jol latsszanak.
A felvételeken a csoportszoba jatékterei megfelelden latszanak. Egyes 6vodai csoport-
szobakban eléfordul egy kifejezetten ,,felndtt tér” (dltaldban az 6vondk irdasztala), ma-
sokban ilyen elhatdrolt tér kevésbé markans (lasd az 1. dbrdt). Ugyanakkor a gyerekek
tevékenységei nem minden esetben feleltetheték meg ,egy az egyben” az adott tevé-
kenység szamara a csoportszoba (és ezaltal a pedagdgusok) altal felkinalt jatéktérrel.
Az 1. sz. 6vodai csoportban készitett felvételeken példaul megfigyelheté egy jelenet,
amelyben a kislanyok az — egyébként a galérian 1év4 babaszoba alatti, ,,gyerekmagassa-
gu” - babakonyhaban f6z6cskéznek, majd az egyikiik kilép a babakonyhabdl, és tobb
lépést tavolodik, hogy megkinalja az elkészitett innivaldval/étellel az 6vonét, aki tavo-
labb all, karjaban épp egy masik gyermekkel. Ebben az esetben a jaték kilép a csaladi
jatékok ,tervezett” jatékterébdl az elvileg épitéshez vagy mesélésre szant szényegre.

A kategériarendszer kidolgozasa és pontos leirdsa utan kovetkezik a megbizhato-
saganak vizsgalata. Ehhez 10-12 fiiggetlen kddoldval - a kategdriarendszer betani-
tasa utan - kdodoltatunk egy-egy rovidebb probafelvételi anyagot, és kddolok kozotti
megbizhatdsidgot szamolunk. Ha ennek az eredménye az elfogadhaté tartomanyba esik
(a Cohen-féle kappa mutaté 0,85, egy 0 és 1 kozotti tartomdnyban, 1d. Szokolszky 2004),
a kddrendszert megbizhatonak tekinthetjiik. Ezutan a teljes felvételi anyagot két ujabb
személy kddolja, majd koztiik is szamolunk kodolok kozotti megbizhatosagot.

Osszegzés

Kutatdsunk soran megbizonyosodtunk rola, hogy a természetes megfigyelés modszere
megfelel6 az integral6é 6vodai csoportokban zajlé interakciok elemzésére. A videofelvé-
telek készitése nem, vagy csak elenyész6é mértékben befolyasolja a csoportszobaban zajlo
mindennapos tevékenységeket, interakciot, térhasznalatot. Emellett nagyon gazdag infor-
maciot biztosit a viselkedéselemzo kategoriarendszer kidolgozasahoz, pontositasahoz.

A technikai problémak ellenére gy érezziik, hogy a lehet6 legtobb informaciéhoz
jutunk a lehetd legkisebb adatvesztés mellett. Természetesen a hang- és fényviszonyok
terén jelentkezd technikai akadalyok miatt a kodolaskor varhatd ,veszteség”, hiszen
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nem minden lesz olyan pontosan lathaté vagy hallhat6, mintha valaki rdkozelitene az
arcokra, vagy a vizsgalati személyek mikroportot viselnének. A vizsgalt populacié (SNI
és nem SNI 6vodasok és pedagdgusaik) és a jelenség természete (interakcio és térhasz-
nalat) miatt ugyanakkor a természetes megfigyelésen kiviil mas mddszer ezeket az el6-
ny6ket nem tudnd biztositani.

Kutatasunk nem titkolt célja, hogy az 6vopedagdgusok képzésében vagy akar tovabb-
képzésében is hasznalhato ,,jo gyakorlatokat” tarjunk fel; megragadjunk példaul olyan
mozzanatokat, interakcids mintazatokat, amelyeknek a felismerése vagy tudatositasa
tamogathatja az integralt nevelési helyzetet.

Erdemesnek tartjuk dsszevetni a megfigyelteket azokkal a verbélis tartalmakkal
(pl. interjukban), amelyeket a vizsgalt kérdéskorokkel kapcsolatosan kapunk. Kutatasi
és gyakorlati szempontbdl is érdekes kérdés, hogy a verbalis beszamolok és a viselkedés
kozott milyen Osszefliggések mutathatok ki. Hiszen konnyen eléfordulhat példaul az
a jelenség — barmilyen vizsgalt témdval, nem csak az integralt 6vodai neveléssel kap-
csolatban -, hogy mig a gyakorlatban jol megragadhatok a kutatott jelenség szem-
pontjabdl kulcsfontossagu viselkedésformak, sokan verbalisan nem tudnak besza-
molni réla. Igy akdr a sajat maguk 4ltal haszndlt j6 gyakorlatokrol vald visszajelzés is
hasznos lehet az 6vépedagogusok szamara.
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