BOGNARNE SZIGETI EDIT!

»A 21. szazad tanari kompetenciai” — beszamolo
egy EU CEDEFOP nemzetkozi szakértdi tanulmanyutrol

A tanulmanyut célja, szakmai tartalma

»A 21. szazadi iskola tanarainak kompetencidi” cimi szlovéniai szakmai tanulmanyi tt az EU ,,Elethosszig tartd
tanulds” programja keretében 2014 tavaszara meghirdetett CEDEFOP szakért6i tanulmanyi utak kozott szerepelt.
A szakért6i tanulmanyutakon vald részvételi lehetéségekre — a Tempus Kozalapitvany kozvetitésével meghir-
detett palyazat Gtjan — kollégaim hivtak fel a figyelmemet, akik koziil el6z6leg mar tobben vettek részt hasonld
utakon. Nagyon driiltem, amikor értesitést kaptam palyézatom sikerérdl. Ugy gondoltam, hogy a téma minden-
képpen relevans szamomra, hiszen tanarként allanddan lépést kell tartanunk a valtozasokkal és igyekezniink kell
megfelelni az allandéan valtozo elvarasoknak.

A tanulmadnyi at sordn mind a fogad6 orszag, Szlovénia, mind pedig a résztvevok orszagaiban (Franciaorszag,
Anglia, Portugalia, Németorszag, Csehorszdg, Norvégia, Lettorszag, Litvania) tapasztalhatd oktatast és képzést
érint6 fontos valtozasokrdl, tendenciakrdl tdjékozodhattam. A tanulmdnyi ut szervezéje Lorena Mihelac, a Novo
Mestdban talalhato iskolakézpont informatika- és zenetanara, valamint a Ljubljanai Egyetem professzora volt.
A fogado intézmény altal szervezett szakmai programok, prezentaciok, intézménylatogatasok és a helyi intéz-
ményvezetdkkel és a résztvevokkel torténd beszélgetések soran betekintést nyerhettem az eurdpai oktatasi-kép-
zési rendszereket érint6 néhany jellegzetes témaba. Megallapithattuk, hogy az oktatds és képzés, illetve a tanulas
az eurdpai tarsadalom egyik legfontosabb kérdése a 21. szazadban. A legfébb gondokat és a problémakra adott
megolddsokat attekintve szdmos hasonlosagot sikeriilt azonositanunk a részt vevé orszagok gyakorlataban. Ilyen
kérdések pl. a demografiai valtozasok, az informacios-kommunikacios technoldgiai valtozasok hatasa a felnovek-

v generaciok életmddjara, tanulasi szokasaira és tarsas kompetencidira, a helyi kozosségek szerepe a tanulasban,
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a nehéz koriilmények kozott él6 rétegek bevonasa a tanulasba és a kozosségi életbe, a tanulasi nehézségekkel kiiz-
dok segitése, differencialasi lehetdségek, az elmélet és a gyakorlat 6sszhangjanak megteremtése a szakképzésben,
a helyi cégekkel valo szoros egylittmtkodés, az egészséges életmdd, a kornyezettudatossag, stb. A kérdések akar
kozvetleniil, akar kozvetve, mind érintik a f6 kérdést, amelyre a résztvevikkel az egytitt toltott par nap soran fo-
lyamatosan kerestiik a valaszt: Vajon milyen készségekkel kell rendelkeznie a 21. szazad tanardanak ahhoz, hogy
mindezekkel a kérdésekkel megbirkozzon és a problémakat kezelni tudja? Tudjuk és érzékeljiik, hogy a tanitas
ma mar nem ismeretitadasrdl sz4l, hanem inkdbb az ismeretekhez valé hozzaférés, az ismerethalmazban vald
eligazodas és az ismeretek gyakorlati alkalmazdsanak a segitésérél. A kérdést tehat nem konnyd, taldn nem is
lehet egyértelmutien megvalaszolni, de azt mindenesetre megéllapithattuk, hogy egy tanar ,,soha nem hagyhatja
abba a tanulast”.

A fontosabb témakorok és jo gyakorlatok bemutatasa

Az els6, és talan mindnydjunkat leginkabb érinté kérdés a felnovekvo generaciok dramai atalakulasa a kiilon-
b6z6 informacios-kommunikacios eszkozok, a technikai-technoldégiai kornyezet gyors valtozasanak a hata-
sara. A generaciok kozotti kiilonbségek megfigyelheték a tanulasi mddszerekben és a figyelem tartdssagaban és
megosztasaban is. A parhuzamosan tobb dologra kiterjedd, de ugyanakkor feliiletesebb figyelem-6sszpontositas
problémédja a tanulasi folyamatban donté jelentdségii. A tandroknak meg kell ismerniiik az Gjabb és ujabb genera-
ciok ,,mtikodését”, viselkedési szokasait ahhoz, hogy megfelelden tudjdk ket tanitani, illetve azonositani tudjak
az esetleges tanulasi nehézségek okait, és probaljak az informdacios-kommunikacios technoldgia (IKT) eszkozeit
a tanitasi-oktatdsi folyamatban kreativan és 6sztonzden felhasznalni. Ezzel kapcsolatban a fogadd orszagban tobb
jo gyakorlatot is megismerhettiink.

A csoport altal felvetett kérdések egyike arra irdnyult, hogy hogyan lehetne a virtudlis vilag és a valds élet
kozott kapcesolatot teremteni a napjainkban egyre inkabb a virtualis viligba menekiil6 fiatalok fejében. Hogyan
akaddlyozhatjuk meg, hogy a kiillonb6z6 technoldgiai eszk6zok (pl. interneten keresztiil 1étrejove kozosségek,
szamitégép, mobiltelefon, tablagépek stb.) olyannyira rabul ejtsenek minket, hogy szinte teljesen elszakadunk
a valdsagtdl? Hasznos kapcsolatot alakithatunk ki a két ,vilag” kozott, ha felhasznaljuk a didkok IKT-ismereteit
pl. tanulasi segédanyagok létrehozdsara (prezentacio készitése egy-egy témdéhoz) vagy egyéb hasznos munkakra.
Az IKT-eszkozok felhasznalasa ma mdr az oktatas, tanitds-tanulds elengedhetetlen része, ha megfeleléen alkal-

mazzuk és felhaszndljuk a didkok ilyen irdnyu tehetségét és kreativitasra 0sztonozzitk éket. Ilyenek lehetnek pl.
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a honlapszerkesztés, zenei montazs létrehozasa (,,Audacity” projekt, ,,Hogyan legyél DJ?” program, ,Moviemaker”
filmkészités) vagy szamitogépes jatékok programozasa (Scratch projekt) stb.

Egy masik kulcsfontossagt tendencia a tanulasi folyamat megismerésének a jelentsége a tanulas és a ta-
nitas hatékonysagaban. A tanulmdnyi at masodik napjan, mintegy a tanulasi folyamat és a tanitasi modsze-
rek megfelel6 kivalasztdsanak a témajat bevezetve, Marija Nemanic (a helyi iskola tanara) ,Learning to Learn”
(A tanulas tanuldsa) cimi el6adasat hallgathattuk és vitathattuk meg kozosen. Az el6adas bemutatta a fogado
intézményben mar harom éve sikeresen miikodé projektjét a 21. szazad iskoldjardl. Az el6ado a projekt legfébb
mondanival6jat Hoffmann (2008) idézetével vezette be: , The term learning to learn is the most important and
vital for people trying to deal with the world that is changing rapidly.” [A tanulds tanuldsa a legfontosabb azoknak
a szamara, akik megprobalnak a gyorsan valtozo vilaggal 1épést tartani.] A tanulds tanuldasa minden tantargyban
egyarant létfontossagu. Ez az a kulcskompetencia, ami lehet6vé teszi, hogy életiink sordn 6nalldan el tudjuk saja-
titani, folyamatosan meg tudjuk szerezni a szamunkra fontos informdciét és meg is tudjuk azt egymassal osztani,
valamint képessé valjunk sajat munkank értékelésére is. Fontos, hogy megismerjiik a kiillonb6z6 tanulasi stratégi-
akat a kiilonboz6 tantargyaknal. A szlovéniai projekt esetében minden tantargynal kiilonb6z6 tanulasi stratégia-
kat alkalmaztak, pl. a PV3P vagy a Venn-diagram. A PV3P mozaikszé/révidités 5 szlovén sz6 kezdébettijébdl all
Ossze, amely egy altaluk kiprobalt és alkalmazott olvasasi stratégia fontos lépéseire vonatkozik: Preleteti = fussuk
at a szoveget, Vprasatise = kérdezziink, Prebrati = olvassuk el a szdveget, Ponoviti = Gjra nézziik at, ismételjiik,
Povzeti = foglaljuk 6ssze. A masik fontos stratégia a Venn-diagram, ami a tantargyi tartalmak, ill. a régebbi és
Ujabb ismeretek dsszekapcsolasara utal: mindig azonositsuk a kozos és az eltérd tulajdonsagokat egy-egy tj dolog
megismerése és bizonyos tantargyak kozott. Az ismeretek strukturaldsat elésegitheti a gondolattérkép készitése
is, amelyet szivesen alkalmaznak t6bb orszdgban a tanulas hatékonysdganak a novelésére. A motivacié kialaki-
tasa, fenntartasa és a tapasztalati tanulas szerepe szintén szerves részét képezi a Metlikaban zajlé projektnek,
amelyrdl Marija Nemanic szamolt be el6adésaban. A prezenticio szinte keretbe foglalta szdmunkra a tanulmanyi
hét legfontosabb kérdéseit, vazolta mindannak az elméleti hatterét, amelyet a hét sordn a kiilonb6z6 oktatasi in-
tézményekben lattunk.

Az oktatds és képzés kérdéskorén belill feltétleniil emlitést érdemel a tarsadalmi kohéziora valé torekvés
a szlovén tarsadalom életében. Ezt mutatta be szamunkra a Metlikaban onkéntesek altal fenntartott helyi kozos-
ségi haz miikodése (Youth Center), ahol mind az iskoldsok, mind pedig a felnéttek, idés nyugdijasok megfordul-
nak, és lehetéség van a kozosség hagyomanyainak apolasara, kotetlen és kreativ tevékenységek végzésére, infor-

malis tanuldsra, a kiilonb6z6 generaciok kozotti kapesolatok kialakitaséra, onkéntes és kolcsonds segitségnyj-
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tasra. Hasonld szerepet tolt be a Metlika Baratai nevii szervezet (Friends of Metlika) is, amely szintén el6segiti
a kiilonboz6 tarsadalmi rétegek kozosségbe torténd integralasat, a helyi kozosség megerdsodését.

Egy masik j6 gyakorlat, amelyet azonositottunk, az Eurépa-szerte elterjedt dkoiskola-halézat, amelynek a tag-
jai kornyezettudatossagra, a természet eréforrasainak tiszteletére, egészséges életmodra nevelik a gyermekeket.
Ennek elemeit megfigyelhettiik pl. a metlikai 6vodaban és iskolaban: tagas, tiszta, rendezett 6vodai termek, kis
palantak, amelyeket a gyerekek tltettek, szelektiv hulladékgyijtés, egészséges taplalkozas helyben készitett éte-
lekbdl, kézmiives foglalkozasok tjrafelhasznalt anyagokbdl, stb. Ehhez kapcsolhato talan a sport és a testmozgas
kiemelt szerepe az iskoldk életében, amihez dridsi tornatermek — a metlikai dltalanos iskolaban szinte stadionmé-
retl focipalya és kosarlabdapalya - taldlhatok, amelyek tobb szdz f6s rendezvények megtartasdara is alkalmasak.
A testedzés és a tanulas hatékonysaganak a kapcsolata erésen megjelent az ASK Projektben (ASK= Active Smart
Kids), amelyrdl Ole Oygarden norvég résztvevd szamolt be a csoportnak. A norvégiai kutatas szerint kimutathato
a rendszeres aktiv fizikai tevékenység, sport pozitiv hatasa a didkok szellemi tevékenységére.

A tanarok fejlédése érdekében is szamos kezdeményezésrdl esett sz6, amelyek koziil pl. Lettorszag példajat
emlitem meg, ahol nagy szerepe van az egy-egy iskolaban tanit6 tanarok kozosségében zajlo folyamatos egyiitt-
miikddésnek. A tandrok rendszeresen latogatjak egymas érait, 4j és Gj modszereket probalnak ki, és kozosen
értékelik azok hatékonysagat a diakok motivaldsa érdekében.

A tanulmanyi uton hallottak, latottak és tapasztaltak megerdsitették bennem azt a meggy6ézédést, hogy
a tandrnak allandoéan arra kell térekednie, hogy megismerje tanitvanyait és igyekezzen alkalmazkodni a kor igé-
nyeihez. Ma mar az IKT-ismeretek elengedhetetlenek az oktatdsban, de ennél is fontosabb, hogy teret engedjiink
a tanulok kreativitasanak a tanulasi folyamatban. Fontos, hogy felismerjiik egyéni tehetségiiket, és 9sztonoz-
ziik 6ket arra, hogy a kozosség szdmara hasznos tevékenységet végezzenek, amibdl sikerélményiik szarmazhat.
A tandr 21. szazadi szerepe nem az ismeretatadas, hanem az ismeretek kozvetitése abbol a célbol, hogy alkalmazni
tudjak azokat valds, gyakorlati tevékenység, vagyis hasznos munka soran.

Az elméleti ismeretek azonnali gyakorlati alkalmazasa motivalo erdvel hat a tanuldkra, hiszen érzik, hogy
amit tanulnak, az hasznos, és hozzasegiti ket a munkahoz, amit valés kérnyezetben probalhatnak ki. Néhany
példat megemlitve, a Metlikai Ovénéképzé Szakkodzépiskola tanuldi az iskoldban elsajatitott elméleti ismereteket
hetente egy-két alkalommal 6vodai munkat végezve a gyakorlatban is alkalmazzak. Az 6vodalatogatas soran
megfigyelhettiik, hogy a gyakornokok a kisgyermekekkel mennyire feleldsségteljesen és ugyanakkor mennyire
viddman és lelkesen jatszottak. A munkdjuk sordn szerzett sikerélmény ad értelmet és folyamatos motivaciot

iskolai tanulmanyaikhoz. Hasonl6 megfigyeléseket tettiink Novo Mestoban az iskolakdzpont latogatasa soran,
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ahol mind az igazgat6 ismertet6jébdl, mind pedig az iskola megtekintésébdl megtudhattuk, hogy a didkok magas
szinvonala gyakorlati képzésben részesiilnek. Az iskola korszertien berendezett és felszerelt korhazi szobakkal,
asztalosmuhellyel, autészerel6 miihellyel rendelkezik, ahol elméleti tanulmanyaikkal parhuzamosan valés gya-
korlati munkat végeznek a tanulok. A dudlis képzés hasonléan sikeres megvalositasat mutatta be Jelka Cop,
a Szlovéniai Szakképzési Kozpont vezetdje is egy erdészeti szakkozépiskola gyakorlatat ismertetve.

A tanulmanyut résztvevoi koziil Ute Rahlves Németorszagbdl, Miroslav Dockal Csehorszagbol és Elsa Ramos

Portugalidbdl szamoltak be hasonlé6 képzési rendszerekrol.
Kulturalis programok, kiranduldsok, vendégszeretet

A tartalmas szakmai program mellett a valtozatos kulturalis és szabadidds programok tették igazan emlékezetes-
sé a tanulmdanyutat mindannyiunk szamara, mivel ezek sordan volt lehet6ségiink kotetleniil elbeszélgetni és job-
ban megismerni egymast emberileg is. A helytorténeti mizeumban tett latogatas soran megismerhettiik a helyi
kozosség torténelmi gyokereit, betekintést nyerhettiink évszazadokra visszamendleg az ott él6 nép mindennapi
életébe, lathattuk, hogy milyen tevékenységek, mesterségek a meghatarozok a régié életében. Metlika és kornyé-
kének lankas domboldalain 6sid6k ota sz6lémiivelés és bortermelés folyik. Errdl tantuskodnak a muzeumban
talalhato jellegzetes targyak, pl. oriasi sz6l6prés, hordok, dézsak. A tanulmanyi at ,.fénypontja” is ehhez a vidék
szamara taldn legfontosabb foglalkozashoz kapcsolhato: egyik este ellatogattunk Jozef Prus lenylig6zé csaladi
borpincéjébe. A kozvetlen, csalddias hangulatt esemény még erdsebben sszekovacsolta a mar addig is 6sszetarto
kis csapatunkat. Ezek a k6z6s vacsorak és kirandulasok tették lehetévé, hogy a szakmai témak megvitatasaban is

sokkal kozvetlenebbiil tudtunk egyiittmiikddni végig a tanulmanyi ut soran.
Szakmai tapasztalataim hasznositasi lehetdségei a szaknyelvtanitasban

Magyarorszagon ma az idegen nyelvi kommunikacids készség fejlesztése kiilonosen kulcskérdésnek szamit a dip-
lomas szakemberek szamadra. Sajat szakmai gyakorlatom és doktori tanulmanyaim, vagyis a nyelvtanitas és
a felnéttek nyelvtanuldsanak kutatdsa szempontjabdl is tanulsagos kérdés megvizsgalni az elmélet és gyakor-
lat kozotti szoros kapesolat motivald és tanulast elésegité hatasat. A nyelvtanulas legf6bb motivacioja a valos
nyelvhasznalat lehetdsége, vagy legalabbis annak a reménye, hogy valéban sziiksége lesz a tanulénak arra a bi-

zonyos idegennyelv-tuddsra. Ez az, ami sokszor megneheziti azoknak az iddsebb generacioknak a nyelvtanulasat,
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akik szakmailag képzettek, és a munkahelyiikon nem vagy alig hasznaljak az idegen nyelvet, hiszen nem tudjak
azonnal alkalmazni a tudasukat, nem érzik azonnal a gyakorlati hasznat, még ha tudjak is, hogy tavlatokban
sziikségiik van a nyelvtudasra karrieresélyeik novelése érdekében. Ez bizonyos motivaciot biztosithat a szamuk-
ra, de a tandrnak is igyekeznie kell élményszertivé tenni a nyelvérakat a sikeres nyelvtanulas érdekében. Ezért
a korszerti modszerekkel torténé szaknyelvi képzés az oktatds eredményeinek és a munkaerdpiac igényeinek 6sz-
szehangolasdban meghatérozé jelentdségi. Hasznos lehetne, ha a gyakorlati képzésben, bizonyos gyakorlati
targyak esetében is nagyobb teret engednénk az idegen nyelv tanulasanak, pl. az olyan gyakorlati ismeretek,
mint az ételkészités tanuldsa, az adott kornyezetben valnanak lehet6vé a szaknyelvtanar és a szaktanar kozos
iranyitasaval, vagy tobb lehetdség lenne pl. a turizmus témédja keretében varosnézé, muzeumlatogato, szalloda-
latogato foglalkozasokat szervezni idegen nyelven is a szaknyelvi 6rak alatt. Erre jelenleg a bonyolult érarendi
keretek és a nyelvi csoportok mas szempontok alapjan val6 kialakitdsa nem biztosit elegendé lehetdséget, pedig
meggy6zddésem, hogy a didkokat rendkiviili médon motivélna az idegen nyelv valds helyzetben és kornyezet-
ben torténd hasznalatanak az élménye, a kiillonboz6 tanulasi stilusa (pl. auditiv, vizudlis, kinesztézias/taktilis)
diakok szamara pedig megkonnyitené a nyelvtanuldst a latas, hallds és tevékenység végzésének az egyiittes
lehetdsége.

Az IKT-eszkozok felhasznalasanak jo gyakorlata az évek sordan mar beépiilt a munkahelyi gyakorlatunkba,
hiszen a BGF Szaknyelvi Tanszéke hasonl6 témdban - Virtualis szakmai muhely projektjével — nyert 2013-ban
Eurdpai Nyelvi Dijat. A tanszékiink dltal hasonl6 témaban - ,,Marketable skills through teaching languages for
specific purposes” cimmel - megrendezett CEDEFOP tanulmanyuton is bemutattuk ennek a j6 gyakorlatnak az
adaptdlasat a nyelvtanitasba. Természetesen az IKT fejlédése még tovabb tagithatja a nyelvtanuldsban alkalmaz-
haté innovativ modszerek korét. Ezenkiviil - amint azt doktori tanulmdnyaim és kutatdsaim alapjan is tudato-
sitottam - a 21. szdzadban az egyik legfontosabb kompetencia a tarsadalom szamadra a ,tanulds tanuldsa”, vagyis
hogy képesek legyiink 6nalloan a folyamatos ismeretszerzésre a céljainknak és az elvarasoknak megfeleléen, majd
az ismereteket kreativan és innovativan alkalmazni tudjuk. Ehhez j tanitasi modszerekre van sziikség. Foko-
zatosan at kell térni a hagyomanyos, frontalis tanitdsi modszerekrél a tanuldk kreativitisanak nagyobb teret
engedé tanuldsi modszerekre, pl. projektek, portfolié készitésére. Az egyik hatékony és kreativ tanuldsi kedvet
fokoz6 modszer lehet, ha a hagyomanyos hazi feladatok helyett portfolié készitését kérjik a tanuloktol. Ennek
példdjaként Jelka Cop, a Szlovén Nemzeti Szakképzési és Nevelési Intézet vezetGje, prezentacidjaban bemutatta
szamunkra egy diaklany dijnyertes portfolidjat, amelynek a készitése oridsi motivalo erével birhat a didkok sza-

mara az Onismeretiik novelésében, céljaik tudatositdsaban. Ennek a felismerése vezetett ahhoz, hogy évente port-
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folidversenyt rendeznek a didkok korében. Az ugynevezett LAP (Learning Achievement Portfolio = Tanulasi
Eredmény Portfolié) modszer legf6bb eldnye, hogy segit a didkoknak tanulasi céljaikra fokuszalni, ha sajat ma-
guk is tudatositjak meglévé kompetencidikat és redlis célokat tiiznek ki maguk elé a tanuldsban, majd reflektalnak
el6rehaladasukra a portfolio segitségével. Ez a tandr szdmara is visszajelzést adhat a munkdjarol. Ezt a mddszert

véleményem szerint alkalmazhatnank a nyelvtanulasban féiskolasok korében is.
Konkluziék

Az oktatas és képzés mindsége korunk legégetobb kérdései kozé tartozik, és a mindség kulcsa — ahogyan azt
szamos nemzetkozi kutatas is bizonyitja — a tandr, vagyis a tandr személyisége és professzionalizmusa (Hattie
2003). A tanulmdnyi Gt sordn kibontakozd kozos beszélgetések és szakmai eszmecserék mindannyiunk latokorét
szélesitették a kérdésben. Megallapitottuk, hogy a tandri professzionalizmus legfontosabb jegyei - az OECD meg-
hatarozasaval 6sszhangban (OECD 1998, 2005) - a kovetkezdk:

o folyamatosan megujuld szakértelem,

o pedagdgiai mddszertan,

e atechnoldgia felhaszndlasa és a tanitasi folyamatba torténd integralasa,

o szervezeti, szervezési kompetencia: a tanulds csoportban valé megszervezése, kooperacié kialakitésa,

e rugalmassdg a tartalom és a tanuldsi formdk alkalmazasaban,

e mobilitas: a szakmak kozotti atjarhatdsag biztositésa, el6zetes tapasztalatokra épité tanulas,

e nyitottsag, egylittmikodés, partneri viszony kialakitasanak a képessége.

Beszamoldmat Osszegezve, a tobbi résztvevivel egyetértésben kijelenthetem, hogy a szlovéniai tanulmanyut az EU
»Elethosszig tart6 tanulds” programja keretében lebonyolitott tobb szdz sikeres CEDEFOP szakértdi tanulmanyt
egyike volt, amelyr6l mindannyian emberi és szakmai szempontbdl is felejthetetlen élményekkel gazdagodva
tértiink haza. Azonban, minden szakmai tartalmon tul, az egyiitt toltott 6t nap legnagyobb értéke — ahogyan
bucsuzaskor megallapitottuk — az a kozvetlen baratsag, amely az elsé perctdl kialakult kozottiink, és amelyet — az
informacids-kommunikacids technologianak koszonhetéen — azéta is kor-e-mailekben igyeksziink fenntartani,
remélve, hogy a kapcsolattartas a jovében tjabb talalkozasokhoz és nemzetkozi szakmai egytittmiikodési lehetd-

ségekhez vezethet.
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