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AZ OKTATAS ES A GAZDASAGI SZFERA EGYUTTMUKODESENEK
JELENTOSEGE A SZAKNYELVOKTATASBAN

1. ANYELVTANITASI HELYZET KORNYEZETE

A nyelvtanitasi helyzetet tAgabb 6sszefliggésekhehmesy modellek vizsgalata alapjan, azok
hianyossagait kikliszoboéletid BARDOS (1997:106) olyan modellt dolgozott ki, amely egy
O0sszefligg rendszerben mutatja be a nyelvtanitas/nyelvtanotbgesktiv és szubjektiv tényéiz. A
rendszer rikbdtetésében az alabbi sorrend kdévetend

Els6 lépésként elvégezzik a nyelvtanuld nyelvi sziletégl feltaré célelemzést, amiben
kiindulépontot jelentenek a nyelvtanulé objektiv észubjektiv adottsdgai, majd az igy
megfogalmazott szilkségleteket 6sszevetjik a timadalds igényeivel, és csak ekkor hatarozzuk
meg a célt. A cél meghatarozasa utan a rendelke2digreszkdzok figyelembe vételével kovetkez
lépésként Osszedllitjuk a tananyagot, végul pedighuzzuk a modszertani dontést, amibe mint
részben szubjektiv tény&za tanar személyisége is beépdl.

Magabdl az 6sszefufgrendszer fogalmabdl eréen barmely elem valtozasa szikségképpen
valamennyi elem valtozasat vonja maga utan.

Mivel a gazdasagi-tarsadalmi hattér folyamatosakoxik, igy valdjaban egy folyamatosan
valtoz6 rendszerrel van dolgunk. Ez vég®ron azt jelenti, hogy nyelvtanari munkankbadrad
idére médosulhatnak a célok, és a mindenkori nyeltanadottsdgokhoz igazodva, az éppen
rendelkezésre all6 eszkozok figyelembe vételévdlolijés Gjbdl modszertani dontéseket kell
hoznunk, egy a cél eléréséhez megfgiek itélt tananyagra vonatkoztatva.

2. ANYELV A SZAKMABAN ES AZ OKTATASBAN

A szaknyelvoktatds célja, hogy a nyelvtanulé eldega a szakmai nyelvhasznalatot. A szak-
nyelvoktatasra vonatkoz6 modszertani dontéseingjalh szolgald tananyag dsszedllitasanal tehat
a gazdasagi-tarsadalmi hattérre iranyuld igényfedsmégyik fontos vizsgalandoé tertilete az adott
szakmaban tevékenyk&dnyelvhasznalata, valamint az, hogy a gazdasagat@lmi folyamatok a
szakmara, és ezaltal a szakmai nyelvhasznalaty@milatassal vannak.

A gazdasagi nyelv oktatdsanak megtervezésében dagggi-tarsadalmi igények feltérképe-
zésének fontos teriilete a vallalati munkafolyamatdi{séé szakmai kommunikacié. A vallalati
szakmai kommunikacién belldl sokféle, az egyes mkdiikkel O6sszeflgy tipikus tevékeny-
ségekhez kapcsolodd beszédhelyzetet kilonboztetiatk amelyek tipikus szdvegekbentfar
jokban, sztvegtipusokban) realizalédnak. Megéelainanyagot 6sszeallitani, majd erre vonatko-
zban modszertani dontést hozni a gazdasagi nyektatd tanar csak abban az esetben tud, ha is-
meri azokat a tipikus beszédhelyzeteket, ezaltdigoe tipikus szovegeket (ifajokat, szbvegtipu-
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sokat), amelyek a nyelvtanuld altal bet6ltétt vdgproltend vallalati munkakérben jellenézgya-
korisaggal elfordulnak. Masképp fogalmazva, ismeri, hogy a \atlak adott munkakér betol-
tésére kiirt palyazatoknal a palyazé nyelvtudasazaimben milyen kdvetelményeket tamasztanak.

3. A CEG MINT SZAKMAI BESZEL OKOZOSSEG

Mivel lényegében a gazdasagi fktatasban tanuldkbdl alakul ki a vallalati veiet
utanpotlas, ezért a hallgatok nyelvtudasaval szentBenasztott kévetelményekre a menedzseri
munkakdrben megkivant nyelvtudast vizsgalo tanujolinmegfeleben vilagitanak ra. A gazdasagi
nyelvet oktatok szamara megszivlieléntbvabba egy a német cégvilagban tapasztalt trend.
Németorszaghan a vedetutanpdtlast jelet munkakordkre kiirt palyazatoknal a cégek a
nyelvtudast — elssorban az angol nyelv ismeretét - a szakmai komp&ealapvet feltételének
tekintik. Ennek oka, hogy az Eurdpai Unién belithankaeé szabad aramlasa kdvetkeztében mara
mar megszokotta valt a cégen belili multikulturdtiszeg, ahol gyakran egy idegen nyelv a
munkanyelv. Ez a mar korabban is megkivant tardgdés nyelvtudas Ujraértelmezését vonta
maga utan: a palyazonak az idegen nyelvet mar redmasvallalat kilé kommunikaciéjaban,
kulfoldi partnerrel folytatando targyalas, leveleZs telefonos beszélgetés soran, hanem a vallalati
belsy kommunikacié kiulonbdk szinterein, a mindennapi munkavégzéshez kapcsolodo
beszédhelyzetekben, azéidzben egyre jellendibb projektmunkaban, a projektcsapat tagjaként
vagy vezetjeként kell eredményesen hasznalnia. Ennek sorgyfolal szocialis kompetenciara is
szikség van, mivel egy multikulturalis k6zegbendmtdshozatalt a kulonféle mentalitasok akar
ellentétesen is befolyasolhatjdk. Nem véletlen,yhag allashirdetésekben Iépten-nyomon olyan
.csapatjatékos” jelentkezését varjak, aki kilfékiakmai gyakorlat vagy egyéb célu kulfoldi
tartozkodas soran interkulturalis ismeretekre észbilitasra tett szert.

A projektcsapat nyelvészeti kategoridkban gondolkodgyfajta szakmai bes#&bzosség. A
szakmai besz8kozésségre ugyanis “WALES-nek (KURTAN: 2003, 30.) a diskurzuskozosségre
vonatkozé megallapitasait adaptalva — a tdbbi kodadt jellem®, hogy tagjainak kdzos céljai
vannak, Kkiépitett kommunikaciés mechanizmusokkalndedkeznek, ezeket @isorban
informacidszerzésre és visszajelzésre alkalmazkakymunikacidjukban meghatarozottifaijt,
miifajokat hasznalnak, és sajatos lexikajuk van.

A fentieksl kovetkezik, hogy egy adott vallalati munkakér dletséhez a leewddpalyazéd
nyelvtudasaval szemben tamasztott kovetelmérmyer gazdasagi nyelvet oktaté tanar akkor
alkothat optimalis képet, ha modja van a szakmasz®ktzosség jellentivel a céges
gyakorlatban is megismerkednie.

4. AZ OKTATASI ES A GAZDASAGI SZFERA EGYUTTM UKODESE

Az Eurdpai Bizottsdg 2001 novemberében elfogadta glethosszig tartd tanulas europai
térségének létrehozasa” dimizottsagi kozleményt. Az élethosszig tartd tasuddurépai térsége
azonban nemcsak az oktatast és a képzeést érindrhazeket a terileteket a foglalkoztathat6sag, a
tarsadalmi beilleszkedés és az ifjusagpolitika éggésében atfogdan vizsgalja. A Leonardo da
Vinci program egy kdzosségi szinszakképzési politika megvaldsulasahoz hivatotizA@rulni,
azt a foglalkoztathatdsag, a tarsadalmi beillesegkats az ifjusagpolitika dimenzidjaba helyezve. A
2000-2006-ig tarté programszakasz egyik célja olpalyadzatok tamogatasa, amelyek a szakmai
alapképzéshen a szakmai készségek és kompetemgiakzfésére iranyulnak, annak érdekében,
hogy ebsegitsék a képzésben résztile\belépését a munkagriacra. Ebben megkulonboztetett
fontossagot tulajdonit az oktatds és a gazdasdérasegyuttnikodésének, amit éleltételként
tekint ahhoz, hogy a gyakorlatias képzés Uj forrtetiessen kidolgozni. A gyakorlatias képzés Uj
formainak kidolgozasa a tanarok és oktatok szandgrkihivast jelent, amivel csak ugy lehet
szembenézni, ha létrejon a képeézmények és a vallalkozdsok kdzotti parbeszéda éanarok,
oktatok megfelél gyakorlati tapasztalatra tehetnek szert. A gazglasgelvet oktaté tanarok
szamara ez a szakméat oktatdkkal folytatott parttbsa¥an, vagy optimalis esetben a vallalati
szakmai besz8kdz6sségben szerzett tapasztalatot jelenti.
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5. KOZGAZDASZ HALLGATOK TEAM-MUNKARA TORTEN O FELKESZITESE A
NEMET GAZDASAGI NYELV OKTATASA KERETEBEN

A Budapesti Gazdasagisiskola Kulkereskedelmi #iskolai Karan jelenleg tébb mint 1100
hallgaté tanulja a német gazdasagi nyelvet. Az sindSatlakozassal elmélyilnemzetkozi
munkamegosztasbdl addddan ezeknek a fiataloknakrkambpiacra vald bekerulését, ezen belll
munkavallalasat egy német munkanyelgégnél minden bizonnyal megkénnyiti, ha a fentebb
irottak alapjan a német gazdasagi nyelv oktatagansolyan kompetencidkra tesznek szert,
amelyek biztositjak, hogy a vallalati kdlkommunikacion talmeden adekvat moédon tudjak
hasznalni a német nyelvet a cég szakmai békiagisségének tagjaként, a munkakorre jeltemz
kulonféle cégen bellli szakmai kommunikacids szitdiéan is, adott esetben egy multikulturalis
koézegben.

Ezeknek a kompetenciaknak a kialakitasi folyamat@tiamint a vallalati nyelvhasznalat
tanulmanyozasatiizte ki célul a BGF KKFK Német Nyelvi Intézeti Tarkz ,Kdzgazdasz
hallgaték team-munkéra tort@relkészitése a német gazdasagi nyelv oktatasaékene’ cinti, 1
éves futamiddij, 2004. 09. 01-én inditott és 2005. 09. 01-én ldrdreonardo da Vinci oktatoi
mobilitasi projektje. A projekt keretében a NémeteNi Intézeti Tanszék 7 oktatdja 2-2 hetes, 2
oktatéja 1-1 hetes németorszagi tovabbképzésen restit egy feldoktatasi intézményben, a
Fachhochschule Furtwangensidkolan (Baden-Wirttemberg), a program Kkialakitasabés
megvalositasaban egyltikbdve a Steinbeis-Transferzentrum Neue Produktéctadd céggel.

Partneri kapcsolataink kialakitasaban déseempont volt, hogy az Eurdpai Unié szorgalmazza
a tartalomalapu nyelvoktatast, és az erre iranykgdademényezéseknél a kordzetiananyag
fejlesztés difeltételének tartja a szaknyelvoktatok és a szakt@dn csapatanak szoros
egyuttmikodéseét.

Masfebl a Fachhochschule Furtwangenen folyé oktatds jdap@ az oktatds és a gazdasag
egyuttmikodésének és a két szféra kozotti tudastranszferAgk intézmény a németorszagi
foiskolak kozotti ebkels rangsorolasat nem kis mértékben a koérnyékre tHlepis- és
kozépvallalatokkal kiépitett szoros kapcsolatanéiszknheti. Az oktaték szinte kivétel nélkdl
céges multtal rendelkeznek, sokan kézukikKolai oktatoi munk4juk mellett jelenleg is dolgak
a gazdasagi szférdban, d@erban tanacsadoként. Adigkola és a kornyékbeli vallalatok
egyuttmikodése keretében a hallgaték minden félévben nézetnek egy-egy olyan projektben,
amelynek soran egy konkrét cég valamely valds groBjara kell megoldast keresniuk.

Masik partneriink, a Steinbeis-Transferzentrum NEwedukte tanacsadd cég tevékenysége
pedig kifejezetten a tudastranszferre és az inriov@dranyul. A cégvezét egyben a diskola
professzora.

A projekt megval@sitasaban kozrékodé oktatok harom kilon csapatot alkotva részben k6zos
részben team-specifikus programokon vettek résztteAm-specifikus programok az alabbi
szakteriletekhez kapcsolddtak:

TEAM 1: retorika/prezentécio, értékesitési pszidgnd,
TEAM 2: vallalati stratégiai gondolkodas,
TEAM 3: interkulturalis/multikulturalis kommunikagj vallalati dokumentacio.

A csapatok tagjai kiutazasukodtl az FH-Furtwangennel valé kozds szervezésbennsaiak
modszertani felkészitésen vettek részt, amelynektében megismerkedtek a projekt oktatas-
maodszertani hatterével, a projektkoncepcié és anamin szakképzési program 6sszefliggéseivel,
valamint elméleti és gyakorlati betekintést nyerdelentebb emlitett szakteriletek oktatasaba.

Ezt koveben a kiutazdsok soran kulontsozszeminariumi foglalkozasokon éséatlasokon
betekintést nyertek a szakmai, a szakmai nyelviaészocialis kompetencia kialakitasaba.
Megtapasztaltdk a tobbi k6zott
e a vdallalati dontéshozatali folyamatokra toéfelkészitést, ami egy komputeres szimulacios

jaték keretében zajlik,
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* hogyan tarjak fel és prezentaljdk a hallgatok daldti bel$ kommunikacio eszkdzeit, az Intra-
netil a meetingig, konkrét cégek — pl. a Lufthansa ld@j@n,

« milyen szdvegalkotasi folyamat kiséri egy termékgédmazasat, pl. fiszaki dokumentacié
vagy megfelal hasznalati utasitas formajaban,

* hogyan készil hazi feladatként reklamfilm,

« hogyan adhatjuk el nem csak a terméket, hanenikg@ipzelésiinket, hobbynkat, egy allaspalya-
zatnal az interjuban pedig végsoron sajat személyiségiinket mint munkgena megfelden
ervelunk,

* hogyan lehet a hallgatékat mas kultdrak irant fagpya tenni.

Mindezt a kiscsoportos oktatas keretei kézott, wkés didk folyamatos interakciéjaban.

Ezen tulmetien a kilonféle céges programok betekintést nyajkoetbba is, hogyan lehet az
iskolapadban elsajatitott ismereteket és készségmkeégvilagban a szakmai kommunikacios
szituacidkban alkalmazni. A TEAM 1 és a TEAM 2 tgpk példaul alkalmuk nyilt arra, hogy
figyelemmel kisérjenek egy valés problémamegoldéste a ,Neue Produkte fur die Verax
GmbH” cimi projekt kindlt lehdiséget, amit a hallgatok professzoruk, egyben anBees-
Transferzentrum Neue Produkte cégvépetiranyitasaval valdsitottak meg. A hallgatoi
projektcsapat a tudastranszfer jegyében azt a dwadkapta, hogy a zajmentesenikiids
ventillatorokat gyarté Verax GmbH szamara (j alkatdsi terileteket tarjon fel. A feladat
megoldasat — a stratégia kidolgozasat, a piacelemikészitését, a lehetséges alkalmazasi teriiletek
feltérképezését és az eredmények prezentalasatmesak furtwangeni tartézkodasunk alatt
kovethettik nyomon, hanem a projekt lezarulasa atdmllgatok a projekét és eredmeényér
részletes irasos dsszefoglalét is kuldtek.

A ,Neue Produkte fir die Verax GmbH” projektbe valiekapcsoléodas a részt vev
nyelvoktaték szamara leltste tette, hogy
e a prezentacidéval mint a szakmaban gyakréfoetiulé szdvegtipussal 6sszefibgggdvegalkota-
si munkat,
e a prezentacié mint szakmai kommunikacios szituégiorikai eszkdzeinek alkalmazasat,
e ateamben folyd projektmunka szervezéséhez és hajtlisahoz kapcsoldédo, a vallalati straté-
giai gondolkodast tukrdizszakmai kommunikaciot
valés szituacidékban figyeljék meg.

A szakmai nyelvhasznalatnak valés szituaciokbamétdr megfigyelése valdjdban a projekt
tavlati céljahoz kapcsolédik, ami nem mas, mintzarsett gyakorlati tapasztalatok alapjan egy a
nyelvtanuléi és a vallalati igényeket egyarant é&igth szakmai nyelvi tananyag 6sszeallitasa és a
megfeleb moédszer meghatarozasa.

Ami a projekt futamideje alatt mint cél mar megwalli, az a nyelvtanar tovabbképzés — az
élethosszig tartdé tanulds jegyében, a szaknyelt@ktak a szakmai oktatdssal és a gazdasagi
szféraval kialakitott parbeszéde révén. A projektee a kozvetlen, kézzel foghaté eredménye,
outputja tehat az éleltétele a tavlati cél megvaldsitasanak. Van geitoek ezen tulmeien egy
atfogod célja is: a kifejlesztefidtananyag alapjan, a megféleimédszer alkalmazasaval a
hallgatékat olyan kompetenciak birtokdba kivanjukittgtni, amelyek megkonnyitik a
munkaeépiacra valé bekertlésiket, és lehat teszik a cég kibsés bel§ kommunikacidjaban
valé eredményes részvételiket, adott esetben efikulturalis kozegben.

A projekt megval6sitasa kapcsan tehat egy egymépid elemekisl allé célrendszefi
beszélhetlink, ami a ,Leonardo da Vinci — Az EurOléizosség akcioprogramja a szakképzés
tAmogatasara — Masodik szakasz: 2000-2006, 2008-26@ palyazati forduldk " szaknyelvi
programokra vonatkoz6 palyazati felhivasanak cé&tkisei kézil ,A szakmai készségek és
kompetenciak fejlesztése” céllal harmonizal, és t@ulas és a tanitas 0j formdi, valamint
alapkészségek a szakképzésben” prioritashoz, tédvabke oktatdsi és gazdasagi szféra
egyuttmikodése révén a gyakorlati képzés 0j formai” nenaetritashoz kapcsoladik.
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6. OSSZEGZES

Tanitas és tanulas egyazon folyamat két vetilete.nmfondjuk, a tanar dolga, hogy tanitson, a
diaké, hogy tanuljon, bar természetesen a targokat tanul a diaktol. A tanar-diak interakcioban a
didk és a tanar személyiseégeA@®os. 1997, 111) egyarant meghataroz6. A nyelvtanutdbesi
tényedinél természetesnek vesszilk, hogy a diak szemdlidéjlbdik, mivel azt tudatosan
fejlesztjuk. Ek6zben kevéssé figyelliink arra, hogarsarét is tudatosan kellene fejleszteni ahhoz,
hogy az Uj kihivasoknak megfeleljen. A didk szeriggét meghatarozza a tdébbi kézott életkora,
érettsége, adottsagai, motivacidja. A nyelvtanaeinglyiség fontos alkotéeleme a tobbi kdzoétt a
nyelvtudas és a nyeldrvalé tudas, az interkulturalis ismeretek, a npeldagdgiai iveltség. A
szaknyelvet oktat6 tanarndl ez kiegészll a szakiyelvhasznalatra vonatkozé ismeretekkel, ami a
nyelvtanulé szemszdgébannal hasznosabb, minél tobb olyan ismerettebgdr ami magéara a
szakmai nyelvhasznalati tertletre vonatkozik.

Az oktatds és a gazdasagi szféra egyiktidésének jelefisége a szaknyelvoktatasban tehéat
ebben a tekintetben a szakmai nyelvet oktatok tokébzésében all, ami végsoron hozzajarul
ahhoz, hogy a nyelvtanuldk piacképes nyelvtudasggenek szert, ndvelve ezaltal elhelyezkedései
lehetségeiket.
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