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Absztrakt

Az eldrejelzés multbeli €s jelenlegi adatokon alapulo, egy adott valtozd jovobeli idopontban
felvett értékére vonatkoz6 becslése, mely magaban foglal idésoros, keresztmetszeti vagy
longitudinalis adatokra épiil6 formalis statisztikai eljardsokat €s informalis metddusokat
egyarant (Sanders & Manrodt, 2003). Tanulmanyunkban attekintjiik a népszert kvantitativ és
kvalitativ eldrejelzési és kerettervezési modszereket, melyek a controlling szervezetek altal
alkalmazhatéak a vallalatok tudatos, jovOorientalt mikodtetése, a vezetés reagaloképessége
fenntartasa és az er6forrasok optimalis allokacidja érdekében. Az elméleti megkozelitéseken
tul egy nagyvallalatok korében lefolytatott kérddives felmérés eredményeit kozoljiik, ramutatva
a leggyakrabban el6forduld kvantitativ és kvalitativ eldrejelzési technikakra.
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Bevezeto

Az elmult évek torténései — ugymint vilagjarvany, gazdasagi krizis, habort, éghajlatvaltozas,
melyet a szakértk polikrizis fogalommal irtak le (Tooze, 2021) — extrém kihivast jelentett és
jelent a cégvezetdknek. Felértékelddnek azok a szervezeti képességek, amelyek a nehezitd
kiilsé koriilmények ellenére lehetoveé teszik a célkijelolést, a rugalmas tervezést, a gyors
reagalo- és alkalmazkodoképességet. A vallalatok szdmara nélkiilozhetetlenné valt az
eldrejelzési képesség €s ez maga utdn vonta a halado eldrejelzési modszerek alkalmazasa iranti
igényt. Jelen tanulméanyunkban két kutatasi kérdésiink mentén jarjuk koril a témat primer
adatgytjjtésre, kérddives felvételre alapozva a valaszokat:

RQ1: Mennyire kidolgozott és megalapozott a nagyvallalatoknal a kdvetkezd tizleti évi
biidzsétervezés? Ehhez milyen modszereket részesitenek eldnyben?
RQ2: Milyen forecasting mddszerek terjedtek el a nagyvallalati kdrnyezetben?

A kutatédsi eredmények kozlését megel6zden roviden Osszefoglaljuk a budgeting és a
forecasting elméleti megkozelitéseit.

A budgeting és a forecasting, mint a management control alappillére

Forecasting azaz a gazdasagi/iizleti eldrejelzés az a folyamat, amelynek soran igyekeznek eldre
jelezni a vallalati teljesitmény jovObeli alakulasat pénziigyi és nem-pénziigyi mutatok
kombinacidinak segitségével (Liberto, 2020). Legfontosabb feladata a jelenlegi és a jovobeli
allapotok kozotti kapcsolatok, kiilonbségek minél alaposabb feltarasa (Horvath & Culmann,
2000). Az eldrejelzés készitésének tobb egymassal egy adott szervezetben jol megférd
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alternativaja létezik, ugymint hagyomanyos eldrejelzés, gordiild eldrejelzés €s részben gordiilo
elérejelzés.

a)

b)

A hagyomanyos elorejelzés esetében a megfigyelési idoszaknak van egy fix vége, azaz
példaul a pénziigyi év vége. Ez azt jelenti, hogy az id6 eldre haladtaval a megfigyelendd
id6szak minden eldrejelzéssel egyre rovidebb lesz. A hagyomanyos eldrejelzés
elsdsorban a pénziigyi évre koncentral és ez szolgalja leginkabb a pénziigyi és a
kontrolling osztaly érdekeit. Ennek célja, hogy a koltségvetéstdl valo eltérést mar a korai
szakaszban azonositsdk a koltségvetés ¢és eldrejelzés kozotti tervezett/tényleges
Osszehasonlitasokkal.

A gordiil6 eldrejelzés soran az eldrejelzési periddust allandd hosszisag jellemzi, tehat
minden eldrejelzés végrehajtasakor az eltelt idészakot felvaltjak a tényleges adatok, €s
ez az eltelt idészak keriil az id6vonal végére. Vagyis nem csokken a megfigyelési
1ddszak, hanem tovabb tolodik. A gordiild eldrejelzés inkdbb az értékesitési €s termelési
folyamatok szokasos atfutasi idejére épiil.

Fontos hangstlyozni, hogy minél hosszabb az eldrejelzési horizont, annél jobban
csokken az eldrejelzés pontossaga (Rieg, 2008). Az eldrejelzés készitésénél
alkalmazhatdak a statisztikai szamitasi modellek, melyekre akkor érdemes tdmaszkodni,
ha valéban nagyon nagy mennyiségli adatot, sok fiiggdséggel kell elorevetiteni (Griga
etal, 2017). Historikus adatokkal rendelkez6 vallalatok esetén a statisztikai-matematikai
modszerek segitséget jelentenek az események értelmezésében, a trendek
felismerésében és azonositasaban, a teljesitmény kiértékelésében és a dontéshozatalban
(Sandorné, 2020). Az, hogy milyen tipusu eldrejelzést hasznaljon a vallalat sok
szemponttdl fiigg. A tartalommal, ritmussal, megfigyelési periddussal, megfigyelési
tertilettel kapcsolatos részletek mellett, alapvetden tisztazni kell, hogy mi a célunk, mert
ehhez kapcsoldédodan kell, hogy eldrejelzési megkozelitést alkalmazzon a tarsasag
(Schmitt, 2014).

Az elorejelzés készitésének a hagyomanyos eszkozeit két csoportba sorolja a

szakirodalom, megkiilonboztetve a kvantitativ és a kvalitativ modszereket. Az alabbi tablazat
errdl ad Osszegzést:

1. tablazat: A hagyomdanyos elorejelzés készitésének modszerei
Forras: TREYER, 2010

Kvalitativ Kvantitativ
Multbéli adatok Nem feltétleniil sziikséges | Sziikseges
Matematikai Nem feltétel Feltétel

ismeretek

Rovid-, kdzép-, ¢s hosszi | Rovid és kozéptav

Elorejelzési horizont ity

> . Talbecsiilt pontossag = | Pontosabb
Pontossag

pontatlanabb

Idoigényes ¢s viszonylag | Kialakitasa 1doigényes, ¢&s
Pénzbeli, idobeli koltséges koltséges, de mukdodtetése
raforditas mar gyors ¢s koltseghatékony

A budgeting a vezetés és menedzsment hatékonysaganak értékeléséhez kapcsolodo

eszkoz, mely lehetdvé teszi a vallalati vezetOk €¢s menedzserek szamara, hogy meghatarozzak
az lizleti miiveletek kiilonboz6 aspektusait, valamint azt, hogy ezek dsszhangban legyenek a



kitlizott szervezeti célokkal és célkitiizésekkel (Ralev, 2019). A koltségvetés-tervezés
modszerei alatt azokat a gyakorlatokat értjiik, amelyeket a szervezetek a biidzsé 1étrehozasahoz
¢s az er6forrasok elosztasdhoz alkalmaznak a bevételek és kiadasok, pénziigyi €s nem-pénziigyi
teljesitményiik eldrejelzésére a fenntarthatdé miikddés s a jovedelmezdség ndvelése érdekében.
A koltségvetés-tervezési folyamat altalaban szisztematikus €s szigora, éves procedura (Mauro

et al, 2017). Az alabbi tablazat 6sszefoglalot ad a leggyakoribb budgeting modszerekrdl:

2. tablazat: A budgeting modszerek elonyei és hatranyai

Forras: sajat szerkesztés Mauro et al, 2017 alapjan

Modszer Incremental Activity-based Value proposition | Zero-based
elnevezése budgeting budgeting budgeting budgeting
Legfobb A bazis évi un. | A tevékenységek | Az értékteremtés és az | Bottom-up jellegi,
jellemz6 tényadatok végrehajtasanak igyfélértek  all  a | az adott részleg
korrekcidjara €piilé | koltségeire  irdnyuld = moddszer bazis koltségei
eljaras. top-down iranyt | kdzéppontjaban. helyett a
tervezés. koltségvetését a
nullarol felépitd
eljaras.
Elényok Egyszert Hatékony és rugalmas | Az értékteremtésre | Felesleges
Gyors eszkdz a koltségek | Osszepontositas segitia | koltségek kiszlirése
optimalizacidjara. stratégiai szempontok | Koltségtudatossago
érvényesitését t visz a mitkodésbe
Hatranyok | Nem tamogatja a | 1do6- és | Komplex és | 1d6- és erdforras-
koltségorientalt er6forrasigényes id6igényes modszer igényes megoldas
vezet6i megoldas Piaci adatok | Szigora eljaras,
megkdzelitést. mindségére érzékeny mely ellenérzéseket
Jelentds  tervezési taplalhat
tartalékok
keletkezhetnek.

A koltségvetés-tervezés a tarsasag kovetkezd évre vonatkozo célkitlizéseinek (operativ
tervének) meghatarozdsa ¢€s az tizleti kornyezetre vonatkozd informaciokkal egyiitt a
menedzsment kozpontok felé torténd kozlésével indul. Ezt koveti az elézetes koltségvetések
kidolgozasa feleldsségi teriileteként. A feleldsségi kozpontok ¢€s a koltségvetési bizottsag ezt
kovetden egyeztet a célokrdl és az ezek megvaldsitasara elkiilonitett forrdsokrol, értékelve az
egyes koltségvetésekhez kapcsolodd célokat és a hozzarendelt forrasokat. A vallalati
kontrollereknek ebben a szakaszban nagyon fontos szerepiik van, realitds kontrollt végeznek,
értekelik a hipotézisek és célkitlizések hitelességét, tovabba érzékenységvizsgalatokkal tarjak
fel az Gn. bizonytalan valtozdokat, tovabba javaslatot tesznek olyan tartalékkeretre, amely a
koltségvetések végrehajtasa sordn a koltségvetési szervek szintjén felmeriilé kedvezdtlen
fordulat vagy vératlan gazdalkodasi helyzet esetén felhasznalhato. A folyamat zaroprocedurdja
a végleges koltségvetések kidolgozasa és eljuttatasa a felelésségi kozpontokhoz, illetve a
koltségvetések végrehajtdsanak nyomon kovetése és aktualizdldsa a véllalkozas fejlodésétol
fliggden kornyezet €s a célok elérésére vonatkozé eldrejelzésekbdl fakadoan. (Todea & Calin,
2010)

Anyag és modszer

A nagyvallalati gyakorlat feltérképezésére kérddives felmérés segitségével keriilt sor. Az
Amadeus cégadatbazisrol lesziirt listabol 45 nagyvallalattal sikertilt felvenni a kapcsolatot,
valamennyinél a tervezés és eldrejelzés folyamatiban érintett munkatarsakat sikeriilt felkérni a
kitoltésre. Az adatfelvételre 2023. oktober és november kozott keriilt sor online, onkitoltds
kérddives felmérés formajaban, mely zart kérdéseket tartalmazott.



Az els6 kérdés a budgeting modszerek ismeretére iranyult. A valaszadok 50%-a jelezte,
hogy ismeri a tevékenységalapu biidzsétervezést, az inkrementélis modszert a 34,8%-uk, a zér6
bazist mddszer 28,3%-uk ismeri, a legkevésbé elterjedt az értékajanlat alapu eljaras (23,9%).
Az alkalmazott kerettervezeési eljarasok kozott a legnépszertibbek a vallalatspecifikus eljarasok,
52,2%-a a valaszaddknak ezt az opciot jelolte meg. Az inkrementalis modszer 9, a zérd bazisu
8, mig az értékalapu 7 vallalatnal jelenik meg.

A kerettervezés soran alkalmazott informaciétechnologiai megoldasok kozott az Excel
tovabbra is a legnépszerlibb megoldas, a valaszadok 84,8%-a részben vagy egészben Excelben
allitja Ossze a biidzséterveket. Emellett a vallalatspecifikus eszk6zok hasznalata, illetve az tizleti
intelligencia eszk6zok, felhdalapt technologidk és projektmenedzsment szoftverek, tovabba a
VENA és Airtable megoldasok is emlitésre keriiltek. A VENA Solutions platformot
kifejezetten a pénziigyi szakemberekre szabott eszkdz, mely segiti a pénziigyi tervezési €s
elemzési folyamatokat, kiakndzva az Excel és a Power BI eldnyeit. Az Airtable egy online
tablazat- és adatbaziskezel$ technoldgia, mely mestersége intelligencia-alapti megoldasokat is
hordoz, tovabbi elénye, hogy integralhatd mas iizleti intelligencia (pl. Tableau) rendszerekbe.

Az eldrejelzési technikdk ismertségét és elterjedtségét illetden az aldbbi sorrend
rajzolodik ki.

3. tablazat: A forecasting technikadk ismertsége és elterjedtsége a megkérdezett vallalatok
korében
Forras: sajat kutatas

Ismertség alapjan Nagyvillalati gyakorlatban
1. Szakértoi becslés 1. Szakértoi becslés
2. Piaci elemzés 2. Piaci elemzés
3. Dontési Fa 3. Vallalatspecifikus
4. Trendszamitas 4. Trendszamitas
5. Mozgoatlagolas 5. Korrelacio- és regresszioszamitas
6. Prediktiv elemzés 6. Mozgoatlagolas
7. Matematikai-statisztikai modszerek 7. Matematikai-statisztikai modszerek
8. Korrelacio- és regresszioszamitas 8. Kollektiv szakértd1 megkérdezés
9. Rolling forecast 9. Prediktiv elemzés
10. Kollektiv szakértdi megkérdezés 10. Rolling forecast

Annak ellenére, hogy a kitoltok 89%-a ugy véli, hogy a digitalizacié kedvezden hat az
lizleti prognosztikai eljarasok szisztémajara, mégis az alkalmazéds terén a megkérdezett
nagyvallalatok tobbsége megmaradt a hagyomanyos elorejelzési eljarasoknal (szakértdi
becslés, piaci elemzés, trendanalizis és korrelacid/regresszio-elemzés).

Az elbrejelzés készitése soran alkalmazott IT megoldasok gyakorisagat mutatja az
alabbi diagram:
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1. dbra: Az eldrejelzés-készités soran alkalmazott IT megoldasok a megkérdezett vaillalatok
korében
Forras: sajat kutatads

Az eldrejelzés terén is meghatdrozd tobbsége a valaszadoknak az Excelt ismeri,
ugyanakkor megjelennek emellett halado technologiak igymint a Power BI, a Tableau, tovabba
adatintegracios, geoszolgaltatd és térinformatikai eszk6zok, illetve Social Media Analytics
eszk6zok is. Az alkalmazott informatikai eszkdzok kozott az eldrejelzésben is dominans az
Excel, 94,9%-o0s aranyu valaszadassal. Vallalatspecifikus eszkozok megjelennek a cégek
52,8%-4anal, a kevésbé elterjedt eszkozok kozott a Bl-alapu megoldasok, felhdszolgaltatasok
vagy a Big Data szoftverek keriiltek megjeldlésre.

Osszegzés

A vallalatvezetés szamara jelen iizleti kornyezetben az ,analitikus-reaktiv’ gondolkodas
tulhaladottnak tekinthetd, az alkalmazkodashoz elengedhetetlen a ,,proaktiv-eléremutato”
szemléletl iranyitasi logika. A tradicionalis elemzések, melyek un. deskriptiv leir6 jellegliek és
a multra koncentralnak nem nyujtanak lehetdséget az aktiv, jovOorientalt controlling koncepcio
¢s a kéthurkos tanulds megvaldsuldsanak. A tervezés és eldrejelzés szerepe az iizleti €életben
felértekelddni latszik, €s ehhez a technologiai fejlédés, a digitalizacid tovabbi kedvezd
lendiiletet ad azaltal, hogy valds idejli adatok allnak rendelkezésre, melyekkel automatizaltan
végezhetdek el a korszert, prediktiv elemzések. A hatékony technoldgiai megoldasok kordbban
elképzelhetetlen sebességre emelik az adatgylijtés és feldolgozas képességét, lehetdveé téve a
folyamatok, teljesitmények valos idejii nyomonkovetését €s a nagymennyiségli adatok
elérejelzésekhez valo felhasznalasat. A mesterséges intelligencia eszkdzok a tervezés és
eldrejelzés terén szamos lehetdséget teremtenek, hiszen hozzajarulnak a jovébeni események
¢és eredmények eldrejelzésében, illetve a kockdzatok azonositasaban is.

Az eldrejelzési modszerek €és az iddsorok elemzése nem csupan a kézgazdasagtani
fokuszu kutatasok szempontjabdl relevans, ezekkel a médszerekkel a hadtudomanyok, mérnoki
tudomanyok, orvostudomany, illetve az agrartudomanyi teriileteken is élénken foglalkoznak
mind elméleti, mind gyakorlati szempontbdl. A jovo eldrejelzési modszereit ugyanakkor a
mesterséges intelligencia hatja at, a gépi tanulas és a mély tanulas forradalmi 4talakulasokat
vetit eldre a forecasting vilagaban is.
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