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1. AGAZATI ES REGIONALIS GAZDASAG



NGUYEN ANH DUONG Supervisor:

Active semester 5 Dr. Vallyon Andrea Julia
Internatonal Business Economics College associate professor
BGE KKK BGE KKK

FACTORS INFLUENCING ECONOMIC GROWTH IN ASEAN-5
COUNTRIES: AN EMPIRICAL ANALYSIS (1986-2020)

This study aims to identify and analyze the factors affecting economic growth in five ASEAN
countries — Vietnam, Thailand, Malaysia, Indonesia, and the Philippines — over the period from
1986 to 2020. The research seeks to provide actionable policy recommendations to foster
sustainable economic growth based on the empirical findings.
To achieve the above research objectives, the study needs to focus on answering the following
questions:

Question 1: What is the impact of private credit on GDP growth in each country, and what

policy measures can be recommended to optimize private credit utilization?

Question 2: How do foreign direct investment (FDI) and domestic investment affect

economic growth or GDP growth?

Question 3: Does increased export turnover lead to higher economic growth?

Question 4: Do consumption and inflation variables affect economic growth?
The study employs a panel regression analysis using several models, including the Pooled Ordinary
Least Squares (OLS), Fixed Effects Model (FEM), Random Effects Model (REM), and
Generalized Least Squares (GLS). The data analysis was conducted using Stata Software.
After analyzing the data through all four regression models, the GLS model was determined to be
the most suitable for this study. The results indicate that key variables—Final Consumption,
Domestic Investment, Private Credit, Exports, and Foreign Direct Investment—exhibit a positive
influence on economic growth across the ASEAN-5 countries. Conversely, the Inflation variable
did not show a statistically significant effect on economic growth. Based on these findings, the
study proposes several growth strategies tailored to each of the ASEAN-5 economies. These
recommendations aim to enhance private credit mechanisms, attract foreign direct investment, and
optimize export strategies to drive sustainable economic growth.



CHINCHILLA CHACON SEBASTIAN Supervisor:

Active semester 3 Dr. Gaspar Tamas CSc.
International Economics and Business associate professor
BGE KKK BGE KKK

THE INVESTMENT DEVELOPMENT PATH IN COSTA RICA AND
POLAND: PERSPECTIVE FROM THE SEMICONDUCTORS INDUSTRY

Time has shown how the different economies through the world experience different stages of
development according to the main events that affect them worldwide. By tracing the economic
cycles, and noticing patterns it is possible, to draw conclusions, anticipate the behaviour and
generate policy recommendations.

The Investment Development Path theory describes the relation between the Foreign Direct
Investment of a country and its level of development, going through different stages of the path.
The following paper examines whether the IDP hypothesis is fulfilled in Costa Rica and Poland,
how the semiconductors contribute to this and what the future perspectives are in this sector.

The paper combines literature review, data observation and econometric analysis to provide the
conclusions. The paper focuses on the data available for FDI in Costa Rica and Poland, and
additionally aims to integrate information from the semiconductors industry to examine its
evolution. The paper’s conclusions suggest that there are similarities between Costa Rica and
Poland, however, their paths traversed through the development stages at different speeds.



HADJADJ KARIM Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziligy és szamvitel foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

Kiils6 konzulens:
Bogdan Gergely Armin

ONKORMANYZATOK HELYZETEI ES A HELYI IPARUZESI ADO
KOMPLEXITASA

A dolgozat t¢émaja a magyar onkormanyzatok helyzete a 2015 és 2022 kozotti idoszakban és a helyi
ipartizési adé komplexitdsa. A téma fontossaga megkérddjelezhetetlen, hiszen egy orszag
nemzetgazdasaga akkor tud versenyképes maradni, ha annak Onkormanyzatai stabilan tudnak
miikddni. Tovabba egy masik fontos kérdés, hogy a helyi iparlizési add jelenthet-e stabil bevételi
forrast az onkormanyzatok szdmara.
Sajnos a valasz nem egyszer(i hiszen Magyarorszagon az énkormanyzatok helyzete nem valtozott
a 2015 és 2022-es id6szakban. A dolgozat célja, hogy felhivja a figyelmet az dnkormanyzatok
jelentésegére, tovabba, hogy bemutassa a téma aktualis kérdéseit a hallgatok és a szakemberek
szdmara. A dolgozat a kutatasi kérdései a kovetkezok:

- Aluladéztatott-e a magyar onkormanyzati rendszer?

- Az d6nkormanyzatok mekkora része lenne szuverén, ha kivonnak az allami tamogatasokat?

- Megoldhatja-e egy adoreform a helyi ipartizési adoval kapcsolatos nehézségeket?
Az elemzéseim soran az SPPS statisztikai program csomag segitségével végeztem szamitasokat,
statisztikai elemzéseket készitettem a helyi iparizési adoval kapcsolatban, 6nallosagi elemzést
végeztem az Onkormdanyzatok korében (HIPA Osszesen/ Miikodési kiadasok Osszesen).
Szisztematikus Osszefoglalot készitettem az Onkormanyzatokrél ¢és varianciaanalizissel
klasztereket hoztam létre.
A kutatas eredményei nem meglepdek hiszen, az onkormanyzatok helyzetei nem javultak. Az
onkormanyzatok bevételi forrdsai bizonytalanok, azaz az dnkormanyzati rendszer aluladdztatott.
A helyi ipartizési ad6 komplexitidsa miatt az adobevételek kiszamithatésdgaban kihivasok
jelentkezhetnek. Ezek a kihivasok sok esetben akadalyozzak az Onkormanyzati feladatok
tervezhetdségét.



SIMO JACINT ARNOLD Supervisor:

Active semester 5 Dr. habil. Kovacs Andras
Commerce and Marketing associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

DEMAND AND INNOVATION IN HUNGARY’S DIGITAL FITNESS AND
WELL-BEING MARKET

The Digital Fitness and Well-being Market has grown significantly due to the increased popularity
of fitness, well-being awareness, and technological advancements. Macroeconomic factors and
global trends provide ideal circumstances for innovation and for developing advanced methods for
software-related services. The study aims to validate the market viability of a theoretical,
innovative, multifunctional fitness application that covers professional needs, specifically
assessing demand in Hungary. This includes answering the key research questions: How does the
inductive approach modify the previous findings? Are the formulated hypotheses about USPs,
consumer needs, and market conditions valid? What factors can improve the Digital Fitness and
Well-being services? In this study, an inductive approach is used first in the form of in-depth
interviews completed with questionnaires. The population size of the questionnaire consists of 179
participants. Five experienced athletes and five trainers were interviewed. The study aims to
approach the objectives using these diverse models: the Hooked Model, the Lean Startup, and the
Technology Acceptance Model. The study's conclusion is that the Digital Fitness and Well-being
market is rapidly growing in Hungary, but significant constraints in purchasing power generate
challenging conditions for new market participants. The theoretical application, however, presents
very promising results for the overall market viability.



SZTYEHLIK ENDRE Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Antaléczy Katalin CSc.
Nemzetkdzi gazdalkodas foiskolai tanar
BGE KKK BGE KKK

KOZTERULET-MEGUJITAS BUDAPESTEN:
NEMZETKOZI ES HAZAI (KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOKAT
ELOSEGITO) KOZTERULET-MEGUJITASI MODSZERTAN BUDAPESTI
ALKALMAZASANAK FEJLESZTESE

A fenntarthat6 kozgazdasagtan napjainkban egyre tobbet kutatott szegmense a telepiilésfejlesztés,
kiilondsen a kozteriilet-megujitas, ami az elmult évtizedekben jelentds 4talakuldson ment keresztiil.
Ezzel Osszefiiggésben tobb nemzetkozi kutatds kozéppontjdba keriilt, amelyek példaként
szolgalhatnak Budapest fejlodéséért felelés dontéshozok szamara.

A budapesti varosfejlesztés elomozditasa érdekében sziiletett meg dolgozatom, melynek célja a
kozteriilet-meguyjitasi tendencidk atfogod ismertetése nemzetkozi példak segitségével, valamint ezen
modellek budapesti alkalmazhatdsaganak feltarasa.

A kutatds soran a kovetkezd kérdés megvalaszolasa keriilt a kzéppontba: Egy jelenleg erdsen
szennyezett, nem prosperald Utvonal hogyan tehetd fenntarthatobba, kornyezetbaratabba és ez
hogyan segitheti eld a kis- és kozépvallalkozasok felvirdgoztatasat?

A kutatds moédszertana illeszkedik a dolgozat témajdhoz. Szekunder kutatds soran atfogo
szakirodalmi és esettanulmény-elemzést végeztem, melynek részét képezi nemzetkozileg ¢€s
hazankban megvalositott programok elemzése, a budapesti varosfejlesztési lehetdségek feltarasa
¢s ezek vallalkozasi é¢letre vald hatdsainak vizsgalata. Annak érdekében, hogy szemléltethetd
legyen a kutatasban kidolgozott, nemzetkdzi és hazai kozteriilet-megujitasi példakra alapozott
varosfejlesztési elmélet, példaként a dolgozatban Budapest egyik {6 Kelet-Nyugat iranyt
Osszekottetését biztositd utvonal, a Kossuth Lajos utca és a Rakoczi ut (tovabbiakban Kossuth-
Raékoczi tengely) fog szerepelni. Ez a valasztas azzal indokolhato, hogy jelenleg a Kossuth-Rakoczi
tengely Budapest egyik méltatlanul alabecsiilt, ennek ellenére oriasi potencialokat hordozo
tertilete. A szakirodalmi attekintésre €piilé primer kutatds részét képezte szakértokkel folytatott
konzultacio, helyszini bejarasok alkalmaval késziilt adatgytijtés, illetve tipustérképek készitése a
gyljtott kvalitativ és kvantitativ adatok felhasznaldséaval.

A dolgozat eredményeként bebizonyosodott, hogy vannak olyan nemzetkozi €s hazai koztertilet-
megujitasi példak, amelyek integralhatok egy Kossuth-Rakoczi tengelyt célzd revitalizacios
programba. Ezek a példak — a zolditési folyamatoktdl kezdve, a forgalomcsillapitason at egészen a
helyi vallalkozasok felviragoztatasat célzo intézkedésekig — olyan kiindulasi alapot biztosithatnak,
amely eldsegitheti az utszakasz teljeskdrii megujitasat.

Az értekezésem a Kulturlis és Innovaciés Minisztérium 2024-2.1.1-EKOP kédszamu Egyetemi
Kutatéi Osztondij Programjanak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovacids Alapbdl
finanszirozott szakmai tdimogatasaval késziilt.



2. FENNTARTHATO FEJLODES - FENNTARTHATO
FOGYASZTAS — VALLALATI GYAKORLAT |I.



BARANY EVA Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. habil. Kozma Timea
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Lencsés Eniko
egyetemi docens
BGE PSZK

KI SZEMSZOGEBOL NEZVE A LEGROSSZABB A REPONT
AUTOMATA?

Napjainkban kialakult Magyarorszdgon is a REpont automata, tehat a betétdijas rendszer, amely
miatt 2024. januar elsejétdl kezdve a gyartok csak ebben a rendszerben bevalthatd palackokat
gyarthattak. Egészen 2024 juniusaig kitartott a nem visszavaltos palackoknak a készlete, igy
ekkortol kezdddtek el a problémak.

A Tudomanyos Diakkdri Konferencidra késziilo dolgozatom téméja a REpont automata hatdsai a
dolgozoi elégedettségre €s a logisztikai folyamat attekintése. A multinaciondlis kiskereskedelmi
¢élelmiszeriizletekben elhelyezett automatadknak a felépitését szeretném réviden bemutatni, ezutan
a munkavallaloknak az ezzel jar6 feladatait, a folyamat altal végbemend logisztikai utat és
legutolso sorban a dolgozok elégedettségét. Kutatasom céljahoz kapcsolddva arra keresek valaszt,
hogy a betétdijas rendszerrel kapcsolatban milyen a dolgozoi elégedettség. A kérdésem ehhez
kapcsolédva az az, hogy mennyire elégedettek a REpont automatdkkal a multinacionalis
kiskereskedelmi véllalatoknak a munkavallal6i és milyen hatranyokat emelnek ki a betétdijas
rendszerrel kapcsolatban. Ezzel kapcsolatosan megadtam 4 hipotézist, amik az alabbiak:

HI1: Negativ hatassal van a REpont a dolgozoi elégedettségre, emellett a dolgozok 50 szazaléka
elgondolkodott mar a kilépésen az livegvisszavaltd automatak miatt.

H2: A 40 év alattiaknak tobbszor megfordul a fejiikben, hogy felmondjanak, mint az idsebb
korosztalynak.

H3: A 40 év felettiek tiirelmesebbek a vasarlokkal kapcsolatban, mint a 40 év alattiak.

H4: A 40 év alattiak tobbszor cserélik le a zsakokat a REpont automatakban, mint a 40 év felettiek.
Kutatdsom sordn primer kutatasokat végeztem, melynél kvantitativ modszer kereteiben kérddives
felmérést végeztem a dolgozodi elégedettség vizsgalasa érdekében. A Microsoft Forms-ban késziilt
kérdéssoromra 129 valasz érkezett kiilonb6z0 multinaciondlis kiskereskedelmi véllalatok
munkavallaloitél. Emellett kvalitativ kutatasként készitettem két mélyinterjut, az elsét egy
hulladékgazdélkodasi specialistaval a masodikat pedig egy iizletvezetovel.

A kérdoiv kiértékeléseként kapott eredmények soran kideriilt, hogy a betétdijas rendszer még
talsagosan 1ij és rengeteg negativ élményben részesiilnek az alkalmazottak ebbél kifolyolag. Ugy
gondolom, hogy az eredmények alapjan valtoztatni kéne a forgalmazo6i oldalrél vagy
kiskereskedelmi oldalrol, hogy pozitiv élménnyel gazdagodhassanak a dolgozok.



BERKI DZSENIFER KRISZTINA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Sélyom Andrea
Ko6zosségszervezés egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

RUTTNER BENJAMIN LEVENTE
3. aktiv félév

Kozossegszervezes
BGE KVIK

EMBEREK HAJLANDOSAGANAK KUTATASA EGY FAULTETESI
KEZDEMENYEZES TAMOGATASARA EGY VENDEGLATOI
LETESITMENYBEN

A dolgozatunk f6 kérdése megvizsgalni az emberek tamogatasi hajlandosagat egy fatiltetési projekt
elinditasahoz egy vendéglatdi létesitményben. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasara az alabbi
alpontok vizsgalatara volt sziikségiink: mennyire hajlandéak az emberek tamogatni egy ilyen
jellegli kezdeményezést, mitdl fiigg a hajlandésadguk mértéke és mit lehetne tenni a hajlandosag
novelése érdekében.

A dolgozatunk tartalmaz egy kvalitativ kutatast, melyben két mélyinterjii keretein beliil
térképeztiink fel szamunkra relevans informaciokat egy vendéglatoi l1étesitmény havi latogato
szdmaval kapcsolatban, valamint egy faidpold szakembert kérdeztink meg a faiiltetéssel
kapcsolatos alapinformaciokrdl és az ehhez sziikséges intézkedésekrdl. Emellett egy kvantitativ
kérdoives felmérést készitettiink azért, hogy megismerjiik az emberek kornyezetvédelmi
hajlandosagat, ezzel kapcsolatos ismereteiket, valamint az étterembe jarasi szokasaikat.

Roviden Gsszefoglalva, a kvantitativ kutatadsunk eredményeképpen megtudtuk, hogy a kitoltdink
elég nagy szdzaléka timogatna egy ilyesfajta kezdeményezést, valamint azt is, hogy szintén nagy
szamban voltak azon valaszaddink, akik még nem teljesen biztosak abban, hogy tdmogatnanak egy
ilyen projektet. Ennek tobb okat is sikeriilt kielemezniink, miszerint, ha nagyobb jovedelmi
helyzettel rendelkeznének vagy tobb informaciot kapnanak és nagyobb ismeretanyaggal
rendelkeznének a kornyezetvédelemmel kapcsolatban, akkor ezen kitoltok is mar azon csoporthoz
lennének sorolhatoak, akik tamogatnanak egy faiiltetési kezdeményezést. Konkluzioként
levonhatd, hogy habar az emberek jovedelmi helyzetén nehezen tudunk valtoztatni, a témaval
kapcsolatos tudasukon mar annal inkabb, igy elmondhatd, hogy tobb informativ oktatas mellett
egyre tobben lennének hajlandoak feldrat fizetni faiiltetés céljaval egy vendéglatoi 1étesitményben.



HANNA JOLLY SAMIR KAMEL Supervisor:

Active semester 7 Dr. Németh Patricia
Commerce and Marketing associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

INTEGRATING SUSTAINABILITY INTO EDUCATION: EMPOWERING
GREEN FUTURES: BUDAPEST BUSINESS UNIVERSITY ROLE IN
SHAPING SUSTAINABLE STUDENT BEHAVIORS

The focus of current research is the promotion of sustainability at Budapest Business University.
The effects of promoting sustainability in education on the reputation of the University is also
studied. I am looking at more closely how BBU influences its students’ sustainable behaviours and
awareness, and how have these changes affected their professional lives as future business leaders.
It is also explored whether there are any identifiable areas where the University could improve its
sustainability education and initiatives. Secondary research has been carried out by analysing
existing literature on integrating sustainability into higher education and case studies of similar
institutions promoting sustainability. As part of the primary research focused group interviews have
been conducted with students and faculty members to gather qualitative data on their perceptions
and experiences regarding sustainability at BBU. The idea here was to gather as much information
as possible from two different faculties, the Faculty of Commerce, Hospitality and Tourism
(FCHT) and the Faculty of International Management and Business (FIMB) and compare the
findings.

The interviews revealed that while BBU promotes sustainability, the FCHT faculty is more
sustainable than FIMB. Both faculties show great understanding of sustainability, with two
participants inspired to apply their knowledge in their workplaces. Additionally, some students
suggested creating more hands-on sustainability projects and recommended that BBU pursue
partnerships with green companies.

10



HORNYAK ANNA VIVIEN Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Lencsés Eniko
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Hegediis Szilard
foiskolai docens
BGE PSZK

ESG MEGFELELES INTEGRACIOJA EGY ENERGETIKAI
VALLALAT MUKODESEBE ES A FENNTARTHATOSAGOT
ELOTERBEHELYEZO MUTATOSZAMRENDSZER KIALAKITASA

A dolgozatomban a fenntarthatosagi jelentés készitésének gyakorlatat és az ESG megfelelés
lehetéségekre. A dolgozat célja bemutatni azokat a jo megoldasokat, illetve hianyossagokat, amik
a kozép-europai energetikai szektor jelentéstételi gyakorlatat jellemzik. Tovabbi cél feltarni, hogy
milyen Osszefiiggés figyelhetd meg az ESG teljesitmény és a pénziigyi teljesitmény kozott.
Végezetiil pedig célom, olyan javaslatokat tenni, melyek segitségével a vallalatok javithatnak a
jelentésiik mindségén.

A kutatasi kérdések, melyekre a dolgozatomban valaszt kerestem a kovetkezOk voltak: 1. Hogyan
tekintenek a vallalatok a fenntarthatosdgra és az ezzel kapcsolatos jogszabalyokban eldirt
kotelezettségekre? 2. Mi az Osszefliggés egy, az energiaszektorba miikodé vallalat
versenyképessége, pénziigyi teljesitménye, hosszutavu életképessége és az ESG szempontok
vallalati miikddésbe torténd integracidja kozott? 3. Milyen kihivéasai vannak a fenntarthatosagot
elétérbe helyezd mutatoszamrendszer kialakitdsdnak?

A szakirodalmi feltaras €s a kutatas jelentds része is szekunder adatokra tdmaszkodik. A téma
mélyebb megértéséhez, a kutatasi kérdéseim megvalaszolasdhoz kevert modszertant valasztottam.
A Kkutatasomhoz felhasznalt jelentések megismerésére tartalomelemzéssel keriilt sor. Az elemzés
soran hat kozép-eurdpai energetikai vallalat integralt jelentését vizsgaltam meg, 2021 és 2023
kozott. Az elemzést sajat szempont, -és pontrendszer alapjan végeztem. Ezt kovetden pénziigyi
beszamolokat felhaszndlva a vallalatok pénziigyi teljesitményét is megvizsgéltam, a kivalasztott
harom évre vonatkozoan.

A kutatds eredménye ravilagit arra, hogy a vallalatok hogyan tekintenek az ESG szempontrendszer
lehetdségkeént tekintenek, avagy mint kotelezd teher, melyet a szigori jogszabalyi kornyezet 1o
rajuk.

11



HORVATH BOGLARKA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Czelleng Adim
Nemzetkozi gazdasag és gazdasagtan egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

A VIZGAZDASAGOSSAG KERESKEDELMI RELEVANCIAJA ES
MAGYARORSZAG VIZPOLITIKAI PERSPEKTIVAI

Dolgozatom célja, hogy felhivja a figyelmet azon tényre, miszerint, a viz az ¢letiinket meghatarozo
Iényegi tényezO, amelybdl az id6 mulasaval egyre inkabb hijan lesz az emberiség. A negativ
sz€lsOséges tényezO megnyilvanulasa Magyarorszagon a hatalmas aszaly és arviz képében
figyelheté meg leginkabb. Ennek azonban gazdasagi kovetkezményei lesznek és vannak,
els6sorban az agrariumban, de ha ez folytatodik, az ipar is karat fogja latni.

A vizgazdasdgossdgot szem eldtt tartva a vizhasznalat optimalizéldsdra van sziikség, ezért
véleményem alapjan a virtudlis viz szamszerlsitett mérészamanak alkalmazésaval és a gazdasagi
tevékenységek hozzaalakitasa utjan hosszatdva gazdasagi, és globalis viztakarékossagi elényhoz
juthatunk. A mérdszdm kidolgozésa és alkalmazidsa fontos, ugyanis nem allunk tavol olyan
nemzetkozi fesziltségektdl, és direkt konfliktusoktol, amelyeknek alapja a viz, illetve annak
hianya.

Kutatasi kérdésem, hogy lehet-e athatdo relevancidja a vizgazdasagossagunknak nemzetkozi
kereskedelemi szempontbol, avagy érdemes-e az exportalt és importalt aruk vizigényére alakitani
gazdasagunkat? Ezen kiviil a hazai vizpolitika jelenének és jovoképének bemutatasa is szerepel
munkamban. Dolgozatom fokuszaban tehat a virtualis viz, és a kereskedelem vizkészletekre valo
optimalizalasdnak kérdéskore all.

Mindezen felvetett témak megvalaszolasdhoz sziikséges megfeleld kontextusba helyeznem a
témat, amelynek alapjat hazank viziigyi helyzete, valamint a fObb nemzetkozi szereplok
bemutatasa lesz a kiindulasi alap.

Az alkalmazott kutatasi modszereket illetéen szakirodalmi elemzést végeztem, amely a sziikséges
konkluziok levondsat alapozza meg szamomra.

Osszegzésemben megvalaszolom kutatasi kérdést. Ezzel a kereskedelem és a viztakarékossag
hosszatava érdekellentmondasait kivanom feloldani. Megallapitasaim alapjan elmondhato, hogy
vizgazdasagossagunknak kiemelt jelentdsége van, hiszen a legnagyobb mennyiségben virtualis
vizet importald allamok Japan és Mexiko mellett Eurépaban és Eszak-Afrikaban talalhatoak, ami
nem teszi megkeriilhetové hazank szamara sem a gazdasag atalakitasat, és testreszabasat. A
probléma nem ujkeletii, de égetd jelentdségili, ami gyors €s hatékony dontéseket igényel. Emellett
azonban a viz sziikosség okan tobb tényezo egyiittes alkalmazasara van sziikség ezen politikak és
akciok atdolgozédsahoz, nem lehetséges csak a virtudlis vizet, vizldbnyomot, vizmérleget alapul
venniink a kereskedelem szenzitivitdsa miatt.
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JANKOVITS ANNA Konzulens:

3. aktiv félév Zarandné dr. Vamosi Kornélia Erzsébet
Kereskedelem és marketing egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

A CSR (CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY — VALLALATI
TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS)

A dolgozat a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas (CSR) kiilonboz6 oldalait vizsgalja, beleértve
annak fogalmat, torténeti fejlodését, valamint gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatasait. A
kutatas a CSR alapveté és modern modelljeire épiil, mint példaul a Carroll-féle piramis, és
bemutatja, hogyan kapcsolddik a fenntarthat6 fejlodés céljaihoz. A dolgozat kitér a CSR kiilonb6zd
tipusaira (jotékonysagi, etikus, torvénytiszteld), a kornyezetbarat ilizleti modellek szerepére,
valamint arra, hogyan kiilonbdzik a CSR gyakorlata a nagy nemzetk6zi vallalatok és a helyi kis-
¢s kozépvallalkozasok esetében. A nemzetkozi és hazai CSR szabalyozéasok (példaul ISO 26000,
GRI, ENSZ fenntarthato fejlodési célok) elemzésével a dolgozat bemutatja, hogy ezek az
iranyelvek miként alkalmazhatok Magyarorszagon. A gazdasagi hatdsoknal a CSR vallalati
elényeirdl van sz6, mint a jO hirnév épitése, a fogyasztoi hiliség erdsitése és a versenyelony
megszerzése, illetve a CSR és a pénziigyi teljesitmény kapcsolatardl. A kutatas példakon keresztiil
mutatja be nemzetkdzi és magyar vallalatok CSR programjait, és dsszehasonlit sikeres és kevésbé
sikeres CSR stratégidkat. Kritikai nézdpontokat is targyal, mint a "z6ldre mosas" jelenségét,
tovabba bemutatja a CSR hatékonysaganak mérésével kapcsolatos kihivasokat, és vazolja a CSR
jovobeli iranyait, példaul a digitalizacido hatdsat és a CSR szerepét a klimavaltozas elleni
kiizdelemben. A dolgozat elsdsorban mindségi modszereket hasznal, interjuk és dokumentumok
elemzésével részletes vizsgalatokat végez. Az eredmények ravilagitanak a CSR egyre novekvod
fontossagara a vallalatok terveiben és a fenntarthatosagi célok elérésében, valamint bemutatjak,
hogy a kiilonb6zé CSR tipusok milyen hatékonyak és milyen kihivasokat jelentenek a mai tizleti
vilagban.
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KADAR MATE Konzulens:

8. aktiv félév Dr. Gaspar Tamas CSc.
Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

MAGYARORSZAG TAPLALEKKIEGESZITO PIACA AZ ELMULT 10
EVBEN

A dolgozatomban az alabbi kérdésekre keresem a valaszt:

Kik jelenleg a sztargyartok vagyis melyik gyartd termékét fogyasztjak a legtobben

Magyarorszagon?

Melyik termékcsoport tekintheto a sztartermékeknek Magyarorszagon?

Mit keresnek az emberek, ha reklammal talalkoznak? Ki hiteles nekik és egy reklam melyik

eleme kelti fel az érdeklédésiiket?

Milyen szempontokat vesznek figyelembe, amikor terméket vélasztanak és amikor uj

terméket akarnak kiprobalnak?

Hogyan valtoztatta meg a piacot a Covid?
A fenti kérdéseim megvalaszoldsara primer és szekunder adatokat is felhaszndltam. Kiilonb6zd
modszerekkel kerestem a valaszt, kérddives elemzést végeztem, valamint a magyar piac
feltérképezéséhez PESTEL elemzést és egy Porter-féle 5 eré modell alapjan késziilt elemzést is
készitettem.
Kérdéivem 3 nagy részbdl allt. Az elsé egy altalanos rész, amelyben demografiai adatokat
gylijtottem, és azt kérdeztem, milyen taplalékkiegészitét fogyaszt/fogyasztott a véalaszadd. A
masodik szakaszban vizsgaltam a Covid hatasat a piacra, ki valtoztatta meg a taplalékkiegészitd
fogyasztasat és aki megvaltoztatta, miben valtoztatta meg. A harmadik szakaszban azt vizsgaltam,
hogy kik hitelesek az embereknek, ha rekldammal taldlkoznak. Itt felsoroltam a dietetikustdl a
személyi edzOn at az influenszerig kiilonb6z6é embereket, akik megjelenhetnek reklamokban.
Dolgozatom ravilagit, hogy a vitamin piac teszi ki a taplalékkiegészitd piac kozel felét. Ezt a piacot
a Béres ¢és mas, gyodgyszertarban kaphaté markdk domindljak. Kideriilt, hogy az emberek
egészségmegdrzési okokbol, és tudatos taplalkozasra vald torekvés miatt is fogyasztanak
taplalékkiegészitOket. A sport €s a teljesitményndvelés az utolso 2 helyen szerepel. Kideriilt, hogy
taplalékkiegészitdkre a 25-50 év kozotti holgyek koltenek a legtobbet. Szamomra meglepd volt,
hogy a megkérdezettek a dietetikust és az orvosokat tekintik hitelesnek. Az influenszerek és az
internet az utols6 2 helyen taldlhato annak ellenére, hogy az interneten tajékozodnak a legtobbet az
emberek és a cégek influenszerekre épitd marketing tevékenységet folytatnak. Erdekesség az is,
hogy az emberek termékvalasztaskor az ajanlasokat és az Gsszetételt veszik el6szor szamitasba.
Termékvaltaskor viszont az dsszetétel mellett az ar a legfontosabb tényezo.
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KOCSIK BALAZS Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Kozma Timea
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

A FENNTARTHATO ELLATASI LANC MEGVALOSULASA A
SCHNEIDER ELECTRIC VALLALATNAL

A TDK dolgozatomban a fenntarthatdo ellatdsi lancokat vizsgaltam ¢és azok gyakorlati
megvalosulasat a Schneider Electric vallalatnal. A fenntarthatosag napjainkban kozponti kérdésévé
valt a vallalatok miikddésének és strukturalis felépitésének, melyet jogi direktivak €s piaci érdekek
is korlatoznak. A dolgozatomban szeretném feltarni ezeknek az elméletben mar oly sokszor

crer

hatékonysagat a gyakorlatban.

Kutatdasomban arra kerestem a valaszt, hogy milyen hatékonyan képes a vallalat a fenntarthat6sagi
elvarasokat €s vallaldsokat alkalmazni a gyakorlatban az ellatdsi lanca mentén. Hogy lehetséges,
hogy egy cég nevével ennyire Osszeforrjon a fenntarthatésag, mint fogalom ¢és milyen
elkotelezOdések és vallalasok mentén nyerheti el egy cég a ,,Vilag legfenntarthatobb vallalata”
cimet?

Primer kutatdsi modszereként a mélyinterjit valasztottam, ugyanis a téma jellege miatt Ggy
gondolom, az ellatasi lanc funkcionalis teriileteinek megismerése szempontjabdl a vezetokkel
folytatott interjik nagyban segitik a téma mélyebb megértését. A mélyinterji mddszernek
koszonhetden olyan informaciok érhetdk el, amelyek a fenntarthatdsagi kezdeményezések
gyakorlati megvalositasanak mindennapi munkdjanak megismeréséhez sziikségesek.

Dolgozatom ravilagit arra, hogy milyen fenntarthatésagi vallalasok mentén sikeriilt a vallalatnak
az elért sikereit megvaldsitani. A kutatdsom soran szdmtalan esetben kaptam visszaigazolast, hogy
a téma mennyire aktualis és fontos a jelenlegi piaci helyzetben. Vizsgalataim soran valaszt kaptam
a kutatasi kérdéseimre, valamint az eldzetes feltevéseimre, hogy miként kell egy vallalatnak a
fenntarthatosagi Iépeseit integralni a miikddésébe, valamint, hogy hidba is lehet valaki piacvezetd
az adott agazatban, a siker megtartasa érdekében folyamatosan fejlddnie kell €s innovativnak kell
maradnia. Ugyanakkor a dolgozatom ravilagitott arra a tényre is, hogy hidba a szamtalan elismerés
¢s érdem, a munka mdogott, amit a fenntarthatésagért tesziink, mi emberek allunk és a valtozas
veliink kezdddik.
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3. FENNTARTHATO FEJLODES —- FENNTARTHATO
FOGYASZTAS - VALLALATI GYAKORLAT 1.
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BOTA NIKOLETT Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Gyéri Zsuzsanna
Emberi eréforrasok tudomanyos fémunkatars
BGE PSZK BGE PSZK

JATEKOSITOTT FENNTARTHATOSAG: A GAMIFIKACIO HATASA A
VALLALATI FENNTARTHATOSAGI KEZDEMENYEZESEKRE

Az ENSZ altal 2015-ben megfogalmazott Fenntarthatd Fejlddési Célok (SDG-k) elérése alapvetd
fontossagt a globdlis kozdsség szdmara, ugyanakkor a 2030-as hatdridé kozeledtével egyre
nehezebbnek tiinik ezen célok teljesitése. A vallalatoknak is kiemelt szerepe van abban, hogy
hozzajaruljanak a fenntarthatdsag elémozditdsdhoz €s hatékonyabban segitsék eld az ehhez vezetd
folyamatokat. TDK dolgozatom célja a gamifikaci6 vallalati kornyezetben vald
alkalmazhatdsaganak vizsgalata, kiilonds tekintettel arra, hogy hogyan 0Osztondzhetok a
munkavallalok egy fenntarthatobb vilag 1étrehozaséra.

Kutatdsomban arra kerestem a valaszt, hogy mely fenntarthat6sagi célokkal tudnak leginkébb
azonosulni a munkavallalok, és mely célok elérésére képesek a vallalatok a legnagyobb hatést
gyakorolni. Megvizsgaltam, hogy a résztvevd vallalatok milyen fenntarthatésagi programokat
alkalmaznak jelenleg, illetve mely programokat tartandk vonzonak a dolgozok, és miért tartjak
fontosnak ezen kezdeményezéseket.

A gamifikéaci6 magas szintli belsé motivacio és flow-élmény kivaltasara alkalmas eszkdznek, ezért
vizsgédltam annak hatdsdit a munkavallalok fenntarthatosdg iranti elkotelezettségére és
motivacidjara, valamint azt, hogy a demografiai eltérések miként befolyasoljak a hatasokat. Az
egyik kozponti kutatasi kérdésem, hogy hogyan integralhatok a gamifikacios elemek a vallalati
fenntarthatosagi stratégiakba ¢€s milyen mechanizmusok segitik a munkavallalok aktiv
részvételének fokozasat.

A kutatas kvantitativ és kvalitativ modszereket 6tvozott. Ennek részeként egy 24 kérdeésbdl allo
kérddivet, valamint két fokuszcsoportos interjut készitettem a Trax Retail Kft. munkatarsaival.
Tovabba mélyinterjukat folytattam a Skilly Jobs Kft. karrierakadémidjanak vezetdjével, Molnar
Zoéraval, és az Eureka Consulting & Games iizletaganak vezet6jével, Barany Gergdvel azzal a
céllal, hogy a kiilonb6z6 perspektivak alapjan mélyebb betekintést nyerjek a témaba.

Kutatasom legfontosabb megallapitasa, hogy az SDG-k koziil a minéségi oktatas, egészség és
jollét, fenntarthatd varosok és a fellépés az éghajlatvaltozas ellen célokat tartjak a valaszadok a
legfontosabbaknak. A vélaszadok szerint a vallalatok hatassal lehetnek a mindségi oktatasra,
tisztességes munka €s gazdasagi novekedésre, illetve az ipar, innovacio és infrastruktirara is.
Eredményeim szerint a gamifikacios eszkozok hatékonyan novelhetik a munkavallalok
motivacidjat és elkotelezettségét ezen fenntarthatdsagi célok irdnt, azonban a siker kulcsa a
megfeleld modszerek és eszkdzok alkalmazasaban rejlik.
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KOCSOR KATA LAURA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Antaléczy Katalin CSc.
Nemzetkdzi gazdalkodas foiskolai tanar
BGE KKK BGE KKK

FENNTARTHATO FEJLODES A GYOGYSZERIPARBAN — KULONOS
TEKINTETTEL A HAZAI GYOGYSZERIPAR KET VALLALATARA

A gyogyszeripar — bar mitkddése folyamatosan valtozik — de tevékenysége még napjainkban is
jelentds kéros kornyezeti kovetkezményekkel jar. Ma mar szdmos nemzetkozi eldiras vonatkozik
az 4gazat karos koOrnyezeti hatdsainak mérséklésére, ezért a vallalatoknak mérniiik ¢és
csokkenteniiik kell a keletkezett szennyezést, torekedve a fenntarthatosagra.

Dolgozatom célja, hogy bemutassam a fenntarthato fejlodés fontossagat altalaban, majd a
gyogyszeriparban, kiilonos tekintettel a hazai gyogyszeriparra. Kevert metodolégiat alkalmazva
vizsgdlom az ipardg kornyezeti és tarsadalmi hatasait, fenntarthatésagi kihivasait, lehetdségeit.
Dokumentumok, adatok elemzése soran kiilon-kiilon bemutatok, majd Osszehasonlitok két
kivalasztott vallalatot (Teva Gyogyszergyar Zrt., Richter Gedeon Nyrt), a Richter Gedeon Nyrt.
szakértdivel interjut is készitettem. A fokusz a Richter Gedeon Nyrt.-n van, hiszen az ipardgban
tevékenykedd szerepldk koziil ennél a vallalatnal all rendelkezésre a legtobb adat a tulajdonosi
szerkezet, a nyilvanossag, és az értéklanc sajatossagairol.

Kovetkeztetésként levonom, hogy a vallalatoknak vannak fenntarthatosagi kezdeményezései €s
igyekeznek a kovetkez0 generaciok szamadra is élhetd, fenntarthatd kornyezet és jovo kialakitasara,
am allaspontom szerint egy rendkiviil szennyezd iparag részeként nem lehet teljes mértékben
fenntarthat6 egyik gyogyszeripari vallalat sem. Sziikségesnek tartom é€s javaslom, hogy a jelenlegi
inditvanyok mellett legyenek 0j célkitlizések. Tovabbi ajanldsokhoz a késObbiekben a témat
részletesebben kutatom.
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MOGYORO TAMAS Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Gyéri Zsuzsanna
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

M¢éhes Maksi Krisztina

FENNTARTHATOSAG ES VALLALATI KULTURA: A B CORP
TANUSITVANY TOREKVESEINEK HATASA A BONDUELLE CE KFT-
NEL

A dolgozat a Bonduelle Central Europe Kft. tarsadalmi feleldsségvallalasi (CSR) és
fenntarthatosagi tevékenységeinek dolgozdi elégedettségre és lojalitasra gyakorolt hatasat
vizsgalja. A kutatds kozponti kérdése, hogy mennyire elégedettek a Bonduelle magyarorszagi
telephelyein dolgozok a vallalat CSR-tevékenységeivel, illetve, hogy ezek az intézkedések milyen
mértékben novelik a dolgozoi elkdtelezettséget és lojalitast. A vizsgalat kiemelt fontossagu, hiszen
a CSR nem csupan a vallalat kiils6 megitélését javithatja, hanem a belsé munkavéllaloi
elégedettséget is befolyasolja, ami hosszl tavon a szervezet stabilitasat és hatékonysagat erdsitheti.
A kutatas soran kvantitativ modszertani megkdozelitést alkalmaztam, amely dolgozoi kérddivekre
épiilt. Két 6 hipotézis vizsgalata képezte az elemzés alapjat: (H1) a dolgozdk életkora befolyasolja
a CSR-tevékenységekkel kapcsolatos elégedettségiiket €s a munkakoriilmények megitélését; (H2)
azok a munkavallalok, akik magasabb értékelést adnak a CSR-intézkedéseknek, nagyobb
elkotelezettséget €és lojalitdst mutatnak a véllalat irant. Az elsd hipotézis alapjat az a feltételezés
képezte, hogy a kiilonb6z6 korosztalyok eltérd értékek mentén itélik meg a munkahelyi kornyezetet
és a vallalat tarsadalmi feleldsségvallalasi torekvéseit. Példaul a fiatalabb generaciok — kiilondsen
a Z generacio — elényben részesitik a fenntarthatosagot és a vallalati értékek kdrnyezetvédelmi
fokuszat, mig az 1ddsebb dolgozok szamara az elvarisok kozott mas prioritdsok allhatnak
elétérben.

Az eredmények ravilagitottak arra, hogy az életkor kis szerepet jatszik a CSR-megitélésben; a
fiatalabb munkavallalok korében hasonld az elismerés a fenntarthatosagi intézkedések irant, mint
az id6sebb generaciok tagjainal. Azok a dolgozok pedig, akik magasabb értékelést adtak a vallalat
CSR-intézkedéseire, jelentésen nagyobb elkotelezettséget és hiiséget mutattak a Bonduelle irant,
ami a masodik hipotézist megerdsitette. Az eredmények tehat alatamasztjak, hogy a CSR-be valo
befektetés nem csupan a tarsadalmi és kornyezeti feleldsség megnyilvanulasa, hanem iizleti
elényoket is jelent, hiszen a CSR pozitiv hatassal van a dolgozoi lojalitasra és elégedettségre.
Osszességében a dolgozat megallapitja, hogy a CSR nemcsak a véllalat kiilsé imazsat javitja,
hanem az alkalmazottak munkahelyi elégedettségét ¢és elkotelez6dését is pozitivan befolyésolja,
igy hozzajarul a Bonduelle hossza tavl fenntarthatdsagi céljaihoz és versenyképességéhez.
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NAGY BETTINA Konzulensek:

5. aktiv félév Dr. Fekete-Frojimovics Zséfia
Turizmus-vendéglatas egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

Dr. Magyar Norbert
egyetemi docens
BGE KVIK

LEHET FENNTARTHATO EGY FORROCSOKOLADE? A
FENNTARTHATOSAG KIHIVASAI ES LEHETOSEGEI A FOGYASZTOK
SZEMSZOGEBOL

A kutatasom célkitlizése, hogy megvizsgaljam és értelmezzem a fenntarthatésag fogalmat az
¢élelmiszerkereskedelemben, kiilonos tekintettel a forrocsokoladéra. A kutatas soran felmérem a
fogyasztok fenntarthatésaggal kapcsolatos ismereteit, és ezzel segitem a vallalatokat abban, hogy
jobban odafigyeljenek a vasarlok tajékoztatasara. A célom az, hogy a termékek fenntarthatosagi
tudatosabb dontéseket 6sztonozve.

A kutatasomban a szakirodalmi attekintésben vizsgalom a fenntarthatosag fogalmara, tobbek
kozott a Fair Trade és Rainforest Alliance fenntarthatdsagi jeldlésekre, a védjegy fogalmara és a
kiilonb6z6 szabalyozasokra. A kutatdsom célkitlizését keérddives €s szemkamerds vizsgalattal
valositottam meg. Két kérddivet készitettem, egyet a fogyasztok toltottek ki, mig a masikat
vendéglatohelyek. A szemkameras mérés koriilbeliil 15 percet vett igénybe €s a mérést kovetden
egy rovid kérddivet kellett kitoltenilik a résztvevOknek. Az adatokat SPSS és Excel programok
segitségével elemeztem.

A kutatdsom eredménye, hogy a fogyasztokat tobbnyire nem befolyasolja, hogy forr6é csokoladé
vasarlaskor fenntarthatobb terméket vasaroljanak, azonban a fogyasztok nagy része ugy gondolja,
hogy nem kapnak megfeleld tajékoztatast a kiilonbozd fenntarthatdsagi jelolésekkel kapcsolatban.
A vendéglatohelyek tekintetében is megfigyelhetd, hogy nem igazan fontos, hogy a termék vagy a
forrécsokoladé fenntarthatd forrasbol szdrmazzon, valamint némely vendéglatohely ugy gondolja,
hogy nincs egyenstlyban az ar-érték ardnya a fenntarthatod forrécsokolddénak a sajat maguk altal
készitett forrocsokoladéval szemben.
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PENAFLORIDA MA SUSANA SELENA  Supervisor:

Active semester 5 Dr. Malaczkov Szilvia Anna
International Business Economics senior lecturer
BGE KKK BGE KKK

A COMPARATIVE STUDY ON CONSUMER DATA PRIVACY AND
PROTECTION UNDER THE EUROPEAN UNION’S DIGITAL SERVICES
ACT AND THE PHILIPPINES’ INTERNET TRANSACTIONS ACT IN E-
COMMERCE

The rapid expansion of e-commerce has raised concerns about user data protection, prompting legal
frameworks to be enacted worldwide. The European Union’s Digital Services Act (DSA) and the
Philippine’s Internet Transactions Act (ITA) aim to protect consumer data during online
transactions. Due to various technological, cultural, and economic factors, these frameworks vary
in their scope, regulation focus, and even efficacy. This paper compares these two regulatory
frameworks and analyzes their implications on consumer rights, privacy, and digital transaction
security. The study seeks to answer the following questions: How does the EU's Digital Services
Act (DSA)regulate consumer data privacy and protection in e-commerce? How does the
Philippines' Internet Transactions Act (ITA) address consumer data privacy and protection in e-
commerce? What are the similarities and differences between the DSA and ITA regarding
consumer data privacy and protection? The study employs a comparative legal analysis
methodology, analyzing the text and context of the DSA and ITA. Through this approach, the study
explores each framework's regulatory structures, enforcement mechanisms, and policy objectives.
The rapid expansion of e-commerce has intensified concerns over user data protection, leading
nations to establish regulatory frameworks worldwide. This paper compares the European Union's
Digital Services Act (DSA) and the Philippines' Internet Transactions Act (ITA), each designed to
protect consumer data in online transactions. Despite shared objectives, these frameworks differ
significantly in scope, regulatory focus, and effectiveness due to diverse technological, cultural,
and economic contexts. The study examines how each law regulates consumer data privacy in e-
commerce, highlighting key distinctions and similarities in policy objectives, enforcement
mechanisms, and cultural influences. Employing a comparative legal analysis, the findings reveal
that the DSA, built within the EU's single market, emphasizes transparency, accountability, and
content moderation, especially for large tech platforms.

The ITA focuses on fraud prevention and consumer trust, reflecting the Philippines’ developing
digital infrastructure and prioritizing transaction security. The DSA reinforces GDPR principles,
while the ITA aligns with the Philippines’ Data Privacy Act, with both facing enforcement
challenges—varying national enforcement for the DSA and resource constraints within the
Philippines’ Department of Trade and Industry for the ITA. This study sheds light on the
complexities of e-commerce regulation and the role of cultural and economic contexts in shaping
adequate consumer data protection.
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PRELOZSNIK ZSOFIA Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Gyéri Zsuzsanna
Gazdalkodasi és menedzsment tudomanyos fémunkatars
BGE PSZK BGE PSZK

Vagi Eszter

A KOZOSSEGI SZINHAZ, MINT A FENNTARTHATO FEJLODES
INKUBATORA

Az elmult években a szinhazak repertodrjan egyre nagyobb szamban jelennek meg olyan darabok,
melyek kiilonbozd tarsadalmi problémakkal, nehézségekkel foglalkoznak, mint példaul a fiatalok
utkeresése, generacids problémak, tarsadalmi beilleszkedés vagy akar a kirekesztettség. Két éve
latok bele egyre inkabb a Katona Jozsef Szinhaz értékteremtd és kozoss€égépitd programjaiba €s
eseményeibe, igy eldontdttem, hogy a TDK dolgozatom és késdbb a szakdolgozatom megirasakor
a szinhdzi projektek tarsadalomra gyakorolt hatdsait szeretném kutatni. A Katondban miikodo
Behivé szinhazpedagogiai foglalkozasokat tarté csapatdnak tagjai egy nagyon szép és fontos
projektet visznek immar négy éve — a Rakospalotai Leanyneveld és Javitointézetbe jarnak ki
talalkozni és alkotni a bent é16 lanyokkal, mely foglalkozdsokhoz az intézet falain kiviilrél jovo
nok és lanyok, illetve a szinhaz egyes szinészei is csatlakoznak. A foglalkozdsok lényege, hogy
elmossa a hatarokat roma és nem roma, fiatal és idosebb ndk és lanyok kozott, hogy szinhazi
eszk6zok segitségével hidakat épitsenek és felruhazzék a lanyokat az empowerment erejével. A
résztvevOok kapcsolodnak egymassal és rengeteget tanulnak magukrol és tarsaikrol — mindezt
jatekos keretek kozott.

Ennek a projektnek a vizsgalatahoz a fenntarthat6 fejlodési célokat (SDG-k) kezdtem el atfogdan
tanulmanyozni — kiemelt figyelmet forditva az egyenl6tlenségek csokkentésére, mely a 10. cél,
valamint arra, hogy hogyan kapcsolodnak ezek a célok egymashoz, milyen hatdsaik vannak
egymasra. A kutatas soran a részvételi akcidkutatds modszerét alkalmaztam — ami altal nem csak
mint megfigyeld, hanem mint résztvevd is jelen voltam a foglakozasokon —, annak érdekében, hogy
a f6 kutatasi kérdésemre valaszt kapjak, mely a kovetkezd: Miben €és hogyan mérheté a Behivo
rakospalotai projektje, a Mégis szabadon... tarsadalmi hasznossaga?

Kutatasom soran félig strukturalt interjukat készitettem a program vezetdivel, az intézetben ¢l6 és
a kiviilrdl érkez6 lanyokkal/ndkkel, illetve a résztvevo szinészekkel, hogy a lehetd leginkabb atfogod
képet kapjak a projektrdl és annak a kozdsségre, illetve az egyénre gyakorolt hatdsairdl.

Az interjukbol tobbek kozott kideriilt, hogy a lanyok kdlcsondsen pozitivan hatottak egymasra: a
bent ¢l6 lanyok nyugodtabbak lettek, megtanultak jobban kommunikalni, a kintiek
szokimondobbak és dszintébbek lettek. Az otthon falai kdzott 1évd lanyok a projekt soran azt is
megérezték, hogy figyelnek rajuk és szamit, amit mondanak.
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PRISZTOKA MATYAS Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. habil. Kozma Timea
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

Gulyas Adrian

VALLALATI PARTNERSEGEK ES BESZALLITOI KAPCSOLATOK
MENEDZSELESE AZ ELLATASI LANCBAN

A dolgozatban vizsgalt kutatasi kérdésem: Milyen kiils6 és bels6 tényezdk befolyasoljak a sikeres
beszallitoi kapcsolatok kialakitasat és fenntartasat a vallalati ellatasi lancban? Az ellatasilanc-
menedzsment a mai napig kiemelt szerepet jatszik a vallalatok miikddésében, kiillondsen az utobbi
évek geopolitikai kihivasainak, példaul a kereskedelmi haboruk, regionalis konfliktusok és a
vilagjarvanyok kovetkeztében. Ezek az események jelentds szintli ellatasi lanc megszakadasokat
okoztak viladgszerte kisebb és nagyobb vallalatoknal egyarant. E kihivasok ravilagitottak a
beszallitoi kockazatok kezelésére, logisztikai problémak minimalizaldsdra és a megfeleld
kommunikéci6 fontossagara.

Dolgozatom célja, hogy bemutassam a vallalati partnerségek és a beszallitéi kapcsolatok
menedzselésének hatdsat az ellatasi lanc teljesitményére, kiillondsen annak rugalmassagara és
fenntarthatosagara. A kutatdsi modszer részeként mélyinterjikat készitettem beszerzési
szakemberekkel, hogy betekintést nyerjek a gyakorlati menedzsment eszkd6zokbe és azok
hatasaiba. Ezzel is személyes stratégiakat, kiilsé és belsd eszkozoket volt lehetdségem bemutatni,
amelyek késObbi felhasznaldsa és implementaldsa segitheti az ellatasi lanc résztvevoit.
Eredményeim szertedgazo ¢és agazatspecifikus megoldasokat tartak fel. Tobbek kozott az
autoiparban mar az elejétdl fogva szigori szabalyok szerinti miikodés figyelhetd meg, ahol az
alkalmazott eszkdzok és a kapcsolattartas is szorosan kapcsolodik a magas tékeigényhez, valamint
szabalyozottsaghoz. Itt mar kezdetben egy magasabb foku partnerségrél lehet beszélni.
Eredményeim kozott bemutatom a kisebb cégnél fellelhetd ,,fogoly” szerepet is, ahol a manualis
operativ miikodés és kommunikacid a jellemzd, valamint az alacsony igények okozta stratégiai
hatranyok vannak jelen.
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SZABO CSABA Konzulensek:

3. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea
Nemzetkozi gazdasag és gazdalkodas egyetemi docens, cimzetes egyetemi tanar
BGE KKK Dr. Gaspar Tamas CSc.

egyetemi docens

BGE KKK

A VALLALATOK FENNTARTHATO GONDOLKODASA AZ ESRS
NEZOPONTJABOL

A 2024-es év az ESG és a fenntarthatosag szempontjabol egy kiemelten dinamikus iddszak, amely
soran a magyarorszagi jogalkotas rendeleti szinten is beemelte az Eurdpai Unio altal kozzétett
ESRS standardot. Az ESRS standard a vallalatok fenntarthatosagi jelentéseinek egyik strukturalis
alapjat képezheti. A célom annak a vizsgalata, hogy a vallalatok mennyire mérik fel a
fenntarthatésaggal kapcsolatos kockazataikat, milyen hajlandésdg mutatkozik a résziikrdl a
fenntarthatésaggal kapcsolatos tevékenységeik pénziigyi finanszirozdsara, tovabba célom
bemutatni a megkérdezett vallalatok értéklancainak monitorozasi szandékat a fenntarthatosagra
valo torekvéseik vonatkozdsdban. A vizsgalat alapjat az ESRS direktiva szolgéltatja. A kutatas
primer része 2 db irdnyitott interju, majd kérddives adatgylijtés formdjaban valosult meg. A
dolgozat felfedi azt, hogy a kérddivet kitoltd vallalatok nagy szézalékban nem forditanak kelld
figyelmet a fenntarthatésagbol eredd miikodési kockéazataik monitorozisara és elemzésére. A
kutatas ramutat arra, hogy a kitoltd vallalatok nem allokdlnak erre elegendd pénziigyi forrast
(sziikséges minimumra valo torekvés elve érvényesiil), valamint az értéklancaik kapcsan nem
vizsgaljak azok nem fenntarthat6 véllalati miikodésének kockazatat.
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4. GAZDASAGINFORMATIKA
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CSOTI BALAZS Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Kiss Gabor
Gazdasaginformatika egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

MESTERSEGES INTELLIGENCIA ES GEPI TANULAS INTEGRACIOJA
A LEAN MENEDZSMENTBE

A dolgozat célja annak vizsgalata, hogyan integralhatd a mesterséges intelligencia (MI) és a gépi
tanulds (GT) a Lean menedzsmentbe, és milyen elénydkkel jar ez a vallalati folyamatok
optimalizdldsa szempontjabol. A kutatds sordn alkalmazott moddszertan magaban foglalta a
szekunder adatgyijtést és a kérddives felméréseket. A szekunder adatgyiijtés soran korabbi
kutatdsok ¢és esettanulmanyok elemzésével vizsgaltuk, hogyan alkalmazzak az MI és GT
technolégidkat a Lean menedzsment kiilonb6zo teriiletein. A kérddives felmérés célja az volt, hogy
felmérje a vallalatok MI és GT integracidval kapcsolatos tapasztalatait €s kihivasait.

A kutatas kvalitativ és kvantitativ megkdzelitéseket egyarant alkalmazott. A szekunder adatgyijtés
szakirodalmat és esettanulményokat elemeztem. Ezen kiviill kérddives felmérést is készitettem
kiilonboz6 ipardgak szakembereivel, hogy megismerjem a mesterséges intelligencia és gépi tanulas
alkalmazasanak gyakorlati aspektusait a véllalati folyamatokban. Az esettanulmanyok segitségével
gyakorlati példakat mutattam be az MI alapu rendszerek sikeres alkalmazéasardl a prediktiv
karbantartasban, a termelési folyamatok automatizalasdban és az tigyfélkézponta szolgaltatasi
megoldasokban.

A kutatas eredményei alapjan a gyartasi szektorban az innovacioban élen jar6 cégek esetében loT
és az Ipar 4.0 technologidk alkalmazasaval a mesterséges intelligencia és a gépi tanulds integracioja
mar jelenleg is zajlik, kiilonosen a prediktiv karbantartas és a folyamatautomatizalas tertiletén. Ez
a technologia jelentdsen novelte a termelékenységet, csokkentette az allasidot, és lehetdvé tette a
gyorsabb dontéshozatalt. Ezzel szemben a szolgaltatasi szektorban az MI és GT alkalmazasa még
csak néhany teriileten jelent meg, és a technoldgiai potencialokat még nem hasznaltak ki teljes
mértékben. A chatbotok ¢€s az iligyfélszolgalati automatizalds néhany sikeres példéja ellenére a
szolgaltatasi szektorban még tovabbi fejlesztések sziikségesek ahhoz, hogy az MI és GT valodi
hatékonysagnoveld eszkdzz¢ valjon.
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FURI ERIKA REBEKA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Kovacs Endre
Gazdasaginformatika egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

TERMEKEK KATEGORIZALASA A BERT MODELL SEGITSEGEVEL

A kategorizalas szerepe napjainkban nagyon fontos tényezd, kiilondsen egy online aruhazat vezeto
cég szamara, amely rengeteg termék arusitdsaval foglalkozik. Fontos, hogy vevdi szempontbol a
kategorizalas egyszerii, attekinthetd legyen, hogy gyorsan meg lehessen taldlni a megfeleld
terméket. Ami a kategorizalds felépitésén kiviil is fontos tényezd, hogy a termékek jol legyenek
besorolva, hiszen, ha a vev0 megtalalja a megfeleld kategoriat, akkor azt egyértelmiien uigy kezeli,
hogy csak azok a termékek vannak készleten, amik ott talalhatoak. A dolgozat téméja, hogy miként
lehet bekategorizalni egy tobb ezer termékbdl all6 adathalmazt ugy, hogy tobb mint ezer kategoria
van. Ezt a feladatot a webaruhazak egészen eddig manualisan kezelték. A vizsgalt webaruhaz
viszont egy olyan megoldast akart, amely ezt automatizalni tudja. Célom az volt, hogy ez
megvaldsuljon, mindezt gy, hogy a kategorizdldsi hiba ardny csokkenjen a manualis
megvalositassal szemben.

A feladat 1ényege tehat az volt, hogy olyan programot készitsek, amely feldolgozza és értelmezi a
termékek neveit €s a rendelkezésemre allo adatbdzisnak megfeleléen kategdéridkba sorolja Oket.
Ehhez a feladathoz mesterséges intelligencia hasznalata tlint a legoptimalisabbnak, ezért ezen a
teriileten kezdtem el kutatni, hogy mely modell lenne megfeleld a feladatra. igy talaltam r4 a BERT
modellre, amelyet a Google fejlesztett ki, €s mar sok mas nagyobb cég is hasznal termékek
kategorizalasara. Ennél a projektnél egy BERT-Base modellt alkalmaztam, mivel ez az a modell,
amely képes ugy tanulni, hogy figyelembe veszi a szavak kozotti kapcsolatokat, ami altal
konnyebben és gyorsabban tudja kezelni a kategorizalasi folyamatot. Ehhez a kutatashoz az
adatokat primer adatforrasként megkaptam, szekunder forrasként pedig szakirodalmi kutatast
végeztem.

A kutatasom sordn azt allapitottam meg, hogy ehhez a feladathoz elég csak egy finomhangolast
végezni egy mar elre betanitott modellen. Rengeteg BERT tipust hoztak mar 1étre kiilonféle
célokra, ezek kozil én a HUBERT modellt (Hungarian Language modell) tartottam a
legcélszeriibbnek, mivel az adatbazisom magyar nyelvii volt. Tobb tesztelés utan végiil
megallapitottam, hogy bar nem tudtam kizarni a hibas bekategorizalas lehetdségét, azonban nagyon
jol teljesitett a feladat automatizalasdban, mivel sokkal gyorsabban tudta megtalalni az adott
kategoriat, mint a manualis megoldas esetében, illetve az atlagos manudlis hibazasi ratanal igy is
jobb eredményeket ért el. Tovabba a modell segitségével sikeriilt megtalalni olyan termékeket is,
amelyek hibasan voltak bekategorizalva a manualis munkafolyamat soran.
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MOLNAR KITTI Konzulens:

7. aktiv félév Kukny6 Déniel
Gazdasaginformatika oraadd
BGE PSZK BGE PSZK

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA ELFOGULTSAGA ES ANNAK
HATASAI A DONTESHOZATALRA

A mesterséges intelligencia (MI) gyors fejlédése az elmult években nemcsak a technologiai
ujitasokban, hanem a mindennapi élet szdmos teriiletén is jelentds valtozasokat hozott. Szamos
ipardgban alkalmazzak, mint példaul az orvosi diagnosztikéban, pénziigyi elemzésekben vagy akar
az Onvezetd jarmuvek fejlesztésében. Ugyanakkor az MI egyik legsulyosabb és leginkabb
figyelmen kiviil hagyott problémadja az algoritmusok elfogultsaga. Az MI-rendszerek elfogultsaga,
mely gyakran a fejlesztés sordn hasznalt adatok és tervezési dontések kovetkezménye, stlyos
tarsadalmi és etikai kérdéseket vet fel. A torz eredmények, példaul a kisebbségi csoportokkal
szembeni diszkrimindcio, hosszi tavon befolyasolhatjdk a technologia megbizhatosagat ¢€s
igazsagossagat. Az elfogultsag kérdése az emberi dontéshozatalban mindig is jelen volt, azonban
az MI-rendszerek bevezetése 0j szintre emelte ezt a problémat. Az algoritmusok altal hozott
dontések gyakran objektivnek tiinnek, mégis az adatforrasokban rejlé elditéletek, valamint a
tervezés soran figyelembe nem vett tarsadalmi szempontok stilyosan torzithatjak az eredményeket.
Ez kiilondsen aggaszto olyan helyzetekben, mint példaul a hitelbiralatok vagy az allasinterjik, ahol
az MI alapu rendszerek dontései emberek életére €s karrierjére is hatdssal lehetnek. Az alabbi
kérdések meriiltek fel benne a témaval kapcsolatban:

A dolgozat egyebek mellett a MI torzitasait, a torzitas mértékének mérési lehetoségeit, a torzitas
elkeriilésének modjait vizsgalta. Ezeken kiviil kiilonb6zd alternativ modelleket is 1étrehoztam,
amik nem tesznek megkiilonboztetést egyes csoportok kozott. Egy COMPAS nevezetll, az
Egyesiilt Allamokban hasznalt biinelkéveték szabadlabra helyezésérdl dontd rendszer adatait
hasznalva hoztam létre ezeket a modelleket €s vizsgaltam meg, hogy milyen modszerekkel lehet
ellendrizni a modellek mukodését. A 1étrejott modellek fejlesztésére a késObbiekben jogi €s
tarsadalomtudomanyi szakemberekkel is meg lehet vizsgalni, hogy a modell ne csak technikailag,
hanem tarsadalmilag is igazsagos és elfogadhato legyen.
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MUCSI TIMEA Konzulens:

7. aktiv félév Szigili Krisztina
Gazdasaginformatika egyetemi mestertanar
BGE PSZK BGE PSZK

AZ AGILIS MODSZERTAN JELENE ES JOVOJE A SZOFTVERFEJLESZTESBEN

A modern, dinamikus iizleti vilagban az agilis mddszertanok az informatikai rendszerfejlesztés
sarokkovéveé valtak. Napjainkban egyre tobb vallalat alkalmazza ezeket az agilis keretrendszereket
vilagszerte. Nagymértékii terjedésének egyik f6 oka a mai felgyorsult vilag. Ez a modszertan
feloldja azt a kotottséget, hogy meg kell varnia az ligyfélnek, a program teljes elkésziilését. Tehat
az agilis mddszertanoknal — a korabbi modellekkel ellentétben — kulcsfontossagu tényezd a
kovetelmények folyamatos iranyitasa. Az agilis modszertanoknak héala, ha mar van egy
mitkodéképes programrész akkor az ligyfél azt tudja hasznalni, amig a program tobbi része is
elkésziil. Masik f6 oka az volt, hogy maguk a fejlesztok is sokkal szabadabban tudtak tervezni és
dolgozni a Kkeretrendszereken beliil. Dolgozatomban az agilis moddszertant hasznald
csoportok/cégek munkajat vizsgaltam, arra voltam kivancsi, hogy milyen mértékben térnek el a
modszertani leirasoktol, ismerik-e az Agilis Mainfesztot és vajon milyen jovéje van az agilis
madszertannak a nagyvallalatok vilagaban.

Az elmult években szdmos problémara fény deriilt az agilis modszertanok hasznalataval
kapcsolatban. Ilyen probléma példaul az, hogy egyes csapatoknal nem kapjak meg a megfeleld
oktatast azok a munkatarsak, akik ezekkel a keretrendszerekkel dolgoznak, igy egyes esetekben
nem megfeleld a modszertan hasznalata.

Osszefoglalva a dolgozatom célkitlizései: megvizsgalni a szakirodalmak alapjan az agilis
modszertant, tovabba tanulmanyozni azt, hogy milyen keretrendszert alkalmaz a legtobb cég.
Elemezni azt, hogy a szakirodalomban leirt modszertanok mennyiben térnek el mas
modszertanoktol, illetve keretrendszerektdl. Ahol lehet és sziikséges ott javaslatot vagy ujitast
fogalmazok meg az ismereteim és kutatasaim alapjan.

A kutatds modszertana kvantitativ és kvalitativ melyeket mélyinterjukkal és kérdéivek segitségével
készitettem el.
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ROZSA TAMAS Konzulens:

5. aktiv félév Szigili Krisztina
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi mestertanar
BGE PSZK BGE PSZK

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATANAK
LEHETOSEGEI ES KORLATAI A JIRA RENDSZERBEN

A dolgozatom {6 témaja a mesterséges intelligencia és a Jira kapcsolata egy agilis nagyvallalaton
beliil. A jegykezel6 rendszerek esetében az Atlassian megkeriilhetetlen, ugyanis ezek fejlesztésére
a Jira-t hasznaljak. Ezt a szoftvert megszamlalhatatlan nagyvallalat alkalmazza a
szoftverfejlesztéseik és igénykezelésiik menedzselésére. A dolgozatom célja, hogy megismerjem a
Jira mesterséges intelligenciajat, az Atlassian Intelligence-t és az altala kinalt lehet6ségeket a Jira-
ban, valamint, hogy ravilagitsunk azokra az aggalyokra, amelyek felmeriilhetnek a felhasznaloban
a Jira mindennapi hasznalata soran, és az tizemeltetokben a Jira Cloud bevezetése és alkalmazésa
el6tt. A kutatdsomhoz kvalitativ és kvantitativ modszertant is alkalmazok, melyek soran interjukat
készitetek Jira szakértokkel és iizemeltetokkel, valamint a kérddives kutatds soran egy adott
pénziigyi nagyvallalat dolgozoit kérdezem a mesterséges intelligencidhoz fliz6d6 viszonyukrol.
A kutatdsom soran az alabbi kérdésekre keresem a valaszt:

Mi a felhasznalok és a vallalatok véleménye a mesterséges intelligenciarol?

Milyen aggalyokat vet fel az MI bevezetése egy pénziigyi nagyvallalatnal?

Milyen jovObeli szerep juthat a mesterséges intelligencianak a Jira-ban?
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STUMPH AKOS SANDOR Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Kovacs Endre
Gazdasaginformatika foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

ADATVEZERELT DONTESHOZATAL A FENNTARTHATO VAROSI
KOZLEKEDESBEN

Azért kezdtem el foglalkozni nagy adathalmazokkal, mert mindig is érdekelt az adat alapt dontések
¢s az ezekben rejlé nagy potencidl kihasznéalasa. FO kérdésként azt vizsgalom, hogy a Budapesti
Kozlekedési Kozpont miként haszndlja fel és épiti be a mindennapi operdcidba a kozbicikli
szolgaltatasbol szarmaz6 adatok elemzéseit. A bérlok egyik legfontosabb igénye, hogy a
kerékparok akkor és ott legyenek elérhetdek, amikor és ahol arra sziikség van. Ezért megvizsgaltam
a jelenlegi allapotot és ennek tiikkrében javaslatokat teszek arra, hogy hogyan lehet novelni a
szolgaltatas elérhetdségét gépi tanulas segitségével. A vizsgalatot egy atfogd szakirodalmi kutatas
elézi meg, amely bemutatja az adatokkal valé munka lehetdségeit, elokészitve a f6 kérdésem
megvalaszolasat.

A vélaszt foként kvantitativ modszer segitségével kutattam, amelyhez Python programnyelvben
elérhetd statisztikai és gépi tanuldsi csomagokat hasznaltam fel. Az eredmények tiikrében mar
lathato, hogy a 2023-as bérlésekre vonatkoz6 adatok elemzése - a BKK-val vald egyeztetésekre
alapozva - a napi miikodés fejlesztésének érdekében jelenleg is folyamatban vannak. A kerékparok
éves szinten tobb mint 26 napon keresztiil nem elérhetdek a felvevd pontokon. Kutatdsomban
ennek csokkentésére teszek javaslatot: hogyan lehet a korabbi bérlési adatokbodl eldre jelezni a
sziikségletet az egyes alloméasokon. Napi atlagosan 9316 bérlést inditanak a felhasznalok
Budapesten, egy ut alkalmaval pedig kb. 2,4 km-t tesznek meg. Ez 6sszesen 22.358 km tavolsag.
Amennyiben az adatelemzést beépitjiik a mindennapi dontéshozatalba és éves szinten akarcsak egy
nappal is novelni tudjuk a szolgaltatas elérhetdségét, vagyis csokken a nem elérhetd kerékparok
szama, akkor naponta potencialisan kozel 2,9 kg karosanyagkibocsatastol 6vhatjuk meg a varost
egy tisztabb és élhetdbb bolygo reményében.
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UJVARI TIMEA Konzulensek:

7. aktiv félév Szigili Krisztina

Gazdasaginformatika mestertanar

BGE PSZK Dr. Dobak Doéra
egyetemi docens
BGE PSZK

DIGITALIS BANKI FRONTVONAL: A WEBOLDALAK KIALAKITASA,
A SZELFIS SZAMLANYITAS KORSZAKA

A banki szektor digitalis atalakuldsa az utobbi évtizedben radikalisan megvaltoztatta a pénziigyi
szolgaltatasok igénybevételének modjat. Az online bankolés eléretorése és a digitalis technologiak
gyors fejlodése 0j lehetdségeket teremtett a bankok szdmara, hogy innovativ szolgaltatasokat
nyujtsanak és javitsak tlgyfélélményiiket. Mivel a bankok folyamatosan versenyeznek az
igyfelekért, az online szolgaltatadsok mindsége és az altaluk nyujtott funkciok kiemelkedd szerepet
jatszanak a piacon valé megkiilonboztetésben.
Kutatasom célja, hogy atfog6 értékelést nyljtsak a bankok online platformjairdl, azok funkcidirdl
¢és a felhasznaloi élményrdl, beleértve a szelfis szamlanyitas korszakat. Mivel a bankszektorban
folyamatos verseny folyik, fontos megérteni, hogy milyen online szolgéltatasi platformokat
kinalnak, hogyan teljesitik azokat a felhasznaloi elvarasok és igények szempontjabol.
A fentiekre alapulva kutatasi kérdéseim a kovetkezok:

Hogyan befolyésolja az tigyfélélményt a weboldal kialakitasa a bankszektorban?

Milyen Ttgyféltamogatasi lehetdségek taldlhatok a kiilonb6z0 magyarorszagi bankok

weboldalain, és ezek mennyire felelnek meg a felhasznaloi elvarasoknak?

lehetdsége?
Kutatasomban  kvalitativ  és  kvantitativ = adatokra IS  tamaszkodtam. Els6sorban
dokumentumelemzést végeztem, amelyben az tigyfélkozpontia weboldal kialakitasaval kapcsolatos
szakirodalmat tartam fel. Ezt kovetdéen a kivalasztott magyar bankok hivatalos weboldalait
hasonlitottam &ssze, megadott szempontok alapjan. A felhasznaloi élmény és szelfis szamlanyitas
igényérol kérdoivet készitettem, hogy szamszerti adatokat kapjak. Végiil interjukat folytattam
banki szakemberekkel, hogy megértsem az online bankolas aktualis trendjeit és problémait.
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VESZPREMI ANDREA KATALIN Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Dobak Dora
Gazdasaginformatika egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK
Forman Norbert
tanarsegéd
BGE PSZK

BIZTOSITOI MOBIL APPLIKACIOK MAGYARORSZAGON

A mobil eszk6zok térhoditasa megvaltoztatja a vilagot, mely mar most alapvetd valtozasokat hozott
a kiilonboz6 ipardgak mitkddésében is, ez aldl a pénziigyi szektor sem kivétel. Magyarorszagon az
okostelefon-hasznalat folyamatos novekedése sziikségszeriivé teszi a biztositok szamara, hogy
foglalkozzanak a digitalis ligyféligényekkel. Kutatdisomban azokra a kérdésre kerestem véalaszt,
hogy van-e és ha van, milyen mobil alkalmazasra van sziiksége az embereknek, milyen specialis
technolédgiai kihivasokkal kell szembenéznie a biztositoknak, és mit tehet a biztositdé annak
érdekében, hogy az tigyfelek letoltsék és elégedetten hasznaljak a mobil appot. A kérdések
megvalaszolasa mellett a célom az volt, hogy olyan ajanlasokat fogalmazzak meg, amelyek
segitségével a biztositok hatékonyan menedzselhetik mobilfejlesztési stratégiaikat a mai digitalis
vilagban.

Munkdmhoz kevert mddszertant valasztottam: élenjard, mobil applikacioval mar rendelkezd
biztositd tarsasagok szakértbivel készitettem interjukat, melyeket hagyomanyos moédon és a
mesterséges intelligencia érzelem elemzésével dolgoztam fel, majd ezek alatamasztasaért
kvantitativ kutatas keretében a felhasznalok véleményét is megkérdeztem.

Kutatasom alapjan megallapithatd, hogy a magyar biztositok szdmara érdemes mobilalkalmazast
bevezetni, mivel az ligyfelek egyre inkabb preferaljdk a mobiltelefonon torténd iigyintézést,
kiilonosen az ugynevezett ,,after sales” funkciok tekintetében, mint a karbejelentés és karfolyamat,
dijfizetés €s egyéb ligyintézés. Bar a hosszll tavu, Osszetettebb biztositasi termékek esetében
tovabbra is fontos szerepe van a személyes kapcsolatoknak, a tobbi termék digitalis értékesitése
hatékonyan implementalhat6. Az applikaciok fejlesztése a vallalatnak jelentds technologiai és
pénziigyi kihivasokat jelentenek, de ezek lekiizdése hosszu tdvi megtériiléssel jarhat. A
felhasznalokat leginkabb személyes ajanlas és kiilonbozd platformokon elérhetd értékelések
motivaljak. E miatt a biztositoknak arra kell torekedniiik, hogy a felhasznaloi élményt ndveljék és
érteket nytjtsanak ligyfeleiknek.

A mobil applikaciok fejlesztése nem csupan ligyféligényeket elégit ki, hanem stratégiai lehetdséget
is jelent a biztositok szamara a hatékonysag novelésére €és versenyelény megszerzésére a magyar
piacon. Az applikaciok bevezetése azonban jelentds felsGvezetdi elkotelezettséget és folyamatos
figyelmet igényel, hogy a felhasznéloi élmény hosszu tavon fenntarthaté legyen.
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BOGNAR TAMARA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Vagany Judit Bernadett
Kereskedelem és marketing foiskolai tanar
BGE KVIK BGE KVIK

AZ ONLINE JELENLET ARNYOLDALALI - AZ ONLINE BULLYING ES
MOBBING PSZICHOLOGIA, TARSADALMI, MUNKAHELYTL, ES JOGI
ASPEKTUSAI

Az online bullying és mobbing aldozatainak szama évrdl évre folyamatosan ndvekszik. Szinte
nincs olyan — az online térben is jelenlévé — ember, aki ne talalkozott volna mar a problémaval
személyesen vagy ismerdsein keresztiil. Vajon mi ennek az oka? A prevencio hidnya, vagy az
internet térhoditasa okolhatd ezért? Lehetséges, hogy van eltérés a generaciok kozott az online
zaklatas €s pszichoterror tekintetében? Vajon hogyan érinti a kiilonb6zd generaciok online
médiahasznalati szokdsa a probléma megjelenését?

A dolgozat célja az online bullying és mobbing jelenségének elemzése. A kutatas fokuszaban az
online térben megjelend pszichoterror és zaklatas all, valamint annak a feltarasa, hogy ezek milyen
hatassal vannak a tarsadalmi, pszichologiai, jogi és munkahelyi kornyezetre.

Bar a dolgozat széleskort attekintést nytjt az online zaklatasrél, nem célja az 6sszes lehetséges
bantalmazasi format lefedni, és ezek Osszes kezelési €s szabalyozasi lehetdségeit Gsszegytijteni.

A dolgozat témajanak kutatdsa egyre népszeriibb, hiszen az online bullying és mobbing naprol
napra egyre tobbeket érint az internetes térben, kiillondsen a munkahelyeken és a mindennapi
kommunikécioban. A kutatés kiilondsen fontos, mivel az online zaklatdsok kezelése és megeldzése
még gyerekcipOben jar, és ezért sokszor nincs olyan komolyan véve, mint arra sziikség lenne. A
kutatas két hipotézist és harom kutatasi kérdést vizsgal szakirodalom €s primer kutatasok tiikkrében,
melyek a mar elébb emlitett témakoroket érintik. A dolgozat elméleti hatterét elsOsorban a
generaciok médiahasznalati szokéasaival és az online zaklatas és mobbing jelenségével foglalkozo
szakirodalom képezi. A kutatas vegyes moddszertannal késziilt, kvalitativ és kvantitativ elemeket
egyarant alkalmazva. Az online jelenlét és zaklatds kérdéskorét kérddives felméréssel és
interjukkal vizsgéltam, ahol a kérdéiv dontden zart kérdéseket tartalmazott statisztikai elemzés
céljabol. Az interjuk kérdései félig strukturalt formdban késziiltek, amelyek lehetdséget adtak a
téma mélyebb megismerésére. A kérddivet 202 valaszadd toltotte ki, és emellett 6 mélyinterju
késziilt. Az interjualanyok koziil két £6 pszicholdgus, egy jogéasz és harom HR szakember volt.

A szakirodalom és a mélyinterjuk alapjan megallapithatd, hogy az online bullying és mobbing
kezelése itthon még nem elterjedt, annak ellenére, hogy a kérdéivre valaszolok 80%-a
személyesen, kozvetetten vagy kozvetleniil tapasztalt mar online bullying-ot, valamint 56%-a
online mobbing valamilyen formajat is tapasztalta.

A kutatds ravilagit a jogi szabdlyozas és a technoldgiai eszk6zok fejlesztésének fontossagara,
valamint a munkahelyi zaklatds ¢és mobbing hatékonyabb megel6zésének ¢és kezelésének
szlikségességére.
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HORVATH REGINA LENA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Peto Ildiké
Emberi eréforrasok egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

HOME OFFICE HATASA A MENTALIS EGESZSEGRE

A dolgozatom témadja az otthoni munkavégzés mentalis egészségre gyakorolt hatdsa, melyet az
aktualitdsa és a jelentdsége miatt valasztottam. A kutatds kézponti kérdése az, hogy milyen hatassal
van az otthoni munkavégzés a dolgozok mentalis egészségére.

A kutatdsom soran szekunder és primer kutatdsi modszereket alkalmaztam. A szekunder kutatés
részeként a szakirodalmat tekintettem at, kiilonos figyelemmel a home office torténetére, annak
elterjedésére a COVID-19 jarvany hatasara, valamint a home office pozitiv és negativ aspektusaira.
A mentalis egészséggel kapcsolatban olyan témékat érintettem, mint a munkahelyi stressz, a
motivacid csokkenése, a munkaidd-beosztds, a munka-magéinélet egyenstlya, az otthoni
munkakdrnyezet hatdsai, valamint az elszigeteltség és egyediillét érzése.

A primer kutatas részeként egy anonim kérddivet készitettem, amelyet a kollégaim és ismerdseim
toltottek ki. A kérdéivben a munkahelyi stresszrdl, az otthoni munkavégzés zavar6 tényezdirdl, a
munka-maganélet egyensulyarol és az elszigeteltségrol tettem fel kérdéseket.

Az eredmények azt mutatjak, hogy az otthoni munkavégzésnek szamos eldnye és hatranya van a
mentalis egészség szempontjabol. Az eldnyok kozott szerepel a rugalmassag, az 1do- és
energiamegtakaritas, valamint a csaladi kotelezettségek konnyebb kezelése. Ugyanakkor az
elszigeteltség, a tarsas interakciok hidnya €s a munka-maganélet kozotti hatarok elmosodasa
negativan befolyasolhatjak a dolgozok mentalis egészségét. A munkahelyi stressz novekedése és a
kiégés kockazata szintén jelentds problémat jelenthet.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az otthoni munkavégzés mentdlis egészségre gyakorolt hatasa
Osszetett és egyénfiiggd, de nagy altalanossagban pozitiv. A jovoben a munkahelyeknek nagyobb
figyelmet kell forditaniuk a dolgozok mentalis egészségének védelmére, és olyan megoldasokat
kell keresniiik, amelyek kiegyensulyozzak a home office eldnyeit és hatranyait.
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KISS HANNA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Csillag Sara
Human Erdforrasok egyetemi tanar
BGE PSZK BGE PSZK

INKLUZIO ES KIREKESZTES HATASA A NEURODIVERGENS FIATAL
NOK MENTALIS EGESZSEGERE MUNKAHELYI KORNYEZETBEN

A TDK dolgozatomban az inkluzi6 és kirekesztés hatdsat vizsgalom a neurodivergens fiatal ndk
mentalis egészségére a munkahelyi kdrnyezetben.
Kutatasomban a kovetkezd kérdéseket vizsgalom:

crcr

kirekesztéséhez?

2. Hogyan befolyasoljak az inkluzidt tdmogatd intézkedések a neurodivergens fiatal nok
szervezeti kultarajat?

3. Milyen hatéssal van az inklizid és a kirekesztés a neurodivergens fiatal nék onértékelésére
¢és mentalis egészségére?

Kutatdsomban a primer kutatast részesitem eldnyben, kiillondsképpen egyéni, félig strukturalt
interjuk formajaban, melyek alkalmaval neurodivergens noket kérdezek meg, hogy megismerjem
¢s megértsem sajat tapasztalataikat és véleményiiket. Ezek az interjuk lehetdséget nyujtanak arra,
hogy mélyebb bepillantast nyerjek a mindennapjaikba, és az akadalyokhoz fiizd6 személyes
torténeteik révén azonosithassam azokat a megértési €s tamogatasi stratégiakat, amelyek segithetik
dket egy befogadobb munkahelyi kdrnyezet kialakitasaban.

A kutatas eredményei szerint szamos tényez6 befolyéasolja az inklizio és a kirekesztés mértékét és
hatasat. Fligg az egyén munkahelyétdl, munkakorétdl, illetve a neurodivergencia tipusatdl és az
egyén mentalis egészségétdl is. Kiemelkedd jelentdsége van a munkakdrnyezetnek, amelyben a
vezetdség, HR szakemberek és a munkatarsak nyitottsdga és hozzaallasa is nagy szerepet jatszik.
A kommunikacio és a munkakoriilmények rugalmassaga szintén kulcsfontossdgi tényezok.
Ugyanakkor a sztereotipidk ¢és elditéletek lekiizdése kihivast jelent, kiilonosen kettds
diszkriminacioval szemben, mint néként és neurodivergens személyként. A szervezeti kultura
atalakulhat bevonasukkal, nyitottabb ¢és empatikusabb kornyezett¢ valva. Az inklazid
kihangstlyozasa jelentds hatdssal van ezeknek a n6knek az onértékelésére s mentalis egészségére;
sokan nyitottak pszicholdgiai segitségre kiilondsen késdi diagndzis esetén, ami tovabbi belsé és
kiils6 kiizdelmekhez vezethet.
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LUTOR KRISZTIAN Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Fajt Balazs
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

MUNKAVALLALO HALLGATOK PSZICHES ALLAPOTA

A kutatasi kérdés nem mas volt, mint az, hogy a felséfoku tanulmanyok mellett a munka vilagaban
is aktiv hallgatok milyen mentalis allapottal rendelkeznek és milyen kihivasokkal szembesiilnek
amiatt, hogy tobb helyen is helyt kell allniuk. A vizsgalt teriiletek: a stressz, szorongas, depresszio,
kiégés és reziliencia.

Vegyes modszertannal késziilt a vizsgalat, 6tvozve a kvalitativ és kvantitativ adatgyiijtést. A
kutatéds elsd szakaszaban félig strukturdlt interjiikat készitettem 10 hallgatoval, melynek célja a
szubjektiv tapasztalatok feltardsa és a mentdlis véddfaktorok azonositisa volt. A kvalitativ
eredmények alapjan standardizalt kérddivet alkalmaztam, amelyeket 6sszesen 156 hallgato toltott
ki ezen beliil 153 volt érvényes, és ezzel szdmszerlsithetd adatokat gytlijtottem a stresszrél a
kiégésrdl, a szorongasrol, depressziorol, illetve a rezilienciarol.

A valaszadok nemek szerinti megoszlasat tekintve a tobbség nd volt: 128 f6, ami a mintanak
82,1%-4at tette ki. A férfi valaszadok szama ennél joval kevesebb, minddssze 25 {6, ami a minta
16%-a.

A mentélis allapotra vonatkozo atlagértékeket elemezve a depresszio atlagos értéke 2,32 volt, ami
az enyhe szintre utal. A szorongés atlaga 2,82, amely mar valamivel magasabb, de még mindig
enyhe kategoridba esik, mig a stressz atlagértéke 2,52, ami szintén enyhének mondhatd. A
reziliencia atlagértéke 2,08, ami mar a j6 kategoriaba esik bele. A kiégés atlagos értéke 3,20, ami
kozepes kiégési szintbe tartozik. A kvalitativ tanulmany eredményei azt mutatjak, hogy a
munkavallalas a hallgatok egy részének pszichés jolétére jo és kevésbé jo hatassal lehet. Vannak
olyan hallgatok, aki szdmdara motival6 a tanulas mellett végzett munka, és vannak olyanok, akiknek
ez kiilsé nyomast jelent. A hallgatok az egyetemtdl tobbek kozott kiilonbozé képzéseket, mint
példaul idémenedzsment, mentélis tandcsadast és k6zosségi programokat varnak.
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PONGRACZ NOEMI Konzulens:

3. aktiv félév Prof. Dr. Bakacsi Gyula
Gazdalkodasi és Menedzsment egyetemi tanar

BGE PSZK BGE PSZK

LASZLO BALAZS

Tatabanyai Arpad Gimnazium
12. c osztaly

ALOM VAGY AMITAS?
A MAGYAR EGYETEMISTAK MOTIVACIOI ES TAPASZTALATAI AZ
MLM VILAGABAN

Szinte mindenki szdmara ismerds a jelenség, amikor kapunk egy iizenetet egy régi ismerdstdl, vagy
éppen egy szimpatikus ismeretlentdl, amiben egy kihagyhatatlan ajanlatot szeretne nekiink
bemutatni. Van, aki vélaszra sem méltatja, és van, akinek rogton felcsillan a szeme a lehetdség
hallatin. Erdemes-e megfontolnunk az ilyesfajta ajanlatokat? Miket érdemes ilyenkor
mérlegelniink?

Kutatasunk {6 célja az volt, hogy megvizsgaljuk az egyetemistak és az MLM, mint munkalehetdség
kapcsolatat. Szerettiik volna feltarni, hogy miért olyan vonz6 ezen korosztaly szamara ez a
lehetdség, kiilonds tekintettel azokra a tényezdkre, amelyek hozzajarulnak a csatlakozashoz és az
aktivitashoz ezen halozatokban. Errdl szerettiink volna egy atfogo képet kapni, kitérve arra, hogy
mennyire valosak az igéretek, amiket ezek a cégek probalnak eladni; mennyire valnak be az ehhez
fiizott remények; illetve, hogy milyen elényodkkel és hatranyokkal jar az MLM.

Kutatasunk els6 részében szakirodalmi forrasokat gytjtottiink ebben a témaban. Felhasznaltunk
tobbek kozott konyveket, cikkeket, illetve kordbbi hasonlo jellegi kutatasokat ebben a téméaban
mind magyar, mind angol nyelven, hogy minél atfogobb képet adhassunk a témardl. Ezutan
kvalitativ megkdzelitési modszer alkalmazasa mellett dontottiink, és mélyinterjukat készitettiink
volt és jelenlegi tagokkal. Ezek olyan kérdéssorra épiiltek, mely a legmeghatarozobb faktorokra
fokuszalt amellett, hogy a legtdbb interji esetében kiilon témakra is kitértliink az alanyok egyedi
szituacidiknak kdszonhetden.

Az interjuk befejeztével megerdsitést nyert az eredeti hipotézisiink, miszerint ezen vallalatok
sikerének titka abban rejlik, hogy gyorsan, konnyen elérheté meggazdagodast igérnek a
fiataloknak, és mindezt flexibilis munkaidében. Emellett az is beigazolodott, hogy ezek az igéretek
nem mindig keriilnek betartdsra. Az interjialanyaink tobbsége nem keresett semennyit, vagy a
befektetett munkajahoz képest nem eleget ilyesfajta iizletekkel. Az MLM cégek pedig rendszerint
leveszik magukrél a feleldsséget azzal, hogy azért nincs beldle bevétele a tagoknak, mert nem
tesznek meg mindent és nem hisznek eléggé a rendszerben.
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SZUCS NIKOLETT Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Fajt Balazs
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

A MAGYAR IDOSZEMLELET ES ANNAK HATASA A GAZDASAGI
EGYUTTMUKODESEKRE ES A MUNKAFOLYAMATOKRA

A kutatds célja a magyar idészemlélet atfogd vizsgalata, kiillondsen annak a gazdasagi
egylittmiikodésekre és a munkafolyamatokra gyakorolt hatdsanak azonositasa. Bar szamos
nemzetkdzi tanulmany sziiletett mas orszagok iddszemléletének feltarasara, Magyarorszag
esetében még nem késziilt olyan empirikus kutatds, amely a magyar tdrsadalom idohoz vald
viszonyat gazdasagi szempontok figyelembevételével vizsgalta volna, igy jelen kutatds
hianypoétlonak tekinthet. A magyar idénorméak megismerése nemcsak a vezetok szamara nyujthat
hasznos tmutatast a hatékonyabb munkafolyamatok kialakitdsaban, hanem kulcsfontossagu lehet
a nemzetkdzi és szubkulturalis egylittmiikodések optimalizalasaban is. A tanulmény a kvantitativ
kutatasi paradigma keretein beliil kérdéives modszerrel (n=1225) tarja fel azokat a tényezdket (pl.
¢letkor, nem, munkahelyen bet6ltott pozicio), melyek hatdssal lehetnek az idékezelésére, azon
beliil is a pontossag és a késés megitélésére.

Az eredmények alapjan megallapithatdo, hogy Magyarorszagon a pontossaggal kapcsolatos
idénormak egyén- és szituaciofliggdk, vagyis nincs széles korli konszenzus a késés meghatarozasat
illetéen. Mivel a pontossidgdgra vonatkoz6 id6normak homalyosak, azok szandékolatlan
megsértése nemcsak interkulturalis kornyezetben, hanem szervezeten beliil is konfliktusokat
okozhat. Az adatok elemzésének tiikrében az is kijelenthetd, hogy a magyar gondolkoddsmod
erdsen oOrakozpontl, vagyis a késés megitélésénél az oOra altal mutatott idé sokkal fontosabb
szerepet jatszik, mint a felmeriild koriilmények. Ez tobbek kozott arra is hatdssal van, hogy
iddmenedzsment szempontjabol a magyar gazdasagi szereplok szamara mely kultarakkal
gordiilékenyebb az egylittmiikodés.
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KOVACS PATRICIA Konzulens:

2. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziigy féiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

Z GENERACIO PENZUGYI HELYZETE ES BOLDOGSAGA A
JELENLEGI GAZDASAGI KORNYEZETBEN

Az elmult években egyre jobban felmertilt és kritikus fontossagu kérdéssé valt a Z generacio
pénziigyi tudatossaga és boldogsaga a jelenlegi gazdasagi kdrnyezetben. Szamos kihivassal kellett/
kell szembe néznie ennek a generacidonak, mint példaul a folyamatos technoldgiai fejlodés,
éghajlati vészhelyzet, kornyezeti problémak, COVID-19 vilagjarvany, valtozd pénziigyi
koriilmények és a gazdasdgi valsdgok. Ezek a kihivasok mind-mind olyan tényezdk, amelyek
befolyasoljak identitdsukat és életiik minden teriiletét, beleértve pénziigyi dontéseiket és
boldogsagukat is. Véleményem szerint a Z generdcié pénziigyi helyzete és boldogsdga a mai
gazdasagi kornyezetben egy égetden fontos és aktualis téma.
Dolgozatom f6 kérdése, hogy hogyan befolyasolja a jelenlegi gazdasagi kornyezet a Z generaciod
pénziigyi tudatossagat és boldogsagat? Tovabba kidolgoztam néhany alkérdést is.

- Van-e kapcsolat a Z generaci6 jovedelme ¢és az altalanos elégedettsége kozott?

- Mely tényezdk okozzak a legnagyobb aggodalmat a Z generacié szamara?
A szakirodalmi feldolgozas részét képezte a pénz fogalmanak, szerepének és a pénziigyi kultira
alakulasanak részletes elemzése, a boldogsag kérdéskorének vizsgalata, és a pénz és boldogsag
kozotti kapcesolat feltarasa. Ezt kovetden a Z generacio jellemzoit vizsgaltam, valamint elemeztem
a jelenlegi gazdasagi kornyezet a hatdsait erre a korosztalyra.
Primer kutatdsomhoz mennyiségi, azaz kvantitativ kutatasi modszert valasztottam. Online kérddiv
segitségével felmértem, hogyan kezelik a pénziigyeiket a fiatalok, milyen kihivasokkal
szembeslilnek ¢és mindez hogyan hat a mentalis egészségiikre, jOovObeli kilatasaikra.
Dolgozatomban harom hipotézist fogalmaztam meg, melyek sajat tapasztalataimon és a kutatdsom
kérdésein alapulnak. A hipotézis vizsgalatot SPSS Statistics programban készitettem el, Khi-
négyzet probaval. Tovabba tobbvaltozos statisztikai elemzést kozil faktoranalizist és
klaszteranalizist végeztem.
Osszességében igy gondolom a kutatdsom nemcsak a Z generaciora, hanem a tarsadalom egészére
is vonatkoztathat6. A pénziigyi biztonsadg és a tudatossag novelése elengedhetetlen az emberek
jollétéhez.
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PORUBCSANSZKI ZSOLT Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Szabé Istvan
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

KOCKAZATVISELESI HAJLANDOSAG ES A KRIPTOVALUTAKBA
VALO BEFEKTETESI HAJLANDOSAG KOZOTTI KAPCSOLAT

A dolgozat célja annak vizsgdlata, hogy a befektetok kockazatviselési hajlanddsaga milyen hatassal
van a kriptovalutakba torténd befektetési dontéseikre. A kutatds kézponti kérdése az, hogy a
kockazatvallalési szint befolyasolja-e a kriptovalutak irdnti érdeklddést, és milyen pszicholdgiai és
pénziigyi tényezok jatszanak szerepet a befektetési dontések meghozatalaban.

A kutatas soran kérddives felmérést és interjut alkalmaztam, melyben a résztvevok befektetési
szokasait és kockazatvallalasi hajlandésagat vizsgaltam. Az adatok elemzésén tal, az MNB
(Magyar Nemzeti Bank) szakembereivel készitett interjuk sordn is érdekes valaszok sziilettek,
amelyek betekintést nyujtottak a kriptovalutak piacanak kockazatkezelési aspektusaiba, valamint a
szabalyozasi és pénziigyi szempontokba. A kérdéiv alapjan statisztikai elemzéssel mértiik a
valaszadok kockazatvallalasi hajlanddsaganak és kriptovaluta-befektetéseik kozotti kapcsolatot. A
regresszids elemzés segitségével azt is vizsgaltam, hogy milyen demogréfiai és pénziigyi tényezok
befolyasoljak leginkabb a kriptovalutakba torténd befektetési dontéseket.

A kutatasi eredmények azt mutattak, hogy a magas kockazatvallalasi hajlandésagu befektetok
nagyobb valoszinliséggel fektetnek be kriptovalutdkba. Példaul az alacsony kockazattliréstiek
koziil a kriptovalutakba befektetok ardnya mindossze 8%, mig a nem befektetok aranya 28%. Ezzel
szemben a magas kockazattlirésti csoportban a kriptovalutdkat hasznalok aranya kiemelkedden
magas, elérve a 16%-ot, mig a nem befekteték minddssze 3%-ot képviselnek. Ez az eredmény
egyértelmiien alatdmasztja, hogy a kockdzatvallalasi hajlandosag és a kriptovalutikba torténd
befektetés szorosan Gsszefiigg.

Osszefoglalva, a kutatis eredményei arra utalnak, hogy a kriptovalutik volatilitisa és a
potencialisan magas hozamok vonzzak a kockazatvallalé befektetoket, de a pénziigyi és
technologiai ismeretek dontd szerepet jatszanak abban, hogy kik dontenek ezek mellett a
befektetési eszkozok mellett.
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RONA PETER TIBOR Konzulens:

3. aktiv félév Dr. habil. Sagi Judit
Vallakozasfejlesztés egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

AZ OTTHONTEREMTESI TAMOGATASOK DEMOGRAFIAI ES
INGATLANPIACI HATASAI

A Csaladi Otthonteremtési kedvezmény 2015-ben hatalyba 1épett csaladtamogatasi eszkoz. Az
otthonteremtési tamogatasokhoz kapcsolodd pénziigyi termékekkel (Babavard hitel, CSOK-
koleson) kiegésziilve a kormanyzati gazdasagpolitika zaszloshajojat képezik.
A vizsgélt tdmogatdsoktdl a kormanyzat demografiai hatast, azaz a sziiletésszdm novekedését
varja, lakaspiaci szempontbol pedig a lakasdllomany megujuldsa, a hasznalt lakoingatlanok
korszeriisitése az elvart cél.
A konstrukci6 erényei mellett szadmos kritika is éri ezeket a tAmogatdsokat. Ezek 2 tag kérdéskor
koré csoportosithatok:
- Lehetséges-e a sziiletésszam csokkenését gazdasagi eszkozokkel kezelni?
- A tamogatasok milyen mértékben épiiltek be az ingatlanarakba ¢és keriiltek igy a
beruhdzokhoz a kedvezményezettek helyett?
Munké&mban az aldbbi hipotéziseket vizsgalom:
- A tamogatasok pozitivan befolyésoljak a sziiletésszamot, eldsegitik a termékenységi rata
novekedését
- A tdmogatasok jelentdsen hozzajarultak a magyarorszagi lakoingatlanok aremelkedéséhez, a
kedvez6 pénziigyi termékek részben befektetési célu keresletet generaltak.
A dolgozat targyaban rengeteg masodlagos adatelemzésre alkalmas, j6 mindségli adat, illetve az
ingatlanpiacon miikodd vallalkozasok iizletmenete folyaman keletkezo, hasznos adatta alakithato
adminisztrativ informacio keletkezik folyamatosan. A hipotézisek vizsgalatanal ezeket sajat
tigyfélkorbol szarmazoé kérddives felmérésekkel egészitettem ki.
Alkalmazott statisztikai mddszerek: leird statisztika, kereszttabla-elemzés, hipotézisvizsgalat.
Megallapithatd, hogy a tamogatdsok bar nem haszontalanok, de O6nmagukban elégtelenek a
kedvezdtlen demografiai folyamatok megforditasara. A folyositott timogatasok Osszege, illetve a
termékenységi rata kdzott pozitiv korrelacié van, de a vizsgalt idészak egészében a sziiletésszam
nem emelkedett. A V4 orszagaival Osszehasonlitva (a raforditott 6sszeget is figyelembe véve)
elmondhat6, hogy a magyar program eredményei gyengék.
A korlatozott demografiai hasznossagon kiviil a masik orvosolandd probléma, hogy (2024 el6tti
formajukban) a tdmogatasok beépiiltek az arakba, ezzel teljesen kilatastalan helyzetbe hozva a
tdmogatdsra nem jogosultakat. A program elsé évéhez, mint bazisévhez viszonyitva az egész EU-
ban Magyarorszagon volt a legnagyobb lakéspiaci arvaltozas, melyben a tdmogatasok arfelhajto
hatésa is jelentds szerepet jatszott.
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SMUK VIKTORIA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Fajt Balazs
Pénziigy és szamvitel egyetemi adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

A KLIMASZORONGAS ES A FELELOS FOGYASZTAS
KAPCSOLATANAK VIZSGALATA

A klimavaltozas napjaink egyik legsulyosabb globalis probléméja. Hatésait vizsgalva kidertil, hogy
az egészségiinkre, tobbek kozott a mentdlis egészségiinkre is nagy hatdst gyakorol. Ezéltal az
elmult években olyan fogalmak jelentek meg, mint a klimaszorongas, az 6ko-btlintudat, az dko-
gyasz és még sok egyéb. Ezek mellett pedig megjelent a tudatos és felelds fogyasztas fogalma is,
melynek fontossdga egyre erdsddik az évek folyaman.

TDK dolgozatomban tobbek kdzott arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek kdzott milyen
mértékben van jelen a klimaszorongés, mint kornyezeti érzelem és milyen Osszefliggésben all az
¢letkorral. Ezen kiviil az is érdekelt, hogy a felelds fogyasztas milyen formakban jelenhet meg és
milyen erds kapcsolatban all a klimaszorongéssal, valamint jelenleg melyek a legnépszeriibb
cselekvések az emberek részérdl, amelyet az éghajlatvaltozas ellen tesznek.

Kutatasi modszerként egy kvantitativ, kérddives kutatast végeztem, amelyre 385 valasz érkezett.
A kérdoéivben a klimaszorongashoz, 6ko-biintudathoz és fogyasztashoz kapcsolodo kérdések is
megtalalhatoak.

A kutatas eredményeként megallapithato, hogy a fiatalabb korosztaly korében nagyobb mértékben
van jelen a klimaszorongas és az 6ko-blintudat. Ezenkiviil szignifikans kiilonbség volt a férfiak és
a nok kozott klimaszorongas tekintetében. A megkérdezettek tobbsége probal tenni az
éghajlatvaltozas ellen, példaul szelektiv hulladékgytijtéssel, otthoni energiatakarékossaggal, vagy
éppen kevesebb hus fogyasztasaval.
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VANNAVONG MANILATH Supervisor:

Active semester 5 Dr. Vallyon Andrea Julia
International Business Economics college associate professor
BGE KKK BGE KKK

ATTITUDES TOWARD SAVING AND INVESTING AMONG YOUNG
ADULTS AGED 18-26 IN VIENTIANE CAPITAL

The purpose of the paper is to identify the attitudes of young adults aged 18-26 towards saving and
investing and evaluate determinants that influence their financial decisions. As their financial
habits and perceptions can significantly influence their future country's economic stability. The
main research question guiding this study is: “What are young adults aged 18-26’s attitudes towards
saving and investing in Laos?” To explore this question further, three sub-questions were
developed: “How important do they consider saving and investing for their future?”’; “What are the
main factors influencing their saving and investment decisions?” and “What barriers do they
perceive when starting to save or invest?”’

Quantitative Method research was used in this research through an online survey which targets
young adults aged 18-26 in Vientiane capital in Laos. The survey included a mix of multiple-choice
questions and Likert scale, designed to collect data on their financial knowledge, behavior,
attitudes, and the biggest obstacles on saving and investing. | aimed for a sample size of
approximately 250 respondents to be able to ensure statistical relevance. Data collections were
analyzed by descriptive statistics to display key trends and insights.

The survey results have underscored that many young adults understand the importance of saving
but are required to be more confident and active in investing. Even with a low income, most
respondents indicated they try to save regularly because it's a safer and more accessible option.
However, investing is less common, with many young adults either lacking the financial knowledge
to start or being careful of the risks involved. In particular: lack of financial education stands out
as a significant barrier; family influence plays a strong role in financial decisions; and economic
constraints include low income and limited access to financial services making it harder for young
people to consider investment options beyond traditional saving accounts.

The result of this paper has suggested that improving financial literacy and creating more
accessible, low-risk investment opportunities could empower young adults in Vientiane to manage
their finances more confidently and consider investing as a viable option for future security.
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SZABO BOTOND Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Kovicsné Dr. Sipos Agnes
Emberi Eréforrasok egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

A ZENE, MINT PENZKERESESI FORMA

Ez a dolgozat a zenét, mint pénzkeresési format, és annak kiemelkedd elemeit vizsgalja.

A dolgozat hipotézise egy gyakori feltételezésre alapszik, miszerint a zenei palyan dolgozok
atlagosan ledolgozott munkaévek utan biztos, és gondoktdl mentes megélhetésre szamithatnak,
hasonloan mas szakmai karrierek utan. Adodik a kérdés, hogy ez az allitas valoban igaz-e?

A fenti kérdést megvalaszolandd a hipotézis cafolatara és/vagy aladtamasztasara mutatok be
kiillonboz6 koriilményekkel rendelkez6 a zeneiparban dolgozo el6adok, bandak és zenei
producerek, hangmérndkok egyéni helyzetét, hiszen tobbek kozott élet- illetve pénziigyi
szituaciotol, szerzddésektdl és online jelenléttdl fliggden méas-mas dolgok bizonyulnak elsddleges
vagy legnagyobb bevételi forrasnak - mar amennyiben egyaltalan képesek financialis téren sikert
elérni, hiszen ez korantsem annyira altalanos dolog, mint amilyennek a laikusként gondoljuk.

A kutatasom célja leleplezni, és megmutatni, mit lehet realisan elérni egy atlagos, a zeneiparban
dolgoz6 személynek, aki sajat munkamoraljara, szellemi adottsagaira és Kkreativitasara
tamaszkodik, illetve, hogy milyen hatasok érhetnek egy, a zene teriiletén sikeres embert. A kutatast
egyarant belfoldi és kiilfoldi, foként amerikai korokben, sokszor sajat ismeretség €s tapasztalat
alapjan végeztem, melyben a prominens elemzési modszer a SWOT volt.

A korabbi tanulmanyok a szakteriileten mind vagy 0sszeségében a zeneipart, vagy a mar felkapott
eldadokat €s neveket, avagy a kozonség szamara ismeretlen helyzeteket vizsgaltak, mellyel
szemben ez a kutatas figyelembe veszi az “underground” kulturat és annak tagjait is, melyet a
jovoben is érdemes mindenképpen figyelemmel kisérni, féleg a tengerentalon.
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7. KERESKEDELEM - KULKERESKEDELEM —
LOGISZTIKA

48



AALAOUI SOUHAILE Supervisor:

Active semester 5 Dr. Vallyon Andrea Julia
International Business college associate professor
BGE KKK BGE KKK

COMPARATIVE ECONOMIC ANALYSIS OF LIBYA AND MOROCCO IN
THE CONTEXT OF GLOBALIZATION

This paper is a comparative analysis of the differential paths to development of Libya and Morocco;
despite taking different orientations, they face kind of similar internal issues. From one perspective,
the Libyan economy is relying on oil revenues, which has helped it to maintain a Balance of
Payment surplus but has also made it vulnerable to global changes in oil prices. From another
perspective, Morocco has adopted a globalization strategy of liberalization and export
diversification. However, the sustainable growth needed wasn’t reached to address the country’s
trade imbalance and persistent developmental challenges. Therefore, this research shows that the
Bop isn’t always the most accurate factor to judge a country’s prosperity and longevity also propose
ideal economic models for both countries to adopt and to achieve stability and constant growth
through answering the following questions: How do trade policies in Libya and Morocco effect on
their economic stability and growth? How can Libya and Morocco draw lessons from the economic
models of Norway, Chile, and Vietnam, and what policy adjustments are essential for each to
achieve sustainable, long-term economic stability?

The research is carried out with comparative and descriptive research methodology, based on
secondary data collected mostly from government reports, international economic databases and
academic sources. This data helps us examine the socio-economic, political and historical context
of the country to better understand the source of their struggles. As well as studying international
case studies of successful models in Norway, Vietnam and Chile to learn lessons that can be fitted
to these countries to help boost economic resilience.

The results confirm that both countries should take measures to avoid long-term irreversible
repercussions. The research here proposes some modifications that could be beneficial for both
countries: Libya must create a sovereign wealth fund such as the one Norway has created to
diversify its economy, and Morocco has to ameliorate its internal deficiencies as well as focus on
high value industries like Vietnam and Chile.

49



CSETE BIANKA KITTI Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Kovics Ildiké
Kereskedelem és marketing egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

A KONYVKERESKEDELEM ALAKULASA NAPJAINKBAN

A TDK dolgozatomban a magyar konyvkereskedelmi piac fejlodését és annak fobb mozgatdrugoit
vizsgaltam a rendszervaltastol napjainkig. Elemzésemben figyelembe vettem a piaci atalakulas
hatasat a konyvek arképzésére, az értékesitési csatornak valtozasat, valamint a digitalizacidval és
a mesterséges intelligencidval kapcsolatos 11j lehetoségeket.

Célom az volt, hogy atfogd képet adjak arrél, hogyan alkalmazkodott a kdnyvpiac a gazdaséagi €s
technoldgiai kihivasokhoz, valamint szerettem volna feltarni a piac fejlddésének tarsadalmi és
fogyasztoi oldalat.

A kutatast kvalitativ modszerekkel végeztem, a szakirodalmi forrasokra és aktudlis cikkekre
tamaszkodva elemeztem az 0j jogszabalyi valtozasok hatasait. Ezenkiviil két potencialis vasarloval
¢s két szakértdvel is készitettem interjut, hogy még mélyebb ralatast nyerjek a piaci szereplok és a
fogyasztok szempontjaira. A valaszok segitettek megérteni a jelenlegi kihivasokat és igényeket. Az
atfogd elemzés részeként bemutatom a konyvkereskedelmi lancolatot is, amely a kiilfoldi
megjelenéstd] egészen a magyar piacon a végsd fogyasztoig torténd eljutasaig tart.

Az eredmények ravilagitanak a magyar konyvpiac legjelentdsebb valtozasaira, a hagyomanyos
konyvesboltok, az online aruhazak, az e-konyvek és hangoskdnyvek szerepére, valamint a
konyvtarak és az antikvar konyvek iranti kereslet dinamikdjara. A kutatdsom sordn a hazai
trendeket Gsszevetettem a nemzetkodzi piaci helyzettel, ami kiilondsen érdekes kontrasztot adott a
dolgozatomnak. Az 0j technologiak példaul mesterséges intelligencia altal kinalt lehetdségeket is
megvizsgaltam, milyen szerepet kaphat a konyvkereskedelemben, milyen tartalomgyartasban és
automatizalasban lehet hatékony hatésa.

A kutatasom soran tobbek kozott arra a konkluziora jutottam, hogy a hazai piac a modernizacio és
a hagyomanyos értékek fenntartasa kozotti egyensulyra torekszik, mikdzben a valtozd fogyasztoi
igények ¢és a digitalizaci6 egyre inkabb valtozasra késztetik.
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GUBENYI BOGLARKA Konzulens:

1. aktiv félév Dr. Kiraly Eva
Kereskedelem - Kiilkereskedelem - Logisztika egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT ES AZ INFORMACIOS
ASZIMMETRIA KAPCSOLATA

Napjaink komplex tizleti vildga olyan innovativ eszkdzoket kovetel meg, amelyek képesek kezelni
a dinamikus vallalati kdrnyezetet, a fokoz6do versenyt, a fogyasztoi igények valtozékonysagat €s
a kornyezet-, tarsdalami fenntarthatosagi kdvetelményeket a jogszabalyi és a tarsadalmi oldalrdl.
Az ellatasi lanc értelmezhetd egy tobb vallalaton ativeld értékteremtési folyamatként, melynek
végsd célja a fogyasztoi szikségletek kielégitése. Az adott terméktdl fliggden
megkiilonboztethetiink hatékony és rugalmas ellatasi lancot.

Az ellatasi lanc koordinécioja, irdnyitdsa jelenti az ellatasi lanc menedzsmentet. Az ellatasi lanc
menedzsment fogalmat a menedzsment filozofia, a filozofia gyakorlatba valo atiiltetése, valamit a
menedzsment folyamatok gylijteménye alkotja. Az ellatdsi ldnc menedzsment dontések
meghozéasakor a kockazat, a valtozas €s a versenyeldny tényezoket kell mérlegelni, melyek
alapjaiban hatdrozzak meg a vallalat eredményességét. Az ellatasi lanc menedzsment alkalmazasi
modjai a funkciondlis és a szervezeti teriilet, melyek ravilagitanak a vallalaton beliili funkcidk és
az ellatasi lanc egészében résztvevd vallalatok kozotti folyamatok 0sszehangolasara. Az ellatasi
lanc szerepldi sokfélék lehetnek, a koztiik 1évd viszonyokat a kompetitiv eldnydk és stratégiak
hatdrozzak meg. A helyes irdnyvonalak kijelolése érdekében tisztaban kell lenni az aktuélis
trendekkel. A 21. szdzadi trendek kozé tartozik példaul a globalizacio, a digitalizacio, a
fenntarthatosag és az élesedd verseny.

Az informacios aszimmetria egy piaci kudarc, ami veszélyezteti a gazdasagilag €s tarsadalmilag
hatékony végkimenetel elérését. Az ellatasi lanc menedzsment szempontjabol azért fontos ezzel
foglalkozni, mert a tobbszereplds rendszerekben, halézatokban az informacié nagy értéket
képvisel. Egy nemzetkdzi vegyipari cég esettanulmanyain keresztiil alatdmaszthat6 az informacios
aszimmetria fontossaga a vallalatok folyamataiban. A kdvetkeztetések alapjan megfogalmazhatok
a fejlédési iranyvonalak, valamint felrajzolhat6 a vallalat stratégiai helyzetképe.
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ISPANKI ESZTER ZSOFIA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Vagany Judit Bernadett
Kereskedelem és marketing foiskolai tanar
BGE KVIK BGE KVIK

A KONYVPIAC UJ KORSZAKA:
AZ ONLINE ERTEKESITES ES A GAZDASAGI VALSAGOK HATASAI A
KONYVVASARLASI ES OLVASASI SZOKASOKRA, VALAMINT A
KONYVPIACRA

A konyvek kulturank szerves részét képezik €és formaljak azt nap mint nap. Az elmult években a
digitalizacio gyors elérehaladasanak és a gazdasagi valsagoknak koszonhetéen drasztikusan
felgyorsult és atrendezddott a kdnyvpiac. Az online vasarlési lehetdségek elterjedése és az egymast
kovetd gazdasagi valsagok megvaltoztattdk a konyvkereskedelem hagyomdanyos strukturajat,
valamint a fogyasztok vasarlasi és olvasasi szokasait.

Dolgozatom az internetes konyvkereskedelem és a valsagok fogyasztdi szokasokat, valamint a
konyvpiacot érintd hatasat vizsgalja.

A dolgozat célja, hogy atfogd képet nyujtson a magyarorszagi konyvpiac helyzetérdl, annak
miukodeésérdl, valamint a fogyasztok €s a konyvpiaci szereplok kozotti kapcsolatrol.
Tanulményomban két kutatasi kérdés és két hipotézis keriilt megfogalmazasra.

Els6 kutatasi kérdésem (K1): Hogyan reagalnak a magyar konyvpiac szerepléi a
valsaghelyzetekre? Masodik kutatdsi kérdésem (K2): Milyen hatassal volt az online
konyvkereskedelem ndovekvd népszeriisége az elmult évtizedben a konyvkiadas, a konyvértékesités
és olvasoi szokasok alakuldsara? Els6 hipotézisem (H1): A konyvpiac jelentdsen véltozik a
valsaghelyzetek ideje alatt és az azt kovetd idészakban. Masodik hipotézisem (H2): Az online
konyvkereskedelem elterjedésével csokkent a konyvesboltok forgalma, mikézben az online
konyvvasarlasok szama jelentésen novekedett.

A dolgozatomban kvantitativ és kvalitativ kutatasi modszereket is alkalmazok. Témakorom
részletes feltarasahoz harom kiilonallo kutatast készitettem.

Egyrészt a fogyasztdi oldalt kvantitativ kérddives kutatds segitségével vizsgaltam 219 £6
bevonasaval. Ezt kdvetden a piaci szereploket érintd kutatdsomat két részre osztottam egyszerre
alkalmazva kvantitativ és kvalitativ modszereket is, hogy minél atfogobb képet kapjak a piaci
szereplok helyzetérdl. A strukturdlt kérddivemet 19 kiado és konyvkereskedd toltotte ki, emellett
7 interjut készitettem a konyvpiac tobb szektoraban (kiado, kereskedd, nyomda) elhelyezkedd cég
vezetOivel, munkatarsaival.

A kutatasom alapjan megallapithatd, hogy a valsagok ideje alatt a konyvek arai ndvekednek,
emellett a fogyasztok jobban odafigyelnek koltekezéseikre, igy inkdbb a kedvezményes, vagy a
régebben kiadott konyveket vasaroljadk meg. A kdnyvpiacra a valsagok negativan hatnak, azonban
nem minden esetben jelentkeznek a kovetkezményei azonnal.
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A fogyasztok nagyobb hajlanddsaggal koltenek tobbet az online vasarlasok soran. Az internetes
kereskedelem forgalma Covid jarvany ideje alatt megnovekedett, azt kovetéen azonban majdnem
visszacsokkent a jarvanyt megel6zé szintre, mivel a vésarlok nagyrésze visszatért a
konyvesboltokba vésarolni. Az eredményekbdl kovetkeztethetd, hogy konyv kozgazdasagi
értelembe véve nem normal joszag és az online konyvkereskedelem nem helyettesiti hosszu tavon
a hagyomanyos, konyvesbolti kereskedelmet.
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KREISZ VIVIEN LAURA Konzulens:

7. aktiv félév Kasza Lajos
Kereskedelem és marketing mesteroktato
BGE KVIK BGE KVIK

AI HATASA AZ FMCG KISKERESKEDELEMRE ES ANNAK
FOGYASZTOIRA

A TDK dolgozatomban a mesterséges intelligencia (Artificial Intelligence, Al) a gyorsan forgd
fogyasztasi cikkek (Fast-Moving Consumer Goods, FMCG) kiskereskedelmi szektorra gyakorolt
hatasat vizsgaltam, fogyasztoi és kereskedelmi perspektivabol.

A kutatas célja az volt, hogy feltarjam, milyen mértékben jarul hozza az Al alkalmazasa az tizleti
hatékonysag noveléséhez, a vasarloi élmény személyre szabasahoz €s javitasdhoz, valamint, hogy
megvizsgaljam, milyen 0j kihivasokkal kell szembenézniiik a kereskeddknek a technologia
bevezetése ¢és alkalmazésa soran.

Kutatdsomban vegyes mddszertant alkalmaztam, primer és szekunder adatgylijtéssel. A primer
kutatés soran 120 f6 valaszolt a kérdéivemre, amely az Al technologidkkal kapcsolatos attitiidoket,
nyitottsdgot ¢és bizalmatlansdgot vizsgalta. Statisztikai elemzéseket (ANOVA, regresszio,
korrelacio) hasznaltam az Osszefiiggések feltarasara. A kereskedelmi oldalt esettanulmanyok és
egy részletes interju tamogatta melyet a Székesfehérvari INTERSPAR aruhazvezet6jével
folytattam.

A dolgozatomban mindkét oldalrdl (fogyasztoi és kereskedelmi) két-két 6 hipotézist fogalmaztam
meg, amelyekre az alabbi 0sszegz6 eredményt kaptam: az Al technologiak alkalmazasa jelentds
elényokkel jar az {izleti hatékonysdg és a vasarloi élmény javitasaban, kiilondsen a
készletgazdalkodas és a logisztikai folyamatok optimalizalasa terén. A fiatalabb generaciok
nyitottabbak az Al alkalmazisara, mig az idOsebbek jellemzden nagyobb bizalmatlansaggal
viszonyulnak hozzd. Bar az Al bevezetése lzleti eldnyoket hozott, a rendszerbevezetés
kihivasokkal jart, mivel Magyarorszdg még le van maradva ezen technoldgia tényleges
bevezetésével.

Osszegzésként megallapithato, hogy az Al alkalmazasa az FMCG kiskereskedelmi szektorban
mélyrehatd valtozasokat eredményezett mind az iizleti hatékonysag, mind a fogyasztdi élmény
terén. A kutatdsom hozzdjarult a téma mélyebb megértéséhez, és ravilagitott a jovébeni kutatési
lehetdségekre, kiilondsen a technologiai integracid és a fogyasztoi viselkedés valtozasainak
elemzése terén.
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MAJOROS CSABA MATE Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Banyai Kornél
Ellatasilanc-menedzsment féiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

DIGITALIZACIO KITERJESZTESE A FOLYAMATMENEDZSMENT
ESZKOZRENDSZEREBEN: A FOLYAMATBANYASZAT LEHETOSEGEI

A TDK dolgozat a folyamatbanyészat eszkozeinek lehetséges alkalmazasait vizsgélja a vallalati
teljesitményértékelés és a folyamatmenedzsment teriiletén. A vallalatok szdmara elengedhetetlen
az lizleti folyamatok hatékony elemzése és optimalizalasa. A hagyomanyos reporting modszerek
mellett a folyamatbanyészat segitségével valds idejli, dinamikus elemzéseket készithetlink, ami
lehetdvé teszi a folyamatok sziik keresztmetszeteinek azonositasat, feltérképezését és atalakitasat.
A dolgozat bemutatja a folyamatbanyészat integraldsat a dontéstdmogatd rendszerekbe és a
képességeit egy O2C (Order-to-Cash) folyamat példdjan keresztiil bemutatva.
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NGUYEN MINH ANH Supervisor:

Active semester 3 Dr. Csek6 Katalin
International Management and Business associate professor
BGE KKK BGE KKK

ASSESSING THE IMPACT OF CARBON BORDER ADJUSTMENT
MECHANISM (CBAM) ON VIETNAM’S AGRICULTURAL EXPORTS TO
THE EU MARKET

In an era of globalization and economic integration, Vietnam has achieved notable export
successes, especially in agriculture. However, with the EU’s recent implementation of carbon
policies like the Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM), Vietnam’s agricultural exports
face new challenges. CBAM requires imports to meet specific carbon emission standards, which
significantly impacts nations with energy-intensive production. Given the EU’s prominence as a
major export market for Vietnam, a comprehensive evaluation of CBAM’s impact on agricultural
exports is essential for Vietnam to maintain and expand its market share within the EU.
Global research has largely focused on CBAM’s effects on exports in various countries. Acar
(2021) demonstrated CBAM’s potential adverse effects on Turkey’s GDP, whereas Korpar (2023)
projected CBAM’s environmental impact as modest. In Vietnam, studies addressing CBAM
remain limited, especially in the agricultural sector. Although there is some research on agricultural
exports to the EU, no study has yet assessed CBAM’s impact on this trade. This research gap
represents a crucial area that this study aims to address by evaluating CBAM's influence on
Vietnam's agricultural exports to the EU. This study poses the following questions:
- How will CBAM affect the costs and competitiveness of Vietnamese agricultural products
in the EU market?
- Which aspects of CBAM may create advantages or obstacles for Vietnamese exporters?
- What strategies can help Vietnamese firms leverage opportunities and reduce CBAM’s
challenges?
- How will CBAM influence trends and volumes of Vietnam’s agricultural exports to the EU
from 2023 to 2034?
This research applies a qualitative approach to evaluate CBAM's impact on Vietnam’s agricultural
exports to the EU. Using a SWOT analysis, the study examines strengths, weaknesses,
opportunities, and threats posed by CBAM. Additionally, in-depth interviews with Vietnamese
agricultural exporters to the EU will provide real-world insights into their challenges and adaptive
strategies, offering a comprehensive view of their response to CBAM. Preliminary findings suggest
that CBAM creates new cost-related challenges and compliance standards but also opens
opportunities for technological upgrades and competitive improvements. Overall, this research not
only clarifies CBAM's impact on Vietnam’s agricultural exports but also proposes actionable
solutions to help Vietnam maintain and expand its market share in the EU while enhancing
competitiveness in the global market.
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8. MARKETING — FOGYASZTOI MAGATARTAS —
REKLAM 1.
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ALMASI NIKOLETT Konzulensek:

7. aktiv félév Balazsné dr. Lendvai Marietta
Emberi eréforrasok foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

Farkas Kira Zoé

Uzleti Partnerség koordinator
BGE Uzleti Partnerség, Alumni
Kapcsolatok Iroda

ELMENYEK NYOMABAN A BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
EMBERI EROFORRASOK SZAKOS HALLGATOI KOREBEN

Az tgyfélélmény fogalmaval a szolgéltatismenedzsment és marketing gyakorlati 6ramon volt
lehetdségem részletesebben megismerkedni. A témakdr bévebb feltarasa soran attekintettem, hogy
egy iigyfél milyen sok ponton tud kapcsolodni egy vallalathoz és hogy élményképének kialakitasat
jelentdsen meghatarozza a vésarlas eldtti, alatti és utani tapasztalata is. Manapsag a véllalatok mar
tudatosan nagy hangsulyt fektetnek az ligyfélélmény kialakitdsara, hiszen ez nélkiilozhetetlenné
valt a versenyképesség megteremtéséhez €s a hosszutavu tligyfélkapcsolatok kialakitasahoz.
Tanulmédnyaim soran elgondolkodtam azon, hogy az ligyfélélmény koncepcio, hogyan allna meg a
helyét felsGoktatasi vonatkozasban. Ez alapjan sziiletett meg a TDK dolgozatom {6 témaja, mely a
hallgatoi élmény mogotti dimenziokat kivanja feltarni.

Dolgozatom soran az élmény és tligyfélélmény szakirodalmi attekintésével kezdtem, majd a
hallgatéi élmény fogalmat hataroztam meg. Valaszt kerestem arra, hogy a hallgatoi élménynek
milyen Osszetevdi lehetnek és azokat milyen modszerekkel lehet mérni.

A dolgozat masodik felében kevert modszertanra épiild primer kutataisomat mutatom be, amely az
alabbi kérdésekre keresi a valaszt:

- Mi jelent élményt a hallgatok szdmara?

- Milyen ¢élménydimenziok azonosithatdak a hallgatdk valaszai alapjan?

- Mik a fobb észlelt kockazatok, csalodasi esetek?

- Milyen javaslatokat tennének a hallgatdk a hallgatéi élmény fejlesztése kapcsan?
Kvantitativ oldalrol kérddives kutatdst végeztem, melyben a harmadéves és végzds emberi
eréforrasok szakos hallgatokat kérdeztem meg elére meghatarozott élménydimenziok alapjén,
melyeket egy elokutatds keretében mértem fel. Az adatelemzés moddszereként a gyakorisagi
eloszlassal kapcsolatos  statisztikai mutatokat, kapcsolatszorossagi  vizsgalatokat  ¢és
klaszterelemzést alkalmaztam. Kvalitativ oldalr6l interjukat készitettem egyrészt egyetemi
oktatokkal, hogy megismerjem az oktatdi szempontot is a témat illetden, masrészt didkszervezeti
tagként is jelen 1évO hallgatokkal, hiszen 6k nem csak megélik, hanem alakitjak is a hallgatoi
¢lményt.

Kutatasomban sikertiilt valaszokat kapnom a feltett kérdéseimre, melyek eredményét sszegezve a
dolgozatom utols6 részében ismertettem.
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BANA DORKA PATRICIA Konzulens:

2. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea

Kereskedelem és marketing egyetemi docens, cimzetes egyetemi
tanar

BGE KKK BGE KKK

A KOZOSSEGI MEDIABAN TARTALOMGYARTOKON KERESZTUL
MEGJELENO ESZTETIKAI KEZELESEK HATASA A 18-25 EVES
MAGYAR NOKRE NEZVE

2024-ben a kozosségi média mindennapi hasznalata és a tartalomgyartok jelentds hatasai a dontési-
fogyasztasi szokasainkban tagadhatatlan. Az influenszerekben rejlé egylittmtikodési és
marketingkommunikacios lehetdségeket a vallalatok nem csak felismerték, hanem aktivan
hasznaljak is. A szépségiparban, amely magaban foglalja azokat a klinikai kozmetikai kezeléseket,
amelyek az arc nem mitéti Giton val6 megvaltoztatasat teszik lehet6vé is megjelent az influenszer
marketing tevékenység.

E két jelenség kovetkeztében vizsgalom azt a kérdést, hogy ennek a kibontakoz6 folyamatnak
milyen hatdsa van a fiatal nékre nézve. Kutatasom harom f6 altertilete, célja az influenszerek altal
megteremtett szépségideal felallitisa €s ennek befolydsa a valasztott célcsoportomra, az
univerzalissa tett sz€ps€g hatasa a testképlikre és szépségapolasi beavatkozasok jelentdségének
megjelenése a professzionalis munkakornyezetbe.

Az elébb emlitett harom hipotézisre szekunder kutatassal, majd sajat kérddivvel kerestem a valaszt,
amely eredményeit SPSS 28-as verzioban elemeztem ki.

A vizsgélat arra vilagitott r4, hogy bar globalisan egyre novekvd szamban végeznek esztétikai
kezeléseket, a felmérésben résztvevok annyira elégedettek a testképiikkel, hogy nem vetnék
magukat ala ilyen beavatkozasoknak. Tovabba a megteremtett szépségideal a megkérdezettek
egyontetli véleménye szerint is homogén. Harmadik hipotézisemet is bizonyitani tudtam a
kutatasom alapjan, a munka vildgaban valos, jelentds befolyasa van a szépségnek.
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BIRKAS BEATRIX Konzulensek:

3. aktiv félév Dr. Székacs Anna
Kereskedelem és marketing oraadd
BGE KKK BGE KKK
Dr. Sato Noriko
oraado
BGE KKK

TOKYO DISNEYLAND: A MESEBIRODALOM HODITASA JAPANBAN —
MARKETINGES SZEMMEL

Hipotézis 1: A Tokioi Disneyland markajanak attéré sikere nagymértékben abban rejlik, hogy
rendkiviil jol adaptalta a Disney globalis markajat a japan kulturalis értékekhez és az emberek
preferenciaihoz.

Hipotézis 2: A Tokiéi Disneyland exkluziv, sokszor limitélt kiaddsu termékei, valamint a hely1,
,japanokra szabott” élményei nagyban hozzajarulnak egy igen magas fogyasztoi lojalitashoz — ami
joval magasabb a tobbi Disneyland fogyasztoi lojalitdsdhoz képest.

Hipotézis 3: A japan emberek fokozott érzelmi kotodése az egyes Disney karakterekhez egy olyan
kulcsfontossagi tényez6 a Tokidi Disneyland marketingjének sikerében, amellyel jelentdsen
befolyésolja a fogyasztdi magatartast és noveli a latogatottsagi aranyt.

Kutatasomban feltarom miben is rejlik Japanban a Disney igazi varazsa. Hogy lehet az, hogy
sosincs ,,egy unalmas nap” a témaparkban, mindig tobb ezres tomegek allnak sorba a bejutasnal
reggelente. Miért képesek a japanok akar masfél orat sorban allni azért, hogy feliilhessenek egy tiz
percig tartd latvanyossagra. Miért aggatjak tele a taskdjukat kiilonbozé Disneyland-es
szuvenirekkel és miért szinte kotelezd elem a park latogataskor a hires Mickey Egér fiil beszerzése?
Ilyen és ezekhez hasonlo kérdéseket boncolgattam TDK kutatasomban.

Fontosnak hangsulyozni, hogy létezik Tokyo Disneyland és Tokyo DisneySea, bar jelen
dolgozatban ,Disneyland” alatt mindkett6t értem. Szekunder kutatisomban a Dishey
szeretetmarkava valdsarol, a japan emberek kitalalt karakterekhez kotddésérdl, valamint a
Disneylandrdl, mint szolgaltatasrdl irtam elsdsorban.

Primer kutatasként pedig elvégeztem egy kisebb volumenti (120 f6) fogyasztoi kérddivet, amellyel
megprobaltam betekintést nyerni a japan fogyasztéi dontéshozatal ,.fekete dobozaba”, hogy
pontosan miért is népszerli annyira ez a latvanyossag. Mi lehet az oka annak, hogy a Disneyland
nem kizarélag a gyerekek kedvelt célpontja, hanem még a nyugdijas korosztaly is hatalmas
rajongdja Walt Disney parkjanak. Miért rendelkeznek éves bérletekkel és latogatnak el a parkba
akar minden honapban is.
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HEGEDUS FANNI Konzulens:

7. aktiv félév Papp Judit
Kereskedelem és marketing Mestertanar
BGE KVIK BGE KVIK

A MAGYAR KEZILABDA SZOVETSEG ES A GYORI AUDI ETO KC NOI
KEZILABDACSAPAT KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGENEK VIZSGALATA

A dolgozat célja az MKSZ és a Gy6ri Audi ETO KC ndi kézilabdacsapat kommunikacios
tevékenységének elemzése, kiilonos tekintettel a kozOsségi média hatékonysagara és az
alkalmazott eszkozokre. A kutatas vizsgéalja a kommunikacidt a sport hazai és nemzetkdzi
elismertségére, feltdrja a hasznélt csatorndkat, ¢és elemzi a szurkoldi visszajelzéseket.
Osszehasonlitja a néi valogatott és a klub stratégiait, kiemelve a hasonlosagokat és eltéréseket. A
dolgozat célja feltarni azokat a lehet6ségeket, amelyekkel novelheté a szurkoloi elkotelezodés, a
fiatalabb célcsoportok hatékony megszolitdsa és a kommunikacids tevékenységek fejlesztésével a
sportag tovabbi népszeriisitése.

A TDK dolgozathoz szekunder és primer kutatast is alkalmaztam. A szekunder kutatds sordn a
relevans szakirodalmakat dolgoztam fel. A primer kutatasban mélyinterjukat készitettem a Magyar
Kézilabda Szovetség kommunikacids igazgato-helyettesével, Liszkay Gaborral, és a Gyori Audi
ETO KC kommunikacios vezetdjével, Fata Edinaval. Ezen kiviil kvantitativ kutatast is végeztem
online kérddiv segitségével, amely a szurkolok véleményét és tapasztalatait térképezte fel. Ez a
kombinalt megkozelités lehetdvé tette, hogy atfogd képet alkossak a magyar kézilabda
kommunikéci6jarol.

A kutatas elemzi a kozOsségi média szerepét és optimalizalasi lehetdségeit a célzottabb
kommunikéci6 érdekében. Az eredmények szerint az MKSZ és a Gy6ri Audi ETO KC hasonlo
kommunikécios eszkozoket alkalmaz, de eltérd a célkozonségiik és a kommunikacidjuk
fokuszanak kézéppontja. Mindkét szervezet szamara kihivas a fiatalabb korosztaly elérése modern
eszkozok segitségével. TikTok-on és 1j mobil alkalmazasok létrehozasaval lehetne kozelebb
keriilni hozzajuk. A szurkoloi visszajelzések alapjan sziikség van tobb interaktiv, kulisszak mogotti
tartalomra és szorosabb online-offline integraciora.

A Gyéri Audi ETO KC SWOT analizise feltarta a stabil szponzori kapcsolatokat és hatékony
kozosségi média jelenlétet, de raviladgitott a nemzetkdzi kommunikacio fejlesztésének
sziikségességére, mint példaul az 0j csatornak hasznalatanak lehetéségeire. A Kutatas gyakorlati
javaslatokat fogalmaz meg a sport kommunikécios stratégidinak javitasara, kiemelve a szurkoloi
elkotelezddés novelését, a fiatal célcsoport megszolitdsat, valamint a modern kommunikacios
eszk6zok felhasznalasat a sportag népszeriisitésének érdekében.
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KARSAI MATE Konzulens:

5. aktiv félév Mez6né Dr. Oravecz Titanilla Eva
Kereskedelem és marketing foiskolai docens
BGE KKK BGE KKK

REKLAMOZAS ES MONETIZACIO A VIDEOJATEKIPARBAN

A dolgozat arra keres valaszt, hogy a videojatékiparban milyen monetizacios és reklamozasi
gyakorlatok talalhatoak, illetve, hogy ezekkel szemben milyen magatartast tantsitanak a
fogyasztok. Tovabba célom megvizsgalni a vasarlasi hajlandésagot, egyes eszk6zok hatékonysagat
¢s az ezekre iranyulo nyitottsagot. Emellett mivel egyes gyakorlatok etikai kérdéseket is felvetnek,
a fogyasztok ezzel kapcsolatos véleménye is elemzésre keriilt.

A kutatds sordn a reklamozasi és monetizacidos modszerek bemutatdsa és az azokat koriilvevo
kontroverzidk feltardsa szekunder kutatés keretein beliil tortént. Hazai és nemzetk6zi tudoméanyos
kutatéasi cikkek, kiilonb6zd videdjatékokkal kapcsolatos weboldalak, illetve nem tudomanyos
cikkek is feldolgozasra keriiltek.

Sajat kutatasként kvalitativ és kvantitativ modszert is hasznédltam. A magyar fogyasztoi
preferencidk felmérésére 2024 év szeptember €s oktober kozott zajlott. Készilt egy 44 kérdésbol
allé online kérd6iv a Google Forms feliiletén (n=204), illetve harom 24 kérdéses félig strukturalt
mélyinterji. Az adatok elemzésére Microsoft Excel-t, illetve IBM SPSS Statistics 30 adatelemz6
szoftvert hasznaltam.

A primer kutatas sordn kidertilt, hogy a megkérdezettek a vildgatlagnal tobbet jatszanak, sokat
koltenek a jatékokra, illetve sok videojatékot birtokolnak. Az asztali szamitogépet hasznalok
=48,41 p<0,001 (2 oldali) V=0,31) Mas csoportositas szerint a férfiak tobbet jatszanak, illetve
tobbet is koltenek, illetve tobb videdjatékot birtokolnak. (Jatékok szama és nemek kapcsolata -
X33, N=204) =46,71 p<0,001 (2 oldali) V=0,48) (Jatékkoltés és nemek kapcsolata - y* (6, N=204)
= 35,8 p<0,001 (2 oldali) V=0,42) Emellett a vizsgalt fogyasztok erdsen reklamkeriiloek, a férfiak
kiilonosen. (Reklamkeriilés és nemek kapcsolata - ? (9, N=204) = 22,2 p=0,008 (2 oldali) V=0,33)
Emellett a szoban forgd reklamok reputicidja alacsony. Mindezek ellenére az interaktiv,
jutalommal egybekdtott, illetve organikusan a jatékba dgyazott hirdetések hatdsosnak mondhatdak.
A markék és videodjatékok kozotti kollaboraciok nem bizonyulnak elég hatékonynak. Az invaziv
mikrotranzakciok kiskortaknak vald promotalasa elitélt, az ezekre valo koltés viszont intenziv,
ahogy a DLC-k esetében is. Az NFT szerli megoldasokat a fogyasztok jo megoldasnak tartanak a
digitalis tartalmak elvesztésének elkertilésére, bar jelenlegi allapotaban a rendszert nem tartjak
megbizhatonak.
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NEBL PETRA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Sélyomfi Andrea Hanna
Kereskedelem és marketing foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

A PROPAGANDA TORTENETE, FEJLODESE ES A DIGITALIS
KORSZAK PROPAGANDAESZKOZEI

A dolgozatom a propaganda torténeti fejlodését és modern formait vizsgalja, kiilonds tekintettel az
influenszerek szerepére a digitalis korban. Az elsé részben részletesen bemutatom a propaganda
fogalménak alakulasat, kezdve a Sacra Congregatio de Propaganda Fide 1étrejottével, amely a
vallasi és ideologiai céli kommunikacié egyik korai megnyilvanulédsa volt. Ezt kvetden elemzem
Joseph Goebbels mddszereit, amelyek a modern politikai propaganda alapjat képzik. A dolgozat
kozéppontjaban a modern propaganda technikak allnak, kiilonds tekintettel arra, hogyan
alkalmazzak az influenszerek ezeket a modszereket a digitalis korban.

A dolgozatom kvalitativ és kvantitativ kutatdsi modszereket egyarant alkalmaz, kérddives
felméréssel és szakirodalmi elemzéssel dolgozom fel a propaganda torténelmi fejlddését és annak
modern, digitalis formait, kiilondsen az influenszerek altal alkalmazott technikakat. A torténelmi
¢s szakirodalmi elemzések soran feltartam, hogyan valtozott és fejlodott a propaganda az idok
soran, és milyen technikak maradtak fenn a modern korban. A kvantitativ modszertan keretében
kérdodives felméréssel vizsgaltam, hogy az emberek hogyan érzékelik az influenszerek hatésait a
mindennapi életiikben, valamint milyen mértékben tekintik 6ket megbizhatonak és hatékonynak a
kozvetitett lizeneteik alapjan.

Az eredmények megerdsitették a hipotézist, miszerint a propaganda hagyomanyos eszkozei a
digitalis korban is jelen vannak, és hatékonysaguk a technoldgiai 0jitdsok révén tovabb novekedett.
A kutatas ramutatott, hogy az influenszerek tevékenysége soran alkalmazott technikak nemcsak a
termékek és szolgaltatasok népszerlsitésére szolgalnak, hanem képesek mélyebb, tartosabb hatast
gyakorolni a kozonségre, befolyasolva azok attitiidjeit és dontéseit.

A dolgozatom tehat bemutatja, hogy a propaganda bar megérizte alapvetd technikait, Gj formaban
alkalmazza Oket, kihasznalva az online platformok nyujtotta lehetéségeket. Az influenszerek
szerepe kiemelkedd, mivel kozvetlen, személyes hangvételiikkel és hitelességiikkel képesek
hatékonyan kozvetiteni a rejtett tizeneteket, ami fokozza az lizenetek elfogadasat és befolyasolasi
erejét. Ezaltal a modern propaganda nemcsak fennmarad, hanem még erételjesebb hatast is képes
elérni, alatdmasztva azt a megallapitast, hogy a kozonség aktiv bevondsa és a hiteles kommunikécio
kulcsfontossagu tényezdk maradnak a digitalis vilagban.
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NEMES MARTON DENES Konzulens:

5. aktiv szemeszter Zarandné Dr. Vamosi Kornélia
Kereskedelem és marketing Erzsébet
BGE KKK egyetemi docens

BGE KKK

IDOLOK ES ZENE: MARKETINGKOMMUNIKACIOS STRATEGIAK A
JAPAN PIACON

A dolgozatommal és kutatdsommal azt a kérdést szeretném megvalaszolni, hogy: ,,A
marketingkommunikacios eszk6zok, kiilondsen a tie-up marketing és az idol promociok, hogyan
befolyasoljak a fogyasztdi magatartast, és hogyan jarulnak hozza a japan zeneipar sikeréhez?”.

A szekunder kutatasom szakirodalmi attekintés tartalmaz, a kérdésem megvalaszolasahoz vegyes
kutatdsi moddszertant hasznaltam. A primer kutatdshoz kvalitativ és kvantitativ megkozelitésii
kutatést is lefolytattam.

A kvalitativ kutatdisom harom mélyinterjubol all. Az elsd interju egy kiilfoldon tanuld japan
kozgazdasz hallgatoval késziilt, a masodik egy magyar zenésszel, a harmadik pedig egy magyar
zenész ¢€s lizletemberrel. Ez a harom kiilonb6z6 perspektivaji mélyinterja lehetdséget adott arra,
hogy nagyfoku bepillantast kapjak a valasztott t¢tmamba tobb érdekes szempontbdl is. Kutatdsaim
kiterjedtek mind a zenészek, a fogyasztok €s az értékesitok szempontjaira is.

Kvantitativ kutatdsom egy sajat kérddivet is tartalmaz, melyet Japanba kiildtem ki, és a 18-24 éves
japan fogyasztok fogyasztasi magatartasat vizsgalta.

Kutatasom eredményei elég érdekesek, hiszen megtudtam, hogy a japan idol iparban mit hivnak
»ipari palantanak” (industry plant), hogy a japan tarsadalom mennyire ki van élezve a marketing
és reklamok befogadésara, és mennyire szofisztikaltak és kifejlettek a marketingkommunikacios
technikaik és eszkozeik. Ezzel szemben Eurdpaban sokszor ellene vagyunk a reklamoknak, és még
akar eldfizetiink prémium szolgaltatasokra is, hogy elérhetébb legyen a médiatartalmunk, és ne
kelljen reklamokat nézniink. Fontos megallapitdsom, hogy bar Eurépaban -hasonldéan Japanhoz- a
streaming-szolgaltatasok a legnépszeriibbek az atlagos fiatal felhasznalok kérében, Japanban a CD
¢és Blue-Ray még mindig kivaltsagos helyzetben van. Ugyan akkor Eurdpédban ez a két adathordozo
szinte teljesen kiszorult a piacrol.

Osszességében megdllapithaté kutatidsom eredményeként, hogy a tie-up marketing és az idolok
pozitivan hatnak a fogyasztokra, sokkal erdsebb érzelmi kapcsolatot tudnak kialakitani a
fogyasztokkal, mint mas jelenlévd technikak, és nagyon erds kapcsolatot tudnak épiteni termék és
fogyaszto kozott vagy cég €s fogyasztd kozott, akar generaciokon ativelve.
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VARGA VIVIEN Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea

Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens, cimzetes egyetemi
tanar

BGE KKK BGE KKK

A KOREAI POP MARKETING HATASAI

Az eddigi évtizedekben a globalizacionak kdszonhetden a vezetd zenei stilus a nyugati pop-kultara
volt, ami vildgszerte igaz, igy Magyarorszagra is. Az elmult években viszont globalisan egyre
elterjedtebbé valt a Z generacio korében a dél-koreai kultiraban gyokerezd K-Pop vilaga.
Dolgozatomat 6t egymashoz kdzvetleniil kapcsolddd témaban fogom kifejteni. A 6 kérdés, amire
keresem a valaszt az, hogy nemzetk6zi marketing stratégiak hogyan segitik a K-pop globalis
elterjedését. Ehhez eldszor a koreai pop kialakuldst szeretném megvizsgalni. Miutan ezt
megvizsgaltam, szeretném megnézni a K-pop-ot mint jelenséget, és ennek globalis elterjedését,
vagyis a ,,hallyu wave”-et, magyarul a koreai hullamot. Ezen beliil is, arra fokuszalok, hogy hogyan
valt kulturélis termékkeé, és ezt hogyan segitette el6 a koreai kormany kulturalis diplomaciaja és a
soft power stratégidk. A K-pop iparban alkalmazott markaépitési stratégiak részletes ismertetését
IS megteszem, valamint a K-pop egyedi identitasanak kialakulasat és annak globalis piacokon valo
hatasat vizsgadlom. Ebbdl kovetkezik kutatasom kovetkezd kérdése. Milyen szerepe van a digitalis
médianak a K-pop nemzetkdzi marketingjében? Kutatdsom 6todik célja megvizsgalni a K-pop
rajongoi kozosségek jelentdségét a globalis marketingstratégiaban. Hogyan hasznaljak a rajongdk
a kozosségi médiat a K-pop terjedésének eldsegitésére, és ez hogyan jarul hozza a K-pop globalis
sikereihez.

A dolgozatom elkészitéséhez online kérddives felmérést készitettem, amelyben a K-pop
célja az volt, hogy megértsem a fogyasztoi szokdsokat, preferencidkat, valamint a K-pop kultura
iranti érdeklddést. Ahhoz, hogy a felmérés eredményei reprezentativak és megbizhatoak legyenek,
legalabb 100 valaszadora volt sziikségem. A valaszok elemzése hozzdjarult a K-pop globalis
népszerliségének ¢és sikerének marketing szempontbdl torténd alaposabb megértéséhez. A
kutatasom értékes betekintést nyujtott abba, hogy kiilonb6zé demografiai csoportok hogyan
fedezik fel, értékelik és befolyasoljak a K-popot és annak megitélését.
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9. MARKETING — FOGYASZTOI MAGATARTAS —
REKLAM II.
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CSEPREGHY LAURA ZSOFIA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Kovacs Ildiké
Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

A VALOSAG ILLUZIOJA — AI A MARKETINGBEN, Al GENERALT
INFLUENCEREK

Az influencer marketing Oriasi teret nyert az elmult években, forradalmasitotta a
marketingkommunikéciot. Az influencerek 10j, kreativ lehetdségeket nyitottak meg a marketing
szakemberek szdmara. A tartalomkészitOk nagyszamu kozosség érdeklédését és vasarlasi igényét
keltetik fel folyamatosan a kiilonb6z6 kozosségimédia feliileteken. Azonban a technologia és a
mesterséges intelligencia fejlodésével a piacon mar nem csak valds személyek jelentek meg. A
markdk mar nem csak valodi emberekkel kezdtek el egyiitt miikodni, hanem virtualis
influencerekkel is. Ez pedig szamos érdekes kérdést vet fel. Hogyan tudjuk hosszatavon
hatékonyan megkiilonboztetni, hogy mi a valodi tartalom, és mi az Al altal generalt? Kiilonbséget
kell-e egyaltalan tenni ezek ko6zott? Tud-e egy Al influencer hiteles lenni? Bizhatunk-e a
termékajanlasaban?

A Kkutatasom célja az volt, hogy feltarjam, hogyan vélekednek a fogyasztok az Al-influencerekrol,
¢és milyen hatdssal van ez a jelenség a markaépitésre.

A primer kutatas 6t darab kvalitativ mélyinterjun alapul, ahol koriilbeliil 25 percig beszélgettiink a
témarol. Az interjuk eredményei alapjan allitottam Ossze az online kérddivemet, melyet 200
valaszado toltott ki.

Mind a kvalitativ interjikban, mind a kvantitativ kérdéivemben azt vizsgaltam, hogy a
megkérdezettek hogyan vélekednek az Al influencerekrdl, mennyire tudjak megkiilonboztetni a
valods és az Al generalta tartalmat, illetve milyen eldnydket és hatranyokat latnak ebben a trendben.
A kérdbivben résztvevok szamos kreativ Otletet osztottak meg arra vonatkozoan, hogy milyen
termékek ¢€s szolgaltatdsok rekldmozéasidban lehetne sikeresen alkalmazni az Al influencereket.
Ugyanakkor a valaszokbol kideriilt, hogy a fogyasztok tobbsége még mindig a valodi személyek
altal készitett tartalmakat részesiti elényben.
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DORA KATA FANNI Konzulens:

5. aktiv félév Mez6né Dr. Oravecz Titanilla Eva
Kereskedelem és marketing foiskolai docens
BGE KKK BGE KKK

A DIGITALIS FELULETEK MINOSEGE, AZ UGYFELELMENY ES A
BIZALOM SZEREPE A BANKVALASZTASI DONTESEINKBEN

A digitéalis megoldasok gyors fejloddése jelentds hatdssal van a szolgéltatasok atalakulasara, hiszen
napjainkban a puszta {ligyféligények kielégitésén tul egyre nagyobb hangstlyt kap maga az
igyfélélmény — kiillondsen a digitalis térben. A felhasznaloi élmény kozvetleniil befolyasolja az
elégedettséget €s a lojalitast, igy a banki szolgaltatdsok esetében is alapvetd szerepet jatszik a
hossza tava tigyfélkapcsolatok kiépitésében. Kutatdsom célja, hogy feltérképezzem a digitalis
banki szolgaltatok altal kinalt tigyfélélmény jellemz6it Magyarorszdgon, kiemelt figyelmet
forditva a digitalis feliiletek tulajdonsagaira, a felhaszndl6i élményre és a bizalomra, amelyek
egylittesen alakitjak a bankvalasztasi dontéseinket.
Kutatasi kérdéseim:
1. A digitalis banki feliiletek hasznalhatosaga mennyire befolyasolja a bankvalasztast, hanyadik
fontossagi szempont?
2. Mi a bizalom ¢és az ligyfélélmény szerepe a bankokkal val6 kapcsolatunkban, és mi alakitja
online térben?
3. Mik azok funkciok, amik a felhasznaloknak frusztraciot jelentenek, esetleg hianyoznak?
Vezethetnek-e ezek a tényezOk bankvaltashoz?
A kutatas sordn a szekunder adatok elemzésén tal primer kvantitativ és kvalitativ modszereket
alkalmaztam. Kvantitativ kutatdsom sordn online kérddives lekérdezést végeztem, mely az
tigyfelek digitalis banki feliiletekkel kapcsolatos tapasztalatait, preferenciait és frusztracioit mérte
fel. Ezt a kvalitativ kutatdsom, fokuszcsoportos interju egészitette ki, mely mélyebb betekintést
nyujtott az tigyfelek digitalis szolgéltatasokkal kapcsolatos elvarasaiba, és abba, hogy milyen
tényezOk — példaul a feliiletek hasznalhatosaga, adatbiztonsag és vizualis megjelenés — hatnak a
bankvalasztasra €s a digitalis szolgaltatasok iranti bizalomra.
A kutatas eredményei alapjdn a bank irdnti bizalom bizonyult az elsddleges szempontnak a
kérddivemet kitoltd felhaszndlok szadmara, mikor bankot valasztanak. Az ezt kdvetd legfontosabb
3 tényezd a digitalis banki feliilet mindsége, az online ligyintézés egyszerlisége és az atlathatd
weboldal, applikacid, internetbank. Ez jol tiikr6zi, mennyire fontos az ezen feliileteken szerzett
¢lmény a felhasznaloknak. A frusztralo tényezok koziil a lassi mitkddés és a nehezen navigalhatd
feliilet kiemelked6en negativ hatast gyakorol a felhasznal6éi élményre, és hozzajarulhat a
bankvaltasi szandékhoz. A kutatds igazolta, hogy a digitélis feliiletek mindsége és az ott nyujtott
¢lmény jelentOs hatassal van a bankvalasztasra és az tigyfélkapcsolatok hosszu tava fenntartasara.

68



EGEDI GERDA Konzulens:

5. aktiv félév Mezéné Dr. Oravecz Titanilla
Kereskedelem és marketing Eva

BGE KKK foiskolai docens

SZUCS DORKA CSENGE BGE KKK

5. aktiv félév
Kereskedelem ¢és marketing
BGE KKK

DIGITALIS KIHIVASOK ES LEHETOSEGEK A DIVATIPARBAN:
A DIVAT MARKETINGKOMMUNIKACIOS STRATEGIAK ES A
FOGYASZTOI MAGATARTAST BEFOLYASOLO TENYEZOK
VIZSGALATA

A digitalizdcid6 minden ipardgban, igy a divatiparban is jelentds valtozasokat hozott az elmult
évtizedekben. Gyorsan valtozo vildgunkban az online jelenlét egyre fontosabba valik, a
divatcégeknek is folyamatosan aktivan jelen kell lenniiik a k6zosségi média platformokon, hiszen
a fogyasztok tobbnyire innen tdjékozodnak, €s az online vasarlok szama dinamikusan névekszik,
tehat megkoveteli, hogy a divatmarkak reagaljanak a digitalis térben zajl6 valtozasokra.

A dolgozat célja a divatiparban jelenleg jellemzé marketingkommunikacios stratégiak, valamint a
fogyasztoi és vasarloi magatartast befolydsold tényezOk feltarasa. A rendelkezésre allo hazai és
nemzetkozi szakirodalom, valamint a szekunder adatok feldolgozédsa utan, 2024 majus 26-an
irodalomkutatast végeztliink. A szisztematikus adatgyiijtési és elemzési folyamat a PRISMA-
modell alapjan tortént, amely 39 relevans irodalmat biztositott szdmunkra. A ,divat”, a
,marketing” ¢és ,kommunikacidé” kulcsszavakra kerestiink, a Web of Science és a Scopus
adatbazisokban, ahol a 2000 6ta megjelent angol nyelvii folyoiratcikkekre koncentraltunk. Sajat
kutatasként kvalitativ és kvantitativ kutatasi modszert is alkalmaztunk, 2024. oktober 9-én két
fokuszcsoportos interjut készitettiink (n=31), majd online kérddiviink 2024. oktdber 19-22 kozott
volt elérheté a Google Forms feliileten (n=356). Az elemzés segitett feltdrni a ruhavasarlasi
szokasokat, a vasarlast befolyasolo tényezdket, valamint az influencerekkel kapcsolatos vasarloi
attitidoket. Konceptualis modell segitségével vizsgaltuk az influencekekkel kapcsolatos fogyasztoi
attitlid vasarlasi szandékra gyakorolt hatasat, amely modell a tervezett viselkedés elméletre (TPB)
épiilt. A kutatasba bevont valtozok kozotti kapcsolat elemzésére a strukturalis egyenletmodellt
(SEM) hasznaltuk.

A tanulmany betekintést nyujt a kiilonb6z6 divat marketingkommunikécios stratégidkba és azok
fogyasztdoi magatartdsra gyakorolt hatdsara, tovabba utmutatdst nyujt a divatmarkaknak a
marketingkommunikacios stratégiajuk fejlesztése kapcsan, kiilonos tekintettel, az influencer
marketingre. A konceptualis modelliink alapjan az influencerekkel kapcsolatos fogyasztoi attitlidot

69



pozitivan befolyasolja a bizalom, a vonzalom, az észlelt hitelesség, az észlelt viselkedéskontroll,
az ¢észlelt szubjektiv normak, az észlelt szakértelem és az észlelt hasonlésdg, valamint az
influencerek iranti attitid pozitivan befolyasolja a vasarloi szandékot. Tovabba az eredmények
alapjan megallapithatjuk, hogy a megkérdezettek tobbsége (41%) még mindig az iizletekben
nézelddik, tajékozodik és vasarol, viszont az online vasarlok szdma (24,7%) is jelentds. A véasarlok
szamara elsddleges szempont a kényelem (81,2%) ¢és az anyag mindsége (67,1%), ezéltal a
ruhadarabokat tovabbra is érdemes felprobalni vasarlas elott.

70



JAKAB NORA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. habil. Kasa Richard
Gazdalkodasi és menedzsment tudomanyos fémunkatars
BGE PSZK BGE PSZK

HOGYAN FORMALJA A MESTERSEGES INTELLIGENCIA A
REKLAMIPART?

A jelenlegi digitalizalt vilagban egyre tobben valasztjak a fizikai megoldasok helyett a technoldgia
nyujtotta alternativakat. Ugy gondolom a mesterséges intelligencia a 21. szazadban senkinek sem
olyan idegen mar, mint a korabbi évtizedekben. A forradalmasitott technologia olyannyira a
mindennapi életiink részévé valik, hogy mindenképpen érdemes kell6 figyelmet szentelni ra. igy
témavalasztasom legfobb okanak az aktualitdst nevezném meg.

Dolgozatom {6 teriiletei k6zott nem csupan a mesterséges intelligencia informatikus szemmel
torténd bemutatdsa szerepel, hanem tobbek kozt a perszonalizdcid, a retargeting, az e-
kereskedelem, a marketinghez viszonyuld szerepének vizsgalata is. Kutatdsom sordn arra keresem
a valaszt, hogy a mesterséges intelligencia eszkdzei milyen hatdsokat valtanak ki a felhasznalokbol,
hogyha a reklamipart vessziik alapul. Ennek megallapitasdhoz az alabbi hipotéziseket allitottam
fel;

H1: A mesterséges intelligencia eszkozeinek alkalmazésa erdsen korfiiggo.

H2: A személyre szabott reklamok altaldban negativ érzelmeket valtanak ki a felhasznalokbol.
H3: A fogyasztok tobbsége egyontetiien nem tud ellendllni a vasarlasi kisértésnek.

A kutatds modszertana kvantitativ, azaz kérddiven alapuld adatgytijtési eljaras volt. A kérdések
tobbsége az online térben torténd szokasokra, a személyre szabott reklamokhoz val6 hozzaallasra
¢és a mesterséges intelligencia hasznalatara alapuld fogyasztoi magatartds vizsgélatara szolgalt. A
kilépési arany minimalizalasa és a kitoltési hajlandosag novelése érdekében a kérdoiv kitdltési ideje
koriilbeliil 5 perc volt. Bar az iddintervallum révid, mégis elegenddnek bizonyult ahhoz, hogy
szdmos kérdés megvalaszoldsaval kozelebb juthassak a hipotéziseim vizsgéalatahoz. Az
adatfelvételre 72 orat biztositottam, végiil 130 darab érvényes kitoltés érkezett be. A valaszadok
kozt legtobben z-generacids ndk szerepeltek. Tobbségiik jobban elitéli a személyre szabott
rekldmokat, mint a hagyoményosakat. A korcsoportok kiilonbségével viszonylag nagy kiilonbség
figyelheté meg a mesterséges intelligencia eszkdzrendszere felé mutatott bizalom irant is.
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LAPOSA NORBERT Konzulens:

5. aktiv félév Dr. habil. Kovacs Andras
Kereskedelem és marketing egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

ERTEKESITES A KERESOMOTOROK ES A KOZOSSEGI MEDIA
ALGORITMUSA SEGITSEGEVEL

A dolgozat célja az, hogy atfogobb képet kapjunk arrdl, hogy ezek a keresdmotorok, valamint a
kozosségi média algoritmusa milyen elven miikodik.

A kutatds soran bebizonyosodott ennek az algoritmusnak a létezése, valamint az, hogy milyen
jellegli tematikaval dolgozik. A kutatdsokat javarészt egy interju formajaban csinaltuk, esetenként
adott termék keresése utan probaltunk arra valaszt talalni, hogy mitdl fiigg a termékjavaslatok
valtozésa.

Azért ebben a témaban végeztem a kutatast mivel ugy gondolom, hogy ha valaki ennek teljesen
tudatdban van akkor képes ezt a vallalkozasa hirdetései eldnyére forditani és nagyban képes
megnovelni az elérési szamot ezen adatok ismeretében. Ugy gondolom, hogy a jévében még a
mostaninal is nagyobb teret fog nyerni az online hirdetés mivel teljesen ebbe az iranyba tart a vilag
¢s ezért gondolom, hogy nem elhanyagolhat6 ezen algoritmusok teljes korli ismerete.

A kutatés arra vilagit rd, hogy szoros kapcsolat van a keresdmotorok a Google fiokok €s az altalunk
hasznalt kozdsségi média platformok kozott.
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PAL MATE Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Kolnhofer-Derecskei Anita
Gazdasaginformatikus egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

VIRTUALIS BEVASARLOKOZPONT VAGY VESZELYZONA?

A sziinteleniil gyorsulé mindennapokban egyre tobb fogyaszté dont az online vasarlas mellett.
Ennek okai kozé tartozik a folyamatosan fejlodé technikai infrastruktura, valamint a 2019-ben
kezd6dott pandémia, amely tovabb 0sztondzte az online kereskedelem terjedését. Ebbol adoddan
felmeriilt bennem a kérdés: mennyire vannak tisztaban a fogyasztok az online vasarlas lehetséges
veszélyeivel, csalasi kockazataival, és milyen mértékben biznak az online vasarlasban?
Kutatdsom soran a B2C (Business-to-Customer) modell lehetdségeit vizsgaltam a fogyasztok
védelme érdekében. Eloszor szekunder adatokat felhasznalva térképeztem fel az online vasarlas
kockazatait és az atverési lehetdségeket. Ehhez statisztikai adatokat és szakirodalmat hasznaltam.
Ezt kovetden primer kutatdsomban a fogyasztdi magatartast elemeztem fokuszcsoportos kutatdsok
formajaban, kvalitativ technikéval. Ezt a modszert azért valasztottam, hogy elséként egy kisebb
szakértdi csoport véleményén keresztiil atfogdbb képet kapjak a témarol. Iranyitott kérdésekkel
vizsgaltam, hogy a kiilonbozd célcsoportok milyen kockazatokat latnak az online véasarlasban.
Megfigyeléseim szerint a kiilonbozé korosztalyok kozott jelentds eltérések tapasztalhatok. Az
idésebb korosztalyoknal az informatikai és pénziigyi tudéas fokozatosan csokken, és ezzel
parhuzamosan az online fizetésekkel szembeni bizalom is alacsonyabb.

Emellett vegyes kutatasi technikat alkalmazva online fogyasztoi véleményeket elemeztem. Ehhez
egy hazai, jO hirnévvel rendelkez6 e-kereskedelmi weboldalt hasznaltam, amelyet a
fokuszcsoportos beszélgetések soran is emlitettek. A tartalomelemzés alapjan egyértelmiien
kimutathat6 a fogyasztoi elégedetlenség az oldallal kapcsolatban.

Kutatasom lezarasaként kvantitativ kérddives felmérést végeztem. A kérddivre alapozott
hipotéziseimet kordbbi kutatdsok €s a szakirodalom alapjan allitottam fel. Ezzel a nagyobb
elemszamu mintaval, igazolast nyert az a szakirodalmi allitas is, miszerint a férfiak hajlamosabbak
nagyobb 0sszegeket kolteni online vasarlas alkalmaval.

Az online vasarlas kétségteleniil 0j lehetdségeket nyit meg a fogyasztok szdmara, ugyanakkor
jelentds kockazatokat is hordoz magéaban. Fontos, hogy a vasarlok tisztaban legyenek ezekkel a
veszélyekkel, €s megfeleld védelmet kapjanak, kiilondsen az iddsebb korosztalyok, akik kevésbé
biznak az online tranzakciok biztonsagaban. A jovoben a tudatossag és a védelem fokozdsa
elengedhetetlen lesz ahhoz, hogy az online piac valoban a megbizhat6 piac terepe.
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TRINH QUYNH CHAU Supervisor:

Active semester 7 Dr. Gajzago Eva Judit
Commerce and Marketing associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

THE POTENTIAL OF SUPER APP SERVICES IN VIETNAM'S DIGITAL
ECONOMY: EXPLORING GRAB'S DYNAMIC FEATURES AS DRIVERS
OF CUSTOMER USAGE AND SATISFACTION

The goal of this research is to explore how super app Grab, which combines ride hailing services,
food delivery, grocery shopping, parcel shipping, digital payments and more, successfully operates
and expands its customer base in Vietnam market. Specifically, it aims to understand users’
perception of Grab services compared to other competitors. Besides that, factors that influence user
behaviour, usage choice, loyalty level and overall satisfaction with the platform, will be identified.
Future potential expansion opportunities and obstacles Grab might encounter will also be explored.
The three research questions below will be addressed throughout the completion of this paper:
- How does the integration of various services within Grab affect user experience and loyalty
compared to using separate single function apps?
- What are the key drivers influencing customer satisfaction and continued usage of Grab's
super app services in Vietham?
- What are the potential challenges and opportunities for Grab to expand its super app
ecosystem and further penetrate Vietnam's digital economy?
A quantitative research method is utilized to gather primary data, with an online anonymous
survey distributed to Vietnam citizens. The research uses snowball sampling method, which
involves contacting author’s existing social networks to reach more audience. The questionnaire
has four sections: Participants demographics, Customer behavior and satisfaction, User viewpoint
on competitors and Customer expectations for Grab Vietnam. There are 366 Vietnamese
participants in the survey, 61% of whom are Grab current users, the primary focus of this paper.
The research result is that Grab’s super app is favored by users over other single function apps due
to its wide service range in one platform, which offers convenience and competitive pricing.
Additionally, the research suggest that Vietnamese consumers are highly price sensitive,
frequently comparing prices in many apps to find the best deal, which also gives Grab a
competitive edge due to its comprehensive and cost effective offerings. Overall, users have high
satisfaction with Grab due to its diverse product offers, competitive prices and promotions. Grab’s
key challenges include a highly competitive market with price sensitive users. However, there are
opportunities such as expanding electrical vehicle options, introducing new promotions, and
diversifying product offerings to further engage and retain customers.
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10. MARKETING — FOGYASZTOI MAGATARTAS —
REKLAM III.
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BALOGH MERCEDESZ ZSUZSANNA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Harsanyi David
Kereskedelem és marketing egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

MARTON KAROLINA AGNES
5. aktiv félév

Kereskedelem ¢és marketing
BGE KKK

A TERMEKCSOMAGOLAS VIZUALIS ELEMEINEK HATASA A
VASARLOI DONTESHOZATALRA

Kutatasunk célja, hogy feltarjuk a termékcsomagolés kiillonbozé vizualis elemei altal gyakorolt
hatasokat a vasarléi dontésekre az élelmiszerek piacan. Vizsgalatunk kozéppontjaban allt, hogy a
csomagolas esztétikai elemei, anyaghasznalata és informaciotartalma milyen szerepet jatszanak a
vasarlok vélasztasaiban. Vizsgélataink sordn szerettiik volna kideriteni, hogy hol helyezkedik el a
csomagolds megjelenése a vasarlok altal figyelembe vett, dontéseiket befolyasold tényezdk
rangsoraban. Emellett igyekeztiink ravilagitani arra is, hogy milyen preferencidik vannak a
fogyasztoknak az élelmiszerek csomagolésat illetden.

A primer kutatas soran két modszert, online kérdéivet és fokuszcsoportos interjut alkalmaztunk.
A fokuszcsoportos interjiban 11 egyetemista vett részt, mind 18-24 évesek. Elsdsorban azt
vizsgaltuk, hogy a megkérdezettek milyen szinten fokuszalnak tudatosan a csomagolas
megjelenésére, illetve vasarlasaik sordn mennyire figyelik meg, €s tanulmanyozzdk az azon
feltiintetett informaciokat. A fokuszcsoport soran a résztvevok kiilondsen kedvelték a nosztalgikus
megjelenésli csomagolasokat, de fontos volt szamukra az anyaghasznalat is, kiilondsen mindség
szempontjabol. A résztvevok tobbsége kijelentette, hogy tudatosan nem figyel a csomagolasra, am
a vizudlis elemek mégis hatassal vannak valasztasaikra, kiilondsen impulzusvasarlas esetén.

A kérddivben igyekeztiink indirekt kérdéseket feltenni a kit6ltdknek, és vizualis preferenciaikra
Szerettlink volna fényt deriteni. A kitoltdknek mesterséges intelligencia altal generalt
csomagolasokbol kellett Kivalasztaniuk a szamukra legszimpatikusabbat, opcionalisan meg is
indokolhattak valasztasuk. Ezen kérdéseknél nem adtunk a csomagolas tipusan és megjelenésén
kiviill més tampontot szdmukra. Emellett tobb kérdés is foglalkozott a vasarlok kiillonbozo,
esetleges elditéleteivel a csomagolasok megjelenését illetden.

Az online kérddivet 200 f6 toltotte ki, foként fiatal, 18-24 éves valaszadok, és magas volt a ndi
kitolték aranya. Az eredmények alapjan megallapithato, hogy a valaszadok éltalaban az egyszert,
letisztult csomagolasokat preferaljak. Felmeriilt szempontként a kdrnyezettudatossag, valamint a
természetes megjelenés is.

Osszességében kutatasunk arra vilagit ra, hogy bar a csomagolas megjelenése nem a legfontosabb
szempont a vasarlasi dontések soran, mégis egyértelmii hatassal van a valasztasokra.
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BALLA VIKTORIA Konzulens:

7. aktiv félév Papp Judit
Kereskedelem és marketing mestertanar
BGE KVIK BGE KVIK

A MARKA SZEREPE A ZENEI ELOADOK SIKEREBEN

A dolgozatom f6 kérdése az, hogy a zeneiparban, azon beliil is a magyar zeneiparban mennyire
fontos a markéazas, milyen fogyaszt6i magatartas észlelhetdé a magyar zene hallgatdinal, ezt pedig
mind a szekunder, mind pedig a primer kutatasomban igyekszek részletesen bemutatni. Ki fogok
térni arra, hogy nemzetkozileg hol tart a markazas, milyen fogyasztoi trendek vannak globélisan,
valamint, hogy hogyan alakul a fogyaszto és a zenész kozotti kapcsolat, mennyire konnyti, vagy
éppen nehéz hatarvonalat hiizni az el6ado €s a kozonség kozott. A dolgozatom arra is kitér, hogy
milyen mutatokkal hatarolhato be egy zenei el6add markajanak eréssége, ezekre pedig gyakorlati
példakat is szerepeltetek.

A kutatdsom nagyrészt a fogyasztdi szokasokra és a markaismertségi asszociaciokra fog épiilni,
igy a szekunder kutatds mellett, melyet szakirodalmi attekintésemben fogok Osszegezni, egy
kvantitativ, primer kutatdsi modszerrel is erdsiteni szeretném tanulmanyi munkam mindségét.
Célcsoportomat pedig azok az emberek fogjak képezni, akik magyar eldadokat hallgatnak és
kovetnek, ezen beliil pedig barki kitoltheti, igy nem véletlen, nkényes mintavételi modszert fogok
alkalmazni. Ez egy kvantitativ, nem valoszintiségi, kényelmi mintavétel.

A kutatas alatt 216 kitoltd valaszabdl indultam ki, melyeknek Gsszetételébdl az dertilt ki, hogy a
vizsgalt eldadok koziil a legkedveltebb Azahriah, a masodik legnépszeriibb Dzsudl6 és a harom
vizsgalt alany koziil a legkevésbé hires a Carson Coma volt. A fogyasztdi magatartast az egyes
eléadok népszerlisége a kutatas alatt végig tiikrozte, ugyanis latszodott, hogy a valaszadok koziil a
legnagyobb elkotelezddést Azahriah, masodik helyen Dzsudlo, és az utolso helyen pedig a Carson
Coma irant tantsitottak.
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BENDE BOGLARKA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Németh Patricia
Kereskedelem és marketing egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

A FOGYASZTOI MAGATARTAST BEFOLYASOLO TENYEZOK
HATASAINAK ELEMZESE

A dolgozatom célja a fogyasztdi magatartasra hatd tényezok részletes vizsgalata, kiillondsen a
pszichologiai, tarsadalmi és személyes tényezOk szerepének feltardsa, amelyek kozvetleniil
befolyasoljak a vasarloi dontéseket. A mai gyorsan valtozo piaci kornyezetben egyre fontosabba
valik, hogy a vallalatok mélyrehatéan megértsék célcsoportjuk viselkedését, hogy hatékonyabban
¢s célzottabban szolitsak meg Oket. A kutatas {6 kérdései arra irdnyulnak, hogy milyen mértékben
befolyasoljak az érzékelés, figyelem, motivacio, érzelmek, attitidok, tanuldsi folyamatok és a
személyiség a fogyasztok dontéshozatali folyamatat, és hogy ezek a tényezdk milyen
kiilonbségeket mutatnak az életkor fliggvényében.

Kutatasi modszertan: A dolgozat empirikus kutatdsi modszertanra épit, amely kérddives felmérés
¢s mélyinterjik forméjaban valdésul meg. A kutatds célcsoportjat fiatal (19-28 éves) és kdzépkora
(40-50 éves) fogyasztok alkotjak, igy lehetdség nyilik az életkori eltérések alapos feltarasara a
vasarloi szokasokban és preferencidkban. A kérddiv kérdései kiterjednek tobbek kozott az
arérzékenységre, a mindségi elvardsokra, a markahliségre, a reklamok hatasaira, a véasarloi
vélemények befolyasold szerepére és a termékek vizudlis megjelenésének szerepére. Az interjuk
soran mélyebb betekintést kivanok nyerni az egyes fogyasztdi csoportok motivacidinak és
dontéshozatali szempontjainak megértésébe. Ezen tényezOk vizsgalata célzott betekintést nyu;t
abba, hogyan alakitjak a kiilonb6z6 korosztalyok vasarloi dontéseit a pszicholdgiai és tarsadalmi
szempontok.

Eredmények: A kutatas eredményei alapjan megallapithato, hogy az életkor szignifikans hatassal
van a fogyasztoi preferencidkra és motivacidkra. A fiatalabb korosztaly esetében a vizualis ingerek
¢s a markahiiség jelentds mértékben alakitjak a vasarlasi dontéseket, mig az iddsebb fogyasztok
nagyobb hangsulyt fektetnek a mindségre és a megbizhatosagra. A pszicholdgiai tényezdk, mint
az érzelmi reakciok és az egyéni személyiségvonasok, eltérd modon befolyasoljak a két korcsoport
kutatds tovabbi eredményei rdmutatnak arra, hogy az életkori sajatossagok figyelembevétele
novelheti a fogyasztoi elégedettséget €s lojalitdst, valamint célzottabb marketingeszkdzoket
eredményezhet a vallalatok szamara.

A dolgozat igy hozzajarul a fogyasztdéi magatartas mélyebb megértéséhez, ami eldsegitheti a
hatékonyabb és célzottabb marketingkommunikécié kialakitasat.
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BEREKSZASZI IVETT Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Takacs Antal
Kereskedelem és marketing 6raado
BGE KKK BGE KKK

FOGYASZTOI MAGATARTAS A HAZAI ELEKTROMOSAUTO-
PIACON: A MARKETINGKOMMUNIKACIOS ESZKOZOK
BEFOLYASOLO SZEREPE

A rohamos technoldgiai fejlddés olyan valtozasokat eredményez az autdiparban, mely mind a
termelési, mind a fogyasztasi struktarat radikalis atalakitasra készteti. Ennek kovetkeztében tartom
érdemesnek kutatni a tisztan elektromos autok irdnti hazai fogyasztok magatartasat, és a piacon
alkalmazott marketingkommunikacioés eszkozok hatékonysagat. Szekunder kutatdsomat az
elektromosautd-piac makrokornyezeti tényezdinek elemzésével kezdem, majd az elektromos autot,
mint extenziv vasarlasi dontés vezetem végig a vasarlasi dontés folyamatanak 6tlépcsds modelljén.
Ezt kdvetden az autdpiac marketing eszkdzeit ismertetem a termékorientalt- és fogyasztoorientalt
modellen keresztiil, részletesen kitérve a markak offline és online marketingkommunikacids
tevékenységeire.

Hipotéziseim vizsgalatara primer kutatdsként kvantitativ modszert alkalmaztam. A mintavétel
kérddives megkérdezéssel, kozosségi média feliileteken keresztiil, hélabda mddszerrel tortént,
publikélas eldtti kis mintas proba megtartasaval. A kérdoiv 2024. oktdber 23 — 27. kdzott volt
elérhetd, ez 1d6 alatt 127 kitdltés érkezett. Dontd tobbségében zart kérdéseket alkalmaztam, nyitott
kérdést csak a befolyasolas elkeriilése érdekében tettem fel. Az adatelemzés megkezdése eldtt
adattisztitast végeztem, az adatok kielemzéséhez és a diagramok készitéséhez Microsoft Excel
programot hasznaltam, az eredményeket leir6 statisztikai elemzésben foglaltam dssze.

Primer kutatdsomban harom hipotézist allitottam fel. FElsd, hogy a hazai fogyasztok
elektromosautd-vasarlasanak legfobb visszatartd ereje mar nem a vételar. Masodik, hogy az
elektromos modellek esetében az online marketingkommunikacios tevékenység a fogyasztok
szdmara maradandobb a hagyomanyos médiumokénal. Harmadik, hogy az automarkéak
marketingkommunikéacios tevékenységei nem elég hatékonyak az elektromos modellek
tekintetében. Kérdéives megkérdezésemre megtett valaszok kiértékelése utdn mind a harom
hipotézisem alatamasztasra kertilt. Konkliziom, hogy az autdipari innovaciok kovetkeztében a
fogyasztdi preferenciak radikalisan atalakulnak, az elektromos hajtaslancu modellek esetében az
automarka helyett a technologiai fejlettség a differenciald faktor, a marketingkommunikécios
tevékenységek pedig kevésbé képesek befolydsolni a vasarloi dontéshozatalt.
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HOANG DUONG MINH ANH Supervisor:

Active semester 5 Dr. habil. Kovacs Andras
Commerce and Marketing associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

HUYNH MINH THU
Active semester 5
Commerce and Marketing
BGE KVIK

MADE IN HUNGARY: DOES IT MATTER?

A STUDY ON HUNGARIAN CONSUMERS’ PREFERENCES FOR LOCAL

F&B BRANDS

Research Questions

Does the country-of-origin effect exist among Hungarian customers and to what extent?
What are the relationships among consumer ethnocentrism, the determination to find and
purchase Hungarian products, age, and proportion of local brands in consumers’ baskets?
How does the country-of-origin effect influence how Hungarian consumers perceive the
quality and value of local F&B brands compared to international ones?

To what extent do country image/national stereotypes, consumer ethnocentrism, product
familiarity, brand equity, and price influence Hungarian consumers buying decisions?

Research methodology

We used a mixed methodological approach to gather quantitative and qualitative data including a
quantitative survey and qualitative group experiment and interview.

Research Results

There is a subtle existence of country-of-origin effect among Hungarian consumers. The
phenomenon can be observed more clearly from the older generations.

There is a moderate to strong positive correlation between consumer ethnocentrism, the
determination to find and purchase Hungarian products, age, and the proportion of local
brands in consumers’ baskets. Among these, the relationship between ethnocentrism and the
determination to find and buy local products of consumers is the strongest followed by the
correlation between age and consumer ethnocentrism.

The country-of-origin effect does influence the way Hungarian consumers perceive the
quality and value especially when there are few to no clue’s circumstances.

The experiment reveals that no single factor consistently manipulates the consumer decision-
making process. They interact with each other, and customers must consider many aspects
before making decisions. Depending on the product, taste, COO, and brand equity have a
certain impact on customers’ buying decisions but not the willingness to pay. Price remains
the most important factor in finalizing the transaction.
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KATONA PATRIK Konzulens:

3. aktiv félév Szab¢ Edit
Kereskedelem és marketing oraado
BGE KKK BGE KKK

LUXUS VAGY ALAPSZUKSEGLET? AZ INTERNET SZEREPE
NAPJAINKNBAN, AVAGY MIERT ELKEPZELHETETLEN AZ ELET
NELKULE

Kutatomunkam soran az internet napjainkban betoltott szerepét kivanom alaposabban
megvizsgalni az X, Y és Z generacids csoportok tekintetében. Az internet egészen hosszu utat jart
be, hogy elérje napjaink formajat, mely nélkiil a legtobb ember el sem tudné képzelni az életét.
Ezért Gigy éreztem, hogy a téma aktualitdsdnak kdszonhetden kivald alapot biztosit egy kutatés
lebonyolitasdhoz.
Dolgozatom soran a kutatas elején felallitott négy hipotézisemet kivantam igazolni:
- Az kozosség iranti sziikségletek kielégitésben fontos szerepe van az internetnek az X, Y és
Z generacio ¢€letében
- Az internet napjainkban egyarant fontos az X, Y és a Z generaci6 szamara, azonban mig a
fiatalok szamara a mobilinternet, addig idésebb tarsaik szamara a WiFi fontosabb
- A fovérosi, illetve varosi emberek szdmara nagyobb fontosaggal bir az internet, mint a
kisteleptiiléseken él0knek.
- Az i1d6 mulasaval az X-és Y generacio tagjait az internet hianya kevésbé viseli meg, mint a
Z generacio tagjait
A szekunder kutatas soran el6szor az internet fejlodéstorténetét vizsgaltam meg annak érdekében,
hogy megértsem milyen modon tett szert ekkora befolyasra az életiinkben. Ezt kdvetden az emberi
motivaciorol végeztem kutatast, hogy megértsem mi alapjan jonnek létre a sziikségletek és mi
alapjan alakulnak ki az ezek kielégitését szolgald motivaciok. Ezt kovetden az internet szolgaltatas
kivalasztasa sordn megjelend fogyasztoi magatartast és az azt befolyasold tényezOk kutattam fel.
Az utolsé 1épésként pedig a Magyar Telekom portfoliojat mutattam be annak érdekében, hogy
bemutassam, hogy Magyarorszagon milyen feltételekkel lehet interneteléréshez jutni.
A primer kutatds soran kvalitativ és kvantitativ kutatast is végeztem. Mélyinterjut készitettem a
Telekom egyik dolgozdjaval, majd online kérddives megkérdezés sordn az internet haszndlati
szokasokat, az internet helyzetét napjainkban, a kozosségi média helyzetét és az internet
megszerzésének modjait vizsgaltam. A kérddives megkérdezést 2024.10.28—-2024.01.01. kozott
végeztem, mely 1d6 alatt 280 kitoltést sikeriilt elérnem. A kutatdsban azt talaltam, hogy az
internethasznélatban a kiilonb6z0 generaciok kozott jelentds eltérés nem figyelhetd meg,
mindazonaltal minden korcsoportra elmondhatd, hogy az internet mara alapvetd sziikségleté valt,
mely napjainkban fontos szerepet tolt be a sziikségletek kielégitése soran.
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MERESZ JUDIT Konzulens:

7. aktiv félév Szab¢ Edit
Kereskedelem és marketing oraado
BGE KKK BGE KKK

A MAGYAR SORPIAC ELEMZESE ES LEHETOSEGEK FELTARASA
AZ ISMERT VALLALATOK MARKETING STRATEGIAJANAK
VIZSGALATAN ES AZ EZZEL KAPCSOLATOS FOGYASZTOI
VELEMENY KUTATASON KERESZTUL

A sor az alkoholos termékek piacan az egyik legnépszertibb a fogyasztok korében, ezért sok marka
széles termékvalasztékot kindl a vasarloknak, igy a markék kozotti verseny szoros. Szekunder
elemzésként megvizsgaltam a dolgozatban a hazai s6rmarkak - Dreher, Soproni, Borsodi -
hogyan kommunikdlnak a fogyasztokkal. Kampanyelemzésekkel vizsgiltam meg a
kommunikécios stratégidjukat, termékportfolijukat, célcsoportjaikat és az egységes imdazs
elemeit.
A dolgozatban az alkoholfogyasztasi szokasokat mér6 modszereket és indikatorokat figyeltem
meg, hogy a primer kutatds soran a megfeleld kérdéseket tudjam feltenni a kitoltdknek. A
magyarok alkoholfogyasztasi szokasait leird statisztikdkat €s felméréseket is elemeztem.
A kutatasban az alabbi hipotéziseket vizsgaltam:
- A fogyasztok szerint nem etikus, ha az alkoholos termékek fogyasztasat boldog, vagy
szomoru élményekkel asszocialjak a sormarkak a reklamokban.
- Asormarkék kozotti vasarloi dontést nem a rekldmok altal kozvetitett lizenet hatarozza meg.
- Az iizenetek sikeresek, ugyanis a fogyasztok asszocialjak a sor fogyasztasat, a baratokkal
kozdsen toltott idovel, tinnepléssel, meccsnézéssel.
- A sorfogyasztok koze tartoznak az Y (1981-96) és Z (1997-2006) generacio tagjai is, mégis
a fogyasztok ugy érzik, hogy a markék marketingkommunikacidja elsésorban az X (1965-
80) generacioba tartozokat célozza meg.
- A magyar hagyomanyok, kulturank, szokasaink Osszeolvaddsa az alkoholfogyasztassal
hatéassal van a 21. szazadi fogyaszto alkoholfogyasztési szokasaira.
Kutatdsom modszertana illeszkedik a dolgozat témdjahoz. Szekunder és primer kutatdsi modszert
is alkalmaztam, melynek sordn tanulmanyomban felhaszndltam egy altalam készitett fogyasztoi
kérddivet €és fokuszcsoportos interjukat.
Az eddigi beérkezett adatok alapjan elmondhat6, hogy a hagyomanyaink, iinnepeink, szokasaink
0sszekotodtek az alkoholfogyasztassal és befolyasoljak annak gyakorisagat a magyaroknal. A
hazai markak szlogenjeit ismerik a kitoltok és fogyasszak soreiket, de nem feltétleniil tartoznak a
kedvenc termékeik kozé. A sormarkak iizenetei sikeresek, ugyanis a kitoltok is dsszekapesoljak a
sorozés élményét a baratokkal kdzosen toltott idovel, tinnepléssel és meccsnézéssel.
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Az értekezésem a Kulturalis és Innovacios Minisztérium 2024-2.1.1-EKOP kédszamu Egyetemi
Kutatéi Osztondij Programjanak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovéacids Alapbol
finanszirozott szakmai timogatasaval késziilt.
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PINTER KATHRIN Konzulens:

3. aktiv félév Szabo Edit
Marketing oraado
BGE KKK BGE KKK

HUSHELYETTESITO TERMEKEKRE VALO NYITOTTSAG ES AZOK
FOGYASZTOI SZOKASAI A MAGYARORSZAGI HOBBIFUTOK
KOREBEN

Dolgozatomban azt kutattam, hogy mennyire ismertek és elfogadottak a hushelyettesitd
¢lelmiszertermékek a magyarorszagi hobbifutok korében. Vizsgaltam azt is, hogy milyen attitidok
¢s érzelmek kapcsolddnak ezekhez a termékekhez és amennyiben fogyasztanak ilyen tipusu
¢lelmiszert, akkor milyen tényezd motivalja dket erre.

A kutatomunka szekunder fazisaban a hazai és nemzetkozi szakirodalom alapjan bemutattam az
elméleti hatteret, amelyben kitértem az egészséges ¢életmoddra és az ehhez kapcsolodd nemzetkdzi
ajanlasokra. Ezt kovetden ismertettem a fogyasztdi magatartas egészséges €letmodra vonatkozd
¢letstilusait €és szcéndit, koncentrdlva a téma irant érdeklddd LOHAS szegmensre és az
¢lelmiszeriparra valo hatdsukat. Elemeztem a kapcsolodod trendeket, majd attekintést adtam az
¢lelmiszeripari innovaciokrdl és lehetséges fejlesztési iranyokrol. Ezt kdvetden bemutattam a
magyar konyha és a kiilonféle étrendek jellemzdit, majd kitértem a helyi €lelmiszeriparra, azon
beliil is fokuszaltan a husiparra és husfogyasztasra. Ismertettem a htiishelyettesité termékeket, azok
szabalyozasi hatterét és beillesztési lehetOségeit az egyes étrendekbe. Végiil megvizsgaltam az
egészséges ¢letmod masik pillérét, a magyar emberek sportolasi szokasait.

Ezt kdvetden a primer kutatési fazisban egy sajat szerkesztésii online kérdéivben kérdeztem meg a
hetente legalabb egy alkalommal, hobbiszerlien futd kitoltéket a futdssal és étkezésiikkel
kapcsolatos szokdsaikrol. Tovabba felmértem a hushelyettesité termékek ismertségét, valamint a
fogyasztasi hajlanddsagot és gyakorisagot koriikben. A kutatés targyat képezte az is, hogy az egyes
hushelyettesité termékekhez milyen motivaciok, attitidok és érzelmek tarsulnak. A kérddiv
kitoltése onkéntes €s anonim volt, terjesztése sajat ismerdsi koromben és hélabda modszerrel,
valamint futdssal kapcsolatos kozdsségi média csoportokban tortént, emellett orszadgosan
futonagykovetek segitségével levelezodlistakon és kozosségi média csoportokban terjedt, amit
kiegészitettem népszerli févarosi és fovaros kornyéki futdtitvonalak melletti plakatolassal.

Végiil hipotéziseimet sorba allitva elemeztem az eredményeket.
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VETRO BERNADETT LILLA Konzulens:

7. aktiv félév Kisfiirjesi Nora
Gazdalkodasi és Menedzsment tanarsegéd
BGE PSZK BGE PSZK

ERZELMEK VAGY TENYEK? ERZELMEK JELENTOSEGE A
VINTEDEN TALALHATO FELHASZNALOI VISSZAJELZESEKBEN

A Vinted platform egyre novekvd népszeriisége miatt fontos megérteniink a felhasznaloi
interakciok dinamikdjat, kiilonosen a szoveges visszajelzések vasarlasi dontésekre gyakorolt
hatasat. Dolgozatunk célja az eladokra vonatkoz6 visszajelzések hasznossaganak és befolyasolo
erejének vizsgalata volt.

Kutatasunk sordn vegyes moddszertant alkalmaztunk: kvalitativ tartalomelemzést és kvantitativ
online kérddéives felmérést. A résztvevok (195 személy) négy kiilonbozd stilust, szimulalt
visszajelzést értékeltek, az érzelmi telitettség és a polaritds dimenzidi ment. A visszajelzések négy
tényez0 mentén lettek mérve: hasznossag, a véleményird vélt racionalitasa, az eladorol alkotott kép
¢s a vasarlasi szandék.

Az elemzés soran ismételt méréses ANOVA-t alkalmaztunk hipotéziseink tesztelésére.
Eredményeink azt mutattdk, hogy a felhasznalok értekelik az eladokrol szolod szoveges
visszajelzéseket €s ezek jelentds hatassal vannak vasarldsi dontéseikre. Az érzelemmentes
visszajelzéseket hasznosabbnak és racionalisabbnak tartottdk, mig az érzelemteljes értékelések
negativan befolyasoltak az eladorol alkotott képet és a vasarlasi szdndékot.

Kutatdsunk nemcsak a felhasznalok szamara nyq;jt értékes informacidkat, hanem a Vinted szdmara
is fontos betekintést ad a platformon megjelend visszajelzésekrol és azok fontossagarol.
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11. MUNKAEROPIAC
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DARABANT MARTA REBEKA Konzulens:

7. aktiv félév Szirtesné Kiss Agota
Emberi eréforrasok kari nemzetkozi vezetd
BGE PSZK BGE PSZK

A KISGYERMEKES EDESANYAK ELHELYEZKEDESI NEHEZSEGEI A
MUNKAEROPIACON

Tanulményomban a magyar kisgyermekes édesanyadk munkaerdpiaci helyzetét és elhelyezkedési
nehézségeit vizsgdlom a toborzédsi és kivalasztasi folyamat szempontjdbol. A kutatdsom
segitségével arra szeretnék ravilagitani, hogy a kisgyermeket neveld nék mind a toborzasi, mind a
kivalasztasi folyamat soran negativ megkiilonboztetésekben részesiilnek. A téma kutatasa fontos,
hiszen a szakirodalmak feldolgozasa soran egyértelmiivé valt szdmomra, hogy a kisgyermekes
¢desanyak diszkriminacidja a munkaerdpiacon egy észlelhetd probléma hazankban, amelynek
megoldasa Osszetett, de elengedhetetlen. Kutatdsom elsddleges célja tehat az, hogy ramutassak
arra, hogy Magyarorszagon milyen kihivasokkal ¢és megkiilonboztetésekkel szembesiil egy
munkahely keresése és megtaldlasa soran egy kisgyermeket neveld édesanya. Emellett vizsgalom,
hogy milyen mértékben észlelik a kisgyermekes édesanydk az elutasitast a munkaerdpiacon, és
hogy milyen tényezdk befolyasoljdk az & esetilkben a munkahely keresés hosszat. Annak
érdekében, hogy a kutatasi kérdéseimre valaszt tudjak kapni, valamint hogy igazolni, vagy épp
cafolni tudjam a hipotéziseimet a kisgyermekes édesanyak munkahelyi helyzetével kapcsolatosan
primer kutatast hajtok végre, melyet egy kérddives vizsgélat eredményei alapjan valositok meg.
Ezek alapjan tehat a kutatdsom kvantitativ. A tanulmanyom eredményeként azt kaptam, hogy a
kisgyermekes édesanyak a toborzasi és kivalasztasi folyamat sordn diszkriminativ gyakorlatokkal
talalkoznak. A negativ megkiilonboztetés megmutatkozik az allashirdetésekben, az onéletrajzok
szlirésében, a visszahivasok szdméban és az allasinterjukon feltett kérdésekben. Ezt a fajta
diszkriminaciot maguk a kisgyermekes €édesanyak is nagy mértékben észlelik, hiszen a kérddivet
kitolték koziil majdnem mindenki Ggy gondolta, hogy a gyermekvallalas és a kisgyermeknevelés
hatranyosan érinti az elhelyezkedési esélyeiket. A probléma foleg abbol ered, hogy tapasztalataik
alapjan a cégek ugy gondoljak, hogy az édesanyadk sokat fognak tavol lenni a munkahelyiikt6l
kisgyermekeik miatt, valamint a munka és a gyermeknevelés egy nem Osszeegyeztethetd feladat,
ezért nem is szeretnék Oket alkalmazni. Ezeken feliil kutatdsombdl kideriilt, hogy a magasabb
iskolai végzettségii kisgyermekes édesanydk szignifikdnsan rovidebb idd alatt taldltak munkat.
Osszességében az eredmények alatamasztjak, hogy az iskolai végzettség pozitiv hatassal van a

crer
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ERDEI BARBARA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea

Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens, cimzetes egyetemi
tanar

BGE KKK BGE KKK

AZ AMERIKAI TABOROKBAN SZERZETT MUNKATAPASZTALAT
HATASA A SOFT- ES LEADERSHIP SKILLEK FEJLODESERE

Napjainkban egyre nagyobb népszertiségnek orvend egy kulturalis csereprogram Magyarorszag és
az Egyesiilt Allamok k6z6tt, ami nem mas, mint az amerikai gyerektaboroztatas. Egy ilyen program
alatt rendkiviili valtozdsokon mehet keresztiil az ember és felvetddott bennem a kérdés, hogy
milyen szinten tudja befolyasolni ez a tapasztalat egy személy fejlodését. Ezen beliil is az egyén
soft skill-jeinek, azaz puha készségeinek kibontakozasara fokuszalva, valamint milyen vezetdi
képességek sajatithatok el.

Ennek a témavalasztasnak tobb oka is van, viszont a legfontosabb egy nagyon kozeli személyes
tapasztalat. Az elmult években szerencsém volt részt venni a korabban emlitett csereprogramban,
ami az USA és Magyarorszag kozott miikodik és ennek kdszonhetden eltdlthettem két nyarat az
Egyesiilt Allamokban.

Felismerve a téma fontossagat fogalmazodott meg bennem, hogy vajon egy ilyen amerikai
taborban milyen soft skillek, milyen mennyiségben tudnak megerdsddni a 3 honap alatt, illetve
mennyire hatnak a leadership készségekre.

A kutatds soran hasznalt kutatdsmoddszertan a szekunder és a primer kutatds. A dolgozatom
sikeressége érdekében 5 db mélyinterjut készitettem és egy kérddivet hoztam létre, a még
pontosabb eredmények érdekében, amelyet tobb, mint 100 ember toltott ki.
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GULYAS RENATA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea

Kereskedelem és marketing egyetemi docens, cimzetes egyetemi
tanar

BGE KKK BGE KKK

A TESTEKSZEREK MEGITELESE A GAZDASAGI SZAKOS
HALLGATOK KOREBEN

A dolgozat célja, hogy feltarja a testékszerek viselésének megitélését a gazdasagi szakos hallgatok
korében, kiilonos tekintettel az Onkifejezés €s az identitds kérdéseire, valamint arra, hogy a
munkaadok milyen véleménnyel rendelkeznek a testékszerekrdl. A kutatas kozponti kérdései
kozott szerepel, hogy a testékszerek viselése milyen hatassal van a személyes és szakmai
megitélésre, kiilonos tekintettel az egyetemi hallgatokra, akik gazdasagi karriert terveznek.

A kutatds kvantitativ és kvalitativ modszerek kombinacidjara épiilt. Egy online kérddivet
alkalmaztam, amelyet 118 gazdasagi szakos hallgato toltott ki. A kérd6éiv demografiai kérdéseket
(pl. nem, életkor, csaladi allapot, lakhely) és attitidkérdéseket tartalmazott, amelyeket statisztikai
elemzés (pl. T-teszt) segitségével értékeltem. Emellett 4 egyetemistaval és 1 munkaltatoval késziilt
strukturalt interjukat is felhasznaltam, amelyek alapjan az attitlidoket mélyebben megvizsgaltam.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a hallgatok tobbsége a testékszereket az onkifejezés részének
tekinti, mig a munkaadok egy része tovabbra is tartozkoddan viszonyul hozzajuk, kiilondsen a
formalis munkakornyezetekben. Az elemzés alapjan a testékszerek viselése hatassal van a szakmai
megitélésre, kiilonosen az allasinterjuk soran. A kutatds eredményei raviladgitanak a munkaadok és
a munkavallalok kozotti eltérd attitlidokre, €s javaslatokat kindlnak a munkahelyi diverzitds és
elfogadas novelésére.
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HORNYAK REKA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Budai Laszlé
Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

A NEMET VALLALATOK DIGITALIS ATALAKULASANAK HATASA A
MAGYAR MUNKAVALLALOKRA

A dolgozat célja, hogy feltarja a német digitalizacié hatisait a Németorszagban dolgoz6 magyar
munkavallalokra, illetve az IT szakemberek szamara teremtett 11j lehetdségeket. A kutatis soran
az alabbi kérdéseket vizsgdlom: Milyen hatassal lesz a digitalizacio azokra a magyar
munkavallalokra, akik jelenleg Németorszagban dolgoznak? Milyen uj lehetdségeket kinal a
német digitalizaci6 az informatika teriiletén? Milyen kihivasokkal kell szembenézniiik azoknak,
akik ¢€Ini szeretnének ezekkel a lehetdségekkel? Ezen kiviil fontos kérdések, hogy mely
foglalkozasokat fenyegeti rovid és hosszabb tavon az automatizaciod és a digitalizacio, valamint
hogyan fogja megvaltoztatni a programozok munkajat a mesterséges intelligencia és hogyan
védhetik meg az IT szakemberek a munkahelytiiket a mesterséges intelligencia térnyerésével
szemben.

Ezeket a kutatasi kérdéseket kvantitativ (numerikus adatok elemzése) és kvalitativ (szakértoi
interjuk) modszerekkel vizsgaltam. Valamint készitettem egy regresszids iddsoranalitikai gépi
tanulasi modellt is. A dolgozat szekunder kutatas keretében relevans angol, német és magyar
nyelvii szakirodalmat hasznaltam fel.

A kutatasom eredménye szerint a jelenleg Németorszagban dolgozd magyarok tobbségét nem
fenyegeti a digitalizaci6 munkahely megsziintetd hatdsa, viszont a konnyen automatizalhatod
adminisztrativ munkak nagy veszélyben vannak. A német vallalatok digitalizacidja 1j
lehetdségeket teremt a magyar munkavallalok szadmara — elsdsorban az IT szakembereknek — nem
csak Németorszagban, hanem a nearshoring jelenségnek koszonhetden itthon is. A legnagyobb
nehézséget a német, illetve az angol nyelvtudas hidnya jelentheti, illetve a fejlettebb technologidk
hasznalata és az eltérd vallalati kultura. A digitalizaci6 €s az automatizalas ellen folyamatos
onképzéssel és specializalodassal védhetik magukat a szakemberek.
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LAZAR LILI Konzulens:

7. aktiv félév Prof. Dr. Csillag Sara
Gazdalkodasi és menedzsment egyetemi tanar
BGE PSZK BGE PSZK

AZ AUTIZMUS SPEKTRUMZAVARRAL ELO NOK MUNKAEROPIACI
INTEGRACIOJA AZ INTERSZEKCIONALITAS TUKREBEN

crer

interszekcionalitds elméletének alkalmazdsaval. Kutatdsom soran arra fokuszaltam, hogy a noi 1ét
¢s az autizmus diagnozis hogyan befolydsolja ezen ndk esélyeit a munkaerdpiacon, és milyen
akadalyokkal szembesiilnek a karrierjiik soran. Az interszekcionalis megkdozelités lehetdvé tette,
hogy feltarjam, miként hat a nemi és neurodivergens identitas ezeknek a néknek a foglalkoztatési
tapasztalataira, kiilonosen a strukturalis egyenl6tlenségek €s a diszkriminéacioé szempontjabol. Ezen
tulmenden a média szerepére is kitértem, megvizsgalva, hogyan jelenik meg az autizmus a
médiaban.

Kutatasom kvalitativ modszertanon alapul, melynek soran félig strukturalt interjukat készitettem
olyan ndékkel, akik autizmus diagndzissal élnek. Az interjuk soran arra kerestem valaszt, hogy ezek
a nék milyen kihivasokkal taldlkoznak az allaskeresés, a munkahelyi beilleszkedés, valamint a
szakmai eldmenetel terén. A kutatds sordn médiatartalmak elemzésére is sor kertilt, amelyek az
kozvetitett sztereotipidkat az autizmus spektrumzavarral kapcsolatban.

Az eredmények ramutattak, hogy ezek a nOk szamos nehézséggel szembesiilnek a
munkaerdpiacon, kiillonosen a munkahelyi kornyezet rugalmatlansaga, a tarsas kapcsolatok
nehézségei €s a jelenlévd diszkriminacido miatt. Az interszekcionalitds, vagyis a ndi 1ét és az
autizmus diagnozis egyiittesen jelentds hatdssal van a munkahelyi tapasztalataikra. A médiaban
megjelend sztereotipikus dbrazolasok tovabb sulyosbithatjak ezt a helyzetet, mivel tovabb erdsitik
a mar igy is jelenlévd negativ elditéleteket.
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NGUYEN LINH TRANG Supervisor:

Active semester 7 Dr. Merliot-Almassy Eszter
Commerce and Marketing college associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

PERSPECTIVES OF JUNIOR GLOBAL TALENTS AT BOSCH
BUDAPEST ON JOB SATISFACTION AND MENTAL HEALTH: AN
INTERNAL COMMUNICATIONS APPROACH

Questions examined in the paper: How do junior international professionals perceive well-being
through communication frameworks compared to their personal experiences at Bosch Budapest?.
It addressed low well-being in Budapest and mental health issues in business. Two groups were
interviewed: non-Hungarian professionals with under three years of experience and HR specialists.
The analysis revealed three key differences: (1) junior international employees had a more
proactively negotiated and implicitly co-created understanding of ideal working values and
environment; (2) there was a difference in how engagement with the company through internal
communications was evaluated; and (3) junior professionals experienced a more dynamic
formation of a sense of community in their lived workplace experiences.

Research methodology used in the paper: Sampling: The study recruited seven participants (five
Junior International Professionals ages from 22 to 30 and two HR Specialists) at Bosch Budapest
using purposive and snowball sampling, ensuring confidentiality. Research Tools: Interviews
conducted via Zoom and Google Forms were analyzed thematically. Ethics: Confidentiality and
sensitive information control were prioritized to maintain objectivity.

Short presentation of the research results: Key quotations and themes reflect both internal
communications/HR specialists and junior professionals, highlighting shared perspectives.

(1) Employee communications focus on excellence, but employees also value appropriateness. (2)
Employee communications about the working experience prioritize interaction, whereas
employees derive value from their perception of these communications. (3) More Diverse
Connections Perceived in the Actual Experience of Workplace Well-being. (4) Possible Variations
in Internal Communication Processes and Psychological Contracts.
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12. NEMZETKOZI KAPCSOLATOK — NEMZETKOZI
INTEZMENYEK
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ERDACHEW HERMONA BENYAM Supervisor:

Active semester 3 Dr. Nyusztay Laszlo
International Relations professor emeritus
BGE KKK BGE KKK

ETHIOPIA’S DIPLOMACY IN ITS POST-OCCUPATION, AND AFRICAN
ANTI-COLONIAL PERIOD

This research paper looks at several important questions to understand Ethiopia’s diplomacy after
its occupation and its role in Africa's fight against colonialism. The main questions examined
include: How did Ethiopia’s resistance to Italian occupation influence its diplomatic strategies and
impact on Pan-Africanism? How did cultural diplomacy help promote pan-Africanism after
Ethiopia's liberation? The paper also explored how the socialist policies of the Derg regime and the
Cold War affected Ethiopia's recovery and foreign relations. Lastly, it investigated how Ethiopia’s
diplomatic actions contributed to the creation and functioning of important pan-African
organizations like the Organization of African Unity (OAU).

To answer these questions, the paper used a mixed-methods approach. It included historical
analysis to study key events and important figures in Ethiopia’s diplomatic history. Cultural
analysis was used to understand how cultural diplomacy helped Ethiopia build international
relationships. The research also involved document analysis, looking at primary and secondary
sources such as treaties, speeches, and historical records. This thorough approach provided a clear
picture of Ethiopia’s diplomatic strategies, its leadership in the Pan-African movement, and its
relationships with both Western and Soviet powers during the Cold War.

The research results show that Ethiopia’s history of overcoming foreign domination, particularly
its victory in the Battle of Adwa in 1896, greatly influenced its diplomatic strategies after the
occupation. Under Emperor Haile Selassie, Ethiopia became a symbol of African independence,
using cultural diplomacy to gain support against colonialism. Ethiopia's role in establishing the
OAU in 1963 highlights its commitment to African unity, even though the organization faced
challenges related to human rights and sustainable development. The Derg dictatorship embraced
socialism after this. And so, new alliances sprang from this change during the Cold War. My
hypothesis is that Ethiopia became a leader in Pan-Africanism through its post-occupation
diplomacy and anti-colonial resistance, which shaped African anti-colonial movements and
strengthened Ethiopia's own growth and sovereignty. My research proves that, while Ethiopia's
diplomacy fostered African unity and shaped the Pan-African movement, internal challenges and
Cold War dependencies limited its effectiveness in fully advancing these goals.
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HORVAT LILLA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Nyusztay Laszlé
Nemzetkozi gazdalkodas professzor emeritus
BGE KKK BGE KKK

KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKAI AGENDA AZ EUROPAI UNIOBAN:
A GLOBALIS SZEREPVALLALAS STRATEGIAI DILEMMAI ES
LEHETOSEGEI

Dolgozatomban az Eurdpai Uni6 globalis szerepvallalasanak stratégiai dilemmait €s lehetdségeit
vizsgalom, amelyek szorosan Osszefonddnak az EU kiil- és biztonsagpolitikdjanak altaldnos
kereteivel és prioritasaival. Az EU-nak egy egységes és koherens diplomaciai stratégiat kell
kidolgoznia, amely figyelembe veszi a belsd divergencidkat és az EU kiilpolitikai prioritasait,
mikozben reagdl a valtozasokra és kihivasokra. Ebben az Osszefiiggésben az Unidnak szamos
kulcsfontossagt €s aktudlis kihivassal kell szembenéznie, mikdzben igyekszik meghatdrozni és
Kutatasomhoz harom f6 kutatdsi kérdést fogalmaztam meg, amelyek tobbféle megkozelitést
alkalmazva vizsgaljak a kérdéskort:
- Milyen kihivasokkal szembesiil az EU k6zos kiil- és biztonsagpolitikaja a 21. szazadban, a
novekvo geopolitikai fesziiltségek kozepette?
- Milyen hatéssal van az Eur6pai Uni6 koz0s kiil- és biztonsagpolitikaja a tagallamok nemzeti
szuverenitasara?
- Milyen szerepet jatszik az Europai Unio kozds kiil- és biztonsagpolitikdja a globalis
konfliktusok kezelésében és a békefenntartasban?
A kutatas soran primer €és szekunder kutatasi forrdsokat, szakirodalmat hasznéaltam fel, kiilonos
tekintettel a hazai és kiilfoldi EU-s forrasok kritikai olvasatara. A kutatds soran igyekeztem
egyensulyban tartani a primer és szekunder forrasokat, illetve a kvalitativ és kvantitativ kutatasi
modszereket, hogy a tanulmany végére minél pontosabb képet, illetve valaszokat kapjak a feltett
kutatési kérdésekre, valamint a felallitott hipotéziseimre.
A kihivas tehat adott: az Eurdpai Unid diploméciai agenddjanak alapos és atfogd elemzése
elengedhetetlen annak érdekében, hogy megértsiik, miként képes befolyassal lenni a folyamatosan
formalodo és atrendez6dd vilagrend aktudlis kihivasaira és fobb irdnyvonalaira. A téma aktualitasat
és relevancidjat igazolja, hogy az Eurdpai Unid fennallasanak tobb, mint 30 éve alatt jelentds
fejlodést ért el, amely tilmutat a kezdeti gazdasagi integracidé céljain. Eredetileg egy szoros
gazdasagi egylittmiikodésre €piilt, azonban az id6k soran sokkal komplexebb és atfogdbb gazdasagi
€s monetaris uniova fejlodott, éppen ezért meghatarozo szerepldje a nemzetkozi kapcsolatoknak.
Az Europai Parlament ifjusagi nagykoveteként pedig személyes célom és motivaciom, hogy
kutatdsom eredményével minél atfogobb képet kapjak az Eurdpai Unid kiil- ¢és
biztonsagpolitikajanak stratégiai dilemmairol és lehetdségeirdl.
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NONEMACHER TILVITZ LAURA Supervisor:

EDUARDA Dr. habil. Krasztev Péter
Active semester 5 college associate professor
Communication and Media BGE KKK

BGE KKK

COUNTER-NARRATIVES IN INDIGENOUS MEDIA: NEGOTIATING
IDENTITY IN BRAZIL

The power of mainstream media in crafting and/or reinforcing dominant ideas is undeniable. The
ones in power of meaning control the debate, and meaning is constantly negotiated through
communication, which is difficult to detach from media in the 21% century. Considering this in the
context of Brazilian media, the research question of this paper is: does media representation in
Brazil work as a tool for indigenous communities to renegotiate their identities? This study
explored the possibility of using media representation as an instrument for indigenous communities
to propose counter-narratives of their identities, challenging mainstream media and its hegemonic
power. According to some theorists, in the hypermediated world, the images, or portrayals may
matter even more than reality. In this matter, it is also said that great part of media vehicles
continues to feed an ethnocentric and stigmatized discourse about indigenous people, which affects
judgment and perception about these communities. To investigate the matter, three case studies
were performed, and in each one of them a different kind of media was analyzed. In the first one,
with a more artistic note, a documentary was examined. In the second one, an indigenous news
portal was assessed. And finally, the focus of the third one was the Instagram profile of an
indigenous influencer. Two interviews were also conducted to complement the research. One of
them, with an indigenous leadership of one of the Kaingang communities in the south of Brazil and
the other one, with a Brazilian filmmaker who has a history of producing documentaries in
partnership with indigenous communities. It was possible to observe that the media self-
representation of indigenous people is concerned about making a statement: indigenous
communities exist and must have their space. In this sense, media self-representation not only
serves as an advocate to indigenous rights, but also as a way to register, preserve and diffuse their
cultures, languages, beliefs; their identities. These results suggests that indigenous presence in the
media is essential for formulating a counterargument against the stereotyping of dominant media,
while it also combats the contradictory lack of representation regarding the diversity of indigenous
cultures in Brazil.
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RASSOKHA KATERYNA Konzulens:

Active semester 1 Dr. Gorombolyi David
International Relations visiting lecturer
BGE KKK BGE KKK

WAR CRIMES ACCOUNTABILITY AND INTERNATIONAL
RESPONSIBILITY: THE EUROPEAN UNION’S LEGAL AND
ECONOMIC CONTRIBUTIONS IN THE POST-CONFLICT PERIOD

This research critically examines the mechanisms of international responsibility for war crimes in
the post-conflict period, emphasizing the role of the European Union (EU) in promoting
accountability and reconstruction. The study defines war crimes and examines the framework of
international responsibility, emphasizing the importance of combating these crimes for global
justice and stability in conflict-affected regions. The main question of the study is: how does the
EU's involvement in accountability mechanisms and economic recovery contribute to post-conflict
justice and stability, especially in Ukraine? This issue highlights the EU's combined approach to
accountability and stability, combining a legal framework with economic support.

The study evaluates the role of the International Criminal Court (ICC) and national courts in the
investigation of war crimes, and analyzes how the EU supports these mechanisms through
financial, legal and diplomatic channels. It examines the EU's support for national courts with
universal jurisdiction, as well as its role in transitional justice initiatives such as truth and reparation
commissions, which are crucial to ensuring accountability and public reconciliation. Using a
qualitative methodology, the study uses case studies, document analysis and thematic synthesis to
capture the nuances of the EU contribution. Document analysis includes EU policy documents,
legal texts, NGO reports and ICC cases, while thematic synthesis identifies recurring themes such
as justice-based economic assistance and community reconciliation.

Ultimately, the study highlights the need for an integrated approach in which justice mechanisms
and economic recovery efforts work together to enhance accountability and stability in line with
the EU's long-term strategic objectives. Recommendations are proposed to further strengthen the
EU's role, ensuring its support for justice mechanisms and post-conflict economic recovery will
contribute to lasting peace and regional stability. Through this multidimensional strategy, the EU
strengthens its commitment to both justice and economic sustainability, supporting a more
sustainable and peaceful future for conflict-affected regions.
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SULTANGAZIEVA ZHYLDYZ Supervisor:

Active semester 1 Dr. Gérombdélyi David
Faculty of International Managament and Business visiting professor
BGE KKK BGE KKK

CYBERSECURITY IN MODERN WARFARE: AN ANALYSIS OF CYBER
THREATS AND THEIR IMPACT ON INTERNATIONAL RELATIONS
AND NATIONAL SECURITY POLICIES

In recent years, the increasing prevalence of cyber attacks on critical infrastructure, government
databases, and electoral systems has underscored the significance of cybersecurity in both national
defense and international relations. This study examines the evolution of cyber threats as an
element of modern warfare, evaluating how such threats influence state behavior, diplomatic
relations, and military strategies. By analyzing case studies of prominent cyber incidents—
including attacks on Ukraine's power grid, U.S. electoral interference, and cyber espionage in
industrial sectors—this research investigates how states are leveraging cyber capabilities to project
power while avoiding traditional kinetic warfare. It also explores the role of international
organizations in setting norms and frameworks for cybersecurity, assessing the potential for
multilateral cooperation in an inherently competitive digital arena.
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SZEITZ ADRIENN Konzulens:

Active semester 3 Dr. Becsey Zsolt Laszlé
International Relations visiting lecturer
BGE KKK BGE KKK

KOSOVO, MONTENEGRO AND THE EURO

The case of Kosovo, Montenegro and the euro can be said to be an extraordinary one, as neither
Kosovo, nor Montenegro are part of the European Union, but still introduced the euro as their
national currencies. The main question is, what kind of covergence criteria they needed to fulfill if
they were part of the European Union and aimed to introduce the euro as their official national
currencies? Or even how the idea of using the euro came and why? What was the reaction of the
European Central Bank? Is it beneficial for Kosovo and Montenegro to use the euro instead of
issuing their own currency?

The main aim of my study is to answer all these questions describing the political and economic
situation of the 1990s and 2000s, when not only the eurozone was born, but it was also introduced
in Kosovo and Montenegro at the same time. It is important to see the ongoing events to be able to
understand the point of view of both states and why it was important and seemingly benificial to
them to choose first the German mark and after the euro as their national currency.

In case of Kosovo it was an identity question as well, not only an economic one as in case of
Montenegro. The main conclsuion of my research is that the economies of Kosovo and Montenegro
were so weak after the Kosovo war and the partial dissolution of Yugoslavia, that more or less the
introduction of the euro was the only option to save them in economic terms after the significant
devaluation of the Yugoslavian dinar. Although the introduction of the euro has both its positive
and negative sides, the positives are stronger in the case of both countries.
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TUZA NORA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. habil. Saringer Janos
Nemzetkozi tanulmanyok egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

KIVALTSAGOK ES MENTESSEGEK A DIPLOMACIABAN. TORTENETI
FEJLODES, ESETTANULMANYOK ES MEGOLDASI JAVASLATOK

A diplomaciai mentességek és kivaltsdgok a diplomadciai kapcsolatok alapvetd, kiemelkedden
fontos tertiletét képezik.
A dolgozatom hipotézise, hogy a diplomaciai kivaltsagokkal és mentességekkel valo visszaélések
Szama napjainkban jelentds, ami egyértelmiien jelzi a szabalyozas megujitasanak sziikségességét.
Kutatasom soran elsddleges célként a diploméciai mentességek jelenkori relevancidjanak atfogd
vizsgalatat, valamint olyan esetek elemzését hataroztam meg, amelyek feltdrhatjdk e rendszer
hianyossagait és gyengeségeit. Emellett fontosnak tartottam, hogy javaslatokat is tegyek a rendszer
javitasa érdekében. Mindehhez azonban elengedhetetlen volt a diplomaciai kivaltsagok és
mentességek kialakuldsanak és torténeti fejlodésének attekintése.
Kutatasom soran az aldbbi kérdésekre kerestem valaszt:

1. Hogyan alakultak ki a diplomaciai mentességek?
Mi a diploméciai mentességek jogalapja?
Milyen mentességek és kivaltsagok 1éteznek?
Milyen konkrét esettanulményok tamasztjak ala hipotézisemet?

< OB~ N

. Hogyan biztosithatd, hogy a mentességek tovabbra is megfeleld védelmet nyujtsanak a
diplomaték szdmara, mik6zben minimalizaljak az esetleges vissza¢lések lehetdségét?

Ezek a kérdések jol tiikrozik dolgozatom fobb részeit, és lefedik kutatdsom f0 teriileteit.

Munkdm soran elsdsorban szekunder kutatdsi modszereket alkalmaztam. Eldszor atfogdan

tanulmanyoztam a magyar és nemzetkozi szakirodalmat a téma mélyrehatdo megértése érdekében.

Masodszor, olyan esettanulmanyokat allitottam 6ssze, melyek visszaélésekkel kapcsolatos konkrét

példakat tartalmaznak. Ez a kvalitativ modszer lehetdséget adott arra, hogy mélyebben elemezzem

a visszaélések jellegét €s esetleges kovetkezményeit.

Ugy vélem, hogy a kutatas soran sikeriilt alitdmasztanom eredeti hipotézisemet, valamint sikeriilt

olyan tovabbi kutatési irdnyokat is meghataroznom, melyek a jovoben hozzajarulhatnak a téméhoz,

¢épitve jelenlegi munkdm eredményeire.
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BODA KRISTOF Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Ferkelt Balazs
Nemzetkozi tanulmanyok egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

GEORGIA: UTON AZ EUROPAI UNIOBA?

Tanulmanyom célja, hogy elemezze Georgia és az Eurdpai Unid kapcsolatat, megvizsgalva a
csatlakozashoz sziikséges gazdasagi, tarsadalmi, politikai kritériumok megvalosulasat. A
posztszovjet allam fejlédése az elmult évtizedben szamos tanulméanykotet, Gjsageikk témajat
inspiralta, bizonyos elemzd6i csoportok mar szdmoltak Georgia rovidtavon beliil bekovetkezd
csatlakozadsaval. Hipotézisiiket igazolta, hogy 2023 decemberében a kaukazusi orszag tagjelolti
statuszt kapott.

Kutatasi kérdéseim kozott szerepel, hogy gazdasagilag és politikailag hogyan értékelhetd az orszag
felkésziiltége az integraciohoz, milyen kritériumoknak kell megfelelni ahhoz, hogy Georgia az
integracid tagjava valhasson. A reziimé irdsdnak id6pontjdban a kiilfoldi iigynoktorvényre
hivatkozva az Eurdpai Unid megszakitotta a csatlakozasi targyaldsokat Georgiaval, igy kiemelt
részt szanok ennek a kérdésnek a kifejtésére, a lehetséges megoldasok leirasara. Kutatdsom masik
kérdése, hogy a Visegradi allamok milyen véleménnyel vannak Georgia csatlakozasat illetden,
milyen mértékben folytatnak vele kiilkereskedelmi kapcsolatokat.

Dolgozatom megirasara primer kutatdsom egy kérddiv formdjaban valositom meg, melyben a
kitoltoket altalanos informaciokrol, egyéni véleményiikrdl kérdezem meg az orszag tarsadalmi,
gazdasagi életével kapcsolatban. A szekunder kutatés jelentds részét internetes cikkek, a georgiai
internetes oldalak (National Bank of Georgia, National Statistics Office of Georgia) és nemzetkozi
szervezetek oldalainak felhasznaldsaval valositom meg.

Eddigi kutatdsi eredményemmel kapcsolatban megallapithatom, hogy Georgia csatlakozasi
kérdésében Kozép-és Dél-Eurdpa orszagai tamogato allaspontot képviselnek, mig Eszak-Europa,
Franciaorszag és a Benelux allamok szamara elfogadhatatlan a kiilf6ldi iigynoktorvény elfogadasa,
amelyet az emberi jog és demokracia megsértésével azonositanak. A gazdasagi felkésziiltéget
megvizsgalva ugy vélem, Georgia fejlettebb szinten van mas tagjeldlti statusza allamokkal
szemben (példaul Moldova vagy Bosznia-Hercegovina). A koronavirus jarvany utdn az orszag
gazdasaga évente 10%-os novekedést mutat, mellyel méltdn nevezhetd egy dinamikusan fejlédo
allamnak, gazdasagi mutatoi révén tagja lehetne az eurdpai integracionak.
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SZEDLMAYER NOEMI Konzulens:

3. aktiv félév Dr. habil. Buday-Santha Judit
Nemzetkozi tanulmanyok Andrea
BGE KKK féiskolai docens

BGE KKK

AZ ABORTUSZ JOGI ES TARSADALMI ASPEKTUSAI
AZ EUROPAI UNIOBAN

A terhességmegszakitas a mai napig megoszté tarsadalmi kérdés az egész vildgban. Bar a nék jogai
sokat fejlodtek az elmult évszazadban, az abortusz szabdlyozasat és megitélését tovabbra is
alapvetden befolydsoljak az egyes orszagok politikai, vallasi és tdrsadalmi normai. Hipotézisem
szerint egységes liberalis abortusztérvény az Eurdpai Union beliil segitene a n6i jogok és tardalami
egyenldség eldmozditdsaban, illetve az unids értékeket megvaldsitasa példat mutatna mas
nemzetkozi szervezeteknek.

A kutatas altalanos célkitiizése, hogy feltarja az abortusz legalizacidjanak folyamatat és annak
hatasait a tarsadalmi fejlédésre. A dolgozat bemutatja az eddigi torekvéseket és a kiillonbozo
szabalyozasi keretek kialakulasat, tovabba az abortusz legalizacidjanak torténeti és jogi
aspektusait. A vizsgalat targyalja az egységes abortusztorvény megalkotasanak nehézségét és
megosztottsdgat az Europai Union (EU) belil a kulturdlis ¢és politikai eltérések
figyelembevételével. A tanulmany eltérd orszagok jogi szabalyozésat is Osszehasonlitja, hogy
feltarja a kulturalis és politikai eltérések hatasat az abortuszhoz vald hozzaallasrol.

A dolgozat els6 részében az EU nemzeti szuverenitas és emberi jogok vitajanak kérdését targyalja,
szekunder kutatasi modszerek alkalmazasaval. Kiilondsen tekintettel az abortusz és ndi reproduktiv
jogok kontextusara. Ismertetésre keriil a targyalt t¢émaban az Europai Emberi Jogi Birosag szerepe
¢és a dontéseinek hatasa a ndk reproduktiv jogaira. Emellett a szdmos civil szervezet és politikai
mozgalom 4ltal elért abortuszjogi védelemi célok és jelentések is prezentdldsra keriilnek. A
tanulmany primer fejezetei kitérnek az EU tagallamok kiilonb6z6 abortuszpolitikdjara és
tarsadalmi kdvetkezményeire. Osszehasonlitd elemzés mutatja be Lengyelorszag és Hollandia
megkozelitését a terhességmegszakitas és annak hozzaférhetdségének tekintetében.

Az abortusz jogi kereteinek elemzése ravilagitott a tagallamok kozotti jelentds eltérésekre,
amelyeket a kulturalis és politikai hattér befolyasol. Az EU és nemzetkdzi jogi keretek vizsgalati
eredménye szerint egységes, liberdlis abortusztorvény létrehozdsa nem lehetséges, mivel a
tagallamok jogi autonomidja és eltérd tarsadalmi normai jelentds akadalyokat jelentenek, azonban
ezen okok miatt elengedhetetlen a ndk szexualis €s reproduktiv jogainak fejlédéséhez vald
hozzéjérulas.
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FARKAS KIRA ZOE Konzulensek:

3. aktiv félév Dr. habil. Kasa Richard
Vezetés és szervezés tudomanyos fémunkatars
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Németh Szilard
egyetemi docens
BGE PSZK

GAMIFIKALT TANULASI MEGOLDASOK ALKALMAZASA A
GAZDASAGI FELSOOKTATASBAN A BUDAPESTI GAZDASAGI
EGYETEM PELDAJAN KERESZTUL

Témavalasztdsom oka, hogy a hazai gazdasagi felsoktatas €és annak fejlodési kérdései
folyamatosan hangsulyos kérdésként szerepelnek a kdozgondolkodasban, hiszen ezek a kérdések
nagyon sok embert érintenek. Szamos kutatds van arra vonatkozdan, miként valtoztak az elmult
években a felsdoktatasi trendek, milyen nehézségek, akadalyok, lehetdségek és erésségek jelentek,
illetve jelennek meg folyamatosan. Tovabba az is nagyon érdekes kutatasi kérdés napjainkban,
hogyan fog wvaltozni, illetve hogyan kell valtoznia a felsGoktatasnak a tomegoktatas
térnyerésével/megjelenésével bizonyos teriileteken, kiilondsen a gazdasagi felsdoktatasban, és
ennek milyen hatasai lesznek.

Elodfeltételezésem szerint probléma, hogy egyre nehezebb a hallgatokat motivalni arra, hogy jol
teljesitsenek, és megfeleld 1d6t allokaljanak a tanulmanyaikra, foleg egyetemi kornyezetben, ahol
mar egészen masfajta szabadsagot tapasztalnak meg, mint korabban a kozoktatas kereteiben. A
megismert kutatasok alapjan gy gondolom, hogy a digitalizalt vilagban a gamifikalt elemek
hasznalata jo és eléremutaté megoldas lehet.

Dolgozatomban bemutatom azt a primer kutatast, amelyet annak érdekében végeztem, hogy a témat
jobban megismerjem. Kvantitativ oldalrol esettanulmanyok segitségével egy féléves kisérleti
megkozelitésii kutatast készitettem a Budapesti Gazdasagi Egyetem Pénziigyi és Szamviteli Karan,
a Vallalati gazdasagtan kurzus keretében. Ezt kovetden a targyhoz tartozd elmélet alapjan a
Genial.ly szoftver segitségével szabaduldszobat tettem elérhetévé a vizsgalt csoportoknak.

A kvalitativ oldal megerdsitése érdekében egyrészrol a vizsgalt és kontrollcsoportnak tanulasi
naplo megkiildését tettem lehetdvé, ahol Gsszesen 98 naplot elemeztem. Ezt kdvetden interjit
készitettem a kurzust tart6 oktatokkal egyesével, 6sszesem 10 fovel. Majd a fejlesztés témakorében
interjut készitettem az egyetem kozép- és felsdvezetdi koziil 3 fovel.

Az interjuk eredménye azt mutatja, hogy a hallgatoi elvardsok ugy Osszegezhetéek, hogy az
oktatoknak nagy figyelmet kell biztositaniuk a hallgatok felé, az oktatoknak segiteniiik kell a
tanulasi folyamatot. A Z generdciénak folyamatosan és tobb ingerre van sziiksége ahhoz, hogy
stabilizalva érezzék magukat, motivaltak és koncentraltak legyenek a tanulasi folyamatban, és ne
kezdjenek el unatkozni.
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BAGI ADRIENN Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Fekete-Frojimovics Zséfia
Ko6z0sségszervezés egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

Z — GENERACIO MEGERKEZESE A MUNKA VILAGABA:
INSPIRALO UTAZAS, VAGY KAPUNYITASI KRIZIS

Dolgozatom célkitlizése a kapunyitasi krizis vizsgalata a 18 és 24 év kozotti fiatalok korében.
Témavalasztdsomat tobbek kozott az is indokolta, hogy bar a kapunyitisi panik fogalma a
mindennapokban és a médidban is elterjedt fogalom, mégis a szakirodalom ezen teriilete még
»gyerekcipében jar”. Alexandra Robbins igy irja le: ,,Kapunyitasi panik alatt azt a szorongast és
dontésképtelenséget értjiilk, amit jellemzéen a huszas éveikben jaro fiatalok tapasztalnak a
felnéttkorba vald atmenet idészakaban. Arnett egy optimista nézOpontbol irta le ezt az idészakot.
Olyan életszakaszként jellemezte, ahol a lehetéségek szama nd, a dontéseket gyorsan, pillanatok
alatt kell meghozni, valamint az identitas fejlodése még aktivan zajlik. E tekintetben gyakran
tapasztalhatd énkdzpontiisag és a bizonytalansag érzése is. Mivel az élet szamos teriiletén jelentds
valtozasok torténnek, nem meglepd, hogy szorongas és depresszio is kialakulhat, amelyen
segithetne a kapunyitasi panik megoldasa. Ugy vélem, hogy ez egy olyan generaciés probléma,
ami erdsen kihat a mai fiatalok életére, valamint olyan generacios sajatossag, amit elsésorban mi a
nagybetlis ¢let eldtt allo fiatal felndttek tudunk a legpontosabban meghatarozni. Az alédbbi
kérdéseket fogom vizsgalni:

1. Milyen tipusi nehézségei vannak a megkérdezett korosztdlynak a palyavalasztassal,
elhelyezkedéssel kapcsolatban?

Mitdl tartanak a fiatal munkavallalok a kapunyitasi krizis soran?

Vannak —e nemi kiilonbségek a kapunyitasi krizis megjelenésénél? Melyik nemet érinti jobban?
Melyek a munkavallalok legfontosabb igényei a munkahelyiikon?

Milyen segitségiik van a kapunyitasi krizisben?

Mik a leggyakoribb okai a kapunyitasi krizisnek a fiatal munkavallaloknal?

Kutatasom soran a palyakezdd fiatalokat €s az els6 munkahelytikre késziild fiatalokat vizsgaltam.
A kutatas alapjaul kvantitativ megkozelitést alkalmaztam, online kérddives felmeérést végeztem a
kijelolt célcsoport korében. A kutatds eredményei alapjan megallapithatd, hogy a valaszadok

o0 AW

kevesebb, mint a fele ismeri a kapunyitasi panik jelenségét. A vizsgéalat soran kideriilt, hogy
tobbségiik nem rendelkezik vildgos elképzeléssel arrol, miként szeretné alakitani az életét, sokan
ugy érzik, hogy az idd elleniik dolgozik. A palyavalasztassal és elhelyezkedéssel kapcsolatban a
fiatalok jellemzden internetes forrdsokhoz, illetve csaladi és barati tdmogatashoz fordultak.
Tovéabba, a megkérdezett fiatalok tobbsége a munkahelyi kornyezetben felmeriilé nehézségek
koziil a tapasztalat hidnyara és az alacsony kezdo fizetésre hivta fel a figyelmet.
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MADARASZ RITA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Benkei-Kovacs Balazs
Ko6z0sségszervezés féiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

A FIATAL TIKTOKEREK UJ GENERACIOS ISMERETSZERZESI UTJAI
— AVAGY TANULAS AZ INFLUENSZEREKTOL

A kutatasom célja, hogy feltarja, hogyan hasznaljak a fiatal felndttek a TikTok platformjat oktatési
célu tartalmak fogyasztasara és ismeretszerzésre, valamint hogy a platform tartalmai beépithetdek-
e a formalis oktatdsba. A vizsgilat kozéppontjdban a Z generacido 4ll, akik digitalis
bennsziilottekként a TikTokot a gyors informacioszerzésre, az Onkifejezésre €s az onfejlesztésre is
hasznaljak. A kutatds célja annak megismerése, hogy a fiatalok milyen mértékben hasznaljak a
platformot tudatos tanulésra, illetve, hogy a TikTok milyen szerepet tolthet be a formalis oktatas
kiegészitésében.

A kutatas kvalitativ és kvantitativ modszereket 6tvoz: 6 darab félig strukturalt interja és 120 kito1td
altal megvalaszolt kérd6iv segitségével vizsgalja a fiatalok TikTok-hasznalati szokasait, a tanulasi
célu tartalmak iranti érdeklddést, az influenszerek oktatasi szerepét, valamint azt, hogy az iskolai
tanorakba integralhatok-e az oktatasi célu tartalmak. Az elemzés kitér arra is, hogyan befolyasolja
az algoritmus a tartalomfogyasztasi szokasokat, mely oktatasi témak népszeriiek, és milyen
formaban hasznosithaté a platform mint innovativ tanuldsi eszkoz. A kiilonb6z6 adatgytjtési
modszerek lehetdséget adnak, hogy atfogo képet kapjunk a TikTok oktatasi potencidljarol mind az
informalis, mind a formalis tanulasi kereteken beliil.

Mind az interjuk tartalomelemzéseinek eredmeényei, mind a kérddéivek leiro statisztikai alapjan
megallapithato, hogy a TikTok tanulasi és Onfejlesztési tartalmai jelentOs szerepet jatszanak a
fiatalok ismeretszerzésében, és ezen tartalmak egy része alkalmas lehet arra, hogy beépitsiik a
formalis oktatasba is. Az eldzetes feltételezések alapjan igazolddni latszik, hogy a magasabb
tarsadalmi és kulturalis t6kével rendelkezd fiatalok korében gyakoribb a platform tanuldsi céli
alkalmazasa, ami 01j perspektivakat nyithat az informalis tanulasi kdrnyezetek, a kozosségi média
¢s a hagyomanyos oktatas kapcsolataban.
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MUKHAMADIEV MANSURKHON Supervisor:

Active semester 3 Dr. Réthi Gabor
Business Administration and Management associate professor
BGE PSZK BGE PSZK

THE ROLE OF QUALITY MANAGEMENT PRACTICES IN ENHANCING
PRODUCTIVITY IN REMOTE WORK WITHIN THE EDUCATION
SECTOR

This study explores how quality management practices, specifically Total Quality Management
(TQM), Six Sigma, and Lean principles, can enhance productivity, teaching efficacy, and student
engagement within remote education. With the shift to online learning accelerated by the COVID-
19 pandemic, the research addresses two central questions: (1) How do quality management
practices impact productivity, teaching quality, and engagement in remote education? (2) What
specific practices are most effective in enhancing these outcomes?

To answer these questions, the study applied a structured literature review and data analysis of
recent studies in quality management, particularly focusing on applications within the education
sector. TQM’s continuous feedback loops, Six Sigma’s process standardization, and Lean’s
efficiency focus provided a theoretical foundation. The research synthesized findings across
various studies, analyzing key metrics such as student participation, assignment completion, and
engagement rates.

The results indicate that each quality management framework contributes unique strengths. TQM's
feedback mechanisms enhance adaptability and responsiveness to student needs, Six Sigma’s
standardization improves consistency in virtual courses, and Lean principles streamline
administrative tasks, allowing educators to focus on instruction. However, a hybrid approach
combining these practices may provide the most comprehensive benefits, addressing the varied
demands of remote learning. The study concludes that quality management practices are essential
for fostering effective, efficient, and sustainable remote education environments, supporting both
student success and institutional resilience.
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SZABO FANNI Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Kiss Kornélia
Ko6z0sségszervezés egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

NEMZETKOZI SPORTRENDEZVENYEK HELYI KOZOSSEGEKRE
GYAKOROLT HATASA ES OROKSEGE

Az elmult 5-10 évben folyamatosan ndvekedd tendenciat mutat a Budapesten és Magyarorszagon
megrendezésre keriild nemzetkozi sportversenyek szama. A 2023-ban Budapesten megrendezett
atlétikai  vilagbajnoksdg az elmult idék legnagyobb, legsikeresebb, legszorakoztatobb
sporteseménye volt. Kutatasom {6 célja a 2023-as atlétikai vilagbajnoksag helyi kozosségre
gyakorolt hatasainak és 6rokségének vizsgalata volt.

Kutatdsommal azokra a kérdésekre kerestem a vélaszt, hogy milyen hatdsai voltak a Budapesten
megrendezett atlétikai vilagbajnoksagnak a helyi lakossagra, hogyan alakult a nemzeti biiszkeség
érzése a vb kapcsan az emberekben, milyen k6z6sségépitd hatdsai lehetnek egy vilagversenynek,
egy mozgasra 6sztonzd program mennyire befolyasolja a résztvevok sportolasi szokasait, és milyen
tarsadalmi-kulturalis 6roksége van egy vilagbajnoksagnak.

A kutatdsomat félig strukturalt interjuk készitésével végeztem: a helyi lakossag és a szervezok
korében 0sszesen 15 interjut készitettem.

A helyiekkel készitett interjuk alapjdn nem volt hatissal a mindennapi életiikre a vb szervezési
periodusa. A tobbség elégedett az 0j létesitménnyel, tobben szamoltak be arrdl, hogy a
fejlesztéseknek koszonhetden a kerliletet pozitivabban latjak. A vilagbajnoksag életre szo6lod
¢lményt adott, a megkérdezettek nemzeti biiszkeségét erdsitette.

A Hétkoznapi Hosok programban részt vevok korében vegyes eredmények sziilettek, volt, akit a
mozgas ¢és a sport szeretete motivalt a részvételre, €s volt, aki csak a kedvezményes kupon miatt
indult el egy-egy rendezvényen.

A szervezOi interju alapjan tudatosan terveztek az 6rokséggel. Ezen feliil igyekeztek a helyiekkel
kapcsolatba 1épni, ferencvarosi és csepeli iskolakkal, 6nkormanyzattal is felvették a kapcsolatot,
tovabba torekedtek arra, hogy a helyi lakosok részt tudjanak venni az eseményen.

A rendezvény tarsadalmi-kulturdlis 6rokségére alanyaim nehezen tudtak konkrét példat emliteni,
némi fogalmi tisztazast kovetden azonban voltak, akik tudtak orokséget azonositani. A masik
témakdr, amiben egyezést mutattak a csoportok, az az atlétikai kozpont megnyitasaval kapcsolatos
kérdés, ugyanis a legtobben azon a véleményen vannak, hogy a kozpontot meg kell nyitni a
nagyk0zonség szamara is.
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VOROS KINCSO JERNE Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Fekete Imre
Szakoktato foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

PEDAGOGIAI DIVERZITAS ES MOTIVACIO A DIGITALIZALODO
OKTATASBAN: VEGYES MODSZERTANU KUTATAS A MAGYAR
KOZOKTATAS KONTEXTUSABAN

Kutatdsomban a Covid ota jelenlétire visszatérd oktatdsban fellelhetd digitalis moddszerek
hasznalatat kivanom vizsgalni kozépiskolai intézményekben, ezen metédusok megjelenésének,
avagy hidnyanak okat feltarni, legyen az személyes vagy infrastrukturalis. A primer kutatast vegyes
modszertannal készitettem el, félig strukturdlt mélyinterjuk, valamint kérdéiv formdajaban. A
vizsgalt kérdéseim éppen ezért eltérdek voltak. Az interjuk soran arra kerestem a valaszt, milyen
modon hasznaljak a tandrok az IKT eszkdzoket a jelenlegi oktatadsban, mi a motivaciojuk emogott,
illetve hogy az intézmény vagy tankeriilet tdmogatisa szerepet jatszik-e a hasznalat
gyakorisdgaban. A kérd6ivnél a mélyinterji valaszaibol és a szekunder kutatdsombol indultam ki.
A valaszaddkat csoportokra bontottam intézménytipus szerint és ennek fényében vizsgaltam a
didkok motivalasanak modjat, és a digitalis eszkdzok szerepét mindebben. A kitoltok valaszaibol
ezen feliil arra kerestem a valaszt, az oktatidsi folyamat mely szakaszaiban hasznalnak IKT
eszkozoket a legszivesebben. Természetesen nem mehettem el szé nélkiil az idei tanévtdl
bevezetett okoseszkdz-hasznalati szigoritas vagy az elmult évben egyre inkabb kdztudatba keriild
mesterséges intelligencia témakore mellett sem. A tanarok ezekkel kapcsolatos gondolataira,
gyakorlataira is kitértem mind az interjik, mind a kérd6iv soran. A mélyinterjikat négy budapesti
tanarral vettem fel, az iskolatipust illetéen mutatkozott eltérés: gimndziumi és technikumi hattérbol
is érkeztek a beszélgetésre. Az ezutan késziilt kérddivet 40-en toltottek ki, harom ember kivételével
mind févarosi. Kutatasi tervemben telepiiléstipusok alapjan is szerettem volna csoportositani, igy
azonban ez nem tudott megvalosulni. A kis szamok ellenére a valaszok alapjan a szaturacio is
egészen magas tudott maradni, azonban a tovabbiakban mélyebb 0Osszefiiggések levonasa
érdekében célszerli folytatni a kutatast. Az eredmények tekintetében elmondhato, hogy a pandémia
alatt tanarok 4altal felszedett digitalis tudas nem veszett el, ez pedig foként az Onfejlesztd
affinitasnak koszonhetd. Atlagosan kevés fajta programot hasznalnak, azt azonban magas
gyakorisaggal. Az idei tanév kozel 2 honapja alapjan kapott visszajelzés szerint az okoseszkoz-
hasznalati szigoritas foként j6 hatassal van a didkok tanorai aktivitasara, és a pedagdgusok nagy
része egyeldre minimalis valtoztatassal meg tudja oldani a tananyag sikeres atadésat.
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ZSOLNAI KAROLINA Konzulens:

3. aktiv félév Hiibner Andrea
Ko6zosségszervezés tanarsegéd
BGE KVIK BGE KVIK

HAJLEKTALANOK REINTEGRACIOS LEHETOSEGENEK
VIZSGALATA BUDAPEST KULTURALIS INTEZMENYEIN
KERESZTUL

Kutatasomban célom megvizsgalni, hogy a jelenleg Budapesten hajléktalanként €16 embereknek
mekkora hajlandésaga lenne a budapesti kulturalis intézmények keretein belil torténd
reintegraciora, illetve hogy a kulturdlis intézmények milyen folyamatokkal, programokkal
segithetnek a hajléktalan emberek életkoriilményeinek javitdsdban.

Ahhoz, hogy kutatdsom relevans legyen, fontosnak tartottam megvizsgalni minden résztvevd
allaspontjat a témaban. Igy a kutatasban tobbféle kutatismodszertant alkalmaztam. Egy kérddiv
segitségével felmértem az emberek véleményét a hajléktalansagrodl és a kulturdlis intézményekrol.
Mivel a kutatds célcsoportja a hajléktalanok, a Budapesti Mddszertani és Szocidlis Kdzpont és
Intézményei kozremiikddésében eljuthattam a Dozsa Gyorgy uti hajléktalanszallora, ahol egy
vezetett kérdoiv keretein beliil felmértem a hajléktalanok kulturalis intézménylatogatasi szokasait
¢s igeényeit. Egy félig strukturdlt interjii keretein beliil felmértem tovabba, hogy a budapesti
kulturalis intézmények mennyire partnerek egy ilyen rendezvény létrehozasaban, és hogy mi a
tapasztalatuk a hajléktalan vendégekkel, esetleg munkavallalokkal szemben. Végiil pedig egy félig
strukturalt interju keretein beliil lehetéségem nyilt beszélni a Févarosi Onkormanyzat egyik
szocialpolitikai tanacsadojaval, aki napjainkban foglalkozik Budapest hajléktalanhelyzetével, hogy
felmérjem, a Fovarosi Onkormanyzat milyen segitséget, esetleg lehetéséget tud nytjtani egy
Budapesten €16 hajléktalan személynek.

A lakossagi kérddivre a kérddiv lezartakor dsszesen 340 kitdltés érkezett, a valaszadok tobbsége
nd volt. A hajléktalanokkal végzett vezetett kérddivet 30 hajléktalannal sikeriilt kitoltetni,
tobbségeben 61-70 év kozotti emberekkel, akik jelenleg is a Dozsa Gyorgy uti hajléktalanszallon
laknak életvitelszertien. A kulturalis intézményi interjura Osszesen 8 Budapesti kulturalis
intézményt kértem fel. Megkeresésemre 5 intézmény valaszolt. Ebbdl 3 interju személyesen keriilt
lebonyolitasra, 2 intézmény pedig irasban kiildte el véalaszait. Az elkésziilt interjukbol 3 allami
fenntartast intézmény volt, 2 pedig maganfenntartdsu intézmény. Budapest szocidlpolitikai
tandcsadojaval késziilt félig strukturalt interju keretein beliil megismerhettem az ,,Otthon,
Mindenkinek: Févarosi stratégia az otthontalansdg és a hajléktalansag csokkentésér6l” cimii
dokumentumot, amelyben részletesen irnak a budapesti hajléktalan emberek helyzetérdl, valamint
a Févarosi Onkormanyzat céljairol és vallalt feladatairol is.

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy a hajléktalan embereknek lenne igényiik a kulturalis
intézmények tamogatd hozzaallasara, és erre az intézmények iS nyitottak. A kérdéivben
megkérdezettek tobbsége is tAmogatdan all a kérdéshez.
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NGUYEN MINH ANH Supervisor:

Active semester 3 Dr. Vallyon Andrea Julia
International Management and Business college associate professor
BGE KKK BGE KKK

ASSESSING THE IMPACT OF CAPITAL STRUCTURE ON THE
OPERATIONAL EFFICIENCY OF LISTED PROCESSING &
MANUFACTURING ENTERPRISES ON VIETNAM’S STOCK MARKET

The processing and manufacturing industry (PMI) plays a crucial role in Vietnam's economy,
driving GDP growth and expanding exports. As Vietnam's economy and stock market grow, firms
in this sector face challenges in sustaining operational efficiency and managing diverse financing.
Capital structure (CS)—the mix of short-term debt, long-term debt, and equity—affects financial
decisions, asset management, and operational stability. This research examines how CS impacts
operational efficiency (OE) in listed PMI firms, providing insights to help them optimize CS amid
increasing economic integration and competition.
Globally, studies reveal the complex CS-OE relationship. For example, Abor (2007) found short-
term debt (STD) positively impacted ROA for SMEs in South Africa and Ghana, while long-term
debt (LTD) had a negative effect. Similarly, Salim and Yadav (2012) observed negative OE effects
across Malaysian industries. In Vietnam, prior CS-OE studies often exclude PMI or use pre-2015
data, limiting relevance. This study will fill the gap, focusing on updated data (2015-2023) and
using both short- and long-term debt to assess CS’s impact on OE in PMI. The study, therefore,
proposed the following questions:

- How does short-term debt to total assets (STD_TA) affect OE, measured by ROA and

Tobin’s Q?
- How does long-term debt to total assets (LTD_TA) impact OE, as measured by ROA and
Tobin’s Q?

- How does firm size influence OE, assessed by ROA and Tobin’s Q?

- How does growth rate affect OE, as measured by ROA and Tobin’s Q?
Combining quantitative and qualitative methods, this study uses financial reports of 138 listed PMI
firms in Vietnam from 2015-2023, analysed through panel data regression models (FEM and
REM). Qualitative insights come from interviews with corporate representatives on CS factors
affecting OE. Results show that both STD_TA and LTD_TA negatively impact OE (ROA and
Tobin’s Q) in PMI. Firm size (SIZE) correlates positively with ROA and Tobin’s Q, while growth
rate (GROWTH) only positively affects ROA.
Overall, the study concludes with CS optimization strategies to boost firms’ operational efficiency
and competitiveness.

112



AJTAY ADRIENN Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziigy és szamvitel féiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

BUDAPESTI MIKRO-, KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK PENZUGYI
STABILITAST BIZTOSITO INTEZKEDESEI EXOGEN VALSAGOK
IDEJEN

2024-ben a Covid-19 jarvany, az energiavalsag és az inflacid hatasai valamennyi vallalkozasra
hatéassal voltak. A valsdgos idok felszinre hoznak olyan kihivasokat és azokra adott valaszokat,
amelyek minden iddk vallalkozo6i szadmara tanulsagosak lehetnek.

Egy vallalkozas életében szamos kiils6 és belso krizis jelentkezhet, a pénziigyi stabilitds azonban
alapvetd feltétele a valsaghelyzetekkel szembeni ellendllosag felépitésének. Kutatasom célja
valaszokat adni azoknak a vallalkozoknak, akik az elmult években fellépd exogén krizisek idején
arfolyamkockéazatot, a megrendelések visszaesését, forrashianyt vagy koltségemelkedést
tapasztaltak. A kutatasi kérdésemben arra kerestem valaszokat, hogy melyek azok a likviditas, a
stabilitas, a finanszirozas biztositdsat tamogatd kockazatkezelési, -tervezési ¢€s -értékelési
eljarasok, amelyek pozitivan hatottak a vallalkozasok pénziigyeire.

A vallalkozokat pénziigyi dontéseik megalapozésaban segitd szakirodalom tanulményozasat
kovetden kvantitativ kutatds keretében statisztikai és pénziigyi mutatészamokkal végeztem el a
kutatdsom célpontjaul kivalasztott vallalatok komplex elemzését.

Ezt kdvetden tobb mint husz budapesti KKV vezetdjével, pénziigyi vezetdjével készitett interjim
soran lehetéségem nyilt megismerni az aktudlisan alkalmazott sikerre vezetd pénziigyi
eszkoztarukat. Az adatok tablazatos dsszefoglalasa tovabbi statisztikai elemzéssel lehetdvé tette,
hogy az egyes intézkedések alkalmazdsaban meghatirozott jellemzOk szerinti mintakat
azonositsak.

A masodik hipotézisem igazoldsara elvégzett kvantitativ kutats aldtdmasztja, hogy a budapesti
KKV-k éltal tapasztalt kiilsé valsagok szélesithetik a pénziigyi stabilitds érdekében alkalmazott
intézkedéseik korét.

Végsé kovetkeztetésként kijelenthetem, hogy jelen tanulméany 0j Osszefliggéseket tart fel a
vallalkozasokat érintd makrogazdasagi kihivasok ¢€s az altaluk alkalmazott pénziigyi intézkedések
fajtai kozott.

Dolgozatom nemcsak felhivta a véllalkozasvezetdk figyelmét a pénziigyi tudatossag mélyitésének
fontossagara, hanem a gyakorlatban is jol alkalmazhato intézkedések Osszegyljtésével Uy
szemléletmoddal sikertilt bévitenem a vallalkozasfejlesztés szakirodalmat.

A kutatds a Kulturalis és Innovacios Minisztérium Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios
Alapbél nytjtott tiamogatasaval, az Egyetemi Kutat6i Osztondij Program keretében valosult meg.
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LIN LONG Supervisor:

Active semester 7 Dr. habil. Sagi Judit
Finance and Accounting associate professor
BGE PSZK BGE PSZK

THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON WEALTH MANAGEMENT
AND WEALTH PLANNING STRATEGIES

This paper uses a qualitative literature review method to analyse the impact of digitisation on
financial institutions, individual investors and regulatory policies. It aims to explore the impact of
digital technology on wealth planning and management on the policy and analyse the impact of
digitalisation on wealth planning and wealth management on individuals and institutions from the
perspective of behavioural economics. Digitalisation is changing the financial landscape, creating
many opportunities and complex challenges for individual investors, institutions and policymakers.
This paper explores the impact of digital advances on wealth planning and management,
particularly how individuals, institutions, and policymakers use them to manage wealth and
respond to market changes. Digital tools such as algorithmic trading and artificial intelligence-
driven advisory systems enable institutions to operate faster and more precisely. Individual
investors can expand and increase their wealth due to the open markets brought about by
digitalisation. However, digitalisation also brings risks, such as the spread of herd behaviour and
many similar investment strategies among individuals and institutions, which may lead to market
bubbles and volatility. In addition, the increased transparency through digital platforms will bring
internal pressures to institutions; employees inside the institution can have a deeper understanding
of compensation structures and career development trajectories due to the disappearance of
information barriers and the ease of information dissemination, which may exacerbate
dissatisfaction and affect institutional stability. Regulatory challenges further exacerbate the
complexity of financial digital transformation. Emerging markets like cryptocurrencies and Al
advisory platforms lack adequate regulation, leaving investors vulnerable to fraud and
mismanagement. The FTX incident illustrates the risks of inadequate regulation within digital
finance platforms, while recent legislative responses in the UK and EU highlight efforts to protect
investors in decentralised finance environments. This paper shows the need for proactive policies
that manage the risks associated with digital finance while allowing for innovation. Ultimately, a
balanced approach is important: institutions must address external market dynamics and internal
workforce challenges while regulators work to make sure that digital finance develops within a
stable, protected framework. By adopting new strategies for digitalisation and responsible
regulatory approaches, individuals and institutions from the financial industry can enjoy the
optimal benefits of digitalisation while guarding against its risks.
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PHAM MAI LINH Supervisor:

Active semester 3 Dr. Vallyon Andrea Julia
International Business Economics college associate professor
BGE KKK BGE KKK

BRIDGING THE GAP: HOW FINTECH IS REVOLUTIONIZING
FINANCIAL INCLUSION IN VIETNAM AND INDIA

This research employs a comparative case study approach, focusing on India and Vietnam as
models for understanding the impact of financial technology (FinTech) on financial inclusion in
emerging markets. The methodology includes an analysis of primary and secondary data sources,
utilizing quantitative and qualitative metrics to evaluate how digital payment systems, such as
India’s Unified Payments Interface (UPI) and Vietnam’s MoMo and VNPay, contribute to
expanding access to financial services. By examining key performance indicators and contextual
factors specific to each country, this study seeks to provide insights into both the successes and
limitations of FinTech adoption in developing regions.
The following questions are examined in the paper:
- How do FinTech platforms, e.g. UPI in India and MoMo/VNPay in Vietnam, help in the
financial inclusion of their countries?
- What are the key challenges and opportunities when it comes to scaling FinTech solutions in
these emerging economies?
- What lessons are to be learned from the experiences of India and Vietnam?
FinTech in India and Vietnam has contributed significantly to financial inclusion, but persistent
challenges will require action on policy, infrastructure and digital literacy. Future research must
investigate the wider impact of FinTech on socio-economic development such as how cross-border
payment systems, Al-based financial technologies affect economic growth, and how offline
solutions scale in hard-to-reach contexts.
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OSZTOVITS MARCELL Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Pollak Zoltan
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

A SIKERES BEFEKTETES KULCSA: SZEKTOR-ROTACIOS
STRATEGIA A GAZDASAGI CIKLUSOK TUKREBEN

Dolgozatom célja a szektor-rotacids befektetési stratégia hatékonysaganak elemzése az amerikai
¢s europai piacokon. A kutatds kozponti kérdése, hogy a makrogazdasdgi mutatok és technikai
tényezOk figyelembevételével kialakitott szektor-rotacids stratégia képes-e feliilteljesiteni a piaci
atlagot, valamint hogy a gazdasagi ciklusok valtozdsa milyen hatast gyakorol a szektorok
teljesitményére és egy ilyen stratégia alapjan Osszeallitott portfolid hosszu tavu sikerességére.

A kutatds mddszertananak alapjat a Morningstar altal meghatarozott 11 szektor képezte, amelyek
amerikai és eurdpai piacokon nyujtott teljesitményét vizsgaltam a 2000-t6l rendelkezésre alld
adatok alapjan. Mindegyik szektorban a legnagyobb piaci kapitalizaciéval rendelkezd 10 vallalat
havi hozamait elemeztem. A szektorok stlyozasat makrogazdasagi mutatok — mint példaul a
munkanélkiiliségi rata, fogyasztoi bizalmi index, jegybanki alapkamat, hozamgorbe — és technikai
indikatorok (momentum) segitségével hataroztam meg. A portfoli6 sulyozasa minden honapban
ezen valtozok alapjan kertilt modositésra.

Az eredmények azt mutattdk, hogy a szektor-rotacids stratégia mind az amerikai, mind az eurdpai
piacokon feliilteljesitette a piaci atlagot. Ugyanakkor nem lehet egyértelmiien kijelenteni, hogy a
feliilteljesités kizarolag a kidolgozott stratégidnak volt kdszonhetd, mivel az atlag felett teljesito
szektorokban taldlhatd cégek mas okok miatt is elérhettek kimagaslé hozamot. Ennek
kovetkeztében a vizsgalat nem nyujt teljes bizonyossagot arrdl, hogy az eredmények kizardlag a
szektor-rotacios stratégianak voltak koszonhetoek, ezért tovabbi elemzések sziikségesek a stratégia
alaposabb megértéséhez.
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15. PENZUGYEK II.
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BORZI BARBARA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziigy és szamvitel foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

A KISKERESKEDELMI ADO HATASA A KISKERESKEDELMI
SZEKTORRA

A kiskereskedelmi ado sokak szamdra ismerds fogalom lehet, ha mast nem, a megjelenésének
hatasat mindennapjaink soran tapasztalhatjuk. Ezen tanulmany célja a Magyarorszagon hatalyban
1év6 kiskereskedelmi ado kiskereskedelmi vallalatokra gyakorolt hatdsainak feltarasa. A vizsgalt
adonemnek bemutatdsa és mértékének alakuldsa utdn kvantitativ kutatdsi modszerekkel kertil
megfigyelés ala az Gsszes érintett vallalat, méret és tulajdoni viszony alapjan csoportokra bontva.
A kutatds sordn kiilonos figyelem irdnyul az egyes csoportok kozott megfigyelhetd eltérésekre.
Ezen elemzések ravilagitanak arra, hogy mely véallalatcsoportot érinti leginkabb ez az ado.

Az elemzések eredményeképp azonositasra keriil a kiskereskedelmi ad6 kapcsan leginkabb érintett
harom vezetd vallalat: a Lidl Magyarorszadg Kereskedelmi Bt., a SPAR Magyarorszag
Kereskedelmi Kft. és a TESCO-GLOBAL Aruhazak Zrt. Ezek a vallalatok kiilsd
beszamoloelemzés ala esnek, lehetdséget nyujtva arra, hogy az ad6 vallalati hatasait kdzelebbrol,
egyedi kontextusban is meg lehessen vizsgalni.

A tanulméany elérte céljat, ravilagitott arra, hogy az adé az egyes csoportok kozott meglehetdsen
aranytalanul oszlik el, jelentds hatast gyakorolva bizonyos vallalatok nyereségességére.
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CSIZMEG BALAZS Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Pocsai Erzsébet
Emberi er6forrasok foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSzZK

RI1SZ DOMONKOQOS
5. aktiv félév

Emberi eréforrasok
BGE PSZK

GYORSULASI VERSENY, AVAGY AUTOGYARTO VALLALATOK
REZILIENCIAJA A COVID-VALSAG IDEJEN

Dolgozatunkban harom altalunk kivalasztott nagy autogyartdo cég (Ford, Mercedes, Toyota)
osztalékpolitikdjanak valtozasat vizsgaljuk a Covid-jarvany hatasara. Melyik régionak okozott
nagyobb kihivast ez az idészak? Melyik autogyarto volt képes reziliensebb maradni a harom koziil?
Dolgozatunkban bemutatjuk a részvény fogalmat, a részvények miikodését és funkciojat, azon
beliil is az osztalékfizetd részvény tulajdonsagait. Megvizsgdljuk a trendek fontossdgat és a
novekedési, vagy adott esetben csokkenési litemét.

Ezek utan ratériink az altalunk kivalasztott autoipari vallalatokra, melyeket harom kiilonboz6
foldrészen vizsgalunk, kitérve geopolitikai és gazdasagpolitikai helyzetiikre is. Figyelembe
vessziik a foldrajzi adottsagokat, és értékeljiik a politikai intézkedéseket, hogy azok elésegitették-
e az ipar fejlédését vagy sem.

Miutan egyesével elemeztiik a vallaltokat, Osszehasonlitjuk Oket egymassal allapotuk,
arfolyamstabilitasuk, osztalékfizetésiik és osztalékpolitikajuk alapjan, 6sszegzésként kiértékelve
Oket gazdasagi szempontbdl. Legfobb kutatdsi forrasaink szakcikkekbdl, elemzési oldalak altal
készitett szdmadatokbol és befektetési témaju szakirodalmi konyvekbdl késziiltek.

A vizsgalt id6szak a Covid-valsag iddszaka, illetve annak elézményei és utdhatasai (2019-2023).
Dolgozatunk f6 hipotézise, hogy az altalunk valasztott multinacionalis autdogyartd cégek képesek
voltak fenntartani osztalékfizetési politikajukat a Covid-19 okozta jarvany nehézségei idején.
Végiil a megvizsgalt adatok alapjan vonjuk le kovetkeztetéseinket, és megnézziik, milyen
lehetdségei €s jovObeli opcidi vannak a vallalatoknak helyzetiik szerint.

fgy all 6ssze az osztalékfizeté autoipari vallalatok osztalékpolitikdjanak reziliencia szerinti
vizsgalata, regionalis tényezdk figyelembevételével, a vilagjarvany idészakdban
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KIS FANNI MELITTA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Sagi Judit
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

AZ ELETCIKLUS ALAPU VAGYONTERVEZES SZEREPE A
SZEMELYES PENZUGYI STABILITAS MEGTEREMTESEBEN

A dolgozat a pénziigyi stabilitds és az életciklus alapu vagyontervezés kapcsolatat vizsgalja,
kiilonos tekintettel a fiatal feln6ttek pénziigyi dontéseire. A kutatas célja, hogy feltarja, milyen
mértékben van jelen a pénziigyi tudatossag a tarsadalom kiilonboz0 rétegeiben, és milyen tényezdk
befolyasoljak a pénziigyi stabilitas elérését az életciklus kiilonboz0 szakaszaiban. Ezenfelill a
dolgozat vizsgalja a pénziligyi oktatds szerepét a modern vilagban és a digitalizacio sulyat a
pénziigyi miveltség javitasaban.
A kutatés soran az alabbi kérdésekre kerestem a valaszt:

Az én generacidom hogyan teljesit a pénziigyi teriileten?

Milyen eredményeket érnek el, hogyan értékelik a jelenlegi helyzetiiket?

Ugy gondoljék, hogy mindent megtesznek-e a pénziigyi stabilitas eléréshez?

Mennyire tartjak sziikségesnek a pénziigyi oktatast az emberek, és milyen tipust pénziigyi

tdmogatast vennének igénybe?
A kutatas soran kvantitativ modszert alkalmaztam egy kérddives felmérés keretében, melynek
soran 124 valaszadotol gytijtottem adatokat. A kérdéiv célzott kérdései lefedték a demografiai
adatokat, pénziigyi tudatossdgot, pénziigyi célokat, valamint a megtakaritasi és befektetési
szokasokat. Az eredmények alapjan a kiilonboz0 életciklusban 1évo egyének eltérden viszonyulnak
a pénziigyi stabilitds kérdéséhez; mig a fiatalok szamara a karrier és megtakaritas all a fokuszban,
addig az id6sebb korosztaly inkabb a vagyon megtartasara és a nyugdijas évekre valo felkésziilésre
koncentral.
A felmérés arra is ralatast adott, hogy a pénziigyi oktatasban részesiild valaszadok azt valljak, hogy
magasabb szintli pénziigyi tudatossadggal rendelkeznek, és viszonylag biztonsagosabbnak érzik
jovojiiket. Az életciklus alapi vagyontervezés tehat nemcsak egyéni, hanem tarsadalmi szinten is
fontos, mivel hozzajarul a hosszi tdvl pénziigyi stabilitds megteremtéséhez. Az eredmények
alapjan javasolt a pénziigyi oktatds elmélyitése, kiilondsen a fiatalok korében, hogy pénziigyi
dontéseik tudatosabbak legyenek, ezzel ndvelve az egyéni és nemzeti gazdasagi stabilitést.
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KOLA RENATA MARIA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Sagi Judit
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

BANKI OSSZEOLVADAS HATASA AZ UGYFELEK PENZUGYI
MAGATARTASARA

A szakdolgozatom célja a banki Osszeolvaddsok hatdsdnak vizsgilata az ligyfelek pénziigyi
dontéseire. A banki fuzidk kérdése kiilonosen aktualis napjainkban, mivel Magyarorszdgon az
elmult években jelentds Osszeolvadasok zajlottak le, amelyek kozvetlentil érintették a pénziigyi
szektort és annak tigyfeleit. A Budapest Bank, a Takarékbank és az MKB Bank kozotti fiizié 2020
¢€s 2023 kozott tobb 1épésben valdsult meg, €s eredményeként 1étrejott az MBH Bank. Ez a valtozas
Uj banki kornyezetet, szolgaltatasokat és markat hozott 1étre, amely komoly hatassal volt az
iigyfelek mindennapi pénziigyeire. Mara azok az iigyfelek, akik kordbban a harom korabbi bank
egyikénél végezték pénziigyeiket, mar az MBH Bankban intézik ezeket a teenddket, igy egy év
elteltével lehetdségiik volt megszokni az 1) banki kornyezetet, szolgéltatasokat és markat.

A kutatas célja annak megértése, hogy a banki 0sszeolvadds hogyan befolyasolta az iigyfelek
pénziigyi dontéseit, valamint hogyan alakitotta at elégedettségiiket és hliségiikét. Az eredmények
segithetnek jobban megérteni az tigyfelek igényeit, ami hozzajarulhat az tigyfélélmény javitasdhoz
¢s a hiiség noveléséhez.

A kutatds 6 kérdése: Hogyan befolydsoljak a banki 6sszeolvadasok az tigyfelek pénziigyeit és
hiiségiiket a pénzintézetek irant?

A kutatas soran kvantitativ modszert alkalmaztam. Kérddiv segitségével mértem fel az ligyfelek
véleményét a fuziordl, annak hatdsairdl, a korabbi banki szokasaikrdl és az 1, egyesiilt banki
kornyezetrdl. A kérddiv anonim volt, 30 kérdést tartalmazott, és négy 6 témakor koré épiilt.

A kutatds eredményei azt mutatjak, hogy az ligyfelek szdmara nehézséget jelentett az 6sszeolvadas
folyamata. Azonban minden tligyfélnek mas és mas a megélése a fuziodval kapcsolatban, voltak,
akik pozitivabban tekintenek vissza multbeli bankjukra, masoknak azonban sokkal szinvonalasabb
¢s kedvezdbb szolgaltatasokat nyujt a mar ma is ismert MBH Bank. Kutatdsom eredményének
bemutatdsa soran kitérek arra is, hogy a kiilonb6z6 tagbankokbdl érkezd tligyfelek hogyan élték
meg az MBH Bank megalakulasat.

121



MAKO TAMAS Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Csongradi Gyongyi
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALKALMAZASA A TECHNIKAI
ELEMZESEKBEN

A pénziigyi piacok kereskedésének torténete hosszii multra tekint vissza, és mar a kezdetektol
fogva probaltdk az emberek az arfolyammozgésokat eldrejelezni. A kezdetleges megkozelitések
egyre fejlettebbé valtak, kiilondsen az elmult évtizedek informacios forradalmanak hatasara, ami
Uj lehetdségeket nyitott meg. A szamitégépek megjelenése és a szamitasi kapacitas novekedése
révén olyan technikék valtak elérhetdvé, amelyek korabban elképzelhetetlenek voltak. A technikai
fejlodés egyik jelentds eredménye a mesterséges intelligencia (Al) megjelenése, amely dolgozatom
kozponti témaja. Az Al alapt rendszerek nagy mennyiségii adatot gyorsan és hatékonyan képesek
feldolgozni, valamint olyan komplex mintdzatokat felismerni, amelyeket az emberi szem és a
hagyomanyos megkozelitések nem tudnak azonositani. Ezaltal az Al alapt elemzések kiilondsen
hasznosak lehetnek a gyakran kiszamithatatlan pénziigyi piacokon. A dolgozatomban 6t részvény
historikus adatait hasznaltam fel. A kutatasom f6 kérdése, hogy az alkalmazott indikatorok és Al
algoritmusok koziil melyikkel sikeriil nagyobb profitot elérni. Az elemzés elvégzéséhez a Python
programozasi nyelvet, valamint a Google Colab nevii ingyenes felhdszolgaltatast hasznaltam.
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SZABO TAMAS Konzulensek:

3. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziigy és szamvitel foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Gaspar Sandor

NEURO-FUZZY ALAPU MUTATOSZAMHALMAZ KIALAKITASA AZ
AUTOIPAR TOZSDEI ELOREJELZESEIHEZ

A kutatés arra kereste a valaszt, hogy mely pénziigyi mutatészamok a legalkalmasabbak az autdipar
részvényarfolyamainak eldrejelzésére. A cél annak meghatarozasa volt, hogy mely mutatészamok
gyakorolnak szignifikans hatdst az arfolyamokra és ezek koziil melyek azok, amelyek leginkabb
felhasznalhatok mesterséges intelligencia alapu kereskedési rendszerekben, az eldrejelzések
pontossaganak novelése érdekében. Az autdipar kivalasztasa kiillondsen indokolt, mivel ez az
ipardg jelent6s gazdasagi hatassal bir és az elorejelzési modellek megbizhatésdga kozvetleniil
hozzajarulhat a befektetési hajlandosag noveléséhez. A kutatds eredményei tilmutatnak az
autdiparon, ¢s mas iparagakban is alkalmazhatéva valhatnak, lehetdvé téve iparagspecifikus,
integralt elemzéseket. A kutatds modszertananak részeként el@szor szakirodalmi attekintést
végeztem, hogy meghatdrozzam a részvényarfolyamok eldrejelzésében relevans pénziigyi
mutatokat és mesterséges intelligencia modelleket. Ezt kovetden félig strukturalt interjukat
készitettem iparagi szakértokkel, amelyek eredményeképpen négy kulcsfontossagu mutatdszamot
valasztottam ki: ROA, ROE, EPS és PM. A kivalasztott mutatokhoz 2019 és 2023 kozotti idoszakra
gyljtéttem adatokat, amelyeket MATLAB-ban az ANFIS (Adaptiv Neuro-Fuzzy Inference
System) modell segitségével elemeztem. Az ANFIS alkalmazasa lehetdvé tette a nemlinearis
Osszefliggések feltarasat és a prediktiv pontossdg novelését, hogy megbizhato eldrejelzéseket
nyUjtson az autodipari részvényarfolyamok szamara. Az eredmények azt mutattak, hogy az autoipari
cégek részvényarfolyamanak eldrejelzésére a ROE, ROA, EPS és PM mutatoszamok egylittes
alkalmazésa bizonyult a leghatékonyabbnak, mivel ezek szinergikusan tdmogatjak egymadst a
modell pontossadganak novelésében. Barmelyik mutatészam eltadvolitasa esetén az RMSE (Root
Mean Square Error), NRMSE (Normalized Root Mean Square Error) és a konfidencia intervallum
jelentésen romlott, ami arra utal, hogy mind a négy mutatd egyiittes jelenléte elengedhetetlen a
modell optimalis miikodéséhez.
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SZELES REKA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Hegediis Szilard
Pénziigy és szamvitel foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

A SZEMELYI JOVEDELEMADO-KEDVEZMENYEK ES A
CSALADTAMOGATASI RENDSZEREK HATASAI A DEMOGRAFIAI
VALTOZASOKRA A V4 ORSZAGOKBAN, KULONOS TEKINTETTEL
MAGYARORSZAGRA

A dolgozatomban arra keresem a véalaszt, hogy a személyi jovedelemadd-kedvezmények hogyan
hatnak a visegrddi orszagok demografiai mutatdira. Megvizsgdlom, hogy a csaladokat
befolyasolja-e az adokedvezmény gyermekvallalds szempontjabol, illetve hany gyermek esetén a
leghatékonyabb a gyermekek utan jaré kedvezmény. Osszehasonlitom a négy orszag szja-
rendszerét €s csaladtdmogatasait, majd a demografiai mutatoikat. A mutatdk kozott szerepel tobbek
kozott a 15 éven aluliak aranya és a migracios egyenleg is.

A kutatasom soran a statisztikai adatok feldolgozéasara vegyesen hasznalok korrelacids elemzést,
leird statisztikat és klaszterelemzést az SPSS szoftver segitségével. A dolgozat az adatok
Osszehasonlithatosaga és értékelése érdekében az Eurdpai Unids atlagokat is vizsgalja.

A kutatdsom eredménye nem csak arra vilagit ra, hogy a fejlett orszagokban csokken a népesség
és eloregedd korfa jellemzo, hanem megallapitja azt is, hogy az szja-kedvezmények egy- és
kétgyermekes csaladokban nyujtjdk a legnagyobb anyagi segitséget. Tovabba a valassal érintett
haztartasokban atlagosan kevesebb a gyermekek szdma, mig a fennalld hazassag esetén erre
nincsen bizonyiték. A pénzbeli csalddtamogatasokat illeten az 6sszes V4 orszag el van maradva
az Eurdpai Unios atlagtol.
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16. SZAMVITEL, KONTROLLING
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BARACSI ARON LAJOS Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Denich Ervin
Pénziigy és szamvitel adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Hegediis Szilard
féiskolai docens
BGE PSZK

A MAGYARORSZAGI CSALADI VALLALKOZASOK SZAMVITELI
MINOSEGENEK, REZILIENCIAJANAK ES PENZUGYI MENEDZSMENT
SAJATOSSAGAINAK EMPIRIKUS VIZSGALATA KULONBOZO
GAZDASAGI KORNYEZETEKBEN: NOVEKEDESI ES
VALSAGHELYZETEK ELEMZESE

A csaladi vallalkozasok a gazdasag jelentds szerepldi, kiilondsen a kis- és kozépvallalkozasok
szegmensében. Ezen véllalkozasok gyakran generaciokon ativeld csaladi tulajdonban vannak, és
sajatos iranyitassal, tervezéssel és egyéb tényezOk szerinti mitkodéssel rendelkeznek, melyek
eltérhetnek az ipardgi vezetd vallalkozasok, illetve a nem csaladi vallalkozasok, kozvetlen iparagi
versenytarsak altali vezetési gyakorlatoktol, piaci vagy iparagi jellegzetességektdl. Mindezen
nemzetgazdasagi €s piaci tényezOk, valamint az egyes pénziigyi menedzsment megallapitasokat,
sajatossagokat ¢és a szadmviteli mindséget empirikusan vizsgdld hazai tanulményok hidnya
indokolta a kutatas és a dolgozat elkészitését a csaladi vallalkozasok vonatkozaséban.

A dolgozat célja, hogy feltarja a kis- és kozépvallalkozdi szektoron beliili csaladi vallalkozasok
(minta) szamviteli mindségének, gazdasagi értelemben vett reziliencidjanak és egyes pénziigyi
menedzsment sajatossadgainak eltéréseit és kapcsolatait a kozvetlen iparagi versenytarsakkal
(kontrollminta 1.) és iparagi vezetd vallalkozasokkal (kontrollminta 2.) 2017 és 2022 kozott, egyes
elemzésekben gazdasagi ciklusok szerint is.

A kutatdsi moddszertant illetden a dolgozat metrikus €s nominalis mérési skalakon alapuld
valtozokat alkalmaz, amelyek meghatarozzak az empirikus vizsgélatok eljarasait, probait. A
valtozok eltéréseinek, Osszefiiggéseinek és altalanos adatfeltaro jellegli vizsgdlataihoz az IBM
SPSS, illetve az Amszterdami Egyetem JASP statisztikai adatelemzd programjai keriiltek
hasznalatra.

Az alkalmazott empirikus elemzések eredményei alapjan megallapithatd, hogy a mintdk kozott
tapasztalhatoak eltérések az iizleti évek, gazdasagi ciklusok sordn a szamviteli mindségben,
azonban ezen eltérések nem szignifikdnsak a modellek alapjan, csak jellemzden a minta és
kontrollminta 1. esetében. A minta és a kontrollmintak gazdasagi reziliencidja kozott a novekvo és
stabil gazdasagi kornyezetben szignifikdns 0sszefiiggés jelenik meg, mig valsaghelyzetekben és
gazdasagi visszaesés soran statisztikailag nincs szignifikans kapcsolat. A pénziigyi menedzsment
sajatossagok vizsgalata soran megfigyelhetd, hogy a csaladi kis- és kozépvallalkozasok tokeattételi
(alacsonyabb) és likviditasi (magasabb) mutatdinak atlaga jelentdsen eltér az ipardgi vezetd
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vallalkozasok értékeitdl, az alkalmazott egyszempontos varianciaanalizis eredményei alapjan.
Ugyanakkor nem mutathat6 ki szignifikans eltérés a minta és az ipardgi kozvetlen versenytarsak
mutatoi kozott.
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BUDAI KATALIN Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Sisa Krisztina
Pénziigy és szamvitel egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

A CSALADI VALLALKOZASOK SAJATOS EROFORRASAINAK
HATASA A PENZUGYI TELJESITMENYRE

A kutatasom célja, hogy megvizsgaljam, milyen mértékben és hogyan hatnak a csaladi
vallalkozasok sajatos er6forrasai — mint az elkotelezettség, a csaladi befolyas vagy a hagyoményok
Orzése — a vallalkozdsok pénziigyi teljesitményére. Az elemzés soran figyelembe vettem az
eréforras alap nézépont (RBV) elemeit és a tarsadalmi-érzelmi vagyon (SEW) elméletet is. Olyan
eréforrasok feltarasara fektettem hangsulyt, amelyek versenyelényt biztosithatnak a csaladi
vallalkozasok szamara.

A kutatasban kvantitativ és kvalitativ modszerekkel dolgoztam. Az egyedi eréforrasok csaladi
vallalkozasok életében betoltott szerepét kérddives és interjis megkérdezéssel mértem fel. A
Likert-skalan mért valaszokat az éves beszamolokbol kalkulalt pénziigyi mutatokkal — mint példaul
adossagrata, bevételek novekedése vagy ROA — hasonlitottam 6ssze, kiilonbozd statisztikai
modellek segitségével. A vizsgalatok soran az R statisztikai programot hasznaltam, amely
széleskorll adatelemzési €s vizualizacids lehetdségeket kinal.

A kvalitativ adatok elemzéséhez a tulajdonosokkal készitett interjik adatait hasznaltam fel. Ezeket
a tematikus elemzés €s a tartalomelemzés modszereivel vizsgaltam, és megfigyeltem Oket a
hipotéziseim szempontjabol értelmezve.

Hipotéziseim a sajatos erdforrasok szerepét hangstlyoztdk, igy ezek meghatirozd jellegét
szerettem volna alatdmasztani. A vizsgalataim részben aldtdmasztottak a feltevésemet, miszerint a
csaladi vallalkozasok sajatos erdforrasai hatissal lehetnek a pénziigyi mutatokban mért
teljesitményre, kiillondsen a ROA értékére.

Eredményeim ¢és azok értelmezése inspirald lehet tovabbi kutatasok elvégzéséhez, amelyekben
fontos szerepet tolthetnek be a magyar csaladi vallalkozasokat jellemz6 sajatossagok €s a piaci
kornyezetiik kiilonbozdsége.
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BESENYEI TIMEA BELLA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Kardos Barbara
Gazdalkodas és menedzsment egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

AJOVO KONYVVIZSGALATA: UT A HAGYOMANYOS
MODSZEREKTOL A DIGITALIZACIOIG

Az informacids technologia gyors fejlédése jelentds valtozasokat okoz a koényvvizsgalodi
szakmaban. Kutatdsom soran azt szeretném bemutatni, hogyan alakitjak 4t ezek az 0j technologidk
a konyvvizsgalat hagyomdnyos modszereit egy gyorsabb, hatékonyabb metodussa a mindennapok
megkonnyitése érdekében. A tanulmany elsé része a digitalizacid fobb eszkozeit és technikait
targyalja, a masodik rész pedig ennek a gyakorlati kihivésait és kovetkezményeit.
Kutatasomban 2 hipotézist fogalmaztam meg. Az els6 igazolasaval azt szeretném bebizonyitani,
hogy a digitalizaci6 és a konyvvizsgalati hatékonysag kozott ok-okozati kapcsolat van, tehat a
digitalizacios innovaciok képesek hatast gyakorolni a hatékonysagra. Ennek feltarasdhoz
kapcsolddik az elsd hipotézis:

1. hipotézis: A digitalizdacio néoveli a konyvvizsgadlat hatékonysagat és pontossagat.

A masodik hipotézisem szorosan kapcsolédik Aytan Babayeva és Napoleon Dimitrios
Manousaridis tanulmanyahoz, amelyben hét svéd konyvvizsgalot kérdeztek meg a digitalizacio
konyvvizsgalatra gyakorolt hatasairol. A kutatas eredményei azt mutattak, hogy a digitalizacio tobb
eldnyt eredményezett, mint amit a tanulmany fogalmi kerete alapjan vartak. Ezt az eredményt
tovabbgondolva kutatdsomban azt szeretném vizsgalni, hogy Magyarorszagon mennyire nyitottak
a konyvvizsgalok a digitalizacio nyujtotta valtozasokra. Kiilonosen relevans ez a kérdés, tekintettel
arra, hogy hazankban a regisztralt konyvvizsgalok atlagéletkora 60-70 év kozé tehetd, ami egy
kialakul6 generacios szakadékot eredményezhet, ami a jovOben szakemberhidnyhoz vezethet.

2. hipotézis: A konywvizsgalok fokozott hajlandosagot mutatnak a digitdlis kompetenciak
elsajatitasara és alkalmazdsara munkdjuk soran.

Kutatasom f6 célja, hogy teljes képet fessek a konyvvizsgalat jovojérdl, és eldmozditsam az
ismereteket arr6l, hogy a konyvvizsgalat és a digitalizacid milyen modon mikodhet egyiitt.
Kutatasom sordan vegyes technikat alkalmaztam. FEls6 korben egy kérddivet készitettem
konyvvizsgalok részére, majd egy mélyinterjut is készitettem egy konyvvizsgélati teriileten
dolgoz6 menedzserrel. Eddigi eredményeimben az latszik, hogy a munkavallalok nyitottak a
digitalis valtoztatdsokra, fOleg a hatékonysag fokozéasa érdekében, viszont ehhez kiilonféle
tdmogatasra, motivalasra van sziikségiik. Ezéltal eredményeimben az is latszik, hogy a
hagyomanyos mddszerekkel szemben mar majdnem mindenki digitalis eszkozoket hasznal, és a
hasznalok ugy gondoljak, ezéltal pontosabb és eredményesebb vizsgalatokat végeznek.
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HORVATH KORNEL Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Németh Krisztina
Pénziigy és szamvitel foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

Dr. Orszag Adrienn
foiskolai docens
BGE PSZK

A HAZAI STARTUP VALLALATOK VEZETOI KONTROLLRENDSZERE

Manapsag egyre inkabb a figyelem kozéppontjaba keriilnek a fiatal, gyorsan névekvé vallalatok,
vagyis a startupok. A tanulmdnyomban ezen vallalatok vezetdi kontrollrendszerét vizsgdlom meg.
A témdban irddott szakirodalmak szdma sziikds, féleg magyar nyelven, dolgozatommal ennek
bdvitéséhez szeretnék hozzajarulni.

A kutatasomban két oldalrdl is megkozelitem a startup vallalatokkal kapcsolatos témat. Egyrészt
egy kérdéives kutatas keretében a startup vallalatokat vizsgalom, elsdsorban azt, hogy mennyi
vezetdi kontrollrendszert vezettek be, és melyek ezek. Masrészt pedig egy kvalitativ kutatés
keretein beliil készitettem 3 interjut. Az interjukat a startup okoszisztémaban jartas személyekkel
folytattam le. A kutatdsom soran arra a kérdésre szerettem volna valaszt kapni, hogy mely tényezdk
tudjak befolyasolni a startup vallalatok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szdmat. Ezekhez
kapcsolodoan ot kutatasi kérdést fogalmaztam meg, melyekhez hat hipotézis tartozik.
Megvizsgalom, hogy a vallalat mérete, kora, tevékenysége, kiilsé tOkebefektetés vagy épp a
kontroller alkalmazasa befolyasolja-e a vallalat altal alkalmazott vezet6i kontrollrendszerek
szamat. A tanulmanyomban kitértem a startup okoszisztéma vizsgalatara is, melyre az interjuk
adtak lehetdséget.

A dolgozatom eredményeképp azt kaptam, hogy szdmos tényezd hatassal van a startupok altal
alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek szamara. A munkavallalok 1étszama, a vallalat arbevétele,
az alapitd legmagasabb iskolai végzettsége, illetve az, ha mar volt a vallalatnak kiilsd
tokebefektetdje, képes befolyasolni a startupok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szamat.
Ezzel szemben a vallalat tevékenysége, életkora és a tény, hogy alkalmaz-e kontrollert, nem
befolyasolja szignifikdnsan az alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek szdmat. Ezen feliil pedig az
eredményekbdl az is kideriil, hogy azokat a vezetéi kontrollrendszer-kategoridkat tekintik az
alapitok és az interjialanyok is a legfontosabbnak, melyek elemeit atlagban a legtobb startup
vezette be. Tovabba az interjuk soran legtobb esetben az a megallapitas tortént, hogy a magyar
startup Okoszisztéma elmaradott a régios orszagokhoz képest, ami szintén hatassal lehet a hazai
startup vallalatokra.
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NEMEDI AKOS Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Denich Ervin
Pénziigy és szamvitel adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

FENNTARTHATOSAG ES TOZSDEI HATASOK: HOGYAN
BEFOLYASOLJAK AZ ESG MINOSITESEK A
RESZVENYARFOLYAMOKAT?

A kutatas célja az ESG (kornyezeti, tarsadalmi és korményzati) mindsitések hatasanak vizsgalata
a vallalatok részvényarfolyamaira az Eurdpai Unio legjelentdsebb szerepldinél. A dolgozat
kozponti kérdése, hogy az ESG mindsitd partnerek (MorningStar Sustainalytics, London Stock
Exchange Group, Morgan Stanley Capital International) altal kiadott mindsitések mennyire vannak
Osszhangban egymassal, illetve milyen mértékben befolyasoljak a véllalatok piaci megitélését és
részvényarfolyamanak alakulasat.

A kutatas soran az alabbi hipotéziseket teszteltem:

Hipotézis 1: A harom kiils6 ESG mindsitd altal adott mindsitések kozott pozitiv szignifikans
korrelacio all fenn.

Hipotézis 2: Az ESG mindsités pozitiv kapcsolatban all a részvényarfolyamok rovid tavi
novekedésével.

A kutatés soran az Eurdpai Unid 100 legnagyobb piaci kapitalizacioval rendelkezd vallalata koziil
egyszerll véletlen mintavétellel 50 cég keriilt kivalasztasra. Az ESG mindsitési adatokat hdrom
fliggetlen mindsitd partnertdl szereztem be, amig a részvényarfolyamokat nyilvdnosan elérhetd
tdzsdei adatbazisbol kértem le 2024. januar 1. és 2024. junius 30. kozotti idészakra vonatkozdan.
Az ESG mindsitések ¢és a részvényarfolyamok kozotti kapesolatok feltdrasdhoz leird statisztikai
elemzést, korrelacioszamitast és az ESG mindsitések 0Osszehasonlitasahoz skalaatalakitast
alkalmaztam.

Az elemzés eredménye azt mutatja, hogy az ESG mindsitések kozott kozepesen erds pozitiv
korrelaci6 all fenn, kiilondsen a Morgan Stanley Capital International (MSCI) mindsitései és a
tobbi mindsitd kozott, ami szignifikdnsnak is tekinthetd. Az ESG mindsitések és a
részvényarfolyamok valtozasa kozotti kapesolat viszont meglepden gyenge és negativ iranyu. Ez
azt sugallja, hogy az ESG szempontbol jobb besorolasu vallalatok részvényeinek arfolyamai
kevésbé ingadoznak, azonban a megfigyelt kapcsolat nem tekinthetd statisztikailag
szignifikansnak.
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TAKACS BOGLARKA Konzulens:

4. aktiv félév Dr. Denich Ervin
Pénziigy és szamvitel adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

DIGITALIZACIO EGY KONYVELOIRODA ELETEBEN

A digitalizdci6 mar a mindennapi életiink része, hisz egyre tobb mindent sikeriil athelyezni a
digitalis, virtualis térbe, igy a hétkdznapi feladatok mellett mar a munka vilagaban is egyre inkabb
hagyatkozunk a szamitogépekre és a kiillonbozo technikai vivmanyokra. Ebbdl kovetkezik, hogy
aki nem tud alkalmazkodni az 0 technoldgiakhoz, mar akar a kozeljovoben ,,analfabétanak” fog
szamitani, és aki nem tudja kiaknazni az Gjitasok altal nyujtott eldnyoket, 1épéshatranyba kertilhet.
Az elébb felvetett probléma nemcsak a magéanéletben jelenthet hatranyt, hanem az {izleti vilagban
is. A technoldgiai jitasok és fejlesztések, valamint a mesterséges intelligencia térnyerése felveti
azt a gondolatot, hogy vajon mely szakmakat sikeriil robotizalni. Kutatdsom f6 kérdéskore nem az
Al-ra koncentral, inkdbb a jelenleg hasznalatban 1év0 automatizacids, digitalizacids eszkdzok
hasznalatéara, és az azokhoz kapcsol6do tapasztalatok megismerésére. Milyen eszkozok segitik a
konyveldket a mindennapi munkavégzésben? Tényleg felgyorsitja a munkat, vagy ez csak egy jol
eladhat6 szoveg?

Dolgozatomban nem a jovOre koncentradlok, hanem a jelenre, amihez elengedhetetlen a mult
ismerete. A szakirodalom tanulmanyozésa soran felderitettem a szamvitel, konyvvitel és konyvelés
kezdetét és fejlodését, valamint azt, hogy milyen eszkozok feltalalasa és hasznalata vezetett a ma
hasznalatban 1évd konyveldprogramok és egyéb munkat segitd alkalmazasok bevezetéséhez. A
Teamwork Guru Kft.-nél hasznalt programok bemutatasa utan egy a szamviteli szolgaltatasokat
nyujtok korében végzett kérddives felmérés eredményeinek bemutatasa torténik. Az eredmények
prezentalasat kereszttablas elemzések segitségével végzem, a kérddiv kiértekelése mellett.

Az eredmények magukért beszélnek. Altalanossigban elmondhato, hogy a szakma 6rvend a
digitalizacionak, ami konnyiti és gyorsitja a munkat. A manapsag nagyon elterjedt mesterséges
intelligencia azonban még nem tort be a magyar szdmviteli szolgaltatok vilagaba, de a legtobben
nem zarkoznak el az Al alapt programok jovObeni bevezetésétol.
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17. TURIZMUS
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CZINKI ANNA KRISZTINA Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Nagy Adrienne
Turizmus-vendéglatas foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

Lovasné Dr. Avato Judit
egyetemi docens
BGE KVIK

A HELY, AHOL FELFORR A LEVEGO
A szaunaiizemeltetés jellemz6i Magyarorszagon

2005 ota a szaunaprogramok elterjeddben vannak Magyarorszagon és vilagszerte egyarant.
Megfigyelhetd a wellness életmdd térhoditasa és ezen beliil egyre hangsulyosabb a szaunik
hasznalata. Tobb szaunat elkezdtek megtolteni rendezvényekkel, programokkal, melyek egyre tobb
embert kezdtek vonzani, akar allandé lakhelyiikt6] tavolabbra is.
Ennek okai lehetnek a kovetkezok: egészségre gyakorolt hatas, kikapcsolodasi vagy, kozosségi
talalkozasok. Jomagam szaunamesterként dolgozom tobb helyszinen is, ezért a személyes
érdeklddés volt a f6 motivacidja a dolgozatnak.
A kutatasi kérdéseket négy f6 részre osztottam:

- Mi jellemzi a magyar szaunakultarat, és milyen dsszefliggéshen van az egészségturizmussal?

- Mi a szaunaprogram, és milyen szaunahoz kapcsolodo rendezvények vannak Budapesten?

- Miben kiilonboznek az eltérd fenntartdsi szaunas helyszinek? (kiilfoldi tulajdonos,

onkormanyzat, belfoldi maganszemély)

- Milyen a tertileti elhelyezkedése a leglatogatottabb szaunaknak? (térképes eloszlas)
A kutatas primer ¢és szekunder adatokat is magdba foglal. A primer kutatds online kérddives
formaban valosult meg, €s késziilt interju is. Szekunder forrasokat féleg angol nyelven talaltam €s
a szaunazas egészségre gyakorolt hatasait irja le.
A Kutatas varhato eredménye, hogy a szaunaszolgaltatasok fejlesztése nem general akkora bevételt,
hogy jovedelmezd, 6nalld profitcenter legyen. Ennek ellenére ma mar a wellness kotelezd eleme,
igy amelyik szolgaltatd nem hasznalja ki ezt a lehetdséget, az Kimarad az altala generalt plusz
bevételbdl. A szaunaprogramok olyan kiegészitd szolgéltatdsok, amelyek megnovelhetik az
alapszolgaltatasok keresletét (szallas, étel-ital, belépdjegy).
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GREGS NOEMI Supervisor:

Active semester 3 Dr. Szabéné Dr. Erdélyi Eva
Tourism Management associate professor
BGE KVIK BGE KVIK

DIGITAL DETOX TOURISM: GLOBAL TRENDS AND OPPORTUNITIES
FOR DEVELOPMENT IN HUNGARY

In today’s technology-driven world, digital detox tourism has emerged as a response to growing
concerns about the mental and physical health effects of constant digital connectivity. As more
people seek respite from the overwhelming pace of modern life, this niche form of tourism offers
an opportunity for individuals to disconnect from digital devices and reconnect with nature and
themselves. This research investigates the global trends in digital detox tourism and explores how
Hungary can capitalize on this growing market. The study is guided by the following research
questions: What are the current trends and consumer demands driving this type of tourism globally?
How does Hungary's offer compare to other international destinations? How can Hungary
effectively develop and promote digital detox tourism?

Data for the study were gathered through a multi-method approach. A quantitative online survey
was conducted with 169 Hungarian participants to assess their awareness, willingness and
preferences regarding digital detox tourism. Additionally, structured interviews were carried out
with 13 local hospitality providers offering nature-based and slow tourism experiences. An
international perspective was gained through a case study of Il Monastero, a well-known digital
detox destination in Italy. A Hungarian life couch was also interviewed as a digital detox tourism
practitioner. Data were analysed through a combination of statistical analysis and thematic analysis
to identify relationships and patterns between traveller expectations and service offerings.

The results indicate a growing interest in digital detox tourism among Hungarian consumers, with
a strong preference for nature-focused retreats and wellness activities. However, awareness of
digital detox tourism remains low, suggesting a need for targeted marketing strategies. The
analysis also highlighted significant gaps between Hungary’s current offerings and the best
practices observed in leading global destinations. Based on these findings, the research concludes
that Hungary has considerable potential to develop digital detox tourism by leveraging its natural
and cultural resources, provided it enhances infrastructure and awareness.
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HAMAR ESZTER Konzulensek:

5. aktiv félév Dr. Babos Krisztina
Turizmus-vendéglatas adjunktus
BGE KVIK BGE KVIK
Dr. Biré Lorant
adjunktus
BGE KVIK

A BAKANCSOS TURIZMUS NEPSZERUSEGE ES AZ ORSZAGOS
KEKTURA ISMERTSEGE A HAZAI LAKOSSAG KOREBEN

A dolgozatom kozéppontjaban a magyarorszagi bakancsos turizmus, azon beliil is az Orszagos
Kéktara (OKT) jelentosége és novekvd népszeriisége all. A szekunder kutatas soran kiemelt
figyelmet forditok az aktiv turizmus, a természetjaras, a gyalogturazas €és az orszagjaras fogalmi
kortilhatarolasara. Emellett szerepet kap a generacidok szabadidds tevékenységeinek, illetve a
turazas egészségre gyakorolt jotékony hatdsainak rovid ismertetése. A jarvanyhelyzet korlatozasai
alatt egyre tobben fedezték fel a természet adta lehetdségeket, igy a tirdzas hazai népszerliségének
ndvekedése €és a motivacios tényezok vizsgalata kiilondsen aktualissa valt.

A kutatdsom egyik legfontosabb célja, hogy felhivjam a figyelmet a tGrazas és a természetben
toltott aktiv szabadid6 fontossagara. A Kéktira mozgalom nemcsak a minket koriilvevo természet
megismerésére, hanem a kornyezettudatos szemlélet erdsitésére is kivalo lehetOséget biztosit.
Emellett pedig felhivja a figyelmet természeti értékek megdrzésére, a kulturdlis Ordkségek
bemutatasara €s a fenntarthatosdg fontossagara. Az empirikus kutatdisom harom részre oszlik.
Elsdsorban a kényelmi mintavétellel késziilt 937 mintaelemszamu online kérdoiv feldolgozasa
soran a szabadidds tevékenységek korcsoportok szerinti megoszlasa, a Kéktura ismertsége és annak
népszerlisége kerlil elemzésre. Masrészt a megfigyelés eszkozét alkalmazom az Orszagos
Kékturazas Napja programon valo részvétel soran, mely segiti a felmérésben gytijtott adatok
hatterének hatékonyabb attekinthetdségét. A kvantitativ kutatas eredményeit kvalitativ modszert is
alkalmazva a Magyar Természetjar6 Szovetség szakmai igazgatojaval folytatott interjuban
elhangzottakkal hasonlitom 0ssze €s egészitem ki.

Az eredmények ravilagitanak, hogy valéban 6sszefliggésbe hozhaté a Covid-19 jarvany a tirazok
szamanak novekedésével és e tevékenység népszeriibbé valasaval. Tovabba kideriil, hogy a 18-25
éves korosztalyt lenne kiilondsen érdemes gyalogtirazasra 0Osztondzni. A kutatds soran
megfogalmazott javaslatok pedig hozzajarulhatnak a magyarorszagi bakancsos turizmus
fejlesztéséhez, és ravilagitanak az OKT jovobeli népszerlisitésének és fenntarthatdosdganak
lehetdségeire.
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HAPEMAN ZOLTAN KEVIN Konzulens:

7. aktiv félév Schultz Eva
Turizmus-vendéglatas tanarsegéd
BGE KVIK BGE KVIK

,TELAPO ITT VAN?” A MIKULASKULTUSZRA EPULO TURIZMUS
KERESLETI MEGKOZELITESU VIZSGALATA HAZAI ES
NEMZETKOZI PELDAKON KERESZTUL

Mindenki mashogyan ¢éli meg a karacsonyt és a hozza kapcsolodo tinnepkdrt, nem csupan orszagrol
orszagra, de akéar haztartdsonként is valtozo lehet az linnephez vald szemlélet. Rendkiviil sok
témapark létezik a vildgon, mely a kardcsonnyal foglalkozik, illetve a nyugati vilagban az eredeti,
Krisztus sziiletése motivum mellett a kdzponti motivum egy piros-fehér ruhaba 61t6zott idos
ember, akit Mikulasként ismeriink. Mit tudnak kinalni ezek a témaparkok, melyek a személye koré
¢épiiltek, &m val6jaban egy mitoszon alapuld turizmusrél van szd, mely egyik orszaghoz sem
kothet6? Es mit gondolnak errdl az ide ellatogatok?

Kutatdsom soran netnografids felméréssel jarok utana, hogy a latogatok Mikulas tematikaja
parkjaiban milyen élményekkel gazdagodtak, illetve mennyire felelt meg ez az eldzetes
elképzeléseiknek.
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HOLLODY MOLLI FANNI Konzulensek:

7. aktiv félév Sipos Erika
Turizmus-vendéglatas mestertanar
BGE KVIK BGE KVIK

Dr. Biré Lorant

adjunktus

BGE KVIK

UTAZAS A ZENE HULLAMAIN — A ZENEI ELMENY MINT
TURISZTIKAI VONZERO

A zene kozosségformald és gyogyitd erdvel bir. Egy-egy kiilonleges eléadd képes tomegeket
megmozgatni. ,,A joléti tarsadalmakban a szabadidds élmények szerepe felértékelddott.” (Schulze,
1995; Zatori, 2015) A hirportalokon és a k6zosségi médidban egyre tobb cikk jelenik meg olyan
vilagkoriili koncertturnékrol, amelyek jelentds hatassal vannak a nemzetkdzi turizmusra. ,,Globalis
trendnek tekinthetjiik a fesztivalok térnyerését, amely szorosan Osszefiigg az élménytarsadalmak
kialakulasaval.” (Streit, 2014) Ezen gondolatok alapjan hataroztam el, hogy dolgozatomban a zenét
mint motivacios tényezot vizsgalom. Hipotéziseim szerint a koncertek jelentdsége a turizmusban
no, és a zenés rendezvényekhez kapcsolddo utazasok iranti érdeklédés novekvo tendenciat mutat.
A szakirodalom feldolgozésa soran vizsgaltam a zenés rendezvényeket, valamint kiilfoldi és hazali
példakon keresztlil bemutattam azok desztinaciora gyakorolt gazdasagi és tarsadalmi hatasait.
Tovabba hangsulyt fektettem az élményturizmus megjelenésére a zenei turizmusban, a kulturalis
eseményekhez sziikséges marketingszemléletre, valamint a zenei kindlati elemek desztinacio
imazsat alakito erejére. Primer kutatdsom soran a kérddives kutatast és a feltaro interjik modszerét
hasznaltam, hogy képes legyek jobban megérteni €s atlatni a zenés események €s a turizmus kozotti
Osszefliggéseket. Kutatdsom alapkérdései: Milyen hatassal van egy varos turizmusara az ott
megrendezett zenés rendezvény? Milyen fogyasztasi szokdsok jellemzik a zenei turistikat a
meglatogatott desztinacioban? Célom a zenei turizmus tendencidit, mintait feltdrni. A kérddiv
segitségével felmértem azon turistdk fogyasztoi szokasait, akik f6 motivacidja egy utazas soran
egy zenés rendezvényen vald részvétel. A kérddivet majdnem 800-an toltottek ki, ezaltal
kovetkeztéseket tudok levonni a koncertturistak utazasi, fogyasztdsi és koltési szokasaival
kapcsolatban. Ugyanakkor megkérdezem azokat is, akik még nem utaztak kiilfoldre koncert vagy
fesztival meglatogatasa céljabol. Fontos tudni, hogy mire van szilikség ahhoz, hogy dket is be
lehessen vonni a zenei turizmus korforgasaba. Ezenkiviil hét feltaro interjit készitettem a szakma
szakértdivel. Az interjuk soran megismerhettem a hazai zenei palettat, bepillantast nyerhettem a
fesztivalok helyzetébe, a koncertutazdsokkal foglalkozo utazasi iroddk miikodésébe és a
koncertturnék szervezésének rejtelmeibe is. Ezenfelill az egyik hazai DMC munkatarsaval arra
kerestem a véalaszt, hogy az iizleti turistdk hogyan vonhatdéak be az alapvetden szabadidds
turistakbol allo zenei turizmusba. A KSH adatai ramutattak a koncertek és fesztivalok turistakat
megmozgatod erejére a vendégéjszakaszamok novekedése alapjan. A varhaté eredmények kozott
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megjelenik, hogy az élmény szerepe a kulturdlis turizmusban felértékelddik, ezaltal a zenei
turisztikai kinalati elemekre is a ndvekvo kereslet lesz jellemzd.

139



REGI BOGLARKA BEATA Konzulens:

7. aktiv félév Sipos Erika
Turizmus-vendéglatas mestertanar
BGE KVIK BGE KVIK

AZ ONKENTESSEG MINT UJ MOTIVACIO NAPJAINKBAN

A kutatas célja az 6nkéntesség mint motivacié szerepének feltarasa a rendezvények terén és a
turizmusban, kiilondsen a magyar fiatal korosztaly korében. Nagy hangsulyt fektet ezen kiviil az
egyetemi szervezésli Onkéntes programok hatasanak felmérésére is. Az onkéntes turizmus iranti
érdeklodés novekedett a 18-35 év kozotti fiatalok korében, akik az utazasok soran szerzett 6nkéntes
¢lményeken keresztiil tarsadalmi értékeket, uj kapcsolatokat és személyes fejlédést keresnek. Ez
az aga a turizmusnak a 2000-es évek elején tapasztalt jelentds novekedést, melynek oka az olcsobb
l1égi utazas és az online foglalasok elterjedése volt (Better Volunteering Better Care, 2014). A
kutatds kozponti kérdése, hogy az Onkéntes tevékenységek, illetve az ilyen jellegli egyetemi
szervezésl kezdeményezések milyen hatdssal vannak a fiatalok utazasi szokésaira, motivécioira €s
a koz0sségi programok iranti érdeklddéstiikre.

A kutatas kvantitativ és kvalitativ modszereket 6tvoz. Két fokuszcsoportos interjura kertilt sor, az
egyikben az dnkéntességben mar jartas fiatalok vettek részt, a méasikban pedig olyanok, akik még
nem probaltak ki ezt a tevékenységet. A kutatds tovabba nyolc, kiilonb6zd onkéntességgel
foglalkoz6 szervezettel és alapitvannyal késziilt mélyinterjut foglal magaban, aminek célja a hazai
onkéntes programok, illetve az ezzel kapcsolatos egyetemi rendezvények ¢€s egylittmiikodések
részleteinek megismerése volt. Ezek mellett a kvantitativ, online kérddives adatgytijtés, tobb mint
200 kitoltdvel, a 18-35 év kozotti magyar fiatalokat célozta meg, és elsésorban a motivacidikra,
tapasztalataikra és az onkéntes turizmushoz kapcsolodo preferenciaikra fokuszalt.

Az eredmények alapjan a 18-35 éves korosztaly tagjai legfoképpen id6hiany miatt inkébb az
alkalmi és rovidebb programokat részesitik eldnyben, ugyanakkor korlatozott informéciokkal
rendelkeznek ezekrél az eseményekrdl. A kutatas kiemelten vizsgélja az egyetemi szervezésl
események szerepét, amelyrdl kideriilt, hogy bizonyos kereteken beliil képes lehet nagyobb
érdeklodést generalni és tdmogatni a fiatalokat az onkéntes tevékenységekben valo részvételben.
A kutatds eredményei hozzajarulhatnak az Onkéntes turizmus népszerlisitéséhez és az ipardg
szamara relevans dnkéntes programok kidolgozasahoz, amelyek a kozosségi értékeket és a fiatalok
személyes fejlodését fenntarthaté modon tdmogathatjak.
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SZABO ADEL Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Juhasz-Doéra Katalin
Turizmus-vendéglatas foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

MULTUNK JELEN IDOBEN:
A BUDAPESTI TORTENELMI EPULETEKBEN MUKODO
LUXUSSZALLODAK VIZSGALATA

A kutatds célja olyan kiilonleges multtal rendelkez6 Budapesten taldlhato torténelmi épiiletek
vizsgalata, amelyek napjainkban luxusszallodaként funkciondlnak. A dolgozat korbejarja a
torténelmi épliletek helyzetét a turizmus rendszerében, azok turisztikai hasznositasanak
lehetdségeit. A vizsgalt esettanulmanyok a gyakorlatban megvaldsult példdkon keresztiil mutatjak
be a budapesti torténelmi épliletek luxusszallodava valo alakitasat.

A kutatas célja annak a feltdrasa, hogy milyen mddon jelenik meg az épiilet torténelmi multja és
annak el6z6 funkcidi a jelenlegi szallodai koérnyezetben. Emellett kitér arra is, hogy az épiilet
torténelme miképpen hat a vendégélményre. Végiil a kutatds harmadik pillére a helyi kozosség
viszonyulésa a torténelmi €piiletben valo szallodanyitashoz Budapesten.

A kutatas szakirodalmi attekintéssel kezdddik, amelyben a luxusszallodak torténelmi épiileteinek
az elméleti hattere keriil bemutatdsra. A kutatas primer adatfelvételi részében a témdban jartas
szallodai szakemberekkel késziilt félig strukturalt interjuik eredményei érhetéek el. A kutatas
masodik felében egy félig strukturalt megfigyeléses modszertan kertilt alkalmazasra, amely soran
lehetdség volt a szalloda nyilvanos tereibe betekintést nyerni.

A kutatas végén elmondhatd, hogy a turisztikai piacon van lehetdség a budapesti régi épiiletek
olyfajta funkciovaltasara, amely soran luxusszallodava alakulnak. Az épiiletek ilyen médon tovabb
fennmaradnak ¢és kiegésziilnek modernkori elemekkel, mikézben megtartjdk torténelmi
mivoltukat. Az ilyen funkciovaltasra a luxusszektornak van lehetdsége, mert ennek a szegmensnek
van akkora finanszirozasi hattere, hogy egy ennyire tOkeigényes ¢épiiletrenovalasban ¢és
iizemeltetésében is piacképes maradjon. Az ilyen luxusszalloddk beleépitik a designelemeikbe
és/vagy marketingkommunikécios anyagaikba a torténelmi mivoltukat. Az interjuk soran kidertilt,
hogy a helyi kdzosség nyitottan és jol fogadta a szalloddk megnyitasat, és a mai napig érdeklédnek
az éplilet irant, igaz, inkabb az idésebb generacio, hiszen jelenleg a fiatalabb generacio inkabb csak
visszatérd vendég lesz.
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TOTH PETRA VIVIEN Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Szabéné Dr. Erdélyi Eva
Turizmus-vendéglatas egyetemi docens
BGE KVIK BGE KVIK

KUTYAVAL AZ UTON: A KUTYABARAT SZALLODAK VILAGA

Dolgozatom fokuszaban a kutyabarat szallodak és az odautazé kutyas gazdak allnak. Kutatasom
indittatasa a kutyak iranti szeretetemben rejlik, és az altalam észlelt hidnyossagok dsszegytijtése €s
fejlesztési lehetdségek feltarasa motivalt. A kutatast négy fo kérdés hatarozza meg. Eldszor a
szolgaltatoi oldalra voltam kivancsi, hiszen minden kapcsolat kétoldalu a szolgaltatdiparban.
Ennek kovetkeztében azt vizsgdlom nemzetkozi és hazai forrdsok alapjan, hogy milyen jelenlegi
lehetdségek ¢és milyen fejlesztési teriiletek vannak a széllodaiparban, amelyek eldsegithetik a
kutyaval szallo vendégek zavartalan ott-tartdzkodasat. Méasodszor, szerettem volna megvizsgalni a
gazdak neme szerint is, hogy miben tér el a gondolkodasmodjuk egy ilyen utazassal kapcsolatban,
illetve hogyan vélekednek a kutyabarat szallodakrol. Harmadsorban érdekelt, hogy a 2023-ban az
,.Ev kutyabarat szallodaja” cimet elnyerd szallodakban milyen szolgaltatisokban részesiilnek az ott
megszallo vendégek. Fontosnak tartom korbejarni, hogy milyen lehetéségei vannak azoknak a
gazdéaknak, akik szeretnének utazni, de nem a kutyéajukkal egyitt, illetve mit tehetnek, ha az adott
desztinacioba nem tudnak magukkal vinni a kedvenciiket. Erre vonatkozott a negyedik kérdés.

A kérdéskor feltarasdhoz tobb adatgyiijtési és kutatasi modszert haszndltam. A primer kutatési
modszerek egy kérddives felmérésre (432 értékelhetd valasz alapjan), 4 strukturdlt interjura,
szakértdi mélyinterjukra (8), és megfigyelésre terjedtek ki. Az elsé kérdés megvalaszoldsahoz a
szekunder kutatés alapjat a hazai €s idegen nyelvii szakirodalmi forrasok is adjak. Az elemzéshez
kodolasi technikat, kapcsolatvizsgalatot, az SPSS statisztikai programcsomagot hasznéaltam.
Primer kutatdsaimnak kdszonhetéen megtudtam, hogy a nék sokkal aktivabbak a kutyaikkal,
nagyrészt 0k szervezik ezeket az utazisokat, de a férfiak ugyanugy részt vesznek a dontési
folyamatokban. A valaszok alapjan kiilonb6zd célcsoportok eddigi tapasztalatai €és igényei
ismerhetdk meg. A legérdekesebb valaszok a fejlesztési igényekre érkeztek, amelyeket fontossagi
rangsorba allitottak. A mélyinterjik alapjan elmondhat6, hogy adédnak kiilonbségek két eltérd, de
azonos besoroldsu szalloda kozott is, de nem feltétleniil negativ iranyban. Megismerhetjiik a
kutyapanziok szerepét, és megtudhatjuk, hogy minek koszonheti egy szalloda az ,,Ev Kutyabarat
Szallod4ja” cimet.
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VASALI DAVID LASZLO Konzulensek:

7. aktiv félév Dr. Sz6ke Andrea
Turizmus-vendéglatas foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

Dr. Petyko Csilla
egyetemi docens
BGE KVIK

MIT TANULHAT EGY FOVAROS KOLUMBIA MASODIK
VAROSATOL? BUDAPEST ES MEDELLIN TURIZMUSSTRATEGIAI
OSSZEHASONLITASA

Kozép-Kelet-Europa COVID-19 jarvany idején megtorpant turizmusa a pandémia utan
dinamikusan novekedett. A természeti latnivalok és kulturdlis 6rokségek iranti érdeklddés tovabb
fokozodott, mivel egyre tobb utazd keres autentikus élményeket a térségben. Budapest azonban
turizmusfejlesztési torekvései ellenére sem képes jelentdsebb szerephez jutni az eurodpai turisztikai
piacon.
2023 6szi szemeszterét Medellinben tolthettem cserediakként, és engem i1s meglepett, hogy a
kolumbiai nagyvaros varosfejlesztési projektjei €s turizmusstratégidja mennyire hatékonyan
képesek megszolitani az odalatogatokat, és amint az a dolgozatbol kideriil, Kolumbia masodik
legjelentdsebb véarosa évrdl évre tobb turistat is vonz. A két varos fejlddéstorténeti Utja ugyan
jocskan eltér, azonban a méretiik és a rajuk varé kihivasok kozel azonosak, igy ideélis alanyok az
Osszehasonlitashoz.
A dolgozat olyan, Medellinben alkalmazott turizmus- és varosfejlesztési gyakorlatokat kutat és
vizsgal, melyek a magyar fovaros szdmadra is relevans és hasznos gyakorlatok lehetnének, és
eldsegithetnék annak fejlodését és novekedését.
A kutatas harom 6 kérdésre keres vélaszt:

- Milyen hasonldosagokat és kiilonbségeket lehet azonositani Budapest és Medellin kozott?

- Milyen el6ny0s, hatékony, innovativ és progressziv turizmusstratégiai elemeket vagy jo

gyakorlatokat lehet felfedezni Medellin varos esetében?
- Az azonositott elemeket, a bevalt jo gyakorlatokat hogyan vehetné 4t és alkalmazhatna
Budapest févaros?

A kutatds soran primer, szekunder, ezeken beliil kvantitativ és kvalitativ modszerek keriilnek
alkalmazasra. A dolgozat a szakirodalmi attekintést kovetden félig strukturalt interjuk, netnografia
és statisztikai elemzések eredményeire épitve fogalmaz meg kovetkeztetéseket és javaslatokat.
Az elemzések ramutatnak arra, hogy Budapest szamos jol bevalt kezdeményezést atvehetne a
kolumbiai varostol. Az egész varost atfogo turizmusstratégia és valamennyi turisztikai szereplot
bevono varosmarka kidolgozasa és alkalmazasa, az autentikus, egyedi €élmények és nemzeti értékek
bemutatasa ¢€s atadasa, a digitalis nomadokat és értékteremtd élményeket kereso turistakat célzo
kampényok, az altalanos varoszoldités, a peremteriileteknek szdmitd varosrészek fizikai bevonasa
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a tomegkozlekedés altal, az ingyenes, kozosségi sportolasi lehetdségek kibovitése, az autdéforgalom
hatdsagi szabalyozasa mind ilyen hatasos és pozitiv jogyakorlati példak.
Bizom benne, hogy a kutatdisomban megfogalmazott javaslatok sziildvarosom hasznéra valhatnak.
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18. VENDEGLATAS
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GICZI LAURA Konzulens:

5. aktiv félév Csulak Gergely
Turizmus-vendéglatas mesteroktatd
BGE KVIK BGE KVIK

A KOMLOZASI TECHNOLOGIA HATASA A SOR ERZEKSZERVI
TULAJDONSAGAIRA

A kutatas célja megvizsgalni a komlo és a komlozott sor alapvetd érzékszervi tulajdonsagait, illetve
azok hatasat a fogyasztokra és magara a késztermékre, a sorre. A kdzéppontban egyértelmiien az
all, hogy milyen hatassal vannak a kiilonb6z6é komlo6zasi technologidk a fogyasztokra, és milyen
egyezeések, illetve eltérések lathatok a komld altalanos érzékszervi jellemzobi és a fokuszcsoportos
vizsgalat eredményei kozott. Mindezek mellett a kutatds igyekezett valaszt talalni arra is, hogy
miért kezeli evidenciaként a komld hasznalatat a kistizemi sorfézdék jelentds hanyada, valamint
miért vannak olyanok, akik teljesen eltavolodtak ettdl az alapanyagtol.

A szakirodalmi feldolgozds sordn bemutatisra keriilnek a komld és a sor torténelmének
legfontosabb aspektusai, valamint jelenkori fejlédéstorténete.

Mind a kvalitativ, mind a kvantitativ modszerek is megtalalhatok dolgozatomban. Két mélyinterju
¢és egy kisebb altalanos interju segitségével lehetdségem volt korbejarni a témat, €s meghallgatni a
szakemberek aktualis véleményét a piacrol.

Kutatasi modszereim kozé tartozott a sorfézési procedura is, hiszen ez képezi a fokuszcsoportos
vizsgélat alapjat. Esetlinkben a két sorfézés soran Osszesen 6 fajta sort készitettiink. Az elsd
alkalommal késziilt egy DH IPA, egy IPA, melyhez leveles és pellet komlot is hozzaadtunk, illetve
egy alap sor melynél a komloéforralas soran kertilt a sérbe a komlé. Masodik alkalommal egy DH,
egy DDH és egy TDH IPA késziilt.

Fokuszcsoportos vizsgalatok is megvalositasra keriiltek, melyek soran 6sszesen hat fajta, altalam
a BGE KVIK tankonyhajan készitett sort kostolhattak dssze a jelenlévok, és értékelhették azt
Google Forms segitségével. A kostolas a BGE KVIK tanéttermében valosult meg, mely helyszinrél
a dontés megalapozott volt, hiszen pontosan a valos felhasznalasi teriiletén szerettiik volna, ha
megkostoljak az alanyok. gy kaphattunk viszonylag relevans képet a témaban.

Osszességében a kutatas folyaman bebizonyosodhatott, hogy a komlénak 4ltalanossigban a sor
mikrobiologiai hatdsaira van jelentds szerepe, €s a fogyaszto altal érzékelt izjegyek masodlagos
jelentdséggel birhatnak. Alapvetéen a fogyasztok nagy része nem tudott kiilonbséget tenni a
kiilonféle komldzasi technologidk kozott, mely bizonyithatja, hogy a komlo izjegyei valdoban
szerepet jatszanak a sorben, viszont a komlozasi technologia nem befolydsolja a fogyasztot jelentds
mértékben. ,,A komlé mint a sor esszencidja” kijelentést még mindig helyes megfogalmazasnak
tartom, viszont felvet tovabbi kérdéseket is, miszerint a komlo teszi-e a sort sorré, vagy csak a mai
vilagban még mindig a régi idok szabdlyai szerint probaljuk alakitani a sorf6zési technologiakat?
Erdemes elgondolkodni azon, hogy a sorkészités 8-10000 éve alatt csupan az utolsé 1000-1200
évben valt evidenciava a komlo hasznalata.
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JECSAI — KRISTON KOPPANY FERENC Konzulensek:

5. aktiv félév Dr. Lenkovics Beatrix
Turizmus-vendéglatas féiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

Szakal Dorina
tudomanyos segédmunkatars
BGE KVIK

A MAGYAR GINEK SZEMKAMERAS ES FOGYASZTOI ERZEKSZERVI
VIZSGALATA

A kutatasom témajat személyes érdeklédésem ihlette meg. Igy keriiltek a magyar ginek a TDK
dolgozatom kodzéppontjaba, melyeket 1 szemszogbdl vizsgaltam meg. Egyetemi éveim elsd két
évében étteremben dolgoztam, ahol lathattam, hogy évrdl évre egyre tobb és kiilonlegesebb gin
kap helyet az itallapon. Tanulmanyomban azt kivinom megvizsgalni, hogy egyes iivegek cimke
design-ja befolyasolja-e, és ha igen, mennyire a gin fogyasztoinak elfogadottsagat, tulajdonsagat
¢s vasarlasi szandékat.

Napjainkban a legnagyobb kihivast az informaci6é feldolgozasa jelenti. Az ember €és a miiszerek
nem versenytarsak, hanem inkdbb kiegészitik egymast. A szemkameras vizsgalat egyre
elterjedtebb, ami annak is koszonhetd, hogy akar milliméter pontossaggal tudja lekdvetni a szem
mozgasat. Koveti, hogy mely teriiletekre és azon beliil mennyi ideig figyel az emberi szem. A
szemmozgas alapjan feltartam, hogy melyik gin termék cimkéje vonzza leginkabb a résztvevok
vizualis figyelmét, majd egy demografiai kérddivet toltettem ki, hogy valaszt kapjak a gin
ismeretekrol. A szemkamerds mérésen a Budapesti Gazdasagi Egyetem hallgatoi vettek részt, akik
egy fogyasztoi érzékszervi tesztben is kozremiikodtek.

Kutatasom egyik alapkérdése: Befolyasolja-e a palack megjelenése az elsé benyomast a palackban
rejlé mindségrol?

Az érzékszervi vizsgalatoknak kiilondsen fontos szerepe van az alkoholos italok esetében, mivel
ezen italok megitélése nagyban fligg az érzékszerveken keresztiil tapasztalt élményektol. A
latvany, az illat, az iz és a textra kulcsfontossagu tulajdonsagok a mindség megitélésében.
Fogyasztoi érzékszervi kutatdsomban vakteszt vizsgéalatot végeztek el a biralok, akik nem ismerték
a termé€k markdjat, arat és csomagoldsat, hanem egy kdédolt minta alapjan kérdeztem meg a
véleményiiket. Kutatdsomban arra kerestem a valaszt, hogy melyik magyar gint kedvelik a
legjobban a vizsgalatban résztvevok.

A dolgozatom végén Osszevetem a szemkamera altal kapott adatokat és az érzékszervi teszt
eredményét. A kutatdsom eredményt ad arrdl, hogy a gin palackjan taldlhato cimke érdeklédést
felkeltd hatdsa és a valds izélmény kozott milyen Osszefiiggés lehet.
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LEHOCZKI ZSOLT Konzulensek:

5. aktiv félév Dr. Lenkovics Beatrix
Turizmus-vendéglatas féiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

Szakal Dorina

tudomanyos segédmunkatars
BGE KVIK

ROZE BOROK CIMKEJEN MEGJELENO ENERGIAJELOLES
SZEMKAMERAS VIZSGALATA ES AZOK OPTIMALIS ARANAK
MEGHATAROZASA

2023. december 8-t61 minden olyan, az Eurpai Unidban értékesitett borra, amelyet nem az emlitett
idépont eldtt palackoztak és cimkéztek fel, 1) cimkézési kovetelmények vonatkoznak. A
2021/2117/EU rendelet alapjan a fogyasztok jobb tajékoztatdsa érdekében a borok cimkéjén
szerepeltetni kell az adott termék Gsszetevit, allergiat és intoleranciat okozo anyagait, valamint az
energia- és tapértékre vonatkozo informaciokat. TDK dolgozatomban célom volt megallapitani,
hogy a fogyasztok vizudlis figyelmét melyik energiajeldlési alternativa kelti fel leginkabb, azaz az
energiatartalomra vonatkozo informaciot az eliilsé vagy hatsé cimkén érdemes megjeleniteni, igy
megallapitasra keriilt az is, hogy melyik alternativaval lehet hozzasegiteni a fogyasztokat egy
egeészségesebb életmod eléréséhez. Arra a kérdésre, hogy a véasarlok mit néznek egy borosiiveg
cimkéjén, egy szemkameras vizsgalat alapjan tudunk biztos valaszt mondani.

A mérés soran Osszesen 93 {6t mértem le. A résztvevoket harom csoportba osztottam: 31 résztvevd
a kontrollcsoportot képezi, akik olyan termékeket szemrevételeztek, melyeken az energiajeldlés
nem szerepelt; 31 f6 esetében a termékek eliils6, mig 31 6 esetében a hatsé cimkén szerepelt az
altalam felragasztott energiatartalmat tartalmazé cimke. A kutatas része egy arképzéses rész, amit
a van Westendorp-modszer alapjan értékeltem ki. A moddszer arra vilagit ra, hogy milyen aron
érdemes az adott tételt értékesiteni. A van Wenstendorp-modszer az arérzékenységet vizsgalja.
Ezzel a modszerrel meghatarozhato, hogy az adott terméknek mi az az elfogadhat6 ara, amin még
megvasarolnak a fogyasztok.

Mivel a rendelet 0j, ezért nem mérte még senki, igy els6ként kaptam adatokat arrdl, hogy az
energiatartalomra vonatkozé informécio feltiintetésének melyik a legjobb modja, azaz az eliilsd
vagy hatso cimkén. Valamint arrdl, hogy a fogyasztok szemszogébol egyaltalan relevans-e ennek
az informdcionak a feltiintetése, tehat befolyasolja-e a dontéshozatalt. Az elhelyezés mddjanak
megallapitasaval pedig segitséget tud nyujtani a termel6knek a cimketervezésben.
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RIM VIKTORIA ERIKA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. habil. Lugasi Andrea
Szakoktato féiskolai tanar
BGE KVIK BGE KVIK

UJ IZEK, UJ ELET: MENTES SUTEMENYEK A JOVO
CUKRASZATABAN

Amiodta az eszemet tudom, szeretek siitni, és a nagymamammal to1tott szombatok inspiraltak arra,
hogy cukrész legyek. Azota is célom, hogy sajat cukraszdat nyissak, ahol kiilon miihely foglalkozik
majd allergénmentes siliteményekkel. Gyakorlati tapasztalattal rendelkezem, hogy mire kell
figyelni a mentes siitemények készitésénél. Ugy érzem, ezzel 6romet szerezhetek az érzékeny
embereknek, mert nem kell lemondaniuk az édes boldogsagrol.

A TDK dolgozatomban kétféle kutatdsi modszert alkalmaztam: termékfejlesztést €s online
kérdéivet. A kérddivet a Google Urlapok segitségével készitettem el, és a kozosségi halon keresztiil
kiildtem el szakmabeli kollégadimnak ¢s fogyasztoknak. A kérddives kutatds célja az volt, hogy
megvizsgaljam, valoban ndvekszik-e az érzékeny emberek szdma, és ha igen, mely allergén
élelmiszerekre érzékenyek leginkabb.

Arra is kerestem a vélaszt, hogy a kérddivet kit6ltdk, hogyan gondoljak, milyen kihivasokkal kell
szembenéznie annak, aki allergénmentes siiteményeket készit, és hogy ezek a siitemények
befolyasoljak-e a hagyomanyos siitemények kinalatat és keresletét. A termékfejlesztés sordan
tobbféle 0sszetevotdl mentes siiteményeket készitettem el, megvizsgalva, hogy a hagyomanyos
osszetevd (pl. gluténtartalmu liszt) kicserélése mentes valtozatra (pl. rizsliszt vagy gluténmentes
lisztkeverék) hogyan befolydsolja a termék készitésének folyamatat, kell-e valtoztatni a
technologian, illetve hogy a mentes termék mindségében, érzékszervi jellemzdiben megfelel-e az
elvarasoknak.

A termékfejlesztés eredményesnek bizonyult, mivel sikeriilt Gigy atalakitani a hagyomanyos
sliteményeket, hogy mentesek legyenek bizonyos allergén élelmiszerektdl, mikdzben iziik és
allaguk nem tért el jelentésen a hagyoményos valtozatuktol, vagy csak pozitiv iranyban
kiilonboznek.
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SZARKA KRISTOF MATE Konzulens:

7. aktiv félév Csulak Gergely
Turizmus-vendéglatas mesteroktatod
BGE KVIK BGE KVIK
ZANYI BONGOR MATE

7. aktiv félév
Turizmus-vendéglatas
BGE KVIK

VACSORA VAGY PERFORMANSZ: MUVESZET ES TUDOMANY
TALALKOZASA A TANYERON

A kutatés a fine dining éttermek vendégélményének fejlesztésére 6sszpontosit, kiilonds figyelmet
forditva az étel-ital parositasok innovativ megkozelitéseire. Célunk feltarni, hogyan befolyésoljak
a szenzoros élmények az étkezés sordn a vendégek tapasztalatait, és miként segithetnek a
kiilonleges magyar kistizemi termékek ezen élmények fokozésaban.

A szakirodalmi attekintés soran a gasztrondmiai trendek és a fine dining éttermek miikodésének
alapelvei kertiltek a kdzéppontba. A vendégek egyre inkabb olyan élmények irant érdeklddnek,
amelyek otvozik az étkezést a kultaraval €s az interakcioval (De Albuquerque et al., 2019).
Emellett a szenzoros tudomany szerepe is kiemelkedd, hiszen a kiilonbozé érzékek integralasa
gazdagitja az étkezési élményt. Az ételparositas elmélete szerint az azonos aromas vegyiiletek
fokozzak az izeket, mig a vizualis talalas miivészete szintén jelentds hatassal bir (Spence et al.,
2017). Az innovativ megoldasok keresése kulcsfontossagli a versenyeldny kiépitésében, és a helyi
alapanyagok alkalmazasa fenntarthatosagi szempontbol is relevans (Franco et al., 2022).

A kutatds modszertana interjiikra épiilt, melyek sordn harom kivélasztott fine dining étterem
vezetdivel folytattunk mélyinterjukat. Az éttermek kozé tartozik a Borkonyha, amelynek
iizletvezetdje, Tonya Istvan, bemutatta az étterem francia stilusi magyar bisztrd koncepciojat. Az
Essencia Etterem vezetdje, Varga-Haszonits Krisztina, a portugal-magyar fiziora épité élményeket
osztott meg. Zahorcsak Zsolt, A Barany Etterem étteremvezetdje a helyi baranyételek fontossagat
hangsulyozta.

A kérdések a szenzoros tudomany és a szezonalitds szerepére is kitértek. Eredményeink alapjan
megallapithatd, hogy a fine dining éttermek szamara kulcsfontossdgi a szenzoros élmények
integraldsa, azaz étkezés nem csupéan az izek élvezetérdl, hanem a teljes élményrdl is szol. Az
éttermek csaladias 1égkorre torekednek, ahol a vendégek tobb érzékszervre hatdé élményekben
részesiilnek, mikozben megismerhetik az ételek €s italok mogotti torténeteket. Kutatasunk értékes
iranyelveket kinal a fine dining szektor fejlodéséhez, segitve a gasztrondmiai innovacio
elémozditasat.
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VAD REBEKA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. Keszei Barbara
Turizmus-vendéglatas foiskolai docens
BGE KVIK BGE KVIK

A VENDEGLATAS HATASA A VENDEGLATASBAN DOLGOZOK
CSALADI ALLAPOTARA

A szakdolgozat a vendéglatas szektorban dolgozok munka-maganélet egyensulyat kutatja. Az akar
12 6ras miiszakok, Sokszor tinnepnapokon, nagy hatassal vannak a vendéglatasban munkat vallalok
maganéletére. Arra kerestem a valaszt, hogy milyen segitd ¢€s akadalyozo6 tényezok vannak a jo
munka-maganélet egyensuly kialakitasaban a vendéglatdo szektorban, milyen hatassal van a
munkavallal6 munkaideje a csaladi kapcsolatara és a kapcsolatuk mindségére, illetve hogy
beosztasnak milyen szerepe van abban, hogy a munkavallal6 hogyan tud egyensulyt fenntartani a
munka és a maganélet kozott.

A témakdr bemutatasa sordn els6ként a vendéglatas eredetét és fogalmat irom le. Ezt kdvetden a
munkahelyi stresszrél és a kiégésrdl irok, majd az munkahelyi elégedettséget és a borravalo,
szervizdij motivacids hatasat taglalom. Végezetiil pedig dolgozatom a kiilf6ldi munkavallalast és
az ez altal kialakult transznacionalis csaladok jelenségét mutatja be.

Primer kutatdsom sordn egy kérddiv volt segitségemre, melyet a kozdss€gi médidban osztottam
meg kiilonféle vendéglatosoknak sz6lo csoportokban, valamint személyesen kerestem fel vele
vendéglatoegységeket, tovabba kevert tipust interjikat készitettem vendéglatasban dolgozo
munkavallalokkal.

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a vendéglatasban nagyon nehezen tudjak a munkat és a
csaladi életet harmonidba hozni. Viszont nagyon segitség, ha a munkahely csalddbarat, és
rugalmasan tudja kezelni az esetleges problémakat. Sokan vannak, akiknek a csaladi életben
nehézséget okoz ez az életvitel, hiszen a mindennapos stressz és a magas elvarasok kihatassal
még ha szabadnapja is van. Ha hasonlé munkakdrben dolgozé tars van jelen a kapcsolatban, 6
nagyobb megértés tanusit, igy lehet dinamikusabb a kapcsolat. Sok tényezd befolyasolhatja az
egyének mindennapjait, teljesitményét €s motivaltsagat.
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19. VEZETES ES SZERVEZES 1.
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DR. DZSUPIN KLAUDIA Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Kovicsné Dr. Sipos Agnes
Gazdélkodas és menedzsment Margit
BGE PSZK egyetemi docens

BGE PSZK

VEZETOI DONTESEK SORSFORDITO HATASA A VIiZIKOZMU
SZEKTORBAN: STRATEGIAI ES OPERATIV HATASKOROK
ELEMZESE

A viz az emberiség egyik legértékesebb és nélkiilozhetetlen er6forrasa, amelynek fontossaga az
¢ghajlatvaltozas, a novekvd varosi népesség €s a gazdasagi igények miatt egyre inkabb eldtérbe
keriil. Magyarorszag szerencsés helyzetben van, hiszen jelentds vizkészletekkel rendelkezik,
amelyek stratégiai szempontbol is Oridsi értéket képviselnek. Azonban ez a természeti kincs
nemcsak lehetdségeket, hanem rendkiviili feleldsséget is hordoz magaban, kiilondsen az allami
tulajdonban 1évd vizikdzmii-rendszerek szdmara. Az orszdg vizelldtdsanak fenntartdsa ¢&s
fejlesztése, valamint a lakossag ivovizhez valod hozzaférésének biztositasa komplex és Osszetett
iranyitasi strukturat kivan meg, amelynek minden eleme alapos és atgondolt vezetdi dontéseket
kovetel. Egy nem megfeleld dontés kovetkezményei — legyen sz6 akar financialis, akar kornyezeti
vagy tarsadalmi hatasokrol — konnyen komoly krizishez vezethetnek. Az &llami tulajdont
vizikdzmii-szolgaltatok feladatanak sulyat és jelentdségét épp ezek a kihivasok emelik ki.

A vizikdzmii-szektor nem csupan egy lizleti dgazat, hanem egy olyan kozszolgéltatasi rendszer,
amely szorosan Osszefligg a lakossag mindennapi életével €s az orszag fenntarthatd fejlodésével.
Az itt dolgozo6 vezetdk nem egyszerlien vallalatirdnyitok, hanem az egyik legértékesebb természeti
kincsiink — a viz — felett gyakorolnak dont6 befolyast, és ezzel kozvetlen hatast gyakorolnak tobb
milli6 ember életmindségére. A vezetdi dontések mogott azonban nem csupan szakmai
szempontok, hanem jelentds kozeérdekli elvardsok is meghtizodnak, amelyeket gyakran nehéz
Osszehangolni a gazdasagi fenntarthatosaggal. Egyetlen elhibazott dontés nem csupan a vallalat
mukodését veszélyeztetheti, hanem a lakossag ivoviz-ellatasanak biztonsagat €s a kozszolgaltatas
mindségét is aldashatja. Ezért elengedhetetlen a vizikozmii-szektor allami vallalataindl miikodo
dontési mechanizmusok, kiilondsen az igazgatdsag és a vezérigazgatd hataskoreinek €s felel0sségi
viszonyainak részletes vizsgélata.

Dolgozatom célja e komplex ¢€s rendkiviil fontos iranyitasi struktira bemutatasa és elemzése,
kiilonds tekintettel a Nemzeti Vizmiivek Zrt.-re, amely Magyarorszag egyik legnagyobb
vizik6zmii-szolgaltato iranyitd cége. Az elemzés soran arra keresem a valaszt, hogy a magyar
vizikozmii szektor 4allami tulajdonu vallalatainak vezetdi milyen dontési kihivasokkal és
feleldsségekkel szembesiilnek a mindennapi miikddés soran, illetve hogy ezek a vezetdi dontések
hogyan befolyasoljak a vallalat fenntarthatosagat és hatékonysagat. A hataskorok és feleldsségi
viszonyok tanulmanyozasa nemcsak a jelenlegi helyzet feltarasat szolgélja, hanem lehetdséget
biztosit arra is, hogy az esetleges szerkezeti és jogszabdlyi hidnyossdgokat azonositsuk, és igy a
jovobeni fejlesztések iranyat kijeldljik.
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ERDOS BOGLARKA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Fajt Balazs
Pénziigy és szamvitel adjunktus
BGE PSZK BGE PSZK

WORKFLOW VEZERELESU DIGITALIS HR FOLYAMATSZERVEZES

Az elmult évtizedek digitalizacios folyamatai jelentds hatast gyakoroltak a vallalatok emberi

eréforras menedzsmentjére (HR), kiilonosen a workflow alapu rendszerek bevezetésével. Mivel a
témaban viszonylag kevés hazai szakmai anyag taldlhatd, igy fontosnak tartom a meglévo
ismereteim €s forrdsaim alapjan bemutatni d6sszegezni ezeket a tapasztalatokat.

Kutatdsom célja annak feltardsa, hogy a NEXON rendszer workflow-vezérelt digitalis HR
folyamatai hogyan jarulnak hozza a szervezeti hatékonysag noveléséhez, milyen hatassal vannak a
munkavallaloi élményre és milyen teriileteken lenne sziikség fejlesztésre.

Eldszor irodalmi kitekintést végzek, és azonositom a témaban megjelent eredményeket, valamint
allaspontokat. Ezek utdn elemzem a NEXON4 HR-szoftver workflow moduljat, igy ralatast adva
arra, hogy milyen is a gyakorlatban a workflow vezérlésti digitalis HR folyamatszervezés, majd
interjuk segitségével vizsgalom a felhasznaloi tapasztalatokat. Mindezek 6sszegzésével konkluziot
vonok, megvalaszolom a kitlizott kutatasi kérdéseket.

A digitalis folyamatok bevezetése eredményesnek bizonyult, és mind a szervezeti hatékonysagot,
mind a munkavallaloi élményt tekintve pozitiv visszajelzéseket tapasztaltunk. Emellett sikeriilt
olyan fejlesztési teriileteket beazonositani, melyek javitasaval tovabb novelhetd a digitalis
folyamatok hatékonysaga, példaul a riportalds lehetdségének hidnya vagy a frissitések miatt
bekovetkezd folyamatos hibak.
Megallapitasra keriiltek olyan tovabbi kutatasi teriiletek is, melyekkel kiegészitve jelen dolgozatot
még atfogdbb, részletesebb és pontosabb képet kaphatunk a témaban. Ezek koz¢ tartozik példaul a
NEXON mas szoftverekkel valdo mélyebb 0Osszehasonlitdsa vagy a digitalizdci6 dinamikus
fejlodése miatt késébbi kutatast készitése és a folyamatszervezésben bekovetkezett valtozasok
bemutatésa.

Osszegzésiil, a kutatas bemutatast enged egy ilyen folyamat elkészitésének és bevezetésének
hatterébe, tovabba ramutat a digitalis HR-folyamatok fontossagéra és a rendszer hatékonysaganak
tovabbfejlesztésére.
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FARKAS KIRA ZOE Konzulens:

3. aktiv félév Dr. Németh Szilard
Vezetés és Szervezés egyetemi docens
BGE PSZK BGE PSZK

UZLETI PARTNEREK ES EGYETEMEK KAPCSOLATA A BUDAPESTI
GAZDASAGI EGYETEM PELDAJAN KERESZTUL

Témavalasztdsom oka, hogy a vallalatok és felsdoktatasi intézmények kozotti egyiittmiikodések az
elmult évtizedekben egyre hangsulyosabb szerepet kaptak a globalis oktatdsi és gazdasagi
rendszerekben. Ez a jelenség kiilondsen fontos a 21. szazad gyorsan valtozo, technoldgia-orientalt
vilagéban, ahol a munkaerdpiac folyamatosan 0j készségeket €s gyakorlati ismereteket kovetel meg
a fiataloktol. Ahogy a vildg egyre inkabb a tuddsalapt gazdasag irdnyaba mozdul el, egyre tobb
vallalat ismeri fel a felsGoktatasba torténd befektetés jelentdségét, hogy igy kozvetlen hozzaférést
nyerjenek a legfrissebb innovacidkhoz és tehetségekhez. Ezzel parhuzamosan az egyetemek
felismerik a vallalatokkal vald partnerség lehetdségeit, amelyek révén képesek maradni a
versenyképességiik novelésére, valamint az oktatasi tartalom relevanciajanak megdrzésére.

A kutatasom célja az volt, hogy feltarjam a vallalatok ¢és felsGoktatdsi intézmények kozotti
egylittmiikddés formait, eldnyeit €és kihivasait, szerepét. A f6 célom, hogy megértsem, milyen
egyiittmiikddések tudnak sikeresek lenni, €és ezek tudjak-e a hallgatoi részvételt és megitélést
befolyasolni.

A dolgozatom soran primer kutatast végeztem annak érdekében, hogy a témat jobban megértsem.
Kvalitativ oldalrol mélyinterjus kutatast végeztem Osszesen 20 kozép- €s felsdvezetdvel a vizsgalt
egyetemen. Ezt kovetden pedig kiilonféle kvalitativ elemzéseket készitettem, €s netnografiai
vizsgalatot végeztem a vallalati oldal megismerése végett. A dolgozatom lezarasaként
kovetkeztetéseket fogalmaztam meg, €s jovObeli javaslatokat tettem, kiilonds tekintettel jovobeli
kutatési kérdésekre.
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KEREKES BOGLARKA Konzulens:

3. aktiv félév Prof. Dr. Csillag Sara
Vezetés és Szervezés egyetemi tanar
BGE PSZK BGE PSZK

AZ IGAZSAGOSSAG MEGJELENESE A HR-SZAKEMBEREK
GONDOLKODASABAN ES A HR-TEVEKENYSEGBEN

Napjaink tudéasalapti gazdasagéban és tarsadalmaban — ahol az emberi ,,er6forrds” egyre inkabb a
szervezetek, igy pedig az egész gazdasag legfobb mozgatorugdja és értékteremtdje — fontosnak
tartom az emberek er6forrasként vald ,kezelésének” etikai kérdéseit, aspektusait, maganak az
emberieréforras-menedzsmentnek mint tudoményteriiletnek az etikai vonatkozasait megvizsgalni.
Ezen tarsadalmi-gazdasagi hattér alapjan a HR ¢€s az etika kapcsolatat kutatasra érdemes témanak
véltem, kiilonos figyelmet forditva a szervezeti igazsadgossdg koncepciodjara, illetve a HR-
szakemberek igazsadgossagrol alkotott észleléseire.

Bar szamos kutatas foglalkozik a munkavallalok szervezeti igazsagossag észleléseivel, még mindig
kevés kutatas fokuszal a HR-szakemberek igazsagossagfelfogasanak vizsgdlatira. Azért nagyon
fontos a HR-szakemberek etikarol és szervezeti igazsagossagrol valé gondolkodasanak feltarasara
és megertésére tett kisérlet, mert a szervezetekben els6dlegesen 6k azok a kulcsszerepldk, akik az
altaluk alakitott és megvaldsitott HR-gyakorlatokon és a komplett HR-tevékenységen keresztiil
befolyésolni tudjak a szervezeti igazsagossag szempontjainak €rvényesitését, ezaltal az igazsdgos
szervezeti miikddés eldmozditasat.

Kutatasom céljahoz igazodva kutatasi kérdésem a kovetkezOként fogalmaztam meg: ,,Hogyan
jelenik meg az igazsdgossag a HR-szakemberek gondolkodasaban és a HR-tevékenységben?”
Kutatasom f6 célja tehat az volt, hogy feltarjam és mélyebben megértsem a HR-szakemberek etikus
emberi er6forrds menedzsmentrdl, illetve szervezeti igazsagossagrol valo vélekedését,
igazsadgossagészleléseit, Oszinte érzéseit és megélt tapasztalatait.

Kvalitativ kutatdsi modszertan keretében altalam kivalasztott kiillonb6z0 szakmai hattérrel és
tapasztalati iddvel rendelkezd nyolc HR-szakemberrel készitettem személyes, félig strukturalt
interjut. Ezen tl a vignetta modszertant alapul véve hdrom vignettat, azaz rovid esetet dolgoztam
ki az igazsagossag szempontjabol kritikus HR-gyakorlatokra alapozva, amelyekre a résztvevoknek
reagalniuk kellett aszerint, hogy az adott fiktiv helyzetben 6k mit tennének.

Kutatasi eredményeim arra vilagitottak ra, hogy a részt vevé HR-szakemberek a szervezeti
igazsadgossagot leginkabb az egyenld banasmoddal azonositjdk, az igazsagossagi szempontok
érvényesitésének lehetséges korlatozo, illetve erdsitd tényezdjének pedig egyarant a vezetdi
hozzaéllast és a vallalati kdrnyezetet tartjak. Tapasztalataik alapjdn a szervezeti igazsagossag
szempontjabol legkritikusabb négy HR-gyakorlat a toborzés-kivalasztds, a kompenzacid ¢és
javadalmazas, a teljesitményértékelés €s az elbocsatas. Az igazsagossagészlelés f6 kritériumainak
a diszkriminacidmentességet, az objektiv kritériumok alkalmazasat, a tisztességes banasmodot, a
nyilt és Oszinte kommunikaciot, valamint a transzparenciat tartjak.
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PAHLAVANYALI NARIMAN Supervisor:

Semester 3 Dr. Gaspar Tamas CSc.
International Economy and Business associate professor
BGE KKK BGE KKK

FORESIGHT IN HIGHER EDUCATION: EXPLORING INSTITUTIONAL
MATURITY THROUGH THE LENS OF STUDENTS’ PERCEPTIONS

This study examines foresight maturity in higher education institutions through studying student
perceptions. The study investigates the following research question: How do business school
students perceive the institution’s maturity in the ability to anticipate and respond to future
educational challenges?

For the methodology part of the study, the research integrates quantitative survey data and
qualitative interviews to explore how students perceive their institution's ability to anticipate and
adapt to future challenges. Foresight Maturity Model introduced by Rohrbeck and Kum (2018) is
utilised to shed light on how mature the higher education institutions (HEIS) are in navigating
uncertainties and future challenges.

Findings reveal key factors influencing foresight maturity, providing insights into strategic

planning and readiness within higher education institutions. The study offers recommendations to
enhance institutional preparedness for future educational demands.
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BUKOVECZ REKA Konzulens:

7. aktiv félév Dr. habil. Juhasz Timea
Nemzetkozi gazdalkodas egyetemi docens, cimzetes egyetemi
BGE KKK tanar

BGE KKK

INTERKULTURALIZMUS ES MULTIKULTURALIZMUS A
MUNKAHELYEN

Ahogy érzékelhetjiik, a mai rohamosan fejlédd és globalizalodd vilagunkban egyre gyakrabban
talalhatjuk magunkat olyan helyzetben, amikor mas kultirdju, mas nemzetiségii személyekkel kell
egylttmiikddni, illetve kapcsolatba 1épni. Ez a munkahelyen megvalosulhat példaul a kozos
targyalasok vagy projektek forméjaban, de ma mar az is gyakori, hogy éppen az irodéban a veliink
szemben iilével kell napi szinten egylitt dolgozni, aki esetleg mas nyelvet beszél, eltéréen
kommunikal és tevékenykedik, illetve mas értékrenddel is rendelkezik. A kiilonbozdségek
egyértelmiien okozhatnak kisebb-nagyobb konfrontacidkat és meg nem értéseket, amikre hatassal
lehetnek még a nemzetekkel szemben fennallo sztereotipiak is, ugyanakkor tudoményosan az is
bizonyitott, hogy a munkahelyi diverzitas €és sokszinliség egyértelmiien érték és versenyelony a
szervezetek szamara, ha megfeleléen van kezelve, illetve menedzselve.

Ezen tények ismeretében kutatdsomban meg szerettem volna ismerni a globdlisan is ismert
sztereotipiakat, valamint azt, hogy ezek az elditéletek hasznosak tudnak-e lenni vagy sem, illetve
hogyan hathatnak a szervezeti kultirara. Kivancsi voltam arra is, hogy egy menedzsernek vagy
vezetdnek van-e szerepe a diverzitaskezelésben, valamint valaszt akartam kapni arra a kérdésre,
hogy egy sokszinli munkaerdvel rendelkezd vallalat sikeresebb-e, mint egy homogén. Ahhoz, hogy
ezekre fény deriiljon, kiilonféle magyar és idegen nyelvii kutatasokra és internetes cikkekre
tamaszkodtam, ezenkiviil pedig a primer kutatas részeként interjut is készitettem 6t olyan alannyal,
akik rendelkeznek nemzetk6zi munkatapasztalattal.

A kutatds soran sikeriilt valaszt kapnom a kérdéseimre, igy példdul megismertem néhany
globalisan is ismert sztereotipiat, megtudtam, hogy ezek a segitségiinkre is lehetnek, ugyanakkor
nagy hatassal lehetnek a kapcsolatokra is. Arra is fény deriilt, hogy a nem megfelelden kialakitott
szervezeti kultara szamos problémahoz vezethet, viszont ha ez megfeleléen van kezelve, amiben,
mint kideriilt, a menedzsereknek is fontos szerepe lehet, akkor szamos pozitiv eredmény érhetd el,
ami megmutatkozhat példaul a profitabilitdsban, az innovacioban, a kreativitdsban vagy éppen
dontéshozatalban.
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MRAZ MILAN CSABA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Németh Krisztina
Gazdalkodasi és menedzsment foiskolai docens
BGE PSZK BGE PSZK

A CSALADI VALLALATKORMANYZAS MODSZEREI
MAGYARORSZAGON

A csaladi vallalkozasok iranti kutatdsi érdeklédés az elmult években Magyarorszdgon is
megélénkiilt, elsésorban az utddlasi és professzionalizaloddsi folyamataikat illetden. Jelen
kutatasban interjus és kérddives adatfelvételre épitve, a csaladi vallalkozasok véllalatirdnyitési,
vallalatkorményzasi gyakorlatat vizsgalom az alabbi kutatédsi kérdések mentén:
- Melyek a hazai csaladi vallalkozasok altal ismert és alkalmazott vallalatkormanyzasi
modszerek?
- Van-e Osszefiiggés a csaladi vallalkozas vezetése soran alkalmazott modszerek és a csaladi
cég generacios jellemzoi kozott?
- A wvallalat mérete, életkora, azaz a cégdemografiai jellemzék meghatirozoak-e a
véllalatkormanyzas modszertana kapcsan?
- Van-e Osszefiiggés a csaladi vallalkozasban alkalmazott menedzsment kontroll és
véllalatkormanyzasi modszerek kozott?
A dolgozatomban kitérek a kutatds elméleti hatterének ismertetése kapcsan a csaladi cégek
nemzetgazdasagi jelentdségén tul a fogalmi keret sokszinliségére, a csaladi cégek tipusaira és a
vallalatkorményzas nemzetk6zi szakirodalomban megjelend jo gyakorlataira.
A szakirodalmi attekintés mellett egy rovid kutatdsmodszertani fejezetet kdvetéen az empirikus
kutatdsaim eredményeinek bemutatasara térek ki. A kérddives felmérés statisztikai elemzését
kovetden a harom vizsgalt csaladi cég vezetd tisztségviseldivel készitett interjuk feldolgozasat
ismertetem.
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NAGY DORA Konzulens:

5. aktiv félév Faragéné Lepp Katalin
Emberi eréforrasok mestertanar
BGE PSZK BGE PSZK

MUNKA, TANULAS, MAGANELET EGYENSULYANAK
MEGTEREMTESE A GYAKORNOKOK ELETEBEN

Napjainkban a mentalis egészség egyre jelentdsebb szerepet jatszik, nemcsak a maganéletben,
hanem a vallalatok mitkédésében is. A munkavallalok jolléte kulcsfontossagli tényezdve valt,
amely hozzajarul a vallalatok sikeréhez, mivel a jolétet biztosit6 munkahelyek kedvezden hatnak
az alkalmazottak motivéaciojara. A jolét az anyagi és kiilsé koriilményekrdl szol, a jollét pedig az
a mentalis egészség megdrzése is elengedhetetlen ahhoz, hogy az egyén a legjobbat hozhassa ki
magabol. Az elégedett és egészséges munkavallalok altalaban produktivabbak, kreativabbak.
Dolgozatomban a munka, tanulds és a maganélet egyensulyat fogom vizsgalni. Ez nem tujkeletli
kérdés, szamos kutatds és szakmai iras foglalkozik ezzel a témaval. Azonban az elmult években 1j
perspektivakat és lehetdségeket fedezhetiink fel, amelyek lehetévé tették a mddszerek innovativ
atalakitasat. Szakmai szempontb6l kiemelten érdekes témanak tekinthetd a munka, tanulds és
maganélet egyensulyanak megtaldlasa és fenntartasa. A HR jelentds szerepet jatszik a munkaerd
hatékony tamogatasaban ¢€s fejlesztésében, valamint a munkavallalok mentalis egészségében.

A kutatasom célja, hogy megvizsgaljam, miként hat az egyetem melletti munkavégzés a hallgatok
¢letmindségere, kiilonds tekintettel arra, hogyan lehet fenntartani a munka, tanulds, maganélet
egyensulyat. Arra keresem a valaszt, hogy a legalabb 20 6ras munkavégzés hogyan befolyésolja a
hallgatok mentalis egészségét. Emellett feltirom, hogy a munkatapasztalat hogyan jarul hozza a
jovobeli karrierlehetdségekhez, és mennyire segiti a szakmai fejlddést a hallgatoi évek alatt.

A dolgozatomban kitérek a munka, tanulds, maganélet egyensulydra és a valtozas hatésaira,
valamint sz6 lesz a mentdlis egészségrol. Korabbi relevans elméleteket vizsgalok meg, és a
dolgozat végén javaslatot teszek az egyensuly megteremtésére a kutatdsom alapjan. Kérddives
kutatas segitségével valaszokat kaptam a felmeriilo kérésekre, tobbek kozott a kovetkezodkre:
Hogyan oszlik meg a gyakornokok ideje a munka, tanulas és magéanélet kozott? Milyen tényezok
segitik vagy nehezitik az egyensuly megteremtését/fenntartasat? Milyen modszereket alkalmaznak
a gyakornokok az egyensuly megteremtésére/fenntartasara?

161



NEMETH KATALIN Konzulens:

1. aktiv félév Dr. Ferkelt Balazs
Nemzetkozi gazdasag és gazdalkodas MSc egyetemi docens
BGE KKK BGE KKK

NEMI ESELYEGYENLOSEGET TAMOGATO INTEZKEDESEK A
MAGYAR VALLALATOKNAL

A vilag sokszinli nemzetek halmaza, és ennek kovetkezménye, hogy eltérd a kiilonb6z6é naciok
tarsadalménak gondolkodasmoddja is. A ndk tarsadalmi helyzete példaul egyike azon témdknak,
amelyben ez tiikr6z0dik. Bizonyos régiokban a lanyoknak nincs hozzaférése az oktatdshoz, nem
megengedett, hogy iskolaba jarjanak, mig mas orszagokban tamogatd intézkedéseket hoznak annak
érdekében, hogy biztositsak a nemek kozotti esélyegyenldséget.
A dolgozatom célja, hogy Magyarorszag helyzetét elemezzem nemi esélyegyenldség
szempontjabol, és megvizsgaljam, milyen mddszerekkel lehetne megsziintetni azokat a korlatokat,
amelyek visszatartjak a képzett n6i munkavallalokat a fels6vezetdi poziciok elérésétol.
Kutatasomat a kovetkezd kérdések mentén végeztem el:

Hogyan befolyasoljadk a nemi szerepekkel kapcsolatos kulturalis attitidok Magyarorszagon

a nok karrierlehetdségeit?

Sziikséges-e Magyarorszagon a nemi kvota alkalmazasa?

Milyen egyéb, a nemek kozotti egyenldséget tdmogatd intézkedések vannak érvényben a

Magyarorszagon miikodo vallalatoknal?
A fenti kérdések megvalaszoldsdhoz egyarant alkalmaztam szekunder ¢€s primer kutatasi
modszereket. Konyveket, szakcikkeket, tanulményokat, interjibeszélgetéseket, statisztikdkat,
ujsagcikkeket, jelentéseket és egyéb online forrasokat dolgoztam fel, valamint mélyinterjq,
kérddivezés formajaban végeztem primer kutatést is.
Kutatasaim eredményeképpen megfogalmazhatd, hogy — bar Magyarorszag sosem tartozott a nemi
esélyegyenldséget leghatékonyabban tdmogatd orszagcsoportba — a néi munkavallalok tobbsége
sosem tapasztalt nemi diszkrimindciét munkahelyén. Bar a wvallalati néi1 kvota nem a
legmegfelelobb mddszere a nemek kozotti egyenldség megteremtésének, bevezetése egyértelmiien
javitand a nok karrierlehetdségeit az iizleti életben.
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PARIENTA MAY Supervisor:

Active semester 7 Dr. Csongradi Gyongyi
Business Administration and Management associate professor
BGE FFA BGE FFA

CULTURAL COMPARISON: CULTURE EFFECT ON BUSINESSES

Research question: How do cultural norms and values influence the decision-making processes
regarding future investment in Israeli versus Hungarian organizations?

This research study on the impact of cultural norms and values on investment decision-making in
Israeli and Hungarian organizations involves a structured approach to data collection, sampling
and analysis. The study uses a quantitative research design to assess and compare the cultural
factors influencing investment decisions within medium-sized organizations in Israel and Hungary.
By applying a structured survey with a focus on cultural dimensions and investment practices, this
approach allows for statistical comparison and hypothesis testing. The quantitative method is well-
suited to objectively measuring responses and identifying patterns within and across both national
contexts.

Survey findings indicate that Israeli organizations demonstrate a stronger preference toward
individualism and a higher tolerance for risk, which aligns with a more aggressive investment style.
This contrasts with the Hungarian businesses, which, rooted in a culture of collectivism and
tradition, prioritize stable, conservative strategies that minimize risk. For instance, Israeli
respondents were more likely to emphasize innovation and short-term gains, while Hungarian
organizations leaned toward preserving traditional practices and ensuring long-term stability.
Furthermore, Hungarian organizations tended to place high value on stakeholder harmony and
collective goals in their decision-making process, whereas Israeli companies exhibited a more
flexible approach, focusing on individual or direct business gains.

The study’s findings, aligned with cultural models like Hofstede’s and Trompenaars’ dimensions,
suggest that cultural context can deeply influence the risk profiles and strategic choices of
organizations in each country. Specifically, Israel’s cultural orientation toward risk-taking may
drive dynamic, high-yield investment choices, whereas Hungary’s focus on risk avoidance may
result in steady but lower-yield investments.
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WIMMER FANNI Konzulens:

7. aktiv félév Csakné Dr. Filep Judit
Gazdalkodas és menedzsment tudomanyos fémunkatars
BGE PSZK BGE PSZK

CSALADI KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK UTODLASANAK
KERDESE, KULONOS TEKINTETTEL A GENERACIOS
KULONBSEGEK HATASAIRA

A dolgozat fokuszaban a magyar csaladi kis- és kozépvallalkozasok utddlasi folyamatai allnak,
kiilonos tekintettel a generacios kiilonbségek okozta kihivasokra. A kutatas célja, hogy feltarja,
hogyan hatnak a generacios eltérések az utddlasra, €s hogy milyen stratégidk segithetnek a sikeres
utodlasban. A kutatds bemutatja a csaladi vallalkozasok specidlis modelljeit, mint példaul a
haromkor-modellt és a megbizo-ligyndk elméletet, amelyek tampontul szolgdlnak a csaladi,
tulajdonosi ¢és alkalmazotti viszonyok elemzéséhez. A kutatds feltdrja, hogy a babyboomer
generacid, az atmeneti X generdcid, az Y generdcio, valamint a Z generacio eltérd hozzaallasa
hogyan befolyasolja a vallalati kulturat és az atadas gordiilékenységét. Az elemzés hangsulyozza,
hogy a generaciovaltas soran felmeriild problémak és nehézségek gyakran abbol fakadnak, hogy
az atadok és az atvevok kozott jelentds generacios kiillonbségek tapasztalhatok.

A kutatas soran az adatgyiijtés kvalitativ modszertannal, mélyinterjuk segitségével tortént,
amelynek soran tiz csaladi vallalkozés vezetdivel és potencidlis utddaival zajlott beszélgetés egy
elézetesen Osszedllitott kérdéssor mentén. A kutatas célja, hogy ravilagitson azokra a generacios
kiilonbségekre és kihivasokra, amelyek nehezitik az utdédlasi folyamatokat, és javaslatokat
fogalmazzon meg a harmonikus cégatadas érdekében.

A dolgozat kiemeli, hogy az utddlas sikerének kulcsa a megfeleld tervezésben és a generacidok
kozotti nyilt kommunikéacidban rejlik. Az eredmények hasznos iranymutatasként szolgalhatnak
olyan csaladi vallalkozdsok szamara, amelyek hasonlo kihivasokkal néznek szembe a
generaciovaltas soran.
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SERESS NURAINI NOVIANTI Supervisor:

Active semester 3 Dr. Tolgyessy Péterné Dr. Sass
International Management and Business Magdolna Ildiko
BGE KKK associate professor

BGE KKK

THE EUROPEAN PALM OIL DISPUTE THROUGH INDONESIA’S LENS:
ECONOMIC OR ENVIRONMENTAL CONCERNS?

This research explores how Indonesia perceives and responds to the European Union’s policies on
palm oil from both economic and environmental standpoints. Specifically, to examine how the EU
restrictions on palm oil affect Indonesia’s economy, mainly its national revenue, trade balance and
employment in the palm oil sector, to explore Indonesia’s policy responses and strategies for
mitigating these economic impacts, including export markets and domestic policy adjustments, to
investigate EU sustainability concerns and Indonesia’s response, including its environmental
policies towards palm oil, and to analyse Indonesia’s diplomatic efforts within international
organisations such as the WTO (World Trade Organization) to counteract the EU’s restrictive
measures and to advocate for fair trade practices, and to assess the EU’s dependence on Indonesia
palm oil and evaluate the EU’s alternatives products in case of Indonesian imposed an immediate
and long term export ban on palm oil to the EU. The research utilises qualitative analysis, such as
stakeholder interviews, to assess Indonesia’s economic strategies and environmental responses,
and secondary data obtained from the Indonesian government and international sources, drawing
from policy documents and trade reports, comprising several sources such as the Central Statistics
Agency of Indonesia (BPS Indonesia), United Nations Trade Map, Eurostat database, the Food and
Agriculture Organization of the United Nations (FAQ). The results indicate that EU policies create
substantial economic challenges for Indonesia’s palm oil industry, impacting Indonesia’s national
revenue and employment. Additionally, the environmental arguments from the EU are contrasted
with Indonesia’s sustainability efforts, highlighting diplomatic tensions. The study suggests that
balancing economic priorities with environmental sustainability remains central to Indonesia’s
approach to the EU’s policies, revealing a complex trade and environmental diplomacy landscape.
This study faces limitations in potential gaps in environmental metrics, such as deforestation, which
may overlook broader ecological impacts, limiting the scope, up-to-date sources that may be
challenging to access, and findings specific to the EU & Indonesia context, which may not be
widely applicable. Additionally, ongoing policy changes and diplomatic complexities could limit
the study’s long-term relevance and depth of insights into Indonesia’s negotiation strategies.
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BOROS ANNA Konzulens:

5. aktiv félév Dr. Antaloczy Katalin CSc.
Nemzetkdzi gazdalkodas foiskolai tanar
BGE KKK BGE KKK

VAN-E ENERGIEWENDE NEMETORSZAGBAN?

Napjainkban az elektromos aram kulcsfontossagu nemcsak a gazdasagi, de az ember mindennapi
¢letében is, azonban ezt az energiat sokszor még mindig olyan forrasokbol allitjuk eld, melyek
karosak a kornyezetre nézve. Ezért az emberek szamara egyre fontosabbd valt, hogy a
villamosenergia fenntarthato forrasokbél szarmazzon. gy gondolkodott a német vezetés is, mikor
2010-ben bevezette az Energiewende programot, ami a német energia-termelést hivatott
megreformalni.

Dolgozatomban ennek a programnak az alakuldséat kivanom bemutatni, illetve megvizsgélom, hogy
a program keretében kitlizott célok elérése vagy éppen el nem érése milyen hatdssal van egy
alapvetden ipari orszagra. Tovabba feltirom azon koriilményeket, amelyek hatraltatjdk a program
zokkenOmentes végrehajtasat.

Kutatasi kérdéseim a kovetkezok:

- Atervek szerint haladnak-e az Energiewende program keretében kitlizott célok teljesitésével?
- Milyen nemzetkozi események befolyasoljak az energiaatallas programot és hogyan?

- Milyen belfoldi dontések befolyasoljak az energiaatallas programot és hogyan?

- Végiil mindez hogyan hatott a német gazdasag teljesitményére?

Kutatdsom soran szekunder kutatdsi modszerrel dolgozom a téma tekintetében relevans angol,
magyar és német nyelvli szakirodalom felhasznélasaval. Ezen kiviil nagy hangsulyt fektetek a
rendelkezésre allo statisztikai adatok, valamint tanulmanyok vizsgalatara is, e tekintetben
elsddleges forrasom a Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz, a Statistisches
Bundesamt €s a Statista altal rendelkezésre bocsatott anyagok.

Németorszag az Energiewende program kezdeti célkitlizéseit nagyrészt teljesitette, példaul az
iiveghazhatasu gdzok kibocsatasdnak csokkentése €s a megljuld energiaforrasok aranyanak
novelése terén. Azonban a Zoldek part altal tdmogatott atomenergia teljes kivondsa, bar
kdrnyezetvédelmi szempontbdl elényds dontés volt, gazdasagi és energiabiztonsagi kihivasokat
eredményezett az energiadtallds sordn. Ezt a kitdrt orosz-ukran haboru bizonyitotta be: Az
energiahordozok aremelkedése erdsen megterhelte a gazdasagot, és korlatozta az Energiewende
elérehaladdsat. A novekvd energiadrak és az energiadtallas koltségei recesszidhoz vezettek
Németorszagban.
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THE EFFECTS OF THE RUSSIA-UKRAINE WAR ON THE EURASIAN
ECONOMIC UNION

After the dissolution of the Soviet Union, the successor Russian Federation has lost its standing as
a global superpower, beginning the global power inequality that led to our current multipolar world
order. The other, newly sovereign fourteen states (i.e. post-Soviet states) remained tied to Russia
in one way or another. These states can be grouped into four categories: three Baltic states (Latvia,
Lithuania, Estonia), three states bordering Europe (Ukraine, Moldova, Belarus), three in the
Caucasus region (Armenia, Azerbaijan, Georgia) and five in Central Asia (Kazakhstan,
Kyrgyzstan, Uzbekistan, Tajikistan, Turkmenistan). The heterogeneity of the successor states
paved the way to radically different prospects of development. Some, such as the Baltic states
minimized the Russian influence over their countries and joined the European Union (EU), whilst
others, such as certain Central Asian nations remained economically and socially dependent on the
Russian Federation. During the past thirty years, Russia aimed to exercise its trans-border regional
influence on what we consider its traditional zone of interest increasingly through integrations. One
such integration is the Eurasian Economic Union (EAEU).

In 2022, the attack of Russia on Ukraine and the proceeding war reshuffled the cards of Russia’s
global influence zones. This paper is aimed at showcasing how the Russia-Ukraine war has affected
the EAEU, its prospects as a regional economic international organization and the global power
dynamics influencing the region. It aims to answer whether or not the Russian Federation is losing
ground to other global powers such as China or the European Union. The analysis is conducted
based on case studies of the EAEU member states, their political and economic affiliations, as well
as considering the macroeconomic and foreign policy directions of the EAEU as a whole.

The study concludes that even though the Russian influence on the region remains strong, the
wartime economy and western economic sanctions had a severe impact on Russia’s capacity to
exercise its power over the region. Due to limited resources, it is losing the support of traditional
allies, whilst previously dependent nations are opening their markets to third-country investors.
The EAEU, being the first functional attempt of a Russia-centered economic integration, is severely
affected by this phenomenon and sees its development halted as the Russia-Ukraine war rounds on
its third year.
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NEMZETKOZI FUZIOK ES AKVIZICIOK

A TDK dolgozatom a nemzetkozi fuzidk és akviziciok (M&A) témajat dolgozza fel, kiilonos
tekintettel a vizkezelési ipardg egyik globalis szerepldje, a Culligan példdjara. Az M&A
tevékenységek az utdobbi években mind globalis, mind regionalis szinten egyre ndévekvo
jelentdséggel birnak. Az objektiv tényezOk kozott a piaci koncentracid novekedése, a
versenyképesség fokozasa, valamint az 0j technologidk és innovacio kiemelt fontossagu, mig a
szubjektiv tényezdk kozott a vallalatok kozotti kulturdlis integracid és stratégiai harmonizacid
jelent nehézséget.

A kutatas f6 kérdései a fuziok ¢és akviziciok kiilonbségeire, a vallalatokat érinté kihivasokra, a
tranzakcidk pénziigyi €s piaci teljesitményének értékelésére, valamint arra 6sszpontositanak, hogy
hogyan befolyasolja a globalis stratégia €s a piaci pozicid a Culligan és a Waterlogic ndvekedését.
A dolgozat ravilagit arra, hogy a sikeres fuziok és akviziciok érdekében elengedhetetlen a hatékony
stratégiai tervezés, a vildgos kommunikécio és a kiilonboz6 vallalati kultarak 6sszehangolasa.
Ezenkiviil a Culligan ¢és a Waterlogic példai bemutatjak, hogyan segithetnek a globalis stratégiak
¢s a kedvezd piaci pozicidk a nemzetkdzi ndvekedésben. A kutatds hangsilyozza, hogy a megfeleld
eszk6zok és modszerek alkalmazasa kulcsfontossdgl a sikeres tranzakcidk lebonyolitasahoz €s a
fenntarthat6 fejlédés eléréséhez.

Az adatgylijtéshez szakirodalmi forrasokat, cikkeket és piaci jelentéseket hasznaltam. Ezek
segitségével feltérképeztem a két vallalat miikodését, a piaci trendeket, valamint a fuziok és
akviziciok hatasait. Az elemzéshez 0sszehasonlité modszert alkalmaztam, amely lehetdvé tette
szamomra, hogy parhuzamba éllitsam a két vallalat teljesitményét és stratégiait.

Ezt kovetden attekintem a dolgozat fobb részeit, melyek kozott szerepel a nemzetkozi M&A
elméleti hattere, a Culligan bemutatésa, elemzése és az akvizicios stratégidja. Végiil 6sszegzem az
eredményeket, és bemutatom, miként jarul hozza a Culligan példaja az M&A folyamatokhoz.

169



NGUYEN ANH DUONG Supervisor:

Active semester 5 Dr. Czelleng Adam
International Business Economics associate professor
BGE KKK BGE KKK

UNCOVERED INTEREST PARITY IN ASEAN COUNTRIES WITH ARDL
BOUNDS TESTING APPROACH

Despite extensive research of Uncovered Interest Parity (UIP) in developed nations, there is a lack
of empirical evidence from emerging economies, particularly ASEAN countries. This study aims
to address this gap by answering the following research questions.

- Is the Uncovered Interest Parity (UIP) hypothesis valid in the five middle-income ASEAN

countries?

- What is the nature of the dynamic causal relationships between exchange rate returns and

interest rate differentials?

- Howdo recent U.S. Federal Reserve interest rate hikes influence capital flows in the region?
The study employs a time series analysis to investigate the UIP hypothesis in five middle-income
ASEAN countries (Vietnam, Thailand, Malaysia, Indonesia, and the Philippines) during the period
from 2010 to 2023. Autoregressive Distributed Lag (ARDL) Bounds Testing Approach is applied
to assess cointegration between the variables. Toda-Yamamoto Granger Non-causality tests are
conducted to examine the dynamic causal relationships between interest rate and exchange rate as
well as to specify the dependent variable in the ARDL model.

The findings reveal mixed evidence for UIP in the ASEAN-5 countries. While there is some degree
of long-term relationship between interest rate differentials and exchange rate returns, UIP does
not fully hold in any of the countries studied. Central bank interventions aimed at stabilizing
exchange rates will likely respond to the U.S Fed’s rate hikes and appear to contribute to UIP
deviations. These results suggest that while ASEAN-5 countries prioritize exchange rate stability.

170



Szervezo

18

@ 57 ETDK@ 18 57
BG A BGE

Tamogatok

& BOSCH @ otpbank

@GP TESCO |hi

Morgan Stanley W1ts global @®

171



