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sZALA ÉS VAS VÁRMEGYEI HELYI TERMELŐK 
A KÖZÖSSÉGI ÉRTÉKTEREMTÉS ÚTJÁN

Balázsné Lendvai Marietta, Schlett András, Beke Judit

Absztrakt

A mai globalizált világban a helyi közösségek egyre inkább szembe-
sülnek a dezintegráció, az identitásvesztés és a kulturális homogeni-
záció kihívásaival. A Zalai és Vas vármegyei kistérség, mint számos 
hasonló régió, olyan kulturális és természeti értékekkel rendelke-
zik, amelyek kiaknázása hozzájárulhat a közösségi értékteremtés 
új modelljeinek megteremtéséhez. A tanulmány célja, hogy feltárja, 
milyen lehetőségek rejlenek a közösségi értékteremtés fenntartható, 
élményalapú és partnerségi szemléleten alapuló megközelítésében, 
különös tekintettel a helyi termelők és fogyasztók közötti szinergiák-
ra. Elméleti megközelítésben fókuszba kerül a közösségi értékterem-
tési modell, és annak 3 komponense, így a fenntarthatóság, amely az 
alapvető keretet adja, a részvételiség, amelynek a kulturális identitás 
és az élményalapú kötődés integrációjában van meghatározó szerepe, 
illetve a partnerségi szemlélet és együttműködés. A modellhez kap-
csolva mutatjuk be az online megkérdezésbe bevont 73 Zala és Vas 
vármegyei helyi termelőtől kapott válaszokat és gondolatokat, bemu-
tatva, milyen jó gyakorlatokat alkalmaznak, és hol tartanak az érték-
teremtési úton a vizsgált vállalkozások.

Kulcsszavak: fenntarthatóság, közösségi értékteremtés, partnerség, 
részvételiség, helyi termelői értékteremtés, élményalapú megközelí-
tés, helyi gazdaság, Magyarország

Abstract

In today’s globalized world, local communities are increasingly fa-
cing the challenges of disintegration, loss of identity, and cultural 
homogenization. The small regions of Zala and Vas Counties, like 
many similar areas, possess cultural and natural assets that can be 
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leveraged to create new models of community-based value creation. 
The aim of this study is to explore the potential of a sustainable, ex-
perience-based, and partnership-oriented approach to community 
value creation, with particular emphasis on the synergies between 
local producers and consumers. The theoretical framework focuses 
on the community value creation model and its three components: 
sustainability, which provides the fundamental framework; parti-
cipation, which plays a crucial role in integrating cultural identity 
and experience-based attachment; and a partnership approach foste-
ring collaboration. In connection with the model, we present insights 
and responses from 73 local producers from Zala and Vas Counties, 
Hungary who participated in an online survey, highlighting the best 
practices.

Keywords: sustainability, community value creation, partnership, 
participation, local producer value creation, experience-based appro-
ach, local economy, Hungary

Bevezetés 

A közösségi értékteremtés alapja a partnerségi szemlélet, amely 
túlmutat az egyéni érdekeken, és a közösség egészének javát szol-
gálja. A helyi termelők és közösségek közötti együttműködés során 
nem csupán gazdasági előnyök keletkezhetnek, hanem kulturális és 
társadalmi értelemben is magasabb érték jöhet létre. A partnerségi 
együttműködés különös jelentőséggel bír és számos lehetőséget rejt 
a Zala és Vas vármegyei térségben, ahol a helyi termékek, a földrajzi 
adottságok és a közösségi történetek egyedülálló alapot biztosítanak 
az értékteremtéshez.

A fenntarthatóság többdimenziós szempontja szintén kulcsszere-
pet játszik a közösségi értékteremtés folyamatában. Nem csupán kör-
nyezeti, hanem társadalmi és kulturális fenntarthatóságról is szó van, 
amely magában foglalja a helyi termelési hagyományok megőrzését, 
a kulturális értékek továbbadását, valamint a közösségek hosszú távú 
fennmaradásának biztosítását. A termelők és a fogyasztók közötti 
kapcsolatok erősítése hozzájárulhat a helyi identitás megerősítéséhez 
és a közösségi kohézió fokozásához.

BALÁZSNÉ LENDVAI MARIETTA, SCHLETT ANDRÁS, BEKE JUDIT
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ZALA ÉS VAS VÁRMEGYEI HELYI TERMELŐK 
A KÖZÖSSÉGI ÉRTÉKTEREMTÉS ÚTJÁN

Az egyik legfontosabb dimenzió a közös megélések, azaz az él-
ményalapú kötődés kialakítása. Az élmény-koncepciók alkalmazása 
során a helyi termelők nem csupán terméket kínálnak, hanem egy 
történetet, élményt is megosztanak, amely elmélyíti a fogyasztók kap-
csolódását a helyi kultúrához. A közös élmények, mint például egy 
termelői nap, kóstoló vagy helyi esemény, nemcsak a közösségi él-
ményt gazdagítják, hanem az adott hely identitásának szerves részévé 
válnak. 

Napjainkban a közösségek dezintegrációja – az egyéni elszigetelő-
dés, a közösségi értékek elvesztése – miatt kiemelten fontossá válik a 
visszaintegrálás. Ennek kulcsa a közösségi együttműködés új formá-
inak megteremtése, amelyek lehetőséget adnak a helyi szereplők szo-
rosabb együttműködésére, közös élmények megélésére és az értékek 
megosztására. 

Különösen fontos e folyamat során a termelők szerepe, akik nem 
csupán a termékeiket osztják meg, hanem személyes történeteiket, az 
általuk megélt élményeket is. Ezek az élmények szinergikus hatásokat 
generálnak: a közös élményekből született értékek fogyasztói élmén�-
nyé konvertálhatók, amelyek erősítik a közösségi identitást és a fenn-
tartható fejlődést.

A termelő számára az élményalapú kötődés nem csupán a termék 
értékét növeli, hanem személyes motivációt is ad. Az élmény forrása 
lehet egy helyi legenda, a termelő személyes története, vagy akár a 
hagyományokhoz való hűség. Ez a személyes élményvilág hitelessé, 
specifikussá és egyedivé teszi az adott lokalitásban keletkező érté-
keket.

A fogyasztói élmény szintén meghatározó szerepet játszik a kö-
zösségi értékteremtés folyamatában. A fogyasztói élmény intenzitása, 
mélysége és az átadhatóság egyszerre befolyásolja a közösség tagja-
inak elköteleződését és a helyi termékek sikerességét. Az általános 
élmények, mint például a természethez való kötődés, könnyen lokali-
zálhatók egyedi helyi sajátosságok mentén, míg a helyi jellegzetessé-
gek (pl. egy őshonos termény, helyi ételek vagy népmesék) élményt-
rendekbe integrálhatók, erősítve a közösségi kötődést.

A tanulmány során a Zala és Vas vármegyei térség közösségi ér-
tékteremtésének lehetőségeit ezen szempontok mentén vizsgáljuk, 
kiemelve a partnerségi szemlélet szerepét, a fenntarthatósági dimen-
ziókat, a közös élmények jelentőségét, valamint azt, hogyan járulhat-
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nak hozzá a helyi termelők e folyamatokhoz. A cél egy olyan közös-
ségi értékteremtési modell bemutatása, amely a kulturális identitás, a 
fenntarthatóság és a közösségi együttműködés szempontjait egyaránt 
integrálja.

Módszer

A tanulmány módszertana az elméleti megközelítések és az empirikus 
adatok szintézisén alapul. Az elemzés első lépéseként különböző tu-
dományos irányzatokból származó koncepciókat integráltunk, hogy 
átfogó keretet biztosítsunk a kutatáshoz. Az empirikus adatgyűjtés 
két fő forrásból származik. A primer kutatás kvantitatív módszeren 
alapult, amelyet online megkérdezés formájában végeztünk 2024 má-
sodik negyedévében, 73 olyan helyi termelő bevonásával, akik Ma-
gyarország nyugat-dunántúli régiójában, azon belül pedig Zala és 
Vas vármegyében végzik a tevékenységüket. 

A kérdőív kialakításánál a szakirodalomban azonosított három 
fő tényezőre – fenntarthatóság, részvételiség és partnerségi szemlélet 
– építettünk. A feleletválasztós és nyitott kérdések mellett a 5 fokú 
Likert-skálás értékelést is alkalmaztuk. Az adatelemzés során leíró 
statisztikai módszereket alkalmaztunk, valamint a nyitott kérdések-
re adott válaszokat kvalitatív módon elemeztük. Az eredményeket a 
közösségi értékteremtési modell három fő komponenséhez – fenn-
tarthatóság, részvételiség és partnerségi szemlélet – kapcsoltuk. 
Mindezek lehetővé tették a partnerségi gyakorlatok működésének és 
hatékonyságának mélyebb megértését mind társadalmi, mind gazda-
sági kontextusban.

Elméleti keretek

Kiindulópontként tekinthetünk arra a megközelítésre, miszerint a 
„hely” nem pusztán földrajzi tér vagy fizikai régió, hanem az ott élők 
közötti kapcsolatok és folyamatok összessége. Ez a tér egy társadalmi 
és gazdasági közeg, ahol közös érdekek mentén gazdasági, kulturális 
és közösségi identitás formálódik. A „helyi” kifejezés sajátos értelme-
zést ad a gazdaságfejlesztésnek, olyan folyamatokat jelölve, amelyek 

BALÁZSNÉ LENDVAI MARIETTA, SCHLETT ANDRÁS, BEKE JUDIT
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selsősorban egy adott régióban érvényesülnek, és szorosan kapcsolód-
nak annak sajátosságaihoz (Faragó, 1990; Beke, 2020, Lisányi et al., 
2022, Schlett et al., 2023).

Faragó László szerint a helyi gazdaságfejlesztés elmélete azt hang-
súlyozza, hogy az adott régió belső erőforrásaira és lehetőségeire 
építve valósíthatók meg sikeres fejlesztési stratégiák (Faragó, 1990). 
Ehhez kapcsolódóan Póla Péter is kiemeli, hogy a helyi erőforrások, 
például az együttműködési kultúra, az identitás, a bizalom és a kap-
csolatok, napjainkban egyre nagyobb szerepet kapnak (Lukovics & 
Zuti, 2014). Ezek felismerése, pontos értékelése és megfelelő hasznosí-
tása elengedhetetlen egy térség sikeres fejlesztése érdekében.

A helyi erőforrások optimális kiaknázása és értékük hangsú-
lyozása alapvetően meghatározza a térség fejlődési lehetőségeit. Az 
együttműködés kultúrája és a bizalom például nemcsak a társadal-
mi kohéziót erősíti, hanem a gazdasági dinamizmust is elősegíti, ami 
különösen fontos a hosszú távú, fenntartható fejlődés szempontjából.

A bottom-up típusú fejlesztések középpontjában a szereplők akti-
vizálása áll. Ez a megközelítés nemcsak a stratégiák kidolgozásában, 
hanem azok megvalósításában is kulcsszerepet játszik. A modell elen-
gedhetetlenül a szereplők hálózatára és együttműködésére épít, ahol 
az alapelv az, hogy a közösség boldogulása az egyén sikerének előfel-
tétele. Az együttműködés formái magukban foglalják a tapasztalatok 
megosztását, a közös jövőkép kialakítását, és a kölcsönös tanulást. A 
sikeres bottom-up fejlesztés érdekében azonban elengedhetetlen a he-
lyi kulcsszereplők azonosítása és bevonása (Póla, 2014).

Ezek alapján a közösségi értékteremtés olyan holisztikus folya-
mat, amely az egyének, helyi szervezetek és közösségek közös erő-
feszítéseire épít, hogy fenntartható és releváns megoldásokat hozzon 
létre a társadalmi, gazdasági és környezeti kihívások kezelésére. Ez 
az elméleti keret a kulturális identitás, a fenntarthatóság és a közös-
ségi együttműködés dimenzióinak integrálására összpontosít, az él-
ményalapú kötődés központi szerepének kiemelésével.

A közösségi értékteremtés fogalma meghaladja az egyéni érdekek 
és célok szintjét, és a közösség egészének javát szolgálja. Ez a megkö-
zelítés a közösségi szükségletek kielégítésére, a társadalmi innováció 
elősegítésére és a helyi erőforrások kiaknázására irányul. Az értékte-
remtés alapelvei ennek megfelelően a következők:

ZALA ÉS VAS VÁRMEGYEI HELYI TERMELŐK 
A KÖZÖSSÉGI ÉRTÉKTEREMTÉS ÚTJÁN
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1.	 Fenntarthatóság holisztikus (többdimenziós) megközelítése: 
A társadalmi, gazdasági és környezeti dimenziók együttes fi-
gyelembevétele (Elkington, 1998; Lisányi, 2017).

2.	 Részvételiség: Az érintettek bevonása a tervezési, megvalósí-
tási és értékelési folyamatokba (Zsigó, 2023.).

3.	 Partnerségi szemlélet: Az egyének, szervezetek és közösségek 
közötti együttműködés, amely biztosítja a közös célok elérését 
(Moore, 1995; Póla, 2019).

Fenntarthatóság többdimenziós megközelítése

A fenntarthatóság a közösségi értékteremtés alapvető kerete, amely 
biztosítja, hogy a megoldások hosszú távon is hatékonyak és releván-
sak legyenek. Ennek fő dimenziói:

•	 Gazdasági fenntarthatóság: A helyi termékek és szolgáltatá-
sok értékének növelése, a helyi gazdasági ökoszisztéma támo-
gatása (Porter & Kramer, 2011).

•	 Társadalmi fenntarthatóság: A közösségi összetartás erősítése 
és a társadalmi tőke növelése (Putnam, 2000; Póla, 2019).

•	 Környezeti fenntarthatóság: A természeti erőforrások megőr-
zése és az ökológiai lábnyom minimalizálása (Meadows et al., 
1972; Dasgupta, 2021.).

Részvételiség: kulturális identitás és élményalapú kötődés

A kulturális identitás és az élményalapú kötődés integrációja jelentős 
szerepet játszik a közösségi értékteremtésben:

•	 Kulturális identitás: A helyi hagyományok, szokások és szim-
bólumok megőrzése és továbbfejlesztése (Hofstede, 2001).

•	 Élményalapú kötődés: Az érintettek érzelmi kapcsolatának 
erősítése a helyi értékekkel. Az általános élmények, mint pél-
dául a természethez való kötődés, helyi jellegzetességekkel (pl. 
őshonos termények, helyi ételek) gazdagíthatók, míg a helyi 
sajátosságok globális trendekbe (pl. slow food, ökoturizmus) 
integrálhatók (Pine & Gilmore, 2013).
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sKözösségi együttműködés és partnerség

Az értékteremtési modell alapja a partnerségi szemlélet, amely lehető-
vé teszi az egyének és különböző szektorok közötti együttműködést:

Részvételi szintek:
•	 Informálás: Tájékoztatás a célokról és folyamatokról (Esteves, 

Genus & Henfrey, 2021; Arnstein, 1969).
•	 Konzultáció: Az érintettek véleményének beépítése.
•	 Közös döntéshozatal: Egyenrangú partnerségek kialakítása.
•	 Hálózati együttműködés: Az erőforrások és tudás megosztá-

sa a partnerek között a közös célok elérése érdekében (Pol-
lock-Ellwand, 2011; Granovetter, 1985).

1. ábra: A közösségi értékteremtés modellje 
Forrás: saját szerkesztés, 2025 

Az 1. ábrán szemléltetett modellhez jól kapcsolható az értékterem-
tés folyamata, amelynek lépései elvezetnek egészen az élményalapú 
megközelítéshez, ami erősíheti az elköteleződést és a nyitottságot a 
helyi közösségi kapcsolatok építéséhez és az együttműködések kiala-
kításához, ez pedig utat tör a közös értékteremtési kezdeményezések 
kialakításához és azok magasabb szintre emeléséhez Mikor egy él-
ményt megosztunk másokkal, az fenntartható lesz, és közös emlékké 
válik. A közös emlékeknek hosszabb az élettartamuk, mint az önálló 
emlékeknek (Jászberényi – Zátori – Ásványi, 2016).

ZALA ÉS VAS VÁRMEGYEI HELYI TERMELŐK 
A KÖZÖSSÉGI ÉRTÉKTEREMTÉS ÚTJÁN
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Az értékteremtés folyamata:
1.	 Helyi értékek kiemelése: Egyedi helyi termékek és szokások 

népszerűsítése. 
2.	 Helyi erőforrások valorizálása Az erőforrások osztályozását és 

felhasználásuk módját ötvözheti is egy helyi fejlesztési straté-
gia, ami az adott erőforrás jól átgondolt tudatos használatát 
jelenti.

3.	 Fenntarthatósági dimenziók azonosítása: Fenntarthatósági és 
élményalapú innovációk lokalizálása, hozzáillesztése a helyi 
adottságokhoz.

4.	 Szereplők aktivizálása a ’megőrzés’ (hagyomány), és a ’kötő-
dés’ (hely) dimenziók

5.	 Pertnerségi szemlélet: Közös célok és értékek men-
tén szerveződő együttműködések (Bryson et al., 
2006; Mittal & Bansal, 2024). Részvételi szintek: 
 
 
 
 

6.	 Hálózati együttműködés: Az erőforrások és tudás megosztása 
a partnerek között a közös célok elérése érdekében (Granovet-
ter, 1985; Frączkiewicz-Wronka & Wronka-Pośpiech, 2018).

7.	 Élményalapú megközelítés: A helyi értékek és globális trendek 
összehangolása az érintettek érzelmi kötődésének erősítése ér-
dekében (Balázsné et al., 2024).

A közösségi értékteremtés elméleti oldali megközelítését alapul 
véve mutatjuk be primer kutatásunkban a helyi termelőtől kapott vá-
laszokat, gondolatokat, jó gyakorlatokat, és választ keresünk arra, hol 
tartanak az értékteremtési úton.

A primer kutatás eredményeinek bemutatása

A 73 helyi termelőből 41%-ot képviselnek a férfiak, 59%-ot a nők. A 
megkérdezettek többsége (37%) az X generációba (1966-1979), 31% az 
Y generációba (1980-1995), 30% pedig a veterán generációba (1943-
1965) sorolható be. 

- Informálás: Tájékoztatás a célokról és folyamatokról 
(Arnstein, 1969, Esteves, Genus & Henfrey, 2021).
- Konzultáció: Az érintettek véleményének beépítése.
- Közös döntéshozatal: Egyenrangú partnerségek kialakítása 
(Pollock-Ellwand, 2011).
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sA Z generációs korcsoportból mindössze 1 fő töltötte ki a kérdőívet 
(2. ábra).
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2. ábra: A válaszadók nemek és generációk szerinti megoszlása
Forrás: saját szerkesztés, 2024

A két vármegyéből a helyi termelők 66%-a a Göcsej tájegységben 
és a Zala-völgyi térségben, 25%-a az Őrség (Venvidék) tájegységben 
tevékenykedik, de néhányan a Keszthelyi medencéből és a Hetés tá-
jegységből is bekapcsolódtak a felmérésbe (3. ábra).

33%

3%7%
24%

33%

Göcsej tájegység Hetés tájegység

Keszthelyi medence Őrség (Vendvidék tájegység)

Zala-völgyi térség

3. ábra: A válaszadók aránya régiók szerint
Forrás: saját szerkesztés, 2024

ZALA ÉS VAS VÁRMEGYEI HELYI TERMELŐK 
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A többség (52%) a helyi termelési tevékenységet főállás mellett, 
míg 41% főfoglalkozásként, a fennmaradó 7% pedig nyugdíjasként 
végzi. A helyi termeléssel a kitöltők többsége (74%) már több, mint 
5 éve foglalkozik, és a fő profilt az élelmiszertermékek (pl. gyümölcs, 
zöldség, méz, tejtermékek, aszalványok, olajok, magvak, gyógynövé-
nyek, stb.) előállítása és feldolgozása jelenti.

Az 1. ábrán bemutatott közösségi értékteremtési modell 3 megha-
tározó komponenséhez, így a keretet adó fenntarthatósághoz, a rész-
vételiséghez, illetve a partnerségi szemlélethez illesztettük az online 
megkérdezés eredményeit, és foglaltuk azokat össze az 1. táblázatba.

1. táblázat: Helyi termelői észlelések a közösségi értékteremtés modell 
komponenseihez illesztve

A modellhez kapcsolható skálaelemek Átlag Szórás Medián
Fenntarthatóság

Környezettudatosság megítélése 4,48 0,603 5,00
Egészségtudatosság megítélése 4,47 0,728 5,00
Aggódás a környezeti problémák és 
fenntarthatósági kihívások miatt 4,11 0,756 4,00

Törekszem arra, hogy minél fenntartha-
tóbb termékeket készítsek. 4,56 0,552 5,00

A tevékenységem során egyre több kör-
nyezetkímélő megoldást építek be. 4,3 0,701 4,00

Környezetbarát csomagolási megoldáso-
kat alkalmazok. 4,14 0,732 4,00

A környezetvédelem és a fenntartható-
ság fontossága a munkában és a döntés-
hozatalban?

4,19 0,908 4,00

Nyitott kérdésekre adott válaszok: 
környezetkímélő megoldások alkalmazása
„Csomagolásmentes vagy újrahasznosítható megoldások”, „göngyöleg 
csere, üveg visszaváltás”, „többször használható csomagolási megoldá-
sok”, „talajkezelés természetes anyagokkal”, „mulcsolásos gazdálkodás”, 
„kemikália nélküli tartósítás”, „tartósítószerek teljes mellőzése”, „vegy-
szermentes termelés”, „hulladékok minimális szintre csökkentése”, „sze-
lektív hulladékgyűjtés”, „komposztálás”, „esővízgyűjtés”, „kis szállítási 
távolságok”, „zéró környezetterhelés” .” (saját primer kutatás, 2024)
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Részvételiség
A helyi kulturális örökség fontos gyöke-
ret jelent számomra 4,22 1,044 5,00

Szívesen kínálok a vásárlóimnak él-
ményszerű programokat. 4,21 1,142 5,00

Jó érzés, hogy a tevékenységemmel más-
nak is örömet szerzek 4,78 0,449 5,00

Gyakran szervezek olyan programokat, 
amibe bevonom az érdeklődőket. 3,01 1,389 3,00

Szívesen nyitom meg a portámat az 
érdeklődők felé. 3,75 1,199 4,00

Partnerség
A helyi közösségi kapcsolatokat fontos-
nak tartom 4,33 1,081 5,00

Törekszem arra, hogy a helyi közösségi 
kapcsolatokat kihasználjam. 4,45 0,834 5,00

Próbálom kezdeményezni a helyi 
együttműködéseket 3,99 1,021 4,00

Nyitott kérdésekre adott válaszok: a helyi közösség szerepe és ereje
„Közös célok elérése, helyi értékek védelme.” „Sok kicsi sokra megy és ez 
a közösség erejére is igaz.” „A helyi közösségek akkor jók, ha van ös�-
szetartás.” „Tiszteséges, egymást segítő összefogás.” „A helyi termelők 
együttműködése erősítheti a “lokálpatriótizmust”, egymás boldogulását 
és örömmel tölt el közös értékeket teremteni.” „A közösség tagjai gyakran 
megosztják egymással a tapasztalataikat. Így marketingként is jól funkci-
onál egy pozitív visszajelzés.” „Egymás ismerete, motivációja segítése.”
„A helyi közösségeknek jelentős szemléletformáló ereje van, és valódi 
változásokat is innen indulva tudok csak elképzelni (nem fentről).”
„Fontos szerepet töltünk be, részt veszünk az oktatásban is, nem csak az 
élelmiszer előállításban.” „A helyi termékek megismertetése, tapaszta-
latcsere.” „Az egymás jó gyakorlatait, ismereteit közvetlen tapasztalásból 
tudjuk hasznosítani, illetve egymás piacait ki tudjuk egészíteni.”
„A helyi közösség nagy erő tud lenni egymás tanításában, segítésében. 
A valahová tartozás érzése fontos az embereknek, mégha sok esetben ez 
nem is tudatosodik.” „Helyi piacok, vásárok, rendezvények lehetőséget 
biztosítanak a vásárlókkal való kapcsolattartásban.” „Az emberek gyak-
ran büszkék saját termékeikre és termelőire, ami erősíti a helyi identitást.”
„Mindenben tudatosabb az az egyén, aki érzi az őt megtartó közösségi 
hálót.” „A közösségnek fontos szerepe van, hogy hosszú távon sikeres és 
fenntartható legyen egy vállalkozás.” (saját primer kutatás, 2024)
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Nyitott kérdésekre adott válaszok: jó gyakorlatok a helyi közösségben
„Közös kóstolók, rendezvények tartása. A nyitott porták.” „Hagyományos 
közösségi programok, pl. disznóvágás, réteskészítés, farsangi fánksütés, 
májusfa-állítás és kitáncolás, adventi vasárnapok, közös koncertlátogatás, 
kirándulások, túrák, borkóstolás, stb.” „Helyi piacokon való megjelenés.” 
„Közös programok szervezése. Fesztiválok, vásárok a térségben.” „Terme-
lői piacok, több évtizedes várásárok (Őrségi vásár, Nagyrákosi Hidivásár, 
Tökfesztivál)” „Kosárközösségek” (saját primer kutatás, 2024)

Forrás: saját kutatás, 2004. Likert skála: 1 egyáltalán nem jellemző; 5 
kiemelten jellemző, 2024. N = 73.

Az 1. táblázat kiemeli, hogy a közösségi értékteremtés modell-
jének komponenseinek kiemelt figyelmet tulajdonítanak a vizsgált 
térségben a helyi termelők. Különös hangsúlyt fektetnek arra, hogy 
minél környezetkímélőbb megoldásokat alkalmazzanak, és igazán 
elkötelezettek a fenntarthatóság iránt, ezt igazolják a nyitott kérdésre 
adott sokszínű jó gyakorlatok felsorakoztatása is. Jól érzik a megkér-
dezettek a helyi közösség szerepét és erejét is, a felsorolt válaszokban 
kiemelésre került minden lényeges motívum, viszont az együttmű-
ködések kezdeményezése kapcsán erősíteni kellene az aktivitásokat, 
hiszen az értékteremtés folyamatában ez a 4. szint (szereplők aktivi-
zálása) kulcsfontosságú, ez ad ugyanis lendületet ahhoz, hogy minél 
magasabb szintre lehessen emelni a partnerséget, amely az alábbi ese-
tekben jöhet létre:

1.	 átfedés vagy illeszkedés van a partnerek céljai között;
2.	 az erőforrások kooperatív kombinálására vagy cseréjére kerül 

sor;
3.	 a partnerek összehangolják az akcióikat, közösen lépnek fel a 

piacon;
4.	 mindegyik fél pozitív hatásokat vár (és tapasztal) az együtt-

működéstől (Sytch & Tatarynowicz in Csedő-Zavarkó, 2021).
Kiemelendő, hogy egyre több programba próbálják bevonni a 

vásárlókat, s hajtóerőt jelent számukra a vásárlói örömszerzés, de a 
cselekvési hajlandóságot lehetne itt is fejleszteni. A kínálati palet-
tán megjelennek az élményszerű rendezvények is, melyekhez gyak-
ran partnerségre hívják a térség egyéb helyi termelőit. Ezek között 
megtalálhatók a kóstolók, pincetúrák, kirándulások, ismeretterjesztő 
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selőadások, termékek elkészítését bemutató foglalkozások, stb. Az él-
mény érzékelhető termelői és fogyasztói oldalról is, s a szórakoztató 
közeg jó hangulatot teremt, a kóstolók, vásárok, bemutatók keretében 
közvetlenül lehet információt szerezni a termelőktől, ezáltal szemé-
lyesebb kapcsolat alakulhat ki, mélyül a bizalom, a kötődés, továbbá 
fejlődik a fogyasztói tudatosság.

Összegzés

A közösségi értékteremtés a helyi közösségek erőforrásaira és szük-
ségleteire építve olyan fenntartható megoldásokat eredményez, ame-
lyek innovatív módon erősítik a közösségi kohéziót és a gazdasági 
együttműködést. Az érintettek aktív részvétele, a vezetők stratégiai 
szerepe és a partnerségek erőforrásainak integrációja mind elenged-
hetetlenek a sikeres értékteremtéshez.

A közösségi értékteremtési modell három kulcsfontosságú ténye-
zőt ötvöz: a kulturális identitást, a fenntarthatóságot és az élményala-
pú kötődést. Ez a keret lehetővé tette, hogy részletesen elemezzük a 73 
Zala és Vas vármegyei helyi termelő válaszait, valamint meghatároz-
zuk az értékteremtési folyamat aktuális állapotát.

A modell kulcselemei mentén azonosítottuk a legfontosabb si-
kertényezőket, valamint azokat a területeket, ahol további fejleszté-
sek szükségesek. Ez utóbbi esetében az együttműködéseket előhívó 
és ösztönző megoldások fejlesztésére van szükség annak érdekében, 
hogy az értékteremtési folyamat célállomásához érhessenek a helyi 
termelők. A Leadership Competencies Library szerint az együttmű-
ködés és a partnerség kiemelt vezetői kompetenciák (Hofer, 2023), 
amelyek a helyi termelők közötti sikeres együttműködés kialakításá-
ban is kulcsszerepet játszhatnak. Fontos, hogy a helyi termelők között 
egyre több win-win típusú kezdeményezés jöjjön létre.

A közösségi részvétel és az érintettek közötti partnerségi szemlélet 
kulcsfontosságúak a fenntartható és hosszú távon releváns megoldá-
sok létrehozásában és számos előnnyel jár mind a termelők, mind a 
közösség számára:

•	 A közösségi értékteremtés fokozza a termékek értékét és ver-
senyképességét, miközben a termelők számára hosszú távú 
motivációt biztosít (Csikszentmihalyi, 1990). 
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•	 Erősíti a közösségi kohéziót és identitástudatot, miközben 
aktív részvételt ösztönöz (Putnam, 2000). Az együttműködés 
során erősödik a bizalom, az összetartozás érzése és a közös 
célok iránti elköteleződés.

•	 Az értékteremtési folyamat ösztönzi a helyspecifikus innová-
ciók kialakulását, például az új termelési és értékesítési mo-
dellek bevezetését, amelyek közvetlenül javítják az életminő-
séget.

•	 Költséghatékonyság: az erőforrások összehangolása csökkenti 
a költségeket, miközben növeli a szolgáltatások hozzáférhető-
ségét és minőségét.

Az értékteremtés tehát nemcsak a közösség életminőségét javítja, 
hanem hosszú távon hozzájárul a társadalmi kohézióhoz és fenntart-
hatósághoz is.

Összegzésként megállapítható, hogy a közösségi értékteremtés si-
keressége a helyi szereplők együttműködésén, a fenntarthatóság szem 
előtt tartásán és az élményalapú kötődés erősítésén múlik. A vizs-
gált helyi termelők esetében a legnagyobb kihívást az együttműködés 
ösztönzése jelenti, amely célzott fejlesztési programok és támogatási 
mechanizmusok bevezetésével erősíthető. 
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