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A MESTERSEGES INTELLIGENCIA
ALKALMAZASANAK LEHETOSEGEI
A FELSOOKTATASBAN
- FENNTARTHATOSAGI ASPEKTUSOK

Simon Akos, Erdélyi Eva, Horvdth Levente

Absztrakt

Mint minden Gjdonsag és innovacid, a mesterséges intelligencia (MI)
is megosztja az embereket, igy az oktatasban dolgozdkat is. A kon-
zervativabb nézettiek 6vnak téle, a progresszivebbek pedig siirgetik
a bevezetését. Tanulmanyunkban végig nézziik a felhasznalasanak
gyakorlati lehet6ségeit, tudva, hogy az alkalmazasi teriiletei még fel-
taratlanok. Elemezziik a valos kockazatokat, amiknek a minimaliz4-
lasara kell torekedniink. Attekintjiik, milyen fenntarthatésagi aspek-
tusokat sziikséges figyelembe venniink alkalmazdsa soran.

Az MI szamos megfeleldségi, biztonsagi és szuverenitasi kérdést
vet fel. Hasonléan fontosak a fenntarthatésagi (ESG) aspektusai is, a
kornyezetiinkre gyakorolt hatasatol kezdve, a digitalis esélyegyenld-
ségen keresztill egészen az etikai szempontokig. Ezek azok a hatarok,
amiken belil értelmezni tudjuk az MI hasznalatat, nemcsak az okta-
tas és tanulds, hanem a tagabban vett oktatas-tamogatas teriiletén is.

Kulcsszavak: digitalis esélyegyenléség, ESG, fels6oktatas, innovativ
miukodés, mesterséges intelligencia, MI, oktatas modszertan

Abstract

As with any innovation, artificial intelligence (AI) is a topic of mixed
opinions, including among education professionals. Conservatives
are wary, while progressives are enthusiastic about its rapid imple-
mentation. In this study, we examine the practical application of Al
in education, recognizing that many of its applications remain unk-
nown. We discuss the real risks of implementation and the need to
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minimize them. We also examine the sustainability factors that must
be addressed when implementing Al in educational environments.

There are numerous compliance, security, and sovereignty issues
regarding Al. Equally significant are their sustainability (ESG) as-
pects, from environmental impact to digital equity and ethics. These
elements provide the framework for meaningful integration of Al
- not just in teaching and learning - but in larger educational systems
of support.

Keywords: digital equity, ESG, higher education, innovative opera-
tions, artificial intelligence, AI, educational methodology

Bevezetés

Tanulmanyunk aktualitasa egyértelmd, hiszen témdja egyarant fog-
lalkoztatja a fels6oktatasban hallgatokat és dolgozdkat is. Sokan vizs-
galtdk mar a mesterséges intelligencia (MI, vagy angol roviditése sze-
rint AI) tarsadalmunkra gyakorolt hatasait. A technologia rohamos
fejlédésével indokolt is, hogy ujabb és tjabb kutatasok sziilessenek.
[rdsunkkal azonban nem a fésodorbeli publikaciokat szeretnénk bé-
viteni, hanem az MI felsGoktatdsban torténd alkalmazasanak lehetd-
ségeit tekintjiitk at, kiilon kiemelve a fenntarthatésagi, valamint di-
gitalis szuverenitasi — ezen belill is a ,vélelmezett exportot” (deemed
export) érint6 — aspektusait.

A palatablatol kezdve, a radio- majd a televizidkésziilékek hasz-
nalatan at egészen az internetezésre alkalmas szamitogépek megje-
lenéséig, a technologiai ujdonsagok alkalmazasanak mindig is vol-
tak innovatorai, akik a bevezetésiiket siirgették, és késlekedok, akik
inkabb ellenalléi voltak az adott ujdonsagnak (Rogers, 1983). Hogy
tényszerten atlassuk az MI hasznalatanak lehetdségeit a felsGoktatas-
ban, végignézziik az alkalmazasi teriileteket, mint lehetséges pillére-
ket (vertikalisan), valamint az alkalmazasi szempontokat és egyben
kockazati tényezdket (horizontalisan). Ez a megkozelités adhatja egy
intézményi MI stratégia kialakitasanak szerkezeti vazat is, hiszen
talmutat a klasszikus és sokat targyalt ,,Hogyan épitsiik be az okta-
tasba?” és ,Hogyan ellendrizziik a hallgatdinkat a hasznalata soran?”
kérdéseken.
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Vertikalisan foglalkozunk az oktatasmddszertani szerepérol
(adaptiv tanulasi és értékelési rendszerek, intelligens mentorok, vir-
tualis laborok, digitalis kutatasi asszisztensek), mellette kitériink a
hallgatéi tigyintézés tamogatasara, a 360 fokos hallgatd és dolgozdi
profil felépitésére (adatvezérelt lemorzsolodas eldrejelzés, munkatarsi
értékelés) és a tamogatd teriileteket segité funkcidira. Horizontali-
san attekintjiik, hogy milyen adatvédelmi és digitalis szuverenitasi
szempontokra kell figyelni az MI eszk6zok bevezetésekor, kiilonos
figyelmet forditva a megfeleldségi kockazatokra, igy a vélelmezett
exportra nézve is. Ezek soran és kiemelt témaként érintjitk a mes-
terséges intelligencia alkalmazdsanak fenntarthatosagi dimenzidjat,
igy az tizemeltetési (kornyezeti/Environmental), esélyegyenldségi és
hozzaférhetéségi (tarsadalmi/Social), etikai (iranyitasi/Governance),
aspektusait az ESG szemiivegén keresztiil.

Jelen tanulményban nem célunk minden témakort teljes mélysé-
gében targyalni, de reméljiik, hogy felkeltjiik az oktatasban dolgozé
kollégak figyelmét azokra a kulcskérdésekre, amelyeknek figyelem-
bevétele elengedhetetlen az MI megoldasok tudatos és felelés hasz-
nalatdra.

Modszertani megkozelités - MI korkép

A mesterséges intelligencia alkalmazasa az oktatas teriiletén (AIEd -
Artificial Intelligence in Education) mar az 1960-as években a kutatok
fokuszaban volt (Doroudi, 2023). A hétkoznapi felhasznalasat azon-
ban a nagy nyelvi modellek (LLM) és ezeken keresztiil a generativ Al
tette lehet6vé. Ez a technologiai robbanas az, amit a kozelmultban
tapasztalhattunk, els6ként a ChatGPT-nek és a hozza hasonld plat-
formoknak a megjelenésével. Ezért a vizsgalatunk soran mi is az el-
mult par év tapasztalataira és publikacidira tamaszkodunk. Az MI és
az oktatas kapcsolatat targyalo kutatasok egyik legatfogdbb 6sszegz6
metaelemzése (Bond et al., 2024) is kiemeli, hogy az eddigi tanulma-
nyokon tul a jovében sokkal nagyobb figyelmet kell majd forditani az
etika, mddszertani, valamint az interdiszciplinaris megkozelitésekre.

Ez is meger6siti az MI-szkeptikusok jogos érvelését, miszerint a
mesterséges intelligencia tudatos és felel6sségteljes alkalmazasahoz
elengedhetetlen a megfelelé szabalyozasi kornyezet kialakitasa, va-
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lamint egy atgondolt felhasznalasi stratégia és normarendszer meg-
teremtése — legyen sz6 intézményi szintr6l vagy akar nemzeti szint(i
stratégiardl. Ebbdl a szempontbdl mind Magyarorszag, mind az Eu-
répai Unid élen jar. Utobbi esetében elkésziilt az ,AI Act” (Europai
Parlament és a Tandacs, 2024), a mesterséges intelligencia els6 atfogo
szabalyozasa és keretrendszere a vilagon, aminek célja nem a techno-
légia korlatozasa, hanem a kockazatok csokkentése és a tarsadalmi
bizalom erdsitése az MI altal nyujtott lehetdségek felé.

Hazankban mar 2020. majusaban publikaltak Magyarorszag 10
éves tavra szolo Mesterséges Intelligencia Stratégiajat (Innovacios és
Technologiai Minisztérium, 2020). A nemzeti stratégia a fels6oktatas
kapcsan fontos megallapitasokat tesz, igy kimondja, hogy: ,,Az MI
technoldgia kritikus gondolkodas nélkiili felhasznalasa veszélyeket
rejt magaban, egy ,fekete dobozként”, atlathatatlanul mikodé al-
goritmus javaslatat az egyénnek mindig mérlegelni kell. A felel6s és
biztonsagos felhasznalas érdekében kiemelten fontos az MI kapcsan a
fiatalok felkészitése a technologia sajatos veszélyeire, valamint a kri-
tikus gondolkodas fejlesztése.” Ehhez kapcsolodo akciok: ,,Felsokta-
tasban MI-vel kapcsolatos altalanos tudasbévités, készségek, kompe-
tencidk fejlesztése mind a hallgatok, mind a felsGoktatasi dolgozok,
mind a helyi gazdasagi/tarsadalmi szerepl6k korében. A felsGoktatasi
adatgazdalkodashoz kapcsolddo fejlesztésekben az MI technologiak
fokozott hasznalata.”

Bar a stratégia végrehajtdsa az elmult években lelassult és a tech-
noldgiai és a globalis politikai valtozasok is indikaljak a frissitését, az
idézet megallapitasai id6tallok és kritikusabb tényezok, mint évekkel
ezeldtt voltak. Az emlitett geopolitikai atrendez8dések miatt is fontos
masik szempont a digitdlis szuverenitas biztositasa, aminek terén a
hazai felsGoktatasi intézmények koziil a Budapesti Gazdasagtudoma-
nyi Egyetem (BGE) élenjar. A COMMITTED nemzetkdozi projekt ke-
retében gyakorlati ajanlasok, oktatasi anyagok, valamint egy részletes
kézikonyv is elkésziilt a vélelmezett export témakorében, ami az MI
eszkozok haszndlatakor is fontos segitség lehet.

Az oktatas és a fenntarthatdsag Osszefiiggésében iranymutato a
Ljubljanai Egyetem kutatasa, amiben a 17 Fenntarthaté Fejlédési Cél
(SDG) szemszogébdl vizsgaltak az MI alkalmazasat (Savec, 2025.). A
kutatas eredményei megmutattak, hogy 11 SDG esetében a mestersé-
ges intelligencia tamogatja a fenntarthatd fejlédést, 7 SDG esetében
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azonban kockazatok rejt. Ezek koziil az adatvédelmi és az egyenld
hozzatéréssel kapcsolatos problémakat emelték ki.

Kutatasunkban az elmult harom-négy év magyarorszagi és nem-
zetkozi tanulmanyaira tdmaszkodunk leiré moédszertani megkozeli-
téssel, ami mellé kozvetleniil kapcsolddd mérési adatokat is emeliink
a BGE legfrissebb kutatasaibol.

A jovo iskolaja, ami mar itt van

A felséoktatasnal tagabb perspektivabdl, a kozoktatas mérfoldkoveit
is szemlélve az IKT (infokommunikacios technologiak) alkalmazasa-
nak terén szamos korszakot megélt mar a hazai intézményrendszer.
Gondoljunk a Comenius Logo oktatdszoftverre, aminek a magyar
nyelvi véltozata az ELTE Informatika Szakmodszertani Tanszékén
késziilt el, vagy a Sulinet Programra, ami modszertani és eszkozfej-
lesztési tdmogatast is nyujtott a résztvevdinek (Czékman & Fehér,
2017). Ezek sordban jott létre 2004-ben Magyarorszag Oktatasi In-
formatika Stratégiaja (Oktatasi Minisztérium, 2004), amelynek fo-
kuszaban a kozoktatas és felsGoktatas integraltan allt és kiemelt céljai
kozott szerepelt a mddszertani, infrastruktura- és eszkozfejlesztések
mellett a taimogato teriileteket — oktatasadminisztraciot — érint6 kor-
szer(sitése is. Ilyenek a folyamat- és mindségmenedzsment, a vezetdi
dontéshozatal tamogatas, stb. Egy ,.digitalis zsurkocsi”, vagy egy di-
gitalis formatumu oktatdsi anyag — ami korabban példaul irasvetitd
folian volt - onmagaban azonban (eszkoz szintjén) nem hozhatja ma-
gaval a modern technologiak tudatos hasznélatat.

A holnaputan iskoldja cimt konyvében Gloviczki Zoltan a neve-
léstudomany elismert szakért6je hivja fel a figyelmet az oncélu (cél
nélkiili) eszkozhasznalat veszélyeire, hiszen ahogy fogalmaz, azzal,
hogy okostablak segitségével probaljuk meg a formalis gesztus szint-
jén ,korszertivé” és ,érdekessé” tenni az oktatast, ezzel ,csak arra
0sztonozzitk didkjainkat, hogy a tanora helyett kapcsoljak be mobil-
telefonjaikat (Gloviczki, 2024). Kérdés, hogy mindezeket figyelembe
véve, mik lehetnek azok a teriiletek, amikben mar most, vagy rovid
id6ben beliil érdemes beépiteni a felsGoktatasba is a mesterséges intel-
ligencia napi hasznalatat? Univerzalis és mindenre jo MI eszkozt nem
fogunk talalni, a technoldgia sajatossaga miatt sem, hiszen valameny-
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nyi eszkozt — ha nem teljesen személyre szabottan lettek lefejlesztve
- egy adott célra ,tréningeztek”, kisebb vagy nagyobb mennyiségti
adattal tanitottak el6 (Polyak, 2024).

Digitalis kutatasi asszisztensként, mint felokositott keresét so-
kan hasznaljak mar az MI eszkoztarat. Nem titok, hogy jelen tanul-
manyunk irdsa el6tt is hasznalatba vettiik az OpenAlI (ChatGPT)
mélykutaté modelljét. Ahogy a klasszikus kereséseknél, tigy ebben
az esetben is az alapvetd ,lexikalis tudas” a témdban, valamint a ka-
pott informaciok kritikus szemlélete és ellenérzése megkeriilhetet-
len. Hasznos tanacsokat ad ezen a téren az Eurdpai Bizottsag 2022-es
ajanldsa az MI oktatasi és tanuldsi céla felhaszndlasa soran (Eurdpai
Bizottsag, 2022).

A Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem Képzésfejlesztési Iro-
dédja 2024. novemberében felmérte az intézményben oktatok digitalis
kompetencia szintjét (Papp-Danka, Csikos, Jaczina & Toéth, 2025).
A mérés soran hangstlyosan szerepelt a mesterséges intelligencia
hasznalatanak feltérképezése is. A 404 {6 féallasa dolgozo, a teljes
létszam 59,4%-a toltotte ki a kérddivet. Az 4ltaluk adott valaszokbdl
is kittinik, hogy a ,,sz6vegforditasok” mellett (32,6% rendszeresen és
27,2% alkalmanként hasznalja) a masodik leggyakoribb cél, amire az
oktatok haszndljak az MI-t a keresés/kutatas, tehat az ,,uj témahoz
kezdé ismeretek gyors begytjtése” (21% rendszeresen, 26,9% alkal-
manként haszndlja). Az oktatok latjak emellett a veszélyeket is, hiszen
a hallgatokra nézve a kétharmaduk ugy latja, hogy az 6nalld és kriti-
kus gondolkodast veszélyezteti legjobban a mesterséges intelligencia
hasznalata. Ezt ismeri fel Gloviczki is konyvében és dsszefoglalja azo-
kat a kulcskompetenciakat, amikre erdsiteni kell az oktatasban az MI
kockazatait latva, igy: az alapvetd tudas elsajatitasa (elemi ismeretek
és Osszefliggések); személyiségfejlesztés (kivancsisag, koncentraloké-
pesség, kezdeményezikészség, reziliencia, etikus magatartas és a ve-
zetési készségek); valamint a ,,tanulds tanulasa és alkalmazasa”, tehat
az alkalmazkodas a folyamatos valtozashoz (Gloviczki, 2024).

Masik gyakorlati alkalmazasi teriilet az MI-vel tdmogatott vir-
tualis laboroké. Példaként az informatika oktatdsban mar jo ideje
konnyedén lehet szimulalni Osszetett IT rendszerek mukodését. A
mesterséges intelligencia segitségével pedig mar a gazdasagi képzé-
sek terén is kialakithatok virtualis 6koszisztémak, ahol az adott gaz-
dasagi szereplék dontéseit a hallgatok hozhatjak meg és igy ,on the



A MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALKALMAZASANAK LEHETOSEGEI
A FELSOOKTATASBAN - FENNTARTHATOSAGI ASPEKTUSOK

job” (munka, pontosabban gyakorlat kozben) tapasztalhatjak meg a
kiilonféle gazdasagi kolcsonhatasokat. Ez a mesterséges intelligenci-
aval tamogatott kollaborativ tanulas (Eurépai Bizottsag, 2022). Ilyen
labor kialakitasa természetesen egyedi és intézményre szabott meg-
oldasokat igényelhet és a koltsége is magasabb a standardizalt megol-
dasokénal, hasonldan az adaptiv tanulasi és értékelési rendszerekhez
és digitalis mentorokhoz, amiknél az ,,oktat6” 24 o6ras rendelkezésre
allassal, a hallgaté egyéni iiteme szerint segithet egy adott tananyag
elsajatitasaban.

Beruhdzni azonban megéri, mert igy a hallgatok nem csak tapasz-
talataik révén szerezhetik meg a tudast (ami jobban megmarad ben-
niik), de az MI eszkozok hasznalatat is gyakorlati alapon tanulhatjak
meg, ez pedig noveli a munkaerdpiaci értékiiket. Egy nagymintas —
2018 és 2024 kozotti allashirdetéseket elemzd — kutatdsbol kideriil,
hogy az Egyesiilt Kiralysagban a munkaltatok mar atalltak a ,készség
alapu” toborzasra. Az MI készségek megléte akar 23%-os bérprémi-
umot jelenthet a pozicié betdltéjének (Bone, Gonzalez Ehlinger, &
Stephany, 2025). [gy varhatéan a kiadott diploma értékét egy felséok-
tatasi intézmény gyakorlati MI tudas atadasaval tudja majd novelni,
amivel sajat versenyképességét is javithatja.

AI360 - Az MI szeme mindent lat

A mesterséges intelligencia felsGoktatasbeli alkalmazasanak egyik
attekinté tanulmanya 138 cikket elemzett részletesen (Crompton
& Burke, 2023). Eszerint az értékeld/kiértékeld és az MI-asszisztens
(tutor/mentor), valamint az intelligens oktatérendszerek mellett az
alkalmazasi teriiletek kozé tartoznak a kiilonféle tanulasiranyito és
el6rejelzd rendszerek is. Egy 360 fokos intézményi monitorozé rend-
szer a gyakorlatban azt jelenti, hogy a legkisebb szervezeti entitésig,
tehat példaul egy felsGoktatdsi intézmény esetén az egyetemi polga-
rokig (legyenek dolgozok vagy hallgatok), a tevékenységiik és annak
eredményessége folyamatos mérés alatt van. Igy a szolgaltatdsminé-
ség mérése (példaul az Oktatéi Munka Hallgatéi Véleményezése), ki-
egésziilhet egy sokkal tagabb érintetti korrel és rendszeresebb mérési
gyakorisaggal. Ez a TQM (Total Quality Management) alapi meg-
kozelités egy modszertani szemléletvaltast is jelent az intézmények
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szamara, ami idehaza ritka, de nem példanélkiili (Surman & Szabo,
2020). Az ebbdl ered6 nagymennyiségti adatnak a gyors és sziszte-
matikus elemzésében segithet az MI. Ezzel pedig nem csak a mérési
eredmények lehetnek pontosabbak (és kevésbé szubjektivek), de mind
a dolgozok, mind pedig a hallgatdk esetében provizérikus informaci-
okat is adhatnak példaul a lemorzsoldédasra vonatkozdan.

Ennél egyszertibb és rovidtavon is implementalhaté megoldas az
MI bevezetése a hallgatoi tigyintézés soran. A korabbi ,.elére progra-
mozott” chatbotoknal hatékonyabb eszkoz a generativ megoldasokon
alapulo MI iigyintézd, ami természetesen nem helyettesiti a tanul-
manyi osztalyokon és tamogaté teriileteken dolgozo kollégakat, de a
munkdjukat segiti, ,first level supportban”, azaz elséként reagalva a
megkeresésekre. Ismétlédé és konnyen megvalaszolhatd kérdéseket
tudnak tigyfélvarakozas nélkiil kezelni, hogy az tigyintéz6khoz va-
léban csak a komplexebb megkeresések jussanak el. Ezaltal egyszerre
tehermentesiti 6ket és novelik a hallgatdi elégedettséget.

Egy 360 fokos MI alapu TQM rendszer kialakitasa tetszoleges
mélységt lehet és kiterjedhet olyan faktorok mérésére is, amik célhoz
kotottség és GDPR szempontbdl nem csak etikai, de jogi kérdéseket is
felvethetnek. Ilyen példaul a hangalapu elemzés, f6ként, ha azzal nem
kizarolag a kimondott beszéd leiratozott (transzszkriptelt) tartalmat
vizsgaljak, hanem a beszédhang érzelmi toltését is. Ezért is fontos
hatarokat szabni az ilyen rendszerek kialakitaskor, féként mert ku-
tatasok is bizonyitottak, hogy az algoritmikus megfigyelés alatt allo
személyek a megfigyelés hatasara gyengébb teljesitményt nyudjtanak
(Schlund & Zitek, 2024). S6t azt is konkrétan kimutattdk mar, hogy
ilyen kornyezetben csokken a résztvevok kreativ és improvizacios ké-
pessége is (Liu, Lan, Liu, Liu, & Xia, 2024).

Crompton és Burke elemzésének egy masik fontos eredménye,
hogy az utdbbi években az AIEd témadju publikaciok szamat tekintve
az Egyesiilt Allamokrol egyértelmtien Kinéra helyez8détt a hangsuly
(Crompton & Burke, 2023). Ezért is indokolt a horizontalis vizsgalat a
kockazati tényezbékre vonatkozdan.



A MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALKALMAZASANAK LEHETOSEGEI
A FELSOOKTATASBAN - FENNTARTHATOSAGI ASPEKTUSOK

Biztonsagos MI hasznalat és Digitalis Szuverenitas

A mesterséges intelligencia a lehetdségek mellett veszélyeket is rejt.
Az altala adott téves informdciokat (ahogy a koznyelvben emlitik:
hallucinal az AI) alapos ellendrzéssel és megfeleld targyi tudassal
konnyebb kiszlirni. Tartalomfogyasztasi szempontbdl veszélyeseb-
bek a dezinformaciora alkalmas deepfake tartalmak (képek, hang-
felvételek, videdk). Ezek veszélyeire hivja fel konyvében a figyelmet
Guld Addm médiakutaté is. A jelenség két aspektusat emeli ki, az
egyik, hogy a technika fejlédésével ezek a manipulald eszkozok mar
barki szamara elérhet6k. A masik, hogy a felhasznalok egyre inkabb
feltiletesebben olvasnak és tekintenek meg tartalmakat, ,,igy nemcsak
egyre tobb hamisitott tartalom keriil az online térbe, de egyre na-
gyobb az esély arra is, hogy ezek megtévesszék a kozonséget” (Guld,
2022). Ezek a tartalmak egyébként akkor is hatnak rank valamilyen
meértékben, ha konkrétan tudjuk, hogy manipulalt informaciok van-
nak el6ttiink. Egy 2023-as tanulmanybdl kideril az is, hogy az em-
berek nem tudtak megkiilonboztetni, hogy az adott tweetet (mai ne-
vén X platformon publikalt posztot) az MI vagy valds személy irta
(Spitale, Biller-Andorno, & Germani, 2023). Egy a Belligyi Szemlében
megjelent cikk szerint, a deepfake eszkozoket és a generativ megolda-
sokat is aktivan hasznaljak blinoz6k, blintigyi célokra és tiltott tar-
talmak el6allitasara. Teszik ezt ugy is, hogy szamos alkalmazas mar
védelemmel van elldtva az ilyen célu felhaszndlasok ellen, bar ezek a
korlatok megkeriilhet6k, eltavolithatok (Danos, 2024).

Lehetnek olyan MI eszkozok is, amik hasonld korlatozasokat és
védelmeket teljesen mas céllal épitenek bele feliiletiikbe. Tanulma-
nyunk irasakor példaul a DeepSeek nevii feliilet arra a kérésre, hogy
objektiven foglalja 6ssze az 1989-es Tienanmen téren tortént esemé-
nyeket, roviden csak azt a valaszt adja, hogy: ,,Elnézést, ez megha-
ladja a jelenlegi lehetéségeimet. Beszéljiink valami masrol inkabb”.
Ha pedig egy generativ forras cenztrazni is tud informacidkat, akkor
- ha a fejleszt6i ugy dontenek, — akar szandékosan manipulalt ada-
tokat is szolgaltathat. Ez kiilonosen akkor veszélyes, ha valaki teljes
bizalommal hasznalja az adott eszkozt. A DeepSeek rovid id6n beliil
tort be a nemzetkozi Al versenybe, mivel olyan funkcidkat biztosit,
amiket versenytarsai csak fizetds szolgaltatas keretében nyujtanak.
Ez kiilonosen veszélyes lehet, ha e miatt az eldnye miatt hallgatok és
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oktatasban dolgozok tomegesen veszik igénybe, de fokozott kockaza-
tot jelent a digitalis szuverenitas szempontjabol is. Az Eurdpai Unid
AT Act szabalyozasa fontos [épés volt egy atfogd jogszabalyi keret 1ét-
rehozdasara, de ,az EU meghatarozé MI-iparag nélkiil nem rendel-
kezhet olyan eszkozokkel, amelyekkel valds globalis MI-hatalomma
valhatna” (Molnar, 2024).

Az automatizalt MI eszk6zok haszndlatakor bar elsére ugy tlin-
het, hogy egy zart rendszerben, csak egy programmal kommunika-
lunk, a hattérben azonban szdmtalan informaciot tarolhatnak rélunk
ezek az alkalmazasok, tobbek kozott azt is, hogy milyen kéréseket/
parancsokat adtunk meg, milyen informaciok feldolgozasat kértiik a
mesterséges intelligenciatol és a feldolgozasuknak milyen eredménye
volt. Az egyetemi munkdja soran egy oktatd/kutatd (vagy akar hall-
gatd) gyakran érzékeny adatokkal is dolgozhat. Ilyen érzékeny adat
lehet minden olyan informacio, amely kozvetve, vagy kozvetleniil ve-
szélyeztetheti az Eurdpai Unid - vagy Magyarorszag — gazdasagi sta-
bilitasat, fejlédését, kozrendjét vagy kozbiztonsagat (Csekd, Engert,
Galambos, & Vylelagova, 2024). Ezért az MI eszk6zok hasznélatakor
is figyelniink kell a vélelmezett exportot érint6 szempontokra. Ezek-
nek a kockazatoknak a minimalizdlasaban nagy segitségiinkre lehet
a Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem és Partner Intézményei-
nek, COMMITTED projektje soran késziilt kézikonyv, ami gyakor-
lati tandcsokat ad a felsGoktatasban dolgozdk szamara. A kézikonyv
a tudatositas és a kockazatkezelés mellett, holisztikus megkozelitést
javasol, aminek soran egy intézmény valamennyi szervezeti szintjén
tudatosan figyelnek a megfeleldsségi kérdésekre.

Osszefoglalas - ESG szemmel

A generativ Al modellek térnyerésével szamos fenntarthatosagi ag-
galy el6jott az elmult évek soran. A mesterséges intelligencia alkal-
mazasa az épiiletiizemeltetés teriiletén régota ismert megoldas, ami
jelentds energiafogyasztas optimalizalast jelenthet a felsdoktatasi in-
tézmények szamara is. Azonban a legujabb MI modellek betanitasa és
tizemeltetése (méretiiktdl és hasznalatuktol fiiggéen) sokkal megosz-
tobb képet mutat, igy az MI széndioxid-labnyoma mar nem szamit
elhanyagolhatd tényezének. Megsziiletett a Green Al fogalma és az
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ehhez kapcsol6doé tudomanyos kutatasok, amik segithetnek az iparag
valéban fenntarthat6 alapokra helyezésében (Verdecchia, Sallou, &
Cruz, 2023).

Cikkiink alapjan kirajzolodnak azok a teriiletek, ahol hatékonyan
alkalmazhatd a mesterséges intelligencia. Virtualis laborokkal és ta-
nulast segité online mentorokkal nagyban javithato az oktatds ming-
sége. Az MI alapu eszkozok hasznalata mellett tobbféle etikai néz6-
pontra is figyelni kell: az adatbiztonsagtdl kezdve a megfeleléségen at
a technologia konkrét etikus alkalmazasaig. Utobbi pedig vonatkozik
az egyenl6é hozzaférésre is. Az MI eszkozoket a felsdoktatasi intéz-
ményeken beliil mindenki szamara egyenld mddon elérhetévé kell
tenni, a szocialisan hatranyos vagy megvaltozott képességii polgaro-
kat is beleértve. MI megoldasokat csak fenntarthaté modon érdemes
implementalni, és az is elmondhatd, hogy az ESG (fenntarthatosagi)
szemléletet és az MI tuddst nem csak az oktatasba érdemes beépiteni,
de a kutatasok alapjan 6nallo és stratégiai szervezeti egységen keresz-
tiil is javasolt képviselni az intézményekben (Roosa & Mischen, 2022;
Li & Jin, 2024).

Oncéltian alkalmazva sem a mesterséges intelligencia, sem pedig
a fenntarthatdsag nem javithatja az operativ mtikodést és a teljesit-
ményt, mert folyamatos interaktiv munkat és szemléletvaltast igé-
nyel, hasonléan a megfeleldsségi szempontok érvényesitéséhez.
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