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Az egyetemi hallgatoknak a fels6oktatasi évek nyujtjak az atmenetet a diaksag és a munka
vilaga kézott, az els6 munkatapasztalatok és az egyetemen tanultak kbzott. Meghatarozéak
a belsé motivacidk és klilsé tényezbk, azon bellil a fels6oktatas hatdsa is. A kutatds célja
feltarni, hogy a fels6oktatasban tanultaknak van-e olyan hatdsa a turizmus-vendéglatas
szakos hallgatékra, hogy vallalkozdi jovét tervezzenek, vagy erre mas tényez6k hatnak
inkabb. A kutatas fokuszaban a hallgatdk vallalkozasi motivacidjanak vizsgalata és ezen
beliil a KKV-k a turizmusban és vendéglatasban tantargy jelent6sége van. Az adatgydjtés az
egy félévben e tantargyat tanulé 214 hallgaté kérdbives felmérése alapjan tortént.
Megkérdeztiik a vallalkozoi létr6l alkotott véleményliket, voltak kérdések a belsé
motivacidjukra és kilsé tényezbkre vonatkozéan is. A kiilonb6z6 tényezdk hatdsat és a
koztlik lévé kapcsolatokat statisztikai mddszerekkel elemeztiik. Megallapithatd, hogy a
hallgatok véllalkozdsi hajlanddsdgdban nagy szerepe van a klilsé és belsé motivacionak
egyarant. Meghatarozd a kérnyezet, ahonnan érkeznek a fels6oktatasba és az ott tanultak
is. A BGE turizmus-vendéglatas szakos hallgatdira altalaban jellemz6, hogy ismernek a
kérnyezetiikben vallalkozdkat, tobbségliknek a csaladjaban is van. Meg tudjak valdsitani
elképzeléseiket és kockazatvallalok a jo eredmény reményében; vannak étleteik, amire
véllalkozast lehetne épiteni. Tébben gondoltak mar arra, hogy véllalkozdsba kezdjenek, és
egy vallalkozasban el6bb-utébb inkabb vezetének tudnak magukat elképzelni, mint
beosztottnak. A hallgaték megfogalmazzak, hogy szerintiik mitél sikeres egy vallalkozas,
mik egy vallalkozé j6 tulajdonsdgai. A fels6oktatas vallalkozoi életre Osztonzi a
kezdeményezbbb hallgatdkat és azokat, akik alkalmasnak tartjgk magukat erre, tovédbba
mas ezzel kapcsolatos véleménylikre is hat, felkészitve 6ket a munkaerépiacra.

Bevezetés

A hallgatdk a fels6oktatasban készulnek fel a munkaerépiacon valé
helytallasra. Bar sokan dolgoznak a tanulmanyaik alatt is, a felmérések
szerint (Berde & Remsei, 2023) a hallgaték tébb, mint 50%-a szdmara a
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fels6oktatas nyujtja az atmenetet a diaksag és a munka vilaga kozott. Az
esetleges elsd munkatapasztalatuk mellett a fels6oktatasi éveknek van
szerepe abban is, hogy milyen munkahelyet valasztanak, milyen
munkakorben és jogviszonyban fognak dolgozni. A turizmus oktatas
gyakorlatorientalt képzési terulet, sokoldalu készségeket, interkulturalis
tudast, gyakorlati készségeket és tapasztalatokat igényel (Jenkins, 2020). A
komplex és sokoldalu szakmaitudas, a vendégkapcsolatok menedzselése,
a hatékony kommunikacié és a konstruktiv problémamegoldas, a
kilonb6zd tipusu szolgaltatokkal valéd eredményes egylttmikodés
kulcsfontossagu a sikerhez. A kompetenciafejlesztés a turizmus
oktatasban specialis, multidiszciplinaris megkozelitést kivan. A
gyakorlatorientalt oktatassal olyan kompetencidk fejlesztése lehetséges,
amelyekkel hallgatéink eligazodnak ebben az dsszetett iparagban, valos
piaci korulmények kozott sikerrel tajékozédnak, és amelyek kozvetlenal
alkalmazhatok a munkaer6piacon. Kutatasunkban a turizmus-
vendéglatas szakos hallgatok vallalkozasi hajlanddsagat, motivacioit
vizsgaljuk, a vallalkozoi létrél alkotott véleményliket tarjuk fel. A hallgatok
megfogalmazzak, hogy szerintik mit6l sikeres egy vallalkozas, mik egy
vallalkozé j6 tulajdonsagai. Kérdbives felmérés keretében kapunk valaszt
arra, hogy milyen motivacidok befolydsoljak 6ket a fels6oktatasban és
kornyezetiikben, melyek a meghatarozo tényezék, mit tartanak fontosnak
a dontéseik soran.

A kutatas els6édlegesen arra iranyul, hogy a felséoktatdsban
tanultaknak és azon belul a KKV-k a turizmusban és vendéglatasban
tantargynak van-e olyan 0sztonzé hatasa a turizmus-vendéglatas szakos
hallgatdkra, hogy vallalkozéi jovét tervezzenek, vagy erre mas tényezdék
hatnak inkabb. A kutatads a kovetkez6é kérdésekre kereste a valaszt: (1)
Gondoltak-e a hallgaték mar arra, hogy vallalkozasba kezdjenek, és ez
mitél fligg? (2) Melyek a vallalkozasok inditdsahoz sziikséges legfontosabb
eréforrasok? (3) Oszténzik-e a hallgatokat az egyetemen tanultak arra,
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hogy vallalkozzanak, elegendbének tartjak-e a megszerzett ismereteket
hozza?

Szakirodalmi attekintés
Motivacio és a motivaciok tipusai

A motivacié6 az emberek viselkedésének tudomanyos és
mindennapi tevékenységének iranyitdé elemeit foglalja magaba. Reisz és
munkatarsai (2008, p. 245) megfogalmazasaban ,,a motivacié fogalma
mogott az a kérdés all, hogy mi mozgatja, hogyan cselekszik az ember”.

Intrinzik és extrinzik, oktatassal kapcsolatos motivacio

Réthy (2001) a tanuldsi motivacidkat igy kiilonbozteti meg: intrinzik
és extrinzik motivacié, valamint e kett6 kozott a presztizsmotivacio.
Intrinzik motivaciorél akkor beszélink, amikor a tanuld sajat lelkiismerete
miatt teljesiti a kovetelményeket. Az intrinzik motivaciok esetében a
tanulasi tevékenység mozgatdrugdja a feladatbodl fakad. A tevékenység és
a tanulas folyamata 6romet okoz, és a tanulét a kivancsisag, a felfedezés
vagy a megértés 6rome motivalja.

Az intrinzik motivacié olyan belsé tendenciat jelent, amely a kihivas
vagy az Ujdonsag keresésében, a személy képességeinek bdvitésében vagy
gyakorlasaban, valamint valami Uj felfedezésében vagy megtanulasaban
nyilvanul meg (Ryan & Deci, 2000). Vannak kutatdk (Vallerand et al., 1992),
akik az intrinzik motivacidkat egyként értelmezték, és haromféle
motivacidtipust kiilonboztettek meg. Ezeket ugy csoportositottak, hogy
iranyulhatnak a megismerésre, a teljesitésre és az 0sztonzés
megtapasztalasara. A megismerésre iranyulé motivacio ,,ugy hatarozhaté
meg, mint egy tevékenység végzésének ténye az 6rom miatt, amelyet az
ember tapasztal” (Vallerand et al., 1992, p. 1006), mikozben Uj ismereteket
szerez. A teljesitményekre iranyuld intrinzik motivacio azt jelenti, amikor
valaki ,egy tevékenységet a megelégedettség miatt végez, megtapasztalt
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kisérleteket tesz arra, hogy elérjen vagy létrehozzon valamit” (Vallerand et
al., 1992, p. 1006). A harmadik tipus az 6sztdnzés megtapasztaldsara
iranyuld intrinzik motivacio, amikor valaki azért végez egy tevékenységet,
hogy 0sztonzb érzéseket tapasztaljon. Az intrinzik motivacié tehat minden
esetben kullsé tényez6k befolyasa nélkul valésulhat meg, amikor az egyén
csak a tevékenység végzésével jaré eredmeényekért és elégedettségért
végzi a cselekveést.

Az extrinzik motivacié kulonféle viselkedésmintakat foglal magaba,
de az intrinzik motivacidval ellentétben a cselekvést az egyén nem sajat
magaért, hanem egy, a cselekvésen kivuli kiulsé célért végzi. Ez lehet
példaul egy jutalom elnyerése vagy blntetés elkerulése. Vallerand és
munkatdarsai (1992) az 6nmeghatdrozas szintje alapjan a kilsé motivacio
harom, egymassal Osszefliggd szakaszat kulonboztetik meg. Az elsd a
kilsd szabalyozas, amikor a viselkedést kivulrél iranyitjak, ilyenek a
jutalmak és korlatozasok. Az extrinzik motivacié masodik szakasza az
introjektalt szabalyozas (amikor a cselekvést az onértékelés novelése vagy
a szégyen elkerlilése motivalja), ami az el6bbi kilsé megfelelSinek
internalizalasa (Kiss, 2015). Ilyenkor a rajta kivilallé forrasbol érkezd
értékeknek és normaknak megfeleléen viselkedik akkor is, ha megszegése
esetén nem kell szdmitania kuls6 negativ szankcidra. A harmadik extrinzik
szakasz az identifikaciés szabalyozas, amikor valaki azért tanul, mert ez a
fajta viselkedés fontos sajat maga szamara, kulondsen, ha ezt a
viselkedést maga valaszthatja. Ezt identifikacion keresztil torténd
szabalyozasnak nevezzilk. Az extrinzik és intrinzik motivaciok
osszefliggenek, és egyszerre jatszanak fontos szerepet.

A hallgatok tanulasi motivacidja

A motivaciok kulonbozé tipusait kalonbo6zd tényez6k hatarozzak
meg. Azokat a tényezbket, amelyek alapjan dontést hozunk egy viselkedés
elkezdésérdl vagy folytatasardl, motivumoknak nevezzik. Ezek azok a
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célok, attitlidok, meggydzddések, tarsadalmi normak vagy egyéb tényezék,
amelyek alapjan a viselkedésunkrél dontink (Jézsa & Fejes, 2010). A
motivaciok kiilondsen fontos szerepet jatszanak a felséoktatasban, hiszen
feltételezhetjuk, hogy azok a hallgaték jelentkeznek egyetemi
tanulmanyokra, akik valéban tanulni szeretnének. A nagyobb szabadsag és
autondmia nem mindenkire egyforman hat, er@sitheti vagy gyengitheti a
tanulasi motivaciot.

Magyarorszagon tobb tanulmany is foglalkozott az egyetemi
hallgatok motivacioinak elemzésével, egyetemink hallgatoirdl is készult
tanulmany (Szabé et al., 2020). Gyakran alkalmazott vizsgalati moédszer ma
mar az anonim, énkéntes kérddéiv. Ezek kozul az egyik legismertebb kutatas
a Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR). Az Allami Szamvevészék kiadott
egy elemzést (Timar, 2017), amely osszefoglalja a felmérések lényegét. A
rendszer egy kozpontilag o0sszeallitott kérdésblokk alkalmazasaval méri a
magyar fels6oktatds eredményeit, amely o6sszehasonlithatéva teszi a
kilonb6zé intézmények teljesitményét. A felmérés elsdsorban a
diplomaval rendelkez8 hallgaték munkaerdpiaci helyzetét és karrierutjat
vizsgalja, valamint a munkavallalasi és migracios terveikre fékuszal (Galasi
et al., 2006). Ez lehet8séget ad a felsfoktatasi intézmények szamara, hogy
a visszajelzések alapjan fejlesszék képzési programjaikat, tobbek kozott a
sajat vallalkozasok inditasdban, a vallalkozdi lét tervezésében (Pet6éné
Csuka, 2014).

Motivaciok a turizmus képzésekben: vallalkozoktol és szakemberektél
tanulni

Egyeteminkon a turizmus képzés gyakorlatorientalt, a szektor
kilonbsen igényli a gyakorlati tapasztalatokkal rendelkezd szakembereket.
A gyakorlati oktatas kulcsfontossagu és meghatarozo része a két féléves
szakmai gyakorlat, amely nemzetkozi tapasztalatok szerzésére is
lehet&séget teremt. A képzés soran csoportprojektek és esettanulmanyok

139



Szaldk Csilla, Erdélyi Eva

segitik a valds életbdl vett problémak feldolgozasat, hogy a hallgatok
relevans és aktualis tapasztalatokat szerezzenek. A gyakorlati képzés
erdssége, hogy az oktatok valddi sikeres vallalkozok, akik a vallalkozoi élet
kihivasait és megoldasait osztjak meg a hallgatokkal. A gyakorlatorientalt
tanitas hatékonysagat a turizmus oktatasban tobb nemzetkozi tanulmany
hangsulyozza. A valds tapasztalatok athidaljak az elmélet és a gyakorlat
kozotti szakadékot (Basaran, 2016). A tudas a tapasztalatok atalakitasaval
jon létre, egyedisége és dsszetettsége a sokszinliségében rejlik (Cavlek,
2015).

A vallalkozdi lét és az azzal kapcsolatos motivaciok

A Global Entrepreneurship Monitor Nemzeti Jelentés alapjan
(Csakné Filep et al.,, 2024) a vallalkozoi léegkor értékelése stabilnak
tekinthetd az elmult évek adatait 6sszevetve, viszont aggodalomra ad okot,
hogy 2022-ben is alacsony szinten (28,2%) stagnalt azok aranya, akik
kedvez6 vallalkozasalapitasi lehetdséget latnak a kozeljovében. A 2023-as
szakértdi értékelések alapjan a vallalkozasi 6koszisztéma allapotat mérd
komplex mutaté értéke Magyarorszagra vonatkozéan 4,5-re cstkkent az
el6zé évi 4,7-es értékr6l (az 1-t6l 11-ig terjedé skalan kielégitének
tekinthetd, ha legalabb 5-6s értékl). Valtozas latszik a vallalkozasi
motivacidkat vizsgalva. A 2023-as felmérés alapjan egyértelmlien és
dontéen a megélhetés biztositasa a legfontosabb vallalkozasinditasi
motivacié. Azonban kedvezd iranyt jelent a felmérés szerint, hogy bar
minimalis mértékben, de nétt azok aranya, akik sajat bevallasuk szerint
rendelkeznek a vallalkozasinditashoz sziikséges tudassal, készségekkel,
illetve tapasztalattal. Stabil a magyar lakossag vallalkozasi aktivitasa is. A
18-64 év kozottiek 10,4 szazaléka tervez a kovetkez6 harom évben
vallalkozast inditani, ami megegyezik a korabbi években mért arannyal.
Megallapitottak, hogy a vallalkozéi lét és a vallalkozasoktatdsban vald
részvétel szorosan Osszefligg, a vallalkozassal rendelkez6k kozel kétszer

140



Turizmus-vendéglatas szakos hallgatdk attitlidje és gondolkodédsa a vallalkozasok vilagarol

nagyobb eséllyel vettek részt vallalkozasoktatasban, mint a nem
vallalkozék (Csakné Filep et al., 2024). A 2023-as elbzetes adatok alapjan
hazankban a 901 020 vallalkozas 99,9%-a mindsul mikro-, kis- és kozepes
vallalkozasnak (KSH, 2024). A vallalkozasok foglalkoztatashoz, GDP-hez
valé hozzajarulasa kiemelten fontos, kulcsszerepet jatszanak a gazdasag
versenyképességének novelésében. Mivel a vallalkozasi hajlanddsagot
novelheti a vallalkozasoktatas, annak a tantargynak a hallgatéi képezik a
vizsgalat targyat, akik ezt a turizmus-vendéglatas képzésen tanuljak. A
hallgatok vallalkozasra valo felkészitése a szektorban altalanos
vallalkozasi és specialis szakmai ismeretek szintetizalasaval érhetd el,
ennek ad keretet a KKV-k a turizmusban és vendéglatasban tantargy.

Maédszer
A KKV-k a turizmusban és vendéglatasban targy sajatossagai

A Budapesti Gazdasagi Egyetem elédintézményében a
Kereskedelmi, Vendéglatéipari és Idegenforgalmi Féiskolan az 1993/1994.
tanévben az idegenforgalmi és szalloda szakon uttoréként indult el a Kis
lizleti vallalkozasok cim( tantargy oktatasa, majd folyamatos innovacios
tevékenység eredményeként meghatarozé torzstantargy része lett a
bolognai folyamat részeként létrejott turizmmus-vendéglatas alapképzési
szaknak.

A tantargy oktatasanak célja az egyetemi képzés rendszerében
elsajatitott altalanos vallalkozasi és specialis szakmai ismeretek
szintetizalasa, a hallgatok felkészitése arra, hogy alkalmasak legyenek
idegenforgalmi kis- és kozepes vallalkozasok megalapitasara, elinditasara,
vezetésére és hatékony muilkodtetésére. Az elmélet és gyakorlat
integralasa, azaz az elmélet tanuldsa mellett a képzésbe épitett
gyakorlatok és a szakmai gyakorlat soran megszerzett tapasztalatok
egyuttes felhasznalasa teszi lehet6évé a hatékony oktatast. Kiemelt
szerepet kap a képzés sordn az Uzleti terv készitése, a terv felépitésének,
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tartalmi kovetelményeinek, a  tervfejezetek  Osszefliggéseinek
megismerése. Cél a fiatalok vallalkozova valasanak 6sztonzése a sikeres
vallalkozasok és vallalkozék megismerésén és a legjobb gyakorlatok
bemutatasan keresztul.

Résztvevok

A kutatasi kérdések megvalaszolasara kérddives primer felmérés a
legalkalmasabb mddszer. Megvaldsitasa a Budapesti Gazdasagi Egyetem
Kereskedelmi, Vendéglatdipari és Idegenforgalmi Karan a KKV-k a
turizmusban és vendéglatasban nappali, magyar nyelv( kurzus
hallgatéinak segitségével tortént. Osszesen 333 didk tanulta ezt a
tantargyat a 2023/2024. tanév tavaszi félévében 11 gyakorlati kurzus
keretében. A kérdéssorra 214 értékelhetd valasz érkezett, amit a kutatas
céljabdél elemzunk.

Az adatgyiijtés és adatelemzés modja

A kérdbiv négy szakaszhbol allt, néhany nyitott kérdéstél eltekintve
zart kérdéseket tartalmazott, az adatfelvételhez egyszeres és tobbszoros
valasztasu kérdésekkel. A kérdések megvalaszolasa oOnkéntesen és
anonim maédon tortént 2023. majus els6 felében. Az elsé részben néhany
hattérinformaciét kérdeztliink meg a hallgatoktol, pl. a képzés hanyadik
félévét végzi, mi a neme, a lakhelye, és hogy a csaladjaban, illetve
ismeretségi korében van-e vallalkozé. A masodik szakaszban a vallalkozéi
létrél alkotott véleményukkel kapcsolatos kérdések szerepeltek, pl. az,
hogy szerinte mitél sikeres egy vallalkozas, kockazatot vagy lehet8séget lat
benne inkabb, melyek egy vallalkozo f6 tulajdonsagai. A harmadik szakasz
kérdései a bels6 motivacidjukra vonatkozott, pl. meg tudja-e altalaban
valdsitani elképzeléseit, készit-e tervet céljainak eléréséhez és koveti-e
azt, vallalna-e kockazatot a j6 eredmény reményében, kezdeményezé
szerepet jatszik-e altaldban az érakon, volt-e mar olyan otlete, amire
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vallalkozast/céget lehetne épiteni (altalaban és a turizmus és vendéglatas
tertletén), alkalmasnak tartja-e magat vallalkozni, gondolt-e mar arra,
hogy vallalkozasba kezdjen, egy vallalkozasban inkabb vezetének vagy
inkabb beosztottnak tudna magat elképzelni, tudatosan fejlesztené-e a
jovében vallalkozasi készségeit, ha lenne ra lehetésége, illetve ha lenne
megtakaritott pénze és otlete, elinditana-e egy vallalkozast. A negyedik
szakaszban a kuls6é tényezOkrdl tettink fel kérdéseket, pl. ismer-e a
kornyezetében vallalkozdkat, a fels6oktatas felkeltette-e az érdeklédését a
vallalkozasok irant, a KKV-k a turizmusban és vendéglatasban cimdi
tantargyon kival, a fels6oktatdasban talalkozott-e a vallalkozoi ét
elényeivel, elegendbnek tartja-e az oktatast ahhoz, hogy ha van egy jo
Otlete, belekezdjen egy vallalkozas megvaldsitasaba, vagy ha
tamogatasként kapna 5 millié forintot, belevagna-e egy vallalkozas
elinditasaba.

A valaszok alapjan készllt adatbazist statisztikai mddszerekkel
elemeztuk, leiréd statisztikat és Osszefliggésvizsgalatot végeztunk. A
kutatasi kérdések megvalaszolasakor a p-értékek alapjan dontottlink,
95%-0s megbizhatdsagi szinten. Az online kérddivet a Google Urlapok
alkalmazassal, az elemzést a Microsoft Excel és az IBM SPSS
programcsomag segitségével készitettik.

A primer kutatas eredményei

Az eredmények bemutatasa a kutatasi kérdések szerinti
sorrendben torténik. El8szor a hattérvaltozok szerinti egyéni kiilonbségek
feltarasat mutatjuk be. A kérddivet kitolté hallgatok 80%-a né és 20%-a
férfi, ami kb. tukrozi a hallgatéi osszetételt az évfolyamon. A kulénb6zé
nemu hallgatdknak a kérdésekre adott valaszai kozott nincs szignifikans
kulonbség, kivéve az, hogy a n6k inkabb vallalnak kezdeményez6 szerepet
az orakon (p=0,014), és a férfiak hajlamosabbak a kockazatvallalasra
(p=0,048). A férfiaknak csak 21%-a érez kockazatot a vallalkozasokban, a
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néknek 36,84%-a. A legnagyobb kockazatot a Budapesten lakdk latjak
benne (40,43%), de a vidéki varosokban lakék is elég sokan (35,13%)
(p=0,046). A tobbi kérdésre adott valaszokban nincs kulonbség a
valaszaddk lakéhelyének tekintetében.

A kitolték 23%-anak a fels6oktatas felkeltette az érdeklédését a
vallalkozasok irant, 56%-uknak részben, csak 21%-uknak nem. A
felmérésben résztvevd hallgaték kb. 70%-a legalabb hetedik féléves, a
tobbiek otodik és hatodik félévesek, csak néhanyan harmadik vagy
negyedik félévesek. A végzds hallgatdkra a legjellemzdbb, hogy az egyetem
felkeltette az érdeklédésiket a vallalkozasok irant (1. abra). A kitolték
68,22%-a valaszolta azt, hogy a KKV-k a turizmusban és vendéglatasban
cimd tantargyon kivil is taldlkozott az oktatdsunkban (fels6oktatas) a
vallalkozéi lét elényeivel. Fentiek alapjan lathatd, hogy minél kozelebb
vannak a hallgatok tanulmanyaik befejezéséhez, annal inkabb gondolnak
arra, hogy vallalkozasba kezdjenek.

1. abra
Akitdlték vallalkozasok iranti érdeklédése attol fiiggben, hogy tanulmanyuk
mely félévében vannak

A hallgatok érdeklodése a vallalkozasok rant

100%
80%
60%
40%

20%

0%

3-4 5-6 7 vagy tébb

egyetemi félév
m a felséoktatis RESZBEN keltette fel az érdekl5dését a vallalkozasok ivant
a felséoktatas NEM keltette fel az érdeklodését a vallalkozasok irant
® 3 felsdoktatas FELKELTETTE az érdeklodését a vallalkozasok irant
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A hallgatdék vallalkozoi létrél alkotott véleménye

A tovabbiakban arra keressuk a valaszt, hogy mitél fugg még a
tanulmanyok el6érehaladottsagan kivil, hogy a vizsgalt hallgatok
vallalkozasinditasra gondolnak. Ennek a megvalaszolasara feltettlk azt a
kérdést, hogy szerintlik mikor sikeres egy vallalkozé, mit jelent szamukra a
vallalkozéi lét, és milyen tulajdonsagra van sziikség ahhoz, hogy sikeres
legyen a vallalkozé. A kitoltbk 27%-a azt valaszolta, hogy a sikerességét
abban latjak, hogy olyan t6ékét lehet felhalmozni, amit munkavallaléként
nem; 22%-uk szerint azért j6 vallalkozni, mert 6nmaga osztja be az idejét,
és fuggetlen, a legtobben (51%) ugy gondoljak, hogy azért, mert sajat
magaért dolgozik, nem masoknak. 24,3% véleménye szerint a vallalkozoi
siker 0Osszekapcsolodik a szirke gazdasaggal. A vallalkozék legjobb
tulajdonsaganak azt tartjak, ha kreativ, de fontos, hogy onallé és
szorgalmas legyen, és kell, hogy legyen stratégiaja. Megemlitettek mas jé
tulajdonsagokat is, kisebb aranyban (2. abra).

2. abra
A vaéllalkozék f6 tulajdonsagai a hallgaték szerint (3 legfontosabb
megjeldlése alapjan)

On szerint mi egy vallalkozo j6 tulajdonsaga? (214 £6)

kreativ 1 78%
onallo ¥ 64.50%
szorgalmas 1 58.40%
stratégia 1 52.80%
karizmatikus ) 33.20%

kezdeményezo 1 27.60%
csapatjatékos J 25,20%
empatikus ¥ 13.10%

A belsé motivaciok elemzése

Masodik kutatasi kérdéslink arra vonatkozik, hogy mi a fontos a
kitolték szerint ahhoz, hogy vallalkozasba kezdjenek, és mit jelentene ez a
szamukra. A valaszhoz a hallgatok motivacioit, készségeit,
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kockazatvallalasi hajlanddsagat és ratermettségét térképezzuk fel,
hattérvaltozokra vizsgalva az esetleges kulonbségeket.

A hallgatodinkra jellemz6, hogy terveket készitenek a céljaik elérése
érdekében (58,88% és 38,79% néha), és véghez is viszik azokat.
Elképzeléseit 71,5%-uk altalaban meg tudja valdsitani, és kdzuluk 59,44%
elinditana egy vallalkozast, ha lenne megtakaritott pénze és otlete,
29,37%-uk ebben még bizonytalan. A kitoltbk 64%-a érezte mar egy
Otletére, hogy ebbdl egy vallalkozast/céget ki lehetne épiteni, illetve
tobbszor felmerilt benniik, hogy egy kivalé oOtletet meg is lehetne
valdsitani. A valaszaddk 71%-a gondolt mar arra, hogy vallalkozna,
44,71%-a akar rogton, 50,33%-uk pedig most még nem, de a késbbbiekben
igen. A kitolt6k 50,93%-a kockazatvallaldnak tartja magat, és meég 41,12%-
ukkal elé6fordult mar, hogy a jol lathaté eredmény reményében szivesen
vallalt kockazatot.

A valaszok alapjan statisztikailag megvizsgaljuk, hogy melyek azok
a tényez6k, amelyek leginkabb befolyasoljak a véleményuket. Akik
kockazatvallalok, jellemz&en pozitiv vallalkozoi attitiddel rendelkeznek
(p<0,001). Tobben gondoltak mar arra, hogy vallalkozzanak, akiknek van a
csaladban vallalkozé (p<0,001), akik ismernek a kornyezetukben
vallalkozékat (p=0,001), és akik elképzeléseiket altalaban meg tudjak
valdsitani (p=0,042), illetve azok a hallgatok is, akik kezdeményezd
szerepet jatszanak a hallgatéi csoportjukban (p=0,013). Az 6 aranyuk
mutatja, hogy bator kezdeményezéseik dvatossaggal parosulnak. Arra a
kérdésre, hogy a hallgatoi csoportban kezdeményezé szerepet jatszanak-
e, vagy szeretik készen kapni a megoldasokat, 45%-uk valaszolta, hogy
kezdeményez6, 50%-uk ugy érzi, hogy nem kezdeményez6, de oOtleteit
sikeril megvaldsitani, és csak 5%-uk szereti, ha készen kapja a
megoldasokat. A valaszadd hallgaték 89,25%-a tudatosan fejlesztené a
vallalkozasi készségeit tanulmanyai utan is, ha lenne ra lehet6sége. Ez
alapjan az is latszik, hogy kialakult a , lifelong learning” szemlélettik.
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A kiilsé tényezék, a fels6oktatas hatasa a vallalkozasi motivaciora

Akitoltok 66,82%-anak a csaladjaban van vallalkozo, és 93,92%-uk
ismer vallalkozot a kornyezetében. Ha van egy jo otlete, 13,8%-uk
elegendbnek tartja az oktatast ahhoz, hogy elinduljon egy vallalkozas
megvaldsitasaban, 48,6%-uk részben gondolja igy és 38,32%-uk nem. A
kitolt6k 68%-a talalkozott a vallalkozoi lét elényeivel a KKV-k a turizmusban
és vendéglatasban cim( tantargyon kivul is az oktatdsunkban
(felsb6oktatas), 23%-uk nem.

A harmadik kutatdsi kérdésre keresve a valaszt, miszerint
o0sztonzik-e hallgatdinkat az egyetemen tanultak a vallalkozoi létre, és
elegend6nek tartjdk-e a megszerzett ismereteket hozza, érdekes
valaszokat kaptunk. Magabiztos hozzaallast mutat, hogy akik az oktatast
nem tartjdk elegend6nek ahhoz, hogy elinduljanak egy vallalkozas
megvaldsitasaban, nem lennének rogton vezeték, de tapasztalat utan mar
igen (aranyuk 65%, rogton vezetd pedig 17% lenne); és akik jonak tartjak az
oktatast, egyaltalan nem beosztottak szeretnének lenni (p=0,001). A 3.
abran lathato, hogy a fels6oktatasban hallottak erdsitik a vallalkozasi
hajlanddsagat a kezdeményezdbb hallgatoknak (p=0,014, balra) és
azoknak, akik alkalmasnak tartjak magukat vallalkozni (p<0,001, jobbra).

3. abra
A kezdeményez6bb hallgatdkat (balra) és a pozitiv vallalkozdi attitiiddel
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Tobben gondoltak mar arra, hogy vallalkozzanak, akinek felkeltette
erre az érdeklédését a felsoktatas (p<0,001). Azok is vallalkoznanak, akik
érezték mar egy otletukre, hogy ebbél egy vallalkozast/céget ki lehetne
épiteni (p<0,001). Aki jonak tartja az oktatast, a vallalkozasban nem lat
rizikét (p<0,001).

A felmérésben szerepld néhany tovabbi kérdés mélyebb
magyarazatot szolgaltat a valaszok megértéséhez. A kérddiv valaszadoi
kozul majdnem mindenki ismer a kornyezetében vallalkozékat, kb. a
kétharmaduknak a csaladjdban is van, és tobb mint 70%-uk gondolt mar
arra, hogy vallalkozasba kezdjen. 35,98% alkalmasnak is tartja magat ra,
49,53% pedig ugy gondolja, hogy a kés6bbiekben alkalmas lesz ra, csupan
14,49%-uk nem rendelkezik pozitiv vallalkozéi attitiiddel, és 21%-nak a
fels6oktatas sem keltette fel a vallalkozasok iranti érdeklédését.

A kitolték 13,08%-a érzi ugy és 48,6%-uk részben ugy, hogy ha van
egy jo oOtlete, az oktatast elegenddének tartja ahhoz, hogy elinduljon egy
vallalkozas megvalésitasaban. Azoknak a hallgatoknak, akiknek a
fels6oktatas legalabb részben felkeltette az érdeklédését a vallalkozasok
irant, csak 10,06%-a nem inditana vallalkozast (4. dbra), ha lenne oOtlete és
megtakaritott pénze (p<0,001).

4. abra
A fels6oktatas szerepe a vallalkozasi motivacidban

Ha lenne &tlete és megtakaritott pénze, elinditana
egy vallalkozast?

80 migen mtalan  nem
60
" L
20
v » )
0
igen részben nem

a felsdoktatas felkeltette az érdeklddését a vallalkozasok irant
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Erdekes, hogy a megkérdezettek tobb mint 40%-a tartja magat
kockazatvallalénak, aki a lehetéséget latja inkabb a vallalkozasokban.
Attol figgben, hogy mennyire keltette fel a hallgatok érdeklédését a
vallalkozasok irant a fels6oktatas, mas szerepet képzelnek el maguknak
azon belul: beosztott, vezetd vagy kell6 tapasztalat utan vezetd. Akinek
felkeltette az érdeklédését, senki sem képzeli magat beosztottnak (5.
abra), és mindenki kozul is csak 6sszesen 18,22%.

5. abra
Vallalkozason bellil beosztottként és vezetéként elképzelt szerep

A hallgatok elképzelt szerepe egy vallalkozason beliil

2 &0
40 ' :
20

Beosztott Kell6 tapasztalat Vezeté
utan mindenképpen
vezetdként

a felséoktatas RESZBEN keltette fel az érdeklddését a vallalkozasok irant
a felsGoktatas NEM keltette fel az érdeklédését a véllalkozasok irant
ma felséoktatas FELKELTETTE az érdeklSdését a vallalkozasok irant

Masik befolyasold tényezd, hogy akiknek a csaladjaban van
vallalkozé, inkdbb vezetének képzelik el magukat egy vallalkozasban
(p=0,018). Aki csak a kornyezetében ismer vallalkozékat, rajuk ez nem
jellemzé (p=0,478). Tobbséglk fontosabbnak tartja egy turizmus-
vendéglatas vallalkozas inditdsahoz a jo oOtletet, mint az induld tékét (6.
abra). A KKV-k a turizmusban és vendéglatasban tantargy keretében a
hallgatok kis csoportokban kidolgozzak és bemutatjak otletuket, majd
megyvitatjdk egymassal az éran. A hallgaték egymas otleteit is értékelik, igy
kozos gondolkoddsban is aktivan részt vesznek. A szektor aktualis
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kérdéseir6l és problémairol egy-egy konkrét témaban a hallgatéi kis
csoportok elére felkészllnek, hogy a tényeket, adatokat, dsszefliggéseket
Uj szempontok szerint értelmezzék. A felkészilés soran utananéznek a
lehetséges sikertényezOknek, varhatd kockazatoknak. A vita soran a
csoportok kozosen atgondoljak az elényoket és hatranyokat, azonositjak
és felismerik, hogy milyen erésségek és milyen gyengeségek vannak, és
emellett a jov6ben milyen lehetéségek és veszélyek adddhatnak. Ezaltal
tudatosul a hallgatékban, hogy a céljaik elérése érdekében terveket is kell
késziteniik. A megkérdezett hallgatok 59%-a valaszolta azt, hogy készit
terveket a céljai megvaldsitasa érdekében és véghez is viszi azokat,
39%-uk pedig azt, hogy néha. Csupan 2%-a a hallgatéknak az, aki nem
szokott tervezni és a tervét megvaldsitani.

6. abra
Vallalkozasinditasi hajlanddsag meglévé otlet (balra) és induld anyagi
tamogatas (jobbra) esetén

Ha lenne egy jo 6tlete, szivesen belevagna Ha tdmogatasként kapna 5 Millio Ft-ot,
a turizmus és vendéglatas teriiletén? belevagna vallalkozasinditasba?

\hJ

=Igen =Nem = Talin

—

= [gen Inkabb mads teriileten = Nem

Osszegzés

A turizmus piaca nagyrészt mikro-, kis- és kozépvallalkozasokbdl,
KKV-kbol all. KKV-k képviselik az agazat vallalatainak 99,9%-at (Gonda,
2022), rendkivil sokszinl, szdmos kilonb6z6 tipusu vallalkozasnak ad
otthont. Ez a szektor kiilondsen kedvez a kisebb léptéki vallalkozdasoknak,
mivel a turizmus igényei gyakran helyi jellegliek, nagy rugalmassagot
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igényelnek, amit a KKV-k konnyebben biztositanak. Ennek is szerepe van
abban, hogy valaszadd hallgatéink kozul majdnem mindenki ismer a
kornyezetében vallalkozot, kb. a kétharmaduknak a csaladjaban is van
vallalkozé. A turizmus-vendéglatas oktatas gyakorlati orientacidja is
jelent6sen hozzajarul ahhoz, hogy hallgatdink folyamatos kapcsolatban
lehetnek turizmus piacunk sikeres vallalkozoival, akar az érakon, akar
rendezvényeinken vagy szakmai gyakorlatuk soran. Mig a Global
Entrepreneurship Monitor Nemzeti Jelentés alapjan (Csakné Filep et al.,
2024) 30% alatt van azok aranya Magyarorszagon, akik kedvezd
vallalkozasalapitasi lehet6séget latnak a kozeljovében, vizsgalt hallgatdink
71%-a gondolt mar arra, hogy vallalkozna, 44,71%-a akar rogton, 50,33%-
a pedig a késb6bbiekben.

A Nemzeti Jelentés alapjan minimalis mértékben nétt azok aranya,
akik sajat bevallasuk szerint rendelkeznek a vallalkozasinditashoz
szlukséges tuddassal, készségekkel, illetve tapasztalattal (Csakné Filep et
al., 2024). A 18-64 év kozottiek 10,4%-a tervez a kovetkezé harom évben
vallalkozast inditani. Ezzel szemben kutatasunkban csak 10,06% azoknak
a hallgatéknak az aranya, akiknek a fels6oktatas bar legalabb részben
felkeltette az érdeklédését a vallalkozasok irant, de nem inditana
vallalkozast, ha lenne Otlete és megtakaritott pénze.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a turizmus-vendéglatas szakos
hallgatéink gondolkodasa a vallalkozasok vilagarél Osszetett,
nagymértékben fligg az oktatastél, a tarsadalmi-gazdasagi kornyezett6l,
kevésbé a rendelkezésre allé erdéforrasoktdl. Rendkivil pozitiv, hogy a
hallgatok majdnem kétharmada gondolt mar arra, hogy vallalkozasba
kezdjen, a ,,sajat magamért dolgoznék” gondolat egyre inkabb jellemzé a
mai fiatalok kérében, akik vonzdnak talaljak a vallalkozoi lét fuggetlenségét
és autondmiajat. Mig a szakirodalom (Berde & Remsei, 2023) a hazai
felmérés alapjan a megélhetés biztositasat jeloli meg a legfontosabb
vallalkozéi motivacidként, hallgatéinknal erételjes motivacids tényez6 az
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onmegvaldsitasi vagy és a kreativitas is. Mindez azzal magyarazhatd, hogy
hallgatdink kezdeményez6k, nyitottak a vallalkozoi létre, és kockazatot is
tobb, mint a megkérdezettek fele vallalna (51%). A kezdeményezéképesség
fejlesztése kiemelt feladatunk kell legyen, hozzajarulhat ahhoz, hogy a
hallgatok proaktivak legyenek, Uj otleteket dolgozzanak ki, és hatékonyan
reagaljanak a kulonb6zd valtozdsokra, a napjainkat jellemzé kihivasokra.
Az egyetemi hallgatdva valas folyamata soran is a kezdeményezdképesség
jatszik kiemelt szerepet, kilondsen azok szamara, akik tanulmanyaik utan
vagy esetleg mar kdzben vallalkozéi palyara készllnek.

Az egyetemeken folyé vallalkozoi oktatas fontos, mert ezaltal
0sztonozzuk a fiatalokat a vallalkozasra. Innovativ otleteik révén novelik a
gazdasag dinamizmusat, segitenek a gazdasag modernizalasaban, a
versenyképesség novelésében, jelentésen hozzajarulnak a helyi
kozosségek fejlédéséhez. Ez hosszd tavon fenntarthatd gazdasagi
novekedéshez vezet. Kutatasunkat tovabb folytatjuk, eredményeit a KKV-k
a turizmusban és vendéglatasban tantargy fejlesztésébe beépitjik.
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