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Szakirodalmi adatok is igazoljgk, hogy az egyetemi hallgatok tanulmanyait lezaré
szakdolgozat megirasa nehéz és stresszes folyamat a fiatalok szamdra. A Covid-19 jarvany
kovetkeztében hirtelen megvaltozott élet- és tanuldsi kortilmények a tobbség szaémara még
tovabb nehezithették ezt a folyamatot. Az oktatdasi intézmények kiilénb6z6 mddon
igyekeztek tamogatni hallgatdikat az online oktatds keretében. Jelen esettanulmany egy, a
projektmddszer bizonyos elemeinek felhasznalasaval kialakitott, a szakdolgozat irasanak
folyamatat tamogaté kurzus (mdodszertani fejlesztés) eredményeit mutatja be. A hallgatok
haladdsat az egyetemi LMS rendszerben (Coospace) létrehozott kérdbivekkel mértiik. A
kurzus végén adott visszajelzések alapjan a hallgaték hasznosnak itélték az litemezettséget
és a csoportos konzultéciokat, amelyek segitették tobbek kozott az id6beosztast. Erdemes
lehet megfontolni nagyobb létszamu alapképzéseken a szakdolgozatiras folyamatat
tamogato, a konzulensi munkat is segit6, érarendbe épitett kurzusok inditasat.

Bevezetés

Egy kozosségszervez alapképzés nappali tagozatanak 2020/2021.
tanév tavaszi félévében a jarvanyhelyzet tapasztalatait beépitve szerveztik
meg online a szakdolgozat irasat tdmogaté kurzust, melynek legfébb célja
az volt, hogy a témavezet6vel folytatott munka mellett legyen egy
szervezett, rendszeres alkalom, ahol a hallgatok a munkaszakaszokhoz
kapcsolddo, idészerld témakkal foglalkoznak. A konzulensek nagy szama
és hattere (pl. kilonb6zd tanszékek munkatarsai, kilsés szakért6k) a
hallgaté szamara szdmos lehet6séget adott a kibontakozasra. A masik
oldalon viszont eléfordult, hogy az online konzultacidéra az egyéni igénynél
ritkdbban volt lehet6ség, a levelezésben az atfutasi id6 megakadast
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okozhatott a folyamatban, és az egyéni konzultacidk alkalmaval a
tamogato kortars kozeg sincs jelen.

Wardi és Ifdil (2016) kutatasaval ramutatott, hogy bar a
szakdolgozatiras folyamataban altalaban kozepes stresszszint jellemzi a
hallgatok tobbségét, a hallgatok harmadanak mégis magas vagy nagyon
magas a stresszszintje, ezért mindenképpen javasoljdk a
munkafolyamatba a stresszt  csokkentd  tanacsadd/tamogato
szolgaltatasok beépitését (Wardi & Ifdil, 2016).

Jelen esettanulmany célja annak bemutatasa, hogy az adott online
kornyezetben a projektszemléletet és a rendszeres csoportos online
talalkozasi lehet6ségeket 6tvozd tamogatd kurzus soran hogyan haladtak
a szakdolgozatuk megirasaval a vizsgalatba bevont hallgatok, tovabba a
kurzus mely elemei voltak eredményesek a vizsgalt csoportokban. A
tanulmany fékuszdban tehat a projektszemléleti modszer és annak a
tanuldéi munkara gyakorolt hatasai allnak.

Elméleti hattér

A szakdolgozat megirdsa az egyetemi tanulmanyok egyik
legnagyobb kihivasa, és az alapképzést végzd, elsédiplomas hallgatéd
szamara stresszt és bizonytalansagot jelent (Medaille et al., 2022). A
vizsgalt hallgatdi csoportnak raadasul a Covid-19 jarvany masodik
hullamaban kellett ezt az akadalyt lektzdenie. A megklizdésben altalaban
az egyetem, az oktatdk is tudnak tamogatast nyujtani, de vannak olyan
tényez6k is, amelyekkel a hallgatoknak kell(ene) foglalkozni. Az
esettanulmanyban az oktatastamogatoé szerepkorbél az oktatasi kornyezet
kialakitasanak maodja kerul kifejtésre.

A bizonytalan jov6 és a megszokott napi rutin hianya a hallgatdkban
(és altaldban az emberekben is) szorongast okozott, ami hosszu tavon
negativan befolydsolta a mentalis egészséget (Son et al., 2020). A jarvany
miatti elszigeteltség fokozta a magdnyossag és a depresszid érzését,
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ktléondsen azoknal, akik nem tudtak kapcsolatban maradni tarsaikkal (Lee
et al.,, 2020). Az online tanulasra valé attérés megterhelte a diakok
alkalmazkoddképességét, és sokan nehezen talaltdk meg a megfeleld
tanulasi kornyezetet otthonukban (Bao, 2020). A szocialis tamogatas
hianya, kulonésen a kozosségi tevékenységek elmaradasa tovabb
nehezitette a helyzetet (Aristovnik et al., 2020; F(izi et al., 2022).

Az elméleti hattér bemutatasanak keretében a
szakdolgozatkészitési folyamat ot problematikus teruletét vizsgaljuk,
amelyeknél a hallgaték tdamogatdasahoz egyszer(ibb oktatasszervezési
megoldasok (is) hasznalhatdk.

Prokasztinacio és a stressz - idégazdalkodas

A késedelem, a lustasag és a prokasztinacié fogalmait vette gércsé
ala a kanadai Carlton Egyetem kutatéja, Pychyl (2012). Modelljében, amit
angolul Procastination Puzzle névvel illetett, négy tényez6t kilonboztet
meg: az embert, a feladatot, a személy gondolkodasat és a személy
akaraterejének a hidnyat. A puzzledarabok feltérképezése utan lehet csak
a megfelel stratégiakat kialakitani.

A chicagdi DePaul Egyetemrdl Ferrari (2008 idézi Pychyl, 2012)
kutatdsa megallapitotta, hogy kultdratél flggetlentil az emberek husz
szazaléka szenved krénikus prokasztinacioban, ami pedig az élete tobb
terliletére is kihat. Ez a szokas nemcsak a teljesitményt befolyasolja,
hanem stresszforrasként komolyabb egészségligyi hatasai lehetnek
(Ferrari, 2008 idézi Pychyl, 2012). Az id6gazdalkodas, a rendelkezésre allo
id6 beosztasa sok ember szamara nehézséget jelent, és ez az egyik
leggyakrabban emlitett probléma a szakdolgozat irdsa soran (Tuckman,
1991).

A hallgaték halogatdasa a feladat nagysagaval és a hataridék
tavolisagaval is Osszefliggésben all. A halogatas csokkentésére kognitiv
viselkedésterapias technikakat ismertet Gillihan (2021). A palettabdl a
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szakdolgozatirok munkajat is hatékonyan tamogathatja példaul a
kezelhetd részfeladatokra bontas; a konkrét elhatarozas; a feltételek
megteremtése; a  hatarid6khoz  emlékeztet6k  beadllitasa; a
szamonkérhetdéség vallalasa akar csak azaltal, hogy egyetlen emberrel
kozoljuk, hogy mit és mikorra fogunk elvégezni (Gillihan, 2021).

Informaciogydlijtés

Shahsavar és tarsai (2020) kutatasukban ravilagitottak, hogy a
szakirodalom attekintése és azinformaciok 6sszegyljtése jelentds kihivast
jelenthet a hallgatok szamara. A megfelel§ forrasok megtalalasa, azok
kritikai értékelése és a relevans adatok kivalasztdsa nehéz feladatnak
bizonyul. Tovabbi problémakat jelenthet a szakirodalmi attekintés
elvégzéséhez szikséges ismeretek hidnya, az id&igény helyes
meghatarozasa, valamint az is, hogy egyes témavezeté6k nem nyujtanak
megfeleld tajékoztatast az irashoz (Shahsavar et al., 2020). A kutatasi
készségek fejlesztésére iranyuld kurzusok és konyvtari 6rak segithetnek a
hallgatéknak abban, hogy hatékonyabban végezhessenek kutatémunkakat
(George et al., 2006).

Sok hallgaté klizd azzal, hogy gondolataitvilagosan és strukturaltan
fogalmazza meg (Murray, 2011). A tudomanyos irdskészség fejlesztése
id6igényes folyamat, a tanuld részér6l gyakorlast és az oktatd részérél
visszajelzést feltételez. Az iraskészség javitdsdban hasznos lehet
irasmuhelyekben valé részvétel, de legalabb az oktatdi visszajelzések
alapos atgondolasa és beépitése a munkaba (Swales & Feak, 2004).

Konzulensi tamogatas

A konzulens szerepe meghatarozo a szakdolgozat készitése soran.
A nem megfeleld vagy ritka kommunikacid, valamint a kevés visszajelzés
novelheti a hallgatok frusztracidjat és bizonytalansagat (Silinda &
Brubacher, 2016). A rendszeres online konzultacidk, az elvarasok
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egyértelm( tisztazasa és a folyamatos tdmogatas segithet csokkenteni a
hallgatdk stresszszintjét, és javitani tudja a munka min&ségét (Kénings et
al., 2015).

Motivacio és mentalis egészség

A szakdolgozat irasa hosszu és megterhelé folyamat, amelynek
soran kénnyen csokkenhet a hallgatok motivacidja, rdadasul a stressz a
hallgatok mentalis egészségét ronthatja (Moore, 2017). A stresszkezelési
technikdk, a tamogatd kozosségek, valamint a munka-szabadid6
egyensuly fenntartasa kulcsfontossaguak lehetnek a sikeres teljesitéshez
vezetd uton (Hughes & Spanner, 2019). A szakdolgozat megirasa nagyfoku
Onszervezést igényel a hallgaté részér6l a téma meghatdrozasatél a
konzulens kivalasztasan at a munka Utemezéséig. Radenski (2009) egyik
tanulmanyaban a szabad valasztas motivaloé hatasat vizsgalta, és arra az
eredményre jutott, hogy a hallgatok tobbsége (51%) a tamogatott
valasztasi szabadsagot tartotta hatékony motivald erének, szemben a
korlatlan valasztasi lehet6séggel (28%) vagy a valasztasi lehetéség nélkili
kurzusszervezéssel (Radenski, 2009).

A kutatas moddszere
A kutatas kontextusa
A vizsgalt kurzus kialakitdsdhoz az el6z6 online és hibrid
id6szakokban szerzett tapasztalatokat, az el6z6 félévben teljesitett
Kutatasmodszertan kurzus tematikajat és a projektmddszert hivtuk
segitségul. Kiemelt szempont volt az online oktatas és a jarvanyugyi
korlatozasok negativ hatdsainak ellensllyozasa, a hallgatok tamogatasa
egy elére kialakitott keretrendszerrel. A kurzus felépitését az 1. tablazat
részletezi. A keretrendszer lényeges elemei:
e Ajavasolt Utemezéshez mérfoldkovek és mérési pontok kijelolése:
a koztes id6szakokban kotelez6 dérarendi idépontban tajékoztato
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szeminariumok,

valaszthato

idépontban kiscsoportos

foglalkozasok, tovabba rovid beszamolok (kérdbives/prezentacios
formaban) is kapcsolddtak az idészakokhoz.

o A hallgatok elszigeteltségének enyhitése, az aktualis akadalyok
megbeszélési lehetbsége kis csoportokban.

e Heti rendszerességgel az orarendi idépontokban
kérdezési/beszélgetési lehetbség.

e A szabad valasztas lehetf6ségének a biztositasa, amennyiben a
hallgaté valaszhatja ki, hogy az adott id6szakban melyik
kiscsoportos foglalkozason szeretne részt venni.

1. tablazat
A kurzus ttemterve
Foglalkozas Hatarid6k
Alkalom . i . . . PR
. valaszthato (BGE kézponti v. A foglakozas programja, témai
sorszama - e
napjai kurzus mérési pont)
1. 02.10./11. - Mindenkinek kotelezd 1. (altalanos tajékoztato)
2. 02.17./18. -
02.20. allapot- Négy kis csoportban:
3. 02.24./25. beszamold 1. altalanos kérdések; miben kér segitséget; 1 kérdés;
_ sajat téma rovid bemutatéasa;
4 03.03./04. kutatdsi cél és kérdések
5. 03.10./11. -
P 03.19. allapot- -
6. tanitasi szinet . j
beszamolo 2.
7. 03.24./25. -
8. 03.31/04.01 _ Négy kis csoportban:
hol tartunk;
0. 04.07./08. 04~07: allap?ot- miben kér segitséget;
beszamolo 3. 1 problémat hozzon
10. 04.14./15. -
v - - = = —
1. 04.21./22. 04.2’0. 90/(3 os Mindenkinek kotellez? 2. (h9g¥an tovabb:
készenlét szerkesztés és feltoltés)
12. 04.28./29. 04.30. allapot-
beszamold 4. Kis csoportokban:
13. 05.05./06. - szakdolgozat prezentaciok;
kérdések-valaszok
14, 05.12./13. 05.10. szakdolgozat

feltoltése
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Az adatgyilijtés és -elemzés modszertana

A kurzus felépitésének szerves része volt négy visszajelzési pont
kialakitasa. A beadasi hatarid6 kozeledése felé rovidulé intervallumokhoz
kapcsoldéddan rovid kérdéivre kellett valaszolnia a hallgatoknak. A 6
kérdések az egyes id6szakokhoz kapcsoléddan — az egyetemi utmutatd
Utemtervének szellemében - a szakdolgozat készlltségi fokara és a
hallgatdk altal tapasztalt nehézségekre vonatkoztak. A kiegészit6 kérdések
céljai kozott szerepelt példaul egy vallalas megfogalmazasa vagy
onreflexio irasa.

Az egyetemen hasznalt LMS (tanuldsmenedzsment rendszer), a
Coospace tobb lehetdséget is kinal kérddivek, tesztek létrehozasara. Végul
a Tablazat eszkozre esett a valasztds, amely kdonnyen szerkeszthetd,
atlathatd és elemezhetd. Egy fontos tovabbi érv szélt még mellette: igy a
hallgatok nem a zarthelyik vagy vizsgak sordn hasznalt eszkozben
dolgoztak, ami egyesekben stresszt vagy ellenallast kelthetett volna. A
beszamolot megel6z6 napokban a Hirdetétablan is Uzenetet helyeztlink el,
hogy emlékeztessik a feladatra a hallgatdkat. A hirdetményekrél e-mail
Uzenetet is kaptak a hallgatok az egyéni beallitastol fliggéen, igy nem csak
e felulet figyelésével érteslltek a teendbikrol.

A Coospace szintéren ezen kivil megnyitasra kerult - az
Utemezéshez kapcsoléddan — egy forum fellilet a szakdolgozatirashoz, egy
pedig a prezentacid készitéséhez, amelyeken az oktaté valaszolt a
kérdésekre, vagy a kiscsoportos alkalmakon targyalt, kozérdeklinek itélt
kérdésekrél bejegyzést helyezett el. Tovabbi tdmogatd anyagok is
publikalasra kerultek, pl. a foglalkozasokhoz készult diasorok, az egyetemi
konyvtar altal szervezett hivatkozaskészité tréningekrél szold hirek és a
csatlakozashoz sziikséges linkek, a honlapon megjelentetett szakdolgozati
tajékoztatokra, dokumentumokra mutatd hivatkozasok. Létrehozasra
kerllt egy jelentkezési felulet a kiscsoportos foglalkozasokra. Azok, akik
hataridére nem készitették el a beszamoldt, egyénileg kiirt feladat
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keretében kaptak lehetéséget az elmaradt beszamold poétlasara. Mindezek
az eszkozok a konnyl nyomonkovethetéséget tamogattak mind az oktato,
mind pedig a hallgatok szamara.

A kérdbiveket (allapot beszamoldk tablait) Excel formatumban
toltottuk le az egyes mérési pontoknal. Az eredmények elemzésének
jellege leir6-bemutatd, melynek alapja részben a statikus, részben pedig a
dinamikusan valtozé adatok voltak.

Eredmények és megvitatas
Elsé mérési pont

A 2021. februar 20-ai allapotra vonatkozé kérdéssort a kurzus 77
hallgat6jabol 59 f6 (77%) hataridére, 7 f6 (9%) hataridé utan toltotte ki, 10
f6 (12,9%) a potlasi felhivasra sem toltotte ki. Egy hallgaté jelolte, hogy
TDK-zott, igy az 6 dolgozata az egyetemi szabalyzatok szerint kész. Az elsé
korben tehat 6sszesen 66 valaszadot lehetett vizsgalni.

Az els6 mérésben 6t tényez6t vizsgaltunk. A kutatasi cél egy rovid
mondatos megfogalmazasa (rovid szoveges mezd) azt volt hivatott
tamogatni, hogy a hallgatéok elgondolkodjanak a f6 célon, és a
szemindariumon az eredmények alapjan tisztdzni lehessen a joél
meghatarozott cél jellemzdit, segitve azokat, akiknek ez nehezebben megy.
A hataridén belll valaszt adok kozott a cél megfogalmazasa alapjan két
csoportot lehetett megkulonboztetni. A valaszaddk 26%-a nem a feladat
szerint valaszolt, 6k jellemzbéen a dolgozat tervezett cimét adtak meg
valaszaikban, mig a nagyobb létszamu hallgatdi csoport, a valaszadok
74%-a megfeleld kutatdsi célt hatarozott meg. A hataridd utan valaszolok
az Orai tapasztalatokat lathatéan hasznositottak, minden kutatasi cél
megfogalmazasa megfelelt az elvarasoknak.

A szakirodalom-feldolgozas 4allapotara vonatkozdéan négyféle
valaszlehetdséget adtunk meg. A valaszaddk 5%-a egyaltalan nem kezdte
el a szakirodalom olvasasat, 68%-a lassunak itélte meg a haladasat, mig
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19%-a gondolta ugy, hogy jol all, és 8%-a pedig mar befejezte a
feldolgozast.

A kutatasmoddszertan alapjai szerint a szakirodalom feldolgozasa a
szakdolgozat megirasanak els6é |épése, amit a valdsagban a
szakdolgozatot irok nem teljesen kovetnek. Egy kivételtdl eltekintve (a
hallgatd oktatasi programot fejlesztett) a sajat kutatashoz készuld
interju/kérd6iv szovegezésérdl kellett visszajelzést adni. Ahogy az
el6zb6ekbdl lathatd, a  szakirodalom feldolgozottsagi fokanak
megitélésében csupan a hallgatok 27%-a haladt jol, mig a valaszadok
58%-a mar elkészilt a primer kutatashoz szikséges kérdések
szovegezésével. Mélyebben vizsgalddva az lathatd, hogy a szakirodalom
feldolgozasaval lassan haladdk csoportjanak a fele viszont mar elkészilt a
kérdbiv/interju kérdéseinek megszovegezésével. Ugyanakkor az is
megfigyelhetd volt, hogy a szakirodalom-feldolgozassal kész vagy legalabb
a haladast jonak itélé hallgatok 80%-a a kérdéssorral is elkészult. A
valaszaddk o6tode mar a kérddéiv/interji eredmények feldolgozasat is
elkezdte. (Megjegyzés: harom valaszt ki kellett zarni, mert azt jelolte, hogy
nincsen kész a primer kutatdshoz szlikséges kérdéssor, de a feldolgozasat
mar elkezdte.)

Az utolso kérdés arra vonatkozott, hogy a hallgaté mikorra tervezi
befejezni a szakdolgozatat. Az egyetemi szakdolgozat készitési Utmutatd
alapjan 2021. aprilis 20-ig kellett 90%-osan készen lenni. Az elsd
tajékoztaton beszéltliink arrél, hogy mit is jelent ez a gyakorlatban: ezen a
ponton mar csak kisebb formazasi és nyelvhelyességi, de semmiképp nem
tartalmi valtoztatasokra kerllhet sor. A hallgatok tobbsége (71%)
februarban még optimistan marcius végeig tervezte befejezni a
szakdolgozatat, és csak a hallgatdk negyede Utemezte &prilisra. A
valaszaddk 4%-a pedig mar februarban szeretett volna elkészulni.

Id6koézben a kiscsoportos online szeminariumi foglalkozasokon
azokkal a témakkal foglalkoztak, ami az adott kis csoportnak nehézséget
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okozott, tobbségében ezeket a problémakat tematizaltak: elindulas,
szakirodalmak o0sszef(izése, a szakirodalom mennyiségére és feldolgozasi
modjara vonatkozo kérdések.

Masodik mérési pont

A masodik mérfoldké a marcius 19-ei allapot mérése volt. Ez
lehet&séget adott annak vizsgalatara, hogy lassuk, mi valtozott egy hdnap
alatt. Ebben a korben 6sszesen 70 hallgaté valasza kerult feldolgozasra. A
hataridére kitolték aranya az eléz6nél magasabb volt, a hallgatok 92%-a
valaszolt kulon felszolitas nélkal.

Az Utemezés szerint ekkor mar a szakirodalom feldolgozasaval
készen kellett volna lenni, és a sajat kutatas folyamatdban elmélyulni. A
kérdbiv hét kérdésére adott valaszok alapjan az lathato, hogy a csoport
70%-anak nem sikerult befejeznie a szakirodalom feldolgozasat. Szamukra
leginkabb a szakirodalmak 6sszeflizése volt a legnehezebb feladat, 46%-
uk gondolta igy, mig 25%-uknak inkdbb a megfogalmazas okozott
problémat.

A valaszaddk 8 %-a a kutatasat mar feldolgozta és elemezte is; a
valaszaddk 27%-a vélekedett ugy, hogy bar befejezte a kutatast, azt még
nem dolgozta fel teljesen, mig a valaszaddk 15%-a még el sem kezdte a
sajat kutatasat. A tobbiek, azaz a hallgatok fele a ,kutatast elkezdtem”
opcioétvalasztottak. Ebben a mérésiidépontban az 6sszes valaszadé 33%-
anak a kutatas elemzése okozta a legnagyobb nehézséget. A linearis
Utemezés helyett a hallgaték 21%-a a sajat primer kutatasat mar
megcsinalta ugy, hogy a szakirodalom feldolgozasaval még nem készult el.

A szakdolgozat- és hivatkozaskészitési Utmutatdk
tanulmanyozasara a kurzusokon attekintett témak elmélyitéséhez az el6z6
félévben a Kutatdasmodszertan kurzuson, illetve ebben a félévben a
Szakdolgozat kurzusnak a keretében is felhivtuk a figyelmet, de a hallgaték
9%-a vallalta fel véalaszdban, hogy nem tanulmanyozta ezeket a
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dokumentumokat. A hallgaték 11%-a bevallasa szerint tanulmanyozta az
Utmutatét, de nem ismeri a szerkesztési szabalyokat. Azok, akik
tanulmanyoztak az utmutatot, és ismerik a szerkesztési szabalyokat, a
valaszadodk 81,4%-at teszik ki, kézuluk azonban 28% jelezte, hogy nem
talalt meg minden szukséges informaciot az utmutatoban.

Ennek a mérési pontnak az utolso feladata egy rovid onreflexid
megirasa volt, aminek célja egyrészt az volt, hogy a hallgato végiggondolja
a folyamatot, masrészt a tanar felé jelezze az esetleges problémakat,
amelyekrél beszélnlink szliikséges a kiscsoportos foglalkozas keretében,
és lehet tovabba egy gézkiereszté funkcidja is a nehéz helyzetben. Tobbek
altalis jelzett nehézség, amely ebben a pontban felbukkant:

e forrds- és hivatkozaskezelés teriilete mellett a bonyolultabb
szovegek atfogalmazasanak nehézsége, tartézkodas a sajat
vélemény folyamatos kozlésétél,

o egy-két hivatkozassal gond van (irodalomjegyzékes),

e interjualanyokkal nehéz idépontot egyeztetni (online!),

o kérddiv elkészitése, egyeztetése a konzulenssel.

Harmadik mérési pont

A harmadik mérési pont aprilis 7-e volt, amikor 64 kitolté valaszolt
harom egyszerli kérdésre. A hallgatok 66%-a jelote azt, hogy a
szakirodalom feldolgozasaval 81-100% készliltségi fokon volt. 9 hallgatd
(14%) viszont még nem érte el az 50 szazalékos készultséget sem. A sajat
kutatas (ill. fejlesztés) stadiumat illetéen a hallgatok negyede még az
adatgy(ijtés folyamataban volt, a hallgaték tobbsége (53%) az
Utemezésnek megfeleléen vagy mar elkezdte az elemzést vagy mar el is
készllt vele. A teljes dolgozat készultségi fokara vonatkozé tervek az elsé
mérési ponthoz képest nagyot valtoztak, hiszen mig februarban a
hallgatéknak csak a negyede tervezte aprilisra a dolgozat elkészultét,
aprilis elején mar csak a valaszaddk negyede gondolta ugy, hogy teljesen
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készen lesz aprilis 20-ra a dolgozattal, a tdbbiek a minimum kovetelményt
(90%-0s készlltség) céloztak meg erre azidépontra. Ebben a kérd6ivben is
volt egy mez6 az egyéb kozlendbk szamara, ahova réviden irhatott az a
hallgatd, aki a tanarnak vagy maganak szeretett volna rogziteni egy-egy
gondolatot. A kitolték 32%-a hasznalta ki ezt a lehetéséget, kivétel nélkul
mindenki egy-két mondatos statuszjelentést irt ide.

Negyedik mérési pont

A negyedik, egyben utolsé mérési pont aprilis 30-an volt. Tiz nappal
a szakdolgozat beadasi hataridd elétt 74 hallgaté valaszolt a kérdésekre. A
valaszaddk 15%-a még dolgozott a szakirodalmi feldolgozassal és/vagy a
sajat kutatas feldolgozasaval. A hallgatok 43%-a mar befejezte ugyan a
dolgozatat, de még egyikik sem adta be. Négy hallgatd jelezte, hogy
biztosan élni fog a pdéthataridé lehetéségével (de kozuluk két hallgato
mégis hatarid6re beadta). Viszont volt 10 hallgatd, aki nem vizsgalt okok
miatt végul csak a poéthatarid§ szakaszaban adta be a dolgozatat. (3
hallgaténak csak 1-2 nappal toébb id6re volt sziiksége.) Ebben a félévben a
vizsgalt csoportokban 77 f6b6l 3 {6 nem adta be a szakdolgozatat, kozilik
egy hallgaté az utolsé héten dontott igy. Osszességében sikeres volt ez a
féléy, hiszen a vizsgalt hallgatéi csoport 96%-a leadta a szakdolgozatat.

A kurzus tovabbi fejlesztésére vonatkozo kérdésre szabad szoveges
valaszokat lehetett adni. Az 2. tdblazatban a hallgaték kurzusfejlesztési
javaslatainak 6sszefoglaldja és az oktatd-kutaté reflexidja olvashato.
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2. tablazat

Hallgatoi visszajelzések és oktatdi megjegyzések

Témakor Hallgatoi javaslat Oktat6é megjegyzése
Korabbi 6rarendi Az 6rak késbi idépontjait tobben N . o La s
ik _y " Kézponti érarendezési kérdés.
idépontok problémasnak talaltak.

Korabbi idézités

Tobben emlitették, hogy
hasznosabb lett volna a kurzus
eléz6 félévben, hogy elére
felkészllhessenek a szakdolgozat
irasara.

El6z6 félévben a kotelez6
Kutatasmaodszertan tantargy
keretében késziltek a szakdolgozat
iraséra.

Szakdolgozat
példak

Javaslatok érkeztek arra, hogy
korabbi szakdolgozatokat kozosen
nézzenek at, hogy jobban
megértsék a szakdolgozat
felépitését.

A Kutatdsmddszertan targy
tartalma.

K6z6s hataridok és
allapotfelmérések

Néhanyan javasoltak kozos
hatarid6k meghatarozasat és heti
rendszerességl allapotfelmérések
bevezetését a szakdolgozat
kilonbozd részeire vonatkozéan.

A beszamolodk gyakorisaga a
csoport létszama és a foglalkozasok
elosztasa alapjan kerult
meghatarozasra.

Prezentacios

Javasolték, hogy a kurzus
foglalkozzon a prezentacids

Prezentacios technikarél az utolsé
kiscsoportos foglalkozason volt szo,
amikor a hallgaték bemutattak a
védéshez készitett

technikak technikakkal. prezentacidjukat, és ehhez az
oktato és a résztvevok fejlesztési
javaslatokat fogalmaztak meg.
Legtobben hidnyoltak az egységes
. allaspontot, azt, hogy a (Lot e .
I?gyseges,: sza kcs)olgozatkészitég;:c illetéen a 'I:anszekllsuntu“e,g}/eztet? S .
utmutatasok Utmutatdé megujitasa sziikséges.

konzulensek k6zott ne legyenek
eltérd informaciok.

Kiscsoportos
munka

Pozitiv visszajelzések érkeztek a
kiscsoportos 6rakra, amelyek
lehet6séget adtak a felmerdilt
kérdések részletesebb
megvitatasara.

Hivatkozasok

Tobben javasoltak, hogy kiilon 6rat
szenteljenek a hivatkozasok
megfelel6 hasznalatanak.

A konyvtar rendszeresen szervezett
hivatkozaskészitd tréningeket,
amelyrél a honlapon kiviil a
tantargyi Coospace fellileten is
olvashattak a hallgatok. Tudatositas
novelése feladat.

Zardvizsga
tajékoztatd

Javasoltak, hogy legyen egy kulén
tajékoztatd a zardvizsgarol.

Ez megvaldsult, a mérés
pillanatdban még nem volt ismert.
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Témakor Hallgatoi javaslat Oktaté megjegyzése
Javasoltak, hogy az érarendi érakat Ezt a kurzust az esettanulmany
Konzulensekkel mindenki a sajat konzulensénél irdsanak idejében mar mindenki a
valé munka vegye fel, hogy jobban tudjanak sajat konzulensénél veszi fel, de

specifikus kérdéseket megyvitatni.

érarendi idépont nincs hozzakotve.

Online Férum és
Gyakran Ismételt

Javasoltak egy online férum
létrehozasat, ahol az 6rakon feltett
kérdéseket és valaszokat irdsban is

Ilyen férum mikodott a Coospace
fellileten, bar az online 6rarél nem
minden egyes kérdés-valasz kerult

Kerdesek vissza lehet nézni. ide atirasra.

s Javasoltak anonim heti Anonim adatokbdél nem lehet
Motivacios , . . L . . .. .
eszkézok allapotjelentések bevezetését a személyre szabottan kévetni a

motivacié fenntartasa érdekében. haladast (L. teljesitési feltételek).
Javasoltak a hataridok A Hirdettablara kiirt

Cx emlékeztetéinek rendszeres . . -
Hatarid6k P . emlékeztetérél e-mail Gizenetben

. kuldését és a vonatkozo feladatok < 2 s A
emlékeztetoi oy g . g kaphato értesités, ennek beallitasa

lépésroél lépésre torténd . s
. c s a hallgatéi oldalon torténik.
atbeszélését.

Osszegzés

Az online oktatasra valé attérés szamos egyetemistanal mentalis
nehézségeket okozott. A jarvany miatti izolacié fokozta a maganyossag és
a depresszio érzését, mikozben a didkoknak nehézséget jelentett
megtalalni a megfeleld tanuldsi kornyezetet otthon (Flzi et al., 2022). A
folyamatos képernyd eldtt toltott idé digitalis faradtsaghoz vezetett, ami
rontotta a figyelmet és a teljesitményt. A technoldgiai problémak és az
internetkapcsolat hianya tovabbi stresszt okozott, mig az online oktatas
interaktivitasanak hidnya rontotta a tanuldsi élményt és az oktatéi-tanuléi
kapcsolatokat. Osszességében a szakdolgozat irdsa dsszetett és sokrétd
kihivasokat rejt magaban, de megfelel6 tamogatassal, technikakkal és
hozzaallassal a hallgatok sikeresen lekuzdhetik az akadalyokat, és értékes
tudomanyos munkat hozhatnak létre.

A hallgatok azt javasoljak, hogy a hivatkozasokkal és kutatasi
modszerekkel kapcsolatos 6rak ne az utolsé félévben, hanem korabban
legyenek, mert igy jobban felkészulhetnek a szakdolgozat irasara.
Fontosnak tartjdk a szakirodalom feldolgozasanak lépéseit alaposan
atvenni, kulonos tekintettel a hivatkozasokra, mivel az utmutaték néha
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nem egyértelmliek, és igy egymasnak is tudnanak segiteni. A
szakdolgozatirast kiséré kurzus a végzést megel6z6 félévben segithetne
megel6zni néhany gyakran felmeruilé kérdést és nehézséget.

Az egyetemeknek, az oktatdéknak is fokozott figyelmet kellett
forditaniuk a hallgaték tamogatasara, mivel a bizonytalan jovd és a
megszokott napi rutin hidnya hosszu tavon negativan befolyasolhatja a
mentalis egészséget és a teljesitményt (Konings et al., 2015). A szocialis
tamogatas és kozosségi tevékenységek hianya a vizsgalt idészakban
tovabb sulyosbitotta a helyzetet. Az online oktatas hosszu tavu hatdsainak
vizsgalata, valamint a tamogatasi rendszerek fejlesztése elengedhetetlen
a didkok mentalis jollétének megbrzése érdekében.

Shahsavar és tarsai (2020) megallapitasaival azonos eredményre
jutottunk abban a tekintetben, hogy az informaciégydjtés a legnagyobb
kihivas az alapképzésen tanuldknak. Tovabbi stresszforras a hallgatoknak
a konzulens elérhet6ségének korlatai mellett a hallgaté igényeinek
megfeleld tajékoztatas hianya. Silinda és Brubacher (2016) mar ramutatott
arra, hogy a konzulens személye kulcsszerepet tolt be a sikeres
szakdolgozat-készités folyamataban. Ehhez kapcsoldédik a kutatasunkban
megjelent hallgatéi igény arra, hogy a konzulensekkel szervezett
szeminariumi keretek kozott dolgozzanak egyltt. Az esettanulmanyban
bemutatott szemindrium szervezési mdédszertanaban is kiemelt szerepet
kaptak atamogatd kozosség és a valasztas szabadsaga, amelyeket Hughes
és Spanner (2019), tovabba Radenski (2009) kutatasaibél megismertiink.
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