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Szamos fels6oktatdsi intézmény kotelez6dott el a 17 Fenntarthatd Fejlédési Cél elérése
irdnt akadémiai tevékenységein keresztlil, €s fektet hangsulyt arra, hogy kurzusaikat globalis
perspektivaval  téltsék meg. Tanulmdnyunkban egy olyan interdiszciplinaris
Tanuldsmoddszertan kurzus atalakitdasat mutatjuk be, melynek az volt a célja, hogy
felvértezze a hallgatdkat azokkal a XXI. szazadi készségekkel, amelyekre szlikséglik van az
egyetemi tanulmanyok folytatasahoz és a valds életben vald boldogulashoz, mint példaul a
vizudlis mdveltség, a kritikai miveltség és gondolkoddsi készségek, a kreativitas €s az
egylttm(kddés. Az egyik, a kurzus teljesitéséhez kotelezé feladat egy infografika készitése
volt, amely egy helyi, globalis vagy interkulturalis kérdést targyalt, igy novelve a
tudatossdgot a fenntarthato fejlédési célok irant. Esettanulmanyunk célja az volt, hogy
feltarja, mennyiben jarulhat hozza a globalis kérdésekrél sz6l6 infografika feladat elvégzése
a hallgatdi globalis kompetencidik fejlesztéséhez. Osszesen 6t Tanuldsmdédszertan csoport
vett részt a kutatasban, melyeket két kiilonb6zé oktatd tanitott. Az adatgylijtés 2023 6szén
6és 2024 tavaszan tortént a hallgatok infografikaibol készitett adatbazis alapjan.
Eredményeink arra engednek kbvetkeztetni, hogy a feladat hozzajarult a globélis kérdések
irédnti tudatossag ndéveléséhez, valamint a hallgaték kreativitdsénak és kutatdsi
készségeinek fejlesztéséhez, de nagyobb hangsulyt kell fektetni a vizudlis miveltség és a
kritikai gondolkodasi készségek fejlesztésére.

Bevezetés

A fels6oktatasnak fontos szerepet kell jatszania a fenntarthato
fejlédés kihivasainak kezelésében, mivel az egyetemekrél kikeruld fiatalok
olyan értelmiségivé vagy akar politikai, jogi, gazdasagi vezet8ivé valhatnak
tarsadalmunknak, akiknek dontéshozé szerepe lesz egy fenntarthato vilag
megteremtésében (Modnus, 2020; Owens, 2017). Mint sok mas
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fels6oktatasi intézmeény, a Budapesti Gazdasagi Egyetem is elkotelez6dott
az ENSZ Fenntarthatésagi Fejlédési Céljainak (Sustainable Development
Goals - SDGs) elérése irant mikodése, oktatasi és kutatasi tevékenysége,
valamint egyetemi kozosségének szervezésén keresztul (BGE, n.d.). Az
egyetem kiemelt céljai kozott szerepel, hogy hozzajaruljon a minéségi
oktatashoz (4. SDG), a nemek kozotti egyenléséghez (5. SDG), a
tisztességes munka és gazdasagi novekedéshez (8. SDG), az
egyenlétlenségek csokkentéséhez (10. SDG) és az éghajlatvaltozas elleni
fellépéshez (13. SDG). A Times Higher Education (THE) Impact Rankings
rangsor az egyetemeket minden évben a SDG-k elérésében betoltott
szerepe szerint értékeli. A 2024-es rangsor alapjan a Budapesti Gazdasagi
Egyetem globalisan az 1000-1500. hely kdzo6tt, és hazai szinten csupan a
nyolcadik helyen végzett, igy lathatd, hogy tovabbi torekvések szukségesek
a célok eléréséhez (Times Higher Education, 2024).

A fels6oktatds elmult néhany évét a kiszamithatatlansag
jellemezte, gondoljunk csak a Covid-19 vilagjarvany miatt bekovetkezett
digitalis munkarendre valé hirtelen atallasra vagy a gyors technoldgiai
fejlédés (pl. mesterséges intelligencia popularis térhdditasanak)
kihivasaira (Fekete & Divéki, 2022; Jenei & Svab, 2021; Szabd, 2023). Ilyen
korilmények kozott az egyetemi oktatdsnak radikalis valtozasokon kellett
és kell atesnie, mind a kurzusok fékuszaban, az el6addsok és
szeminariumok formajaban és az értékelésben. Raadasul az elmualt
években egy Uj generacio kezdte meg egyetemi tanulmanyait, a Z generacio
(Gen Z). Ahhoz, hogy sikeresen bevonjuk ezeket a hallgatdkat, és mindségi
tanulasi élményeket kinaljunk nekik, meg kell érteni egyedi jellemziket (pl.
rovid koncentraldkészség, allandé online jelenlét, vizualitds fontossaga
(Guld, 2022), és a kurzusok kivitelezését az 6 igényeikhez kell igazitani,
mikozben szem eldtt kell tartani a kurzus szakmai céljait, a munkaerépiac
kdvetelményeit és a mai vilag kihivésait is. Igy fontossa vélnak azok a
feladatok, amelyek keretében a hallgatok aktivan, digitalis eszkdzok
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segitségével vizualis tartalmakat készitenek el a tananyag szintetizalasara
a globalis készségeik fejlesztése céljabol.

Mindezek alapjan tanulmanyunk fé célja, hogy kapcsolédva két,
azonos kontextusban végzett kutatashoz (Fekete & Divéki, 2023; Fekete et
al.,, 2024) feltarja, hogy egy Tanulasmddszertan kurzus keretében
elkészitendd, globalis kérdéseket feldolgozd infografika hogyan segitheti
el6 ahallgatok globalis készségeinek fejlesztését. Akét oktatd az 6t csoport
részvételével végzett kutatasaban az alabbi kérdésekre kereste a valaszt:

1. Mely aspektusait sajatitottak el sikeresen a hallgatdk a globalis
problémakat feldolgozo infografika készitésének?

2. Mely aspektusok okoztak nehézséget a hallgatéknak a globalis
problémakat feldolgozé infografika készitése soran?

3. Mely aspektusaira kell tobb figyelmet szentelni a globalis
problémakat feldolgozé infografika készitésének a jovébeli
kurzusokon?

Szakirodalmi attekintés

A négyes szamu Fenntarthaté Fejlédési Céllal (min6ségi oktatas)
o0sszhangban az egyetemek f6 feladata egy olyan inkluziv és méltanyos
mindségi felsboktatas biztositdasa, amely felvértezi a hallgatokat
mindazokkal a készségekkel, ismeretekkel, attitidokkel és értékekkel,
melyek segitenek nekik eligazodni egyre komplexebb vilagunkban, és
melyek segitségével szembeszallhatnak napjaink kihivasaival. A SDG-k
fels6oktatasba valé integralasanak tobb moddja is ismert, igy
megnyilvanulhat a kampuszok zolditésében, fenntarthatdsagra iranyuld
kutatasi tevékenységekben, partnerek kozotti egyuttmikodésekben és a
hallgaték fenntarthatésaghoz kapcsolddo készségeinek fejlesztésében is
(Owens, 2017), formalis vagy informalis keretek kozt is (Robertson, 2021).
Fontos viszont a globalis felel6sségvallalasra valé nevelés beépitése
kilonb6zd kurzusokba, mivel ezek hosszu tavon (3-5 év) hozzajarulhatnak
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az egyetemi hallgaték szemléletvaltasahoz (Modnus, 2020). Elkeseritd
viszont, hogy még ha vannak is kezdeményezések a fenntarthatdésaggal
kapcsolatos témak tantervbe vald beépitésére és az egyetemek
fenntarthatébba tételére  Magyarorszagon, ezek a torekvések
szorvanyosak, és nagyrészt a tanarok fenntarthatésag és globalis
felelésségvallalas iranti meggy6z8désétol és elkotelezettségétdl figgnek
(Bourn et al., 2017; Mdénus, 2020).

De mi segitheti az oktatokat kurzusaik globalis szemléletlivé
alakitasaban akkor is, ha nem fenntarthatdsaggal kapcsolatos kurzust
oktatnak? Az OECD PISA globalis kompetencia keretrendszere (2018)
megfeleld§ kiinduldépont lehet, ugyanis ez a dokumentum rendszerbe
foglalja mindazokat a készségeket, ismereteket és attitidoket, amelyekkel
egy globalis polgarnak rendelkeznie kell. Az OECD PISA definicidja szerint
a globalis kompetencia ,,a helyi, globalis és interkulturalis kérdések
vizsgalatanak képessége, a masok perspektivainak és vilagnézeteinek
megértése és értékelése, a kiulonbozd kulturakbdol szarmazé emberekkel
vald nyilt, megfeleld és hatékony interakcid, valamint a kollektiv j6lét és a
fenntarthatd fejlédés érdekében vald cselekvés” (OECD, 2018, p. 7). A
keretrendszer résztertlileteit az 1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat
A globélis kompetencia résztertiletei

Globélis problémakkal kapcsolatos ismeretek

Interkulturalis ismeretek

Kulturakkal és kulturak kozotti kapcsolatokkal 6sszefliggd ismeretek
Atarsadalmi-gazdasagi fejlédéssel és a kolcsonos flggdséggel
kapcsolatos ismeretek

A kornyezeti fenntarthatésaggal kapcsolatos ismeretek

A globalis intézményekkel, konfliktusokkal és emberi jogokkal
kapcsolatos ismeretek

Informacidkkal valé érvelés

Hatékony és tiszteletteljes kommunikacio

Szemléletformalas

Konfliktuskezelés és -megoldas

Alkalmazkoddképesség

Ismeretek

Készségek
és
képességek
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Az emberi méltdsag értéke
Sokszinliség

o Nyitottsag a kiilénb6z6 kulturélis hatterl emberek irdnt
o Tisztelet
Attittidek &
rucok es « Globalis gondolkodasmaéd
értékek
L]
L]

Szamos jogyakorlat létezik a hallgaték globalis kompetenciajanak
fejlesztésére (Divéki, 2024), viszont kdzos kurzusunk jellemzéit figyelembe
véve kutatasunkban kizarolag az infografikak szerepét vizsgaljuk.

A felsboktatassal kapcsolatban jogos kritikaként fogalmazédhat
meg, hogy még mindig tulsagosan az irasos kommunikaciéra tamaszkodik
(Kedra, 2018), mikozben a kortars kulturdban a vizudlis képek a
kommunikacié uralkodé formaiva valtak (Danyanov & Tsankov, 2018).
Fontos elvaras lehet tehat, hogy az egyetemen a hallgaték vizualis
muveltsége is fejlédjon, hogy képesek legyenek a vizualis nyelvet olvasni
és hasznalni, vizualis Uzeneteket dekdédolni, értelmezni és értékelni,
valamint érthetd vizualis Uzeneteket létrehozni. Tobb kutaté is felhivja a
figyelmet arra (Jaleniauskiene & Kasperiuniene, 2022; Kedra, 2018), hogy
az oktatdoknak sziikséges lenne Ujragondolni a pedagogiai gyakorlatukat
azért, hogy kurzusaik vizudlisan modernebbek legyenek, és tobb
lehet6séget kindljanak a vizualis irastudas fejlesztésére. Ezek a készségek
fejleszthetbk mind prezentacidk, mind poszterek készitésével, de
kifejezetten izgalmas teret kinalhatnak erre az infografikdk. Krum (2014)
definicidja alapjan az infografika (informacios grafika) egy nagyobb grafikai
dizajn, amely adatvizualizacidékat, illusztracidkat, szoveget és képeket
kombinal, és egy teljes torténetet mesél el. Az infografika mufaja az
adatelemzés, a kommunikacio és a dizajn metszetében helyezkedik el. Ajé
infografika ismérvei, hogy informativ, konnyen érthetd és figyelemfelkeltd,
tehat fontos, hogy komplex Uzenetet egyszerUsitett, tomor formaban,
konnyen érthetd grafikdn abrazoljon (Amnouychokanant, 2023). Az
infografikaknak két f6 alkotéelemuk van: tartalom (szoveg, tények, adatok)
ésvizualis elemek (grafika, szinek, tipografia, ikonok, jelek) (Jaleniauskiene
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& Kasperiuniene, 2022). Az infografikak térnyerése toretlen: a
meédiafogyasztok passziv szemléléként (Kedra, 2018) is szinte barhol
talalkozhatnak vellk, hirdetésekben, a nyomtatott sajtoban és a kozosségi
média platformjain egyarant.

Szamos oktatasi elénye ismert az infografikak egyetemi
kurzusokon vald hasznalatanak, melyeket mind politolégia (Kalaf-Hughes,
2022), szociadlis munkas (Jones et al.,, 2019), informatika
(Amnouychokanant, 2023), kémia (Grieger & Leontyev, 2021) és uzleti
(Toth, 2013) szakos hallgatok korében végzett kutatdsok alatamasztanak.
Egyrészt fontos megemliteni, hogy infografikak készitésével a hallgaték
aktiv jelentésépitékké valhatnak (Jaleniauskiene & Kasperiuniene, 2022):
meg kell talalniuk a megfeleld forrasokat, ki kell valasztaniuk azokat,
amelyeket meg szeretnének jeleniteni a grafikan, majd pedig roviden 6ssze
kell foglaljak azinformacidkat. Ez a munka az aktiv tanulast és a magasabb
rendd gondolkodast is el8segitheti, igy pl. a kritikai gondolkodast (Bhat &
Alyahya, 2023; Jones et al., 2019; Kalaf-Hughes, 2022) és a kreativitast
(Amnouychokanant, 2023; Bhat & Alyahya, 2023; Grieger & Leontyev, 2021;
Jones et al., 2019). Hasonlo feladatok fejleszthetik a hallgatok kutatasi
készségeit, vizualis mlveltségét és digitalis készségeit is (Bhat & Alyahya,
2023; Jaleniauskiene & Kasperiuniene, 2022; Jones at al., 2019), ezen kivil
segitenek jobban megjegyezni (Bhat & Alyahya, 2023), illetve megérteni az
informaciét (Kalaf-Hughes, 2022). Egy masik elénye az infografikak
hasznalatanak, hogy el8segitik a tandrai differencialast (Bhat & Alyahya,
2023): a diakok kivalaszthatjak a szamukra testhezallé témat, digitalis
platformot és grafikai megoldasokat. A kutatasokban részt vevé hallgatok
kozil sokan szamoltak be arrél, hogy élvezetesnek talaltak az
infografikakkal 6sszefliggd feladatokat, ami sok esetben a kurzussal vald
elégedettséget is novelte (Bhat & Alyahya, 2023; Grieger & Leontyeyv, 2021;
Toth, 2013).
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A fentiekb6l jol kirajzolédik, hogy az infografikdak tandrai
hasznalatanak szamos elénye létezik, amelyek megegyeznek a 21. szazadi
mindségi egyetemi oktatas legfébb céljaival is. Amennyiben a kurzus céljai
kozott szerepel a globalis kompetencia fejlesztése, j0 gyakorlat lehet a
hallgatokkal infografikat készittetni egy altaluk valasztott globalis, helyi
tarsadalmi vagy interkulturalis témarol. A grafika elkészitéséhez (1) a
diakoknak el kell mélyedniik ezekben a témakban, bdéviteniik kell a
kérdéssel kapcsolatos ismereteiket, (2) kutatast kell végezniuk, (3) majd
egy olyan torténetivet kell kitalalniuk, ahol informacidkkal érvelnek, (4)
hatékonyan kell kommunikalniuk irasban, és a grafikak elkészitése kézben
elé6fordulhat, hogy (5) megvaltoztathatjak a hozzaallasukat, és globalis
szemlélet(ivé, tisztelettudébba valhatnak a kornyezetlikkel és a kutatott
problémakban érintett személyekkel szemben.

Maddszer
Adatbazis

Tanulmanyunkban 30 darab véletlenszerlen kivalasztott tanuloéi
infografikat elemzink, melyeket egy olyan 94 infografikat tartalmazo
adatbazisbdl valasztottunk ki, melyet két Tanulasmddszertan kurzust
tanitdé oktaté osszesen két félév alatt o6t tanuldécsoport beadandd
feladataibdl épitett fel. A véletlenszer( kivalasztas soran a kutatdk 30 fajlt
jeloltek ki a 94 0OsszegyUjtott infografikat tartalmazé mappabol. A
Tanulasmddszertan 6rakra jaré hallgatok tobbsége els6éves egyetemista,
akik az egyes kurzusokon vegyesen egy budapesti egyetem kereskedelem-
marketing, turizmus-vendéglatds és kozosségszervezés alapszakos
hallgatdi. A mintaba véletlenszerlen bekerllt 30 infografika témakoreit a 2.
tablazat mutatja be.
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2. tablazat
Az elemzett infografikak témakorei és az egyes témak gyakorisaga

Témakor Elemzett infografikak szama
Koérnyezetvédelem 17 db
Tarsadalmi kérdések 6db
Egészség 5db
Technoldgia 2db

A kurzus soran a hallgatok négy egyéni beadandd feladat kozul
valaszthatnak, melyek koézul az egyik az infografika (bdévebben a
valaszthaté feladatokrél és a kurzus felépitésérél ld. Fekete & Divéki,
2023). A szeminariumokon tobb tanuldasmddszertani témat is tematizalunk
infografikak segitségével, melyeket a tartalmi elemzésen tul mdfajilag is
elemzunk, ezzel felkészitve a hallgatokat erre a valaszthatdé feladattipusra.
Az infografikak elemzésekor bemutatasra kerllnek olyan infografika-
készitésre is alkalmas weboldalak, mint a https://canva.com vagy a
https://piktochart.com, ahol a hallgatdk megtanulnak kilonb6zé
témakhoz elkészitett, testreszabhatd infografika-sablonokat keresni.

A feladatmegvaldsitas soran a hallgatoknak infografikat kell
készitenilk egy altaluk valasztott globalis, helyi tarsadalmi vagy
interkulturalis problémardél, amely kapcsolédik a jelenlegi
tanulmanyaikhoz. Az altaluk elkészitett infografikdan be kell mutatni a
probléma megoldasi |épéseit is, legaldabb 06t megbizhatd forras
felhasznaldsaval (pl. tanulmanyok, videén latott eléadéasok). Az
infografikat a kurzus oktatéja hat szempont alapjan oOtfokozatu
értékelétablan pontozza (tehat 6sszesen 30 pont szerezhetd), melyet a
hallgaték a feladatleirassal egyltt elére megkapnak. Az interaktiv
kurzusleirasban tovabba infografikapéldak (kivald, kozepes és nem
elfogadhato kategdriakban) is rendelkezésukre allnak.
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Az adatelemzés mdédja

A jelen tanulmanyhoz véletlenszerlien kivalasztott 30 infografikat
mindkét szerz6-oktatd kulon-kulon értékelte a feladathoz tartozo
értékelétabla alapjan (3. tablazat). A hallgatdék 5-5 pontot kaphattak az
infografika (1) tartalmara, egyszer(ségére, (2) tervezésére és
elrendezésére, (3) a célkozonség figyelembevételére, (4) a kritikussag és az
objektivitas meglétére, (5) a grafikak és képek kivalasztasara, valamint (6)
a forrashivatkozasra. A vak értékelések utan a két értékeld pontszamait
minden értékelési kategdriaban t-probakkal hasonlitottuk 6ssze, melynek
soran kiderult, hogy a két oktaté altal adott pontszamok kozott sehol sincs
statisztikailag szignifikans eltérés, tehat a pontozas a két értékeld kozott
sikeresen standardizalt volt. A 30 infografikara atlagosan 23,45 (szoéras:
4,44) pontot adtak az értékelék. A legalacsonyabb pontszam 10, a
legmagasabb 30 pont volt.

3. tablazat
Az infografikak értékelésére hasznalt értékelbtabla
Kritérium 1 pont 2 pont 3 pont 4 pont 5 pont
Tartalom, nem vilagos érthet6, de érthet6, jol kifejtett, kivaléan
egyszer(iség targyalds, hidnyoznak néhany tobb kifejtett,
kevés részlet, részletek és részlet és részlettel és részletes, sok
példa példak példa példaval példa
megjelenik
Tervezés, gyenge, elfogadhato, atlagos, jo, jol kivalo,
elrendezés rendezetlen néhany néhany elem hasznalja a harmonikus
elrendezés, elrendezési jol grafikai elrendezés,
nehezen hiba elhelyezett elemeket kénnyen
olvashat6 olvashat6
Célkozonség nem célozza megcélozza, megcélozza, jol kivaléan
figyelembe- meg, de nyelvileg/  nyelvileg és megcélozza, megcélozza,
vétele nyelvileg / stilusdban stilusdban nyelvileg és nyelvileg és
stilusaban hibas megfelel6 stilusaban stilusaban
hibas helyes igényes
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Kritérium 1 pont 2 pont 3 pont 4 pont 5 pont
Kritikussag egyoldalq, kissé altalaban objektiv, kivalé
és elfogult egyoldalq, objektiv, kritikus objektivitas,
objektivitas bemutatas néhany rész néhany rész megkozelités  minden
elfogult egyoldalu oldalrél
bemutatja a
problémat
Grafika, nem kissé altaldban jol kivaléan
képek kapcsoldd- kapcsolod- kapcsolod- kapcsolod- kapcsoldd-
nak a nak a nak a nak a nak a
témahoz, témahoz, témahoz, témahoz, témahoz,
nem segitika  minimalisan néhany segiti  segitik a jelentésen
megértést segitik a a megértést megértést segitik a
megértést megértést
Hivatkozdsok  nem kevés néhany elegendé elegendé
megfeleld hivatkozas, hivatkozas, hivatkozas, hivatkozas,
hivatkozéas nem tobbnyire tobbnyire megbizhaté
megbizhaté megbizhato megbizhatd forrasok
forrasok forrasok forrasok

Eredmények és megvitatas

Kutatasunkban az infografika mint hallgatéi kreativ beadandé
feladat sikeresen és kevéshé sikeresen megvaldsitott aspektusait
vizsgaltuk. A kutatasba bekerilt 30 infografika minimum és maximum,
atlag-, illetve szorasértékeit a 4. tablazat mutatja be. Mivel a két értékeld
altal adott pontszamok kozott egyik kritérium tekintetében sem
mutatkozott statisztikailag szignifikans eltérés, az 6sszesitett pontatlagok
kertlnek bemutatasra.

4. tablazat
Az infografikak értékelése

Minimum Maximum Atlag

Kritérium (pont) (pont) (pont) Széras
Tartalom, egyszerliség 1 5 3,47 0,87
Tervezés, elrendezés 1 5 3,65 0,94
Célkozonség figyelembevétele 2 5 3,83 0,96
Kritikussag és objektivitas 2 5 4,17 0,81
Grafika, képek 2 5 4,37 0,74
Hivatkozasok 1 5 3,97 1,09
Osszesen 10 30 23,45 4,44
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Sikeres aspektusok

Az oktatoi értékelés alapjan a legmagasabb pontszamot a Grafika
és képek aspektus kapta (M=4,37; SD=0,74), ami azt jelenti, hogy a
hallgatok tobbsége jol tudta hasznalni a grafikai program (Canva vagy
Piktochart) altal felkinalt sablonokat, illetve a valasztott képek és grafikak
jol vagy kivaléan kapcsolodtak a témakhoz, vagy segitették az lUzenet
megértését. Ez magyarazhaté azzal, hogy a Z generacio tagjai a kozosségi
media feluletein folyamatosan passziv fogyasztdi hasonld tartalmaknak
(Guld, 2022; Kedra, 2018), és ezért legtobben 0sztondsen, j6 érzékkel
tudjak kivalasztani a megfeleld illusztracidkat. A masik magas pontszamot
elér6 aspektus a Kritikussag és objektivitas volt (M=4,17; SD=0,81), amely
azt vizsgalta, hogy a hallgatdk mennyire objektiven kozelitik meg, és tobb
oldalrél korbejarjak-e a témat. Bar ez a szempont erésen dsszeflugg a
hivatkozasokkal, az elemzett infografikak nagy része tényszer( forrasok
alapjan készilt, és a témakat tobb oldalrél mutatta be. igy példaul az 1G19-
es kodu infografika a fenntarthatéosag kornyezetre, emberre és
vallalkozasokra gyakorolt hatdsait is bemutatta, elfogulatlanul, tobb
forrast hasznalva (ld. 1. sz. melléklet). Az IG9-es kdédu alkotas viszont abbdl
a szempontbdl volt kiemelkedd, hogy egy szal cigaretta karbonlabnyomat
vizsgalta kilonbozé szempontbdl, mas tevékenységek
karbonldbnyomahoz viszonyitva. Osszességében orvendetes, hogy a
hallgatéok tobbsége magasabb pontszamot kapott erre a szempontra,
hiszen az informacidkkal valo érvelés és ezzel egylitt a kritikus szemlélet a
globalis kompetencia fontos komponense (OECD, 2018), mégis ezt az
eredményt érdemes fenntartasokkal kezelni, hiszen nagyrészt a forrasok
témakezelésétél fugg, hogy a hallgatd végul milyen szempontrendszert
kovet az infografikdjan. Mindenesetre a fent emlitett tanulmanyok (Bhat &
Alyahya, 2023; Jones et al., 2019; Kalaf-Hughes, 2022) egyik tanulsaga,
hogy az infografikak készitésével fejleszthetd a kritikai gondolkodas, igy
érdemes lenne kozelebbrél vizsgalni, hogy ez hogyan megy végbe.
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Bar 0sszesen csak két aspektus ért el 4-es feletti atlagpontszamot,
fontos megemliteni, hogy a hallgaték tobbsége elsére sikeresen készitette
el a feladatot, a feladatleirasban szereplé szempontokat figyelembe vette,
és bar a tobbség el6szor hasznalta a két ajanlott grafikai programot, a
végen elfogadhatd, az informaciot érthetéen kommunikald grafikai mivet
adott be. Ehhez viszont — oktatoi tapasztalatunk szerint — szlikség volt egy
korabbi kutatasunkban bemutatott interaktiv sillabuszra is (Fekete &
Divéki, 2023).

Nehézséget okozo aspektusok

A legalacsonyabb atlagot (M=3,47; SD=0,87) — szamunkra meglep6
modon — a Tartalom, egyszerliség szempontra kaptak a hallgatok, tehat
hogy mennyire vilagosan és részletesen targyaltak a valasztott témat. Az
alacsony pontszamok mogott harom f6 ok allt. Egyrészt bar a
feladatleirdsban egyértelmlen szerepelt, hogy az infografikdan meg kell
jeleniteniuk a problémat és a megoldasokat is, tobb hallgatd latszélag
megfeledkezett errél, és vagy csak az egyik vagy csak a masik oldalt
mutatta be (pl. 1G09, IG12,1G18,RG29, RG31). Masrészt tobb infografikaroél
hianyoztak olyan megfoghaté adatok, mint szamok, szazalékok és
diagramok, tehat nem adatok segitségével érveltek. Ez azért is szomoru,
mert a Tanuldsmddszertan kurzus keretein belil mindegyik csoport
foglalkozott az adatvizualizacidéval, megbeszélte a kulonbozé
diagramtipusokat, és azt, hogy mennyire fontos ezek pontos hasznalata az
adatok abrazolasanal. A harmadik problémat az okozta, hogy sokan nem
megfeleléen tomoritették a szoveget, és ahelyett, hogy vazlatpontosan
jelenitették volna meg az informaciot, hosszi szoveges blokkokat
helyeztek az infografikakra. Fontos tehat erre az aspektusra jobban felhivni
a hallgatdk figyelmét, és akar a feladatleirasban is jobban kiemelni, hogy
mi az elvaras, és olyan mintdkat biztositani szamukra, ahol egyértelmien
latszik egyes részek hianya.
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A masodik legalacsonyabb atlagot a Tervezés, elrendezés
szempontra kaptak a hallgaték (M=3,65; SD=0,94). Ugyan a legtobb
hallgatoé az ajanlott grafikai programokban megtalalhatd, testre szabhatd
sablonokkal dolgozott, tobbuknek gondot okozott az informacié logikus
elrendezése és megjelenitése. Tobben abba a hibaba estek, hogy a
felhasznalt grafikai elemek (pl. szovegdobozok, képek) lefedték a szbveg
egy részét, vagy pedig a szoveg leldgott a kijelolt formardl, ezzel
akadalyozva a konny( olvasast (pl. IG10, RG20). Szintén gyakran eléforduld
hiba volt, hogy aranytalanul nagy helyet hagytak tGiresen az infografikan (pl.
RG09, RG24, RG27, RG30, 1G14), igy nem volt egyenléen elosztva az
informacidé. A tervezéssel kapcsolatosan fontos még megemliteni, hogy
sok esetben tapasztalhato volt a vizualis hierarchia teljes hidanya, tehat a
grafikajukon a hallgatok nem jol érzékeltették az informacidk fontossagi
sorrendjét (IG03, RG09, RG10, RG13, RG27; egyiket ld. 2. sz. melléklet).
Azértis érdekes, hogy ez tobb hallgatonal nem valdsult meg, mert a kurzus
soran nemcsak az infografikdak hasznalataval kapcsolatosan esett sz6 a
vizualis hierarchia fontossagarél, hanem az olvasasi stratégiakkal,
valamint a prezentacio- és a jegyzetkészitéssel kapcsolatosan is.

A hallgaték Célkézdnség figyelembevételére kapott pontjai is a jo
(M=4) alatt maradtak (M=3,83; SD=0,96). Ennek a f6 oka az volt, hogy
nagyon kevés olyan munkat adtak be, amelyik egyaltalan nem tartalmazott
nyelvi hibat vagy elutést. Igaz, a szovegszerkesztd programok segithetnek
kisz(irni a hibakat, ugyanakkor egyik grafikai program sem ismeri fel ezeket,
igy amennyiben a hallgaté nem olvassa at tobbszor a beadandot, komoly
hibak maradhatnak benne. Hasznos célkit(izés lehet az erre iranyulé
igényesség fejlesztése kiilonb6z6 modszerek segitségével (pl. talald meg a
hibat).

Fontos tanulsagok vonhaték le a hallgaték forrashasznalatardl is,
hiszen a Hivatkozasok szempont értékei is a 4-es atlag alatt maradtak
(M=3,97; SD=1,09). Itt fontosnak érezziik megemliteni, hogy valészin(ileg
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alacsonyabb pontszamot kaptak volna a hallgaték, ha az oktatok nem
kuldik vissza a hallgatoknak az o6t forras feltintetése nélkul beadott
infografikakat javitasra. A forrasok hasznalataval kapcsolatosan tobb
visszatérd hibara lettink figyelmesek. Egyrészt bar az oran sokat
beszéltink arrél, hogy mik szamitanak megbizhaté forrasnak, és bar a
feladatleiras is felhivta a figyelmuiket, hogy mi nem elfogadhatd, igy is
tobben kétes minéségl forrasokbol dolgoztak (pl. life.hu, Wikipedia,
hazipatika.hu). Masrészt az értékelés és az elemzés soran is kirajzolédott
az a minta, hogy tobb hallgaté ugyanazt a Google keresés soran elséként
megtalalhaté ot forrast valasztotta bizonyos témak esetén (pl. a
kornyezetvédelem). Mindez persze magyarazhaté a tapasztalatlansaggal
is, mindenesetre érdemes ezzel a kérdéssel is foglalkozni a felkészitd
orakon.

Tovabbi figyelmet igénylé aspektusok

A tanulmanyunkban részletesen elemzett 30 infografika alapjan
meghataroztunk néhany olyan aspektust, amelyekre a jovébeli tandrak
soran nagyobb hangsulyt kell fektetni. El8sz0r is a Tartalom és egyszerliség
tertletéhez kapcsolédva a feladatleirast érdemes lenne atgondolni, hogy a
megvaldsitott infografikakban egyértelmlien szerepeljen a feldolgozott
probléma, valamint a megoldasi javaslatok is. A Tervezés és elrendezés
szempontjabodl lényeges, hogy a tanérakon még jobban hangsulyozzuk az
adatvizualizacié és az infografikak kozotti kapcsolatot, mert eléfordulhat,
hogy a hallgaték nem alkalmazzék a készségtranszfert, és nem tekintik az
adatvizualizaciordl tanultakat az infografikakrél tanultak részegységének.

Tovabba fontosnak érezzik kiemelni a témavalasztassal
kapcsolatos meglatasainkat. A hallgatékra biztuk, milyen globalis, helyi
tarsadalmi vagy interkulturalis témat valasztanak, de batoritottuk 6ket,
hogy egy szamukra fontos témara essen a valasztasuk, amirél tobbet
szeretnének megtudni. Sok esetben arulkodott az elkészilt m( a hallgato
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elkotelez6désérdl, és megfigyeltuk, hogy a kivalasztott 30 infografika
tobbsége a kdrnyezetvédelem témakorében szlletett, és az 6sszes (94 db)
infografika kozul 51 db (54%) foglalkozott a koérnyezetvédelem
témakorével. Felmerult azonban annak a lehetdésége, hogy ebben az
esetben ez nem az elkotelezddésuket mutatta, ugyanis korabbi kutatasok
(Diveéki, 2024; Pereszlényi & Divéki, 2024) alapjan elmondhatd, hogy ez a
téma sok esetben kevéssé koti le a hallgatdkat, hiszen széles kdrben
tematizalt korabbi tanulmanyaik soran és a médiaban. Feltételezésunk
szerint a hallgatok tobbsége azért valasztotta ezt a témat, mert ez volt az
els6, ami a globalis témakrol eszébe jutott. Fontos azt is megemliteni, hogy
a legtobb esetben a valasztott téma a nagyon tag , kornyezetszennyezés”
volt, ahelyett, hogy egy szlkebb altémat valasztottak volna (pl.
mulanyagszennyezés, levegdszennyezés, talajszennyezés, divathulladék,
élelmiszerhulladék). Hasznos lenne a jovében a hallgatokat a kreativabb
témavalasztas iranyaba terelni, pl. az SDG-k tanérai bemutatasaval.
Ugyanakkor a fejlesztendd aspektusok soran onvizsgalatot is kell
tartanunk, hiszen korabbi érveink arra hivtak fel a figyelmet, hogy a Z
generaciét a vizudlis lehetéségek (még) hatékonyabb kiaknazasaval
tudnank hatékonyan segiteni (Guld, 2022). Taldn nem lenne célravezetd
megoldas, ha a kurzusleirast vagy a feladatleirast egészitenénk ki még
hosszabbra. Erdemes lenne inkdbb a vizudlis példak (kovetendd és
elkertlendd) felulvizsgalataba energiat fektetni, esetleg tanari elemz6-
bemutato videdkat késziteni. Végezetil a példakkal valo kiegészités és a
témavalasztas megsegitése céljabol multidiszciplindris tantargyrol lévén
sz0 érdemes lenne parbeszédet kezdeményezni azon tanszékek oktatdival,
amelyek képzéseir6l a Tanulasmddszertan kurzusra jelentkez6 hallgatok
érkeznek. Ezaltal 6sszehangoltabban segithetnénk a hallgatékat a
szakjukat érint® relevans globalis témak megtalalasaban. Mivel a
tanegység a tanulas-mddszertani készségek fejlesztésérdl szdl, fontos,
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hogy a tudasmegosztason keresztul is kapcsolédjon a hallgatok XXI.
szazadi képességeinek elsajatitasahoz és fejlesztéséhez.

Osszegzés

A tanulmanyunkban ismertetett 30 tanuldi infografika részletes
elemzése alapjan elmondhatd, hogy az infografikak készitése hatékony
modszernek bizonyult a hallgaték globalis kompetencidinak és XXI.
szazadi készségeinek fejlesztésében. A vizualis mlveltség és a kritikai
gondolkodas terliletén elért magas pontszamok azt mutatjak, hogy a
hallgatok képesek voltak a megfeleld grafikai elemek kivalasztasara és a
témak tobboldali bemutatasara. Az eredmények arra engednek
kovetkeztetni, hogy a mintaba bekerulé hallgatok egy része korabbi
tapasztalataik alapjan jol hasznaljak a vizualis kommunikacié eszkozeit,
ami talan részben a kozosségi médidban szerzett tapasztalataiknak
(idéraforditasuknak) is koszonhet6 (Guld, 2022; Kedra, 2018).

Ugyanakkor a tanulmany ramutatott néhany fejlesztend6 teruletre
is, kiildndsen a tartalom egyszer(isége és a tervezés-elrendezés kapcsan.
A hallgatok szamara kihivast jelentett az informacio vilagos és részletes
bemutatasa, valamint a logikus elrendezés és a vizudlis hierarchia
kialakitasa. Ezek az eredmények hangsulyozzak, hogy a jovébeli kurzusok
soran még nagyobb hangsulyt fektesslink ezekre az aspektusokra,
valamint a megbizhaté forrasok hasznalatanak fontossagara. Bar
kutatasunk kényelmi mintan készult, érdekes betekintést engedett az
infografikak készitésének Osszetett folyamataba. A jovébeli kutatdasok
soran érdemes lenne hosszabb tavu, tobb adatfelvételi pontot tartalmazé
osztalytermi kutatast végezni, amely mélyebb betekintést tenne lehetbvé a
hallgaték globalis kompetencidinak fejlédésébe. Emellett a hangos
gondolkodtatas (think-aloud) mdédszerének alkalmazasa segitene feltarni,
hogyan gondolkodnak a hallgaték az infografikak készitése soran, ezaltal
jobban megérthetnénk a vizudlis muiveltség és a kritikai gondolkodas

84



Az infografikak szerepe egyetemi hallgatok XXI. szazadi készségeinek fejlesztésében

fejlesztésének folyamatait. Osszességében az infografikdk készitése
nemcsak a hallgaték kreativitasat és kutatasi készségeit fejleszti, hanem
hozzajarul a fenntarthatd fejlédési célok iranti tudatossag noveléséhez is,
igy érdemes ezt a médszert tovabbra is integralni a felséoktatasba (Bhat &
Alyahya, 2023; Jones et al., 2019; Kalaf-Hughes, 2022; OECD, 2018).
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Az infografikak szerepe egyetemi hallgatok XXI. szazadi készségeinek fejlesztésében

Mellékletek
1. szadmu melléklet

THE IMPORTANCE OF

ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITY

Envlronmental sustainability means there has to, be a balanced
the natural r to us and the
human consumption of those resources

WHY DOES IT MATTER?
Without taking decisive actions in the present, the health
ond wellbeing of future generations will be dromatically
compromised.

aneryy, food, and human-mode resources we use every deg. In other
Despite

words, we naed more energy and materials than ever befre.
this, our planet they beg!

todeplete.
THESE CHALLENGES AFFECT OUR LIVES...

1t's time to recognize
" how important it Is for us

humans to act now - in
the present!

WE CAN DO FOR A
AINABLE FUTURE

n ices like
ek teswaron (S mbwmm;m;

* Reduce Food lWaste

* Switch to Groen Energy

* Resell, donate unwanted things
* Buy organic grown, local produce
* Reduce Using Plastic Bottlas * Commnity clean-up

‘e Sar oM
ERN R ONMENTAL .‘ b I

SUSTAINABILITY:
SAVE MONEY

WE CAN PROTECT THE ECOSYSTEM

We cun enjoy natare as It Is and protect '",“""“'g"""’"
l-stpnlhnlmhmduc bettar hoolth L b
oI i MARKETING WISE

Being sustainable can improve your
HALT OR REVERSE GLOBAL WARMING L octapdse]

Globolvormig i hge sk we foe. 5 e Mo

oty ctss. W couldsiop & Intime o & v thars,
Lol OTHER MPORTANT THINGS T0 DO
WASTE CONTROL. Azmandb:;:uww;lg

We do not need to be creating huge
londfils ll over the world that willtake i el
hundreds of years to break down. Use the You don't damage oor
sustalnable waste monaglng options!

" QUR
" PLANET!

SOURCES: &
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2. szamu melléklet

TikTok FUGGOSEG

TIKTOK
@ videmegosztd program
@) révid videdk
@) elédje: musical.ly

FELHASZNALOK SZAMA

- DIGITALIS DETOX TIPPEK
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