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A SZABADUSZAS MINT AZ ONFOGLALKOZTATAS KULONLEGES MODJA. EGY U)J
HAZAI KUTATASI PROGRAM SZAKIRODALMI-ELMELETI HATTERE

Absztrakt

A tanulmany arra vallalkozik, hogy felvazolja a szabaduszds jelenségének szakirodalmi,
els6sorban rendszertani (munkagazdasagtani, munkajogi) hatterét, terminoldgiai
kornyezetét. A szabaduszast az atipikus foglalkoztatds és az Onfoglalkoztatds részeként
hatdrozza meg, részletes hazai és nemzetkozi szakirodalmi, valamint jogszabalyi attekintés
alapjan mutatja be a kilénb6z8 onfoglalkoztatdasi mddozatok, azon belil a szabaduszok
jellemz6it. A tanulmany kitér az Uj foglalkoztatasi mdédokra, és targyalja ezek statisztikai-
mérési nehézségeit. Megvizsgdljuk a bujtatott (rejtett, szinlelt) dnfoglalkoztatds jelenségét.
Roviden bemutatjuk a szabadlszas jelent&ségét a vdllalkozasfejlesztés és a gazdasagi
novekedés szempontjabdl. A szabaduszok jellemz8inek ismertetése utan magyar nyelven
el6szor adunk kozre egy olyan, a pszicholdgiaban kidolgozott integrald modellt, amely
alkalmas lehet a szabaduszas (és altalaban az 6nfoglalkoztatds) rétegeinek kibontdsara.

Journal of Economic Literature (JEL) kdd: J24, )41, J44

FREELANCING AS A SPECIAL FORM OF SELF-EMPLOYMENT: LITERATURE AND
THEORETICAL BACKGROUND OF A NEW HUNGARIAN RESEARCH PROGRAMME

Abstract

The study presents the domestic and international literature literature and theoretical
background of the freelancing phenomenon. It provides a taxonomy from a labour economics
perspective, and it defines freelancing as the subset of atypical work and self-employment.
Definitions of different types of self-employment are discussed from a labour law perspective.
The article lists the various difficulties of measuring self-employment and freelancing through
traditional statistical methods. It provides a detailed analysis of freelancing as a new form of

employment. We connect freelancing to entrepreneurial eco-system development. In the final



section we introduce the Person — Environment Fit Theory as a tool for understanding the
various layers of freelancing.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: J24, J41, )44

Bevezetés: egy kutatdsi program elé

Burke és Cowling [2020] arra mutatnak rd, hogy mikozben tarsadalmi és gazdasagi
jelentéségik folyamatosan novekszik, a szabaduszékkal aranytalanul kevés elemzés
foglalkozik. Az itt kovetkez6 attekintés a szabaduszé (freelancer) kozosség hazai
feltérképezését, a munkavallalasra és életformajukra vonatkozé sajatossagaik megismerését
célzd kutatasi program szakirodalmi, terminoldgiai megalapozasat szolgalja. A szabaduszas
(freelancing) hazai korilményeinek jobb megismerésével a tudomanyos kozosségnek, a
szakpolitikdnak és maguknak a szabaduszéknak kivanunk adalékokkal szolgalni.

Annak érdekében, hogy a szabaduszassal és a szabaduszékkal kapcsolatos kutatdsi
eredmények értelmet nyerhessenek, megkerilhetetlen, hogy ezt a fogalmat elhelyezziik a
foglalkoztatdsi és munkavégzési formak kozott. Akar gazdasagi jelentGségikrdl, akar
munkaerdpiaci sajatossagaikrol, akdr életvilaguk koriilményeirél kivanunk megallapitdsokat
tenni, el6szor is meg kell értenlink, hogy kik 6k, azaz milyen munkavallaléi halmazok
szegmenseit alkotjak.

El6re kell bocsatani, hogy a szabaduszé fogalomnak sem a tudomanyos diskurzusban, sem a
kozpolitika-statisztikai fogalmi térben nincs egzakt és univerzdlis meghatdrozasa. S6t, a
,Szabaduszd” kifejezés sem egyeduralkodd a szaktuddsat a piacon fliggetleniil, egyéni
vallalkozéként értékesit6 szakemberekre. A téma koril megélénkilt publikacids aktivitas mara
meglehetGs fogalmi zlirzavarhoz vezetett, egymassal versengd adatok vonatkoznak latszatra
azonosnak t@in6, a mddszertanok megértése utan mar vilagosan eltérének bizonyuld
jelenségekre. Mivel egy viszonylag Uj tarsadalmi-gazdasagi trendrél van szd, ez a fogalmi
forrongds nem meglepd és nem is feltétlentl problémas. Az egymassal versengs értelmezési
keretek — idealis esetben — ahhoz vezethetnek, hogy egyre tobb adatunk, ismeretiink
keletkezik, és kozben formalddnak a megismerés legjobb (leghatékonyabb, leghatdsosabb)

maodszertanai is.



A szabaduszas helye a foglalkoztatasi formak rendszerében

Az 1. sz. abra foglalja 6ssze azokat a kategéridkat, amelyeken belll kdzgazdasagtani /
statisztikai / munkajogi szempontbdl értelmezni lehet a szabaduUszast. A csoportositas
természetesen tartalmaz vitathatd besoroldsokat, hiszen az egyes halmazok kozott nem
mindig egyértelmlek a hatarvonalak, és tobb esetben érvelhet6, hogy egy-egy fogalmi
kategdria akdr tobb halmazban is megjelenhetne. A jobb Aattekinthetéség, illetve a
sziikségszerlien linedrisan épitkez6 érvelés miatt azonban kénytelenek vagyunk élni olyan
leegyszer(sitésekkel, amelyek kibontasdra csak egy nagyobb lélegzetli munkadban lenne
lehetdség.
1. Abra

A szabaduszas helye a foglalkoztatasi médok rendszerében (sajat szerkesztés)

4 * 4
Foglalkoztatasi modok
OV Agin )
Atipikus munka i
(.. , ) \
Onfoglalkoztatas
hagyomanyos &
foglalkoztatasi egyéb atipikus Szabadtszas E
modok foglalkoztatasi egy<p . s ;
) snfoglalkdztatési - szellemi szolgaltataso.k . (o)
modok - f64llash vs. részallasa / hibrid N
modak szabaduszas g‘
- egyizemélyes vallalkozas
| , __ 1
\ //

Forrds: sajat szerkesztés

A kovetkezGkben sorra veszem azokat a fontosabb csoportokat, amelyek az egyre sz(kul6
ismertetésénél kizarélag a legfontosabb ismérvek tdargyaldsara, illetve a témank
szempontjabdl legérdekesebb dilemmadak bemutatasara szoritkozom, és mell6z6m az egyes

halmazok részletes statisztikai adatokkal torténd jellemzését is.



Atipikus (nem hagyomanyos) munka

Az onfoglalkoztatas Iényegéhez az azt befoglalé tagabb fogalom, az atipikus foglalkoztatds
meghatdrozasaval juthatunk kozelebb. A kifejezés maga az 1980-as években jelent meg,
elterjedésében egy 1986-0s ILO szemindriumnak volt nagy hatdsa (Hdrs [2013]). A fogalom
megjelenésének egyik fontos realgazdasagi oka az volt, hogy az 1973-as olajvalsag utdn a
munkaaddknak feler6sodott az igénye a rugalmasabb foglalkoztatdsra. Addigra ugyanis
Eurdpaban a hagyomanyos foglalkoztatdshoz erGs véddhalé tarsult. A munkajogot az 1990-es
években érte el ez a valtozas-hulldm, ekkor indult be az 4j formakrdl valé tudomanyos vita és
ezek kodifikacidja a nemzeti és nemzetkozi jogrendekbe. A német jogirodalomban ,Flucht aus
dem Arbeitsrecht” (,menekilés a munkajogbdl”) elnevezést kapta az a jelenség, hogy a
munkaadék inkdbb polgari jogi munkavégzésre iranyuld megdllapodasokat (és nem
munkaszerzédést) kotnek a munkavégzével, mivel ezek a jogviszonyok ,nem terheltek” a
szocidlis védelem kéltségeivel (Banké [2010]).1

A szakirodalomban a leggyakrabban a kovetkezd foglalkoztatasi-munkavégzési mddokat
soroljadk ebbe a csoportba: részmunkaidds foglalkoztatds, id6szakos foglalkoztatds (pl.
hatdrozott idejli foglalkoztatds, szezondlis és alkalmi munka), munkaer6-kolcsdnzés, otthoni
munka és tdvmunka, rugalmas munkaidé-beosztas, illetve éjszakai és hétvégi munka, valamint
az 6nfoglalkoztatds (Hdrs [2013]).2

A hagyomanyos és atipikus munka kozotti kiilonbség legfontosabb eleme, hogy az el6bbire
munkajogi szabalyok, kollektiv szerz6dések, vallalati szabdlyzatok vonatkoznak, mig az
utdbbira legfeljebb irdnyelvek, Gtmutatasok. Emiatt a szakirodalom és a kdzpolitika az atipikus
foglalkoztatdsra gyakran mint kevésbé biztonsagos, kevésbé stabil, akdr kiszolgaltatott

foglalkoztatdsi modra tekint, és kiilondsen a nemzetkdzi munkaligyi szervezetek és az eurdpai

1 A munkajogdszok, a kézgazdaszok és mas szakemberek maig vitatkoznak azon, hogy mi lenne a legjobb leird
kifejezés erre a jelenségre, de konszenzus még nem alakult ki. Ld. errél: Ferencz [2015] irasat, aki az atipikus
mellett a vallalkozdsi és megbizasi jellegli munkaviszonyokat, a nonstandard és a rugalmas (flexible)
foglalkoztatast emliti mint leggyakrabban hasznalt alternativ kifejezéseket.

2 A hazai Munka Térvénykdnyve a kovetkezd ,eltér6” megolddsokat nevesiti: hatdrozott idejii munkaviszony,
behivas alapjan torténé munkavégzés, munkakdr megosztasa, tobb munkaltatd altal 1étesitett munkaviszony,
tdvmunkavégzés, bedolgozdi munkaviszony, egyszerlsitett foglalkoztatasra vagy alkalmi munkara irdnyuld
munkaviszony, koztulajdonban 3ll6 munkaltatéval fenndlldé munkaviszony, vezetd allasi munkavallalé
munkaviszonya, a cselekvGképtelen munkavallaléra vonatkozd kiilonleges szabalyok, munkaerd-kolcsonzés,
iskolaszovetkezeti tag munkavégzése. Az egyik leggyakoribb atipikus munkaviszonyt, a részmunkaidds
foglalkoztatast a torvény a munkaviszony altaldnos szabdlyai kozott taglalja. Néhany foglalkoztatasi viszonyt
kiilon jogszabalyok rendeznek: ilyenek a kozfoglalkoztatas, a didkmunka, az 6sztondijas foglalkoztatas, a tranzit
foglalkoztatds, a szocidlis szovetkezeti tag munkavégzése, a kiilonos jelentEséggel biré megbizas alapjan végzett
munka és az dnfoglalkoztatds (Ferencz [2015]).



unios szakpolitikak foglalkoznak sokat az ilyen foglalkoztatasban résztvevék lehetséges
jogvédelmével. Mint azt hamarosan latni fogjuk, az onfoglalkoztatdokrdl gondolkodva is
kiilonbséget kell tenni a védelemre szoruld, valéjaban nem teljes értékd munkavallalék, illetve
az 6nmegvalodsito, fliggetlen (pl. szabaduszd) szakemberek kozott.

Egy 2019-es uniés dokumentum szerint a 2000-es évek 6ta megnétt a jelentésége néhany (j
munkaviszonynak és onfoglalkoztatasi formanak. A mar régéta jelen levé hatarozott idejli
szerz8dés alapjan torténd munkavégzés, a munkaer6-kolcsonzés keretében torténd
munkavégzés, a részmunkaid6s munkavégzés, a hdztartasi munka vagy a szakmai gyakorlat
mellett egyre nagyobb teret hddit a behivdsos munkavégzés, az utalvanyalapu foglalkoztatas
és a platformalapu munkavégzés (EUT [2019]; llléssy et al. [2020]).

Az Eurofound 2013-ban kutatni kezdte az unids tagallamokban felmeril6 foglalkoztatasi
formak jellegzetességeit, az unids tagdllamokban az ezredfordulé éta Ujonnan felbukkant vagy
egyre fontosabbd valé foglalkoztatasi formakat (Eurofound [2020]). Ezek kdz6tt taldlunk olyan
megoldasokat, amelyek a munkaltatd és munkavallalé kozotti kapcsolatot formaljak at, masok
a munkaszervezést és a munkaritmust modositjak, mig ismét masok akar mindkett6t. Targyalt
témank szempontjabdl most az az egyik legfontosabb fejlemény, hogy az U] foglalkoztatasi
formak tobbségében mar megjelennek a szabaduszok is. Szamos foglalkoztatasi innovacid
varhatdéan tovabb terjed a kett6s (az unids szé6haszndlattal: ,iker”) atmenet, azaz a digitalizacié
és a karbonsemleges gazdasagra vald attérés miatt, mig néhany nem hagyomanyos
foglalkoztatdsi format a COVID-19 jarvany is felerdsithet.

A Eurofound a 2. abran lathatd csoportositdssal és jellemzékkel szemlélteti az (j

foglalkoztatdsi formakat.



2. Abra

Az uj foglalkoztatasi formak azonositasanak altalanos kerete

Nem hagyomdanyos munkavégzési hely

IKT hasznalat

Foglalkoztatasi
kapcsolat

Munkavégzés ritmusa

Onfoglalkoztatottak
és kkv-k
halézatosodasa

egy munkavallalé —

tébb munkaadd

e tobb munkavallalé —
egy munkaado

o tobb munkavallalé —

tébb munkaadd

megszakitott
e szakaszos

e nem hagyomanyosa
hatarozott ideju

Fliggetlen a jogalaptdl, kollektiv szerz6déstél, szerz6dés tipustdl

Fliggetlen az ipardgtdl és a munkakortdl

Forrds: Eurofound [2015], 5. o.

Ebben az altaldnos keretben az Eurofound kilenc tag kategériat azonositott:

e |KT-alapu mobil munka (ide nem értve a mar hagyomanyosnak szdmitd tavmunkat),

e platformmunka (tipikusan énfoglalkoztatok és szabaduszok),?

o alkalmi foglalkoztatds (ide nem értve a hagyomdnyos szezondlis munkat és a
hatdrozott munkaidej(i foglalkoztatast; csak alkalmazottakra vonatkozik),

e utalvdnyalapu munka (a megbizds egy harmadik fél altal kibocsatott utalvany alapjan
torténik; az alkalmazott és d6nfoglalkoztatd kozotti statusz-térben),

e munkakor megosztas (csak alkalmazottakra vonatkozik),

e portfdlid munka (kisebb megbizasok elvégzése tobb lGgyfélnek, leginkdbb szabaduszék,
onfoglalkoztatdk, mikro-vallalkozasok altal),

e ideiglenes (interim) menedzsment (magasan képzett szakemberek kikdlcsonzése egy
masik vallalathoz egy specialis probléma megoldasara, leginkdbb alkalmazottként),

e kozos foglalkoztatds (ide nem értve a hagyomdanyos munkaerdkozvetitést; csak

alkalmazottakra vonatkozik),

3 A platform munkardl lasd llléssy et al. [2020].



e egylttmikodésen alapuld onfoglalkoztatas (haldzatos egylttmiikodés, amely tulmegy

a hagyomanyos, ellatasi lanc alapi munkamegosztason).
Mig az egyes tagdllamokban 2013-ban a felsoroltak kozil atlagosan harom Uj format
azonositottak, 2020-ra az el6forduldasuk megduplazédott (Eurofound [2020]). Az Uj
foglalkoztatdsi megoldasok legtobbjének alkalmazdsa Osszességébenis megné6tt. A
foglalkoztatdsi formak novekvé eurdpai valtozatossagdat egyel6re nem kiséri a szakpolitikai

keretrendszer vagy a szilard informacios bazis fejlédése.

Onfoglalkoztatas

A foglalkoztatdsi formak megkilonboztetésekor a tudomdny és az azt legtobbszor kovetd
statisztikai elszdmoldsi rendszerek hosszi évtizedeken keresztiil a foglalkoztatott —
onfoglalkoztatott kategdridkba erdltették be a pénzigyi ellenszolgaltatds fejében végzett
munkat. (A KSH honlapjan olvashatd, foglalkoztatdssal kapcsolatos fogalmak maddszertani
meghatdrozasainak nagy része példaul 1970-es keltezésl.) A modern gazdasagban azonban a
munkavégzésnek ennél a dichotdm rendszernél sokkal szinesebb palettaja alakult ki.

Az onfoglalkoztatds jelenségének tudomdanyos attekintését nydjtd tanulmany (Baitenizov et
al. [2019]) szerint a témaval foglalkozd szakirodalomrol 1952-t61 kezd6dGen beszélhetiink,
ekkor jelent meg az els6 olyan publikacid, amely az 6nfoglalkoztatds kifejezés szerepelt. Az
1960-as években még els6sorban a mez6gazdasaggal kapcsolatban meriilt fel a fogalom, az
1980-as évek kozepétsl eltelt évtizedekben az onfoglalkoztatds szakirodalmi korpusza
tobbezresre dagadt és mar minden gazdasagi szektort atfog.

Az onfoglalkoztatassal a szakirodalom jellemzéen két nagyobb agon foglalkozik: a jogi-
szabalyozasi kérdésekkel és a magatartdsi dimenziéval (McKeown [2015]). Az elsé tipusba
tartozo szakcikkek jelentGségét az adja, hogy a szabalyozasi megoldasok meghatarozzak az
onfoglalkoztatas jogi-tarsadalombiztositdsi-addzasi keretét. Ebbe a koérbe tartoznak az
onfoglalkoztatas és a killonbo6z6 vallalkozasi formak kapcsolataval foglalkozd tanulmanyok is,
hiszen akdr makrogazdasagi jelentGsége lehet annak, hogy egy sajat szaktudasat a piacon
szabadon értékesit6 személyt vallalkozénak tekintlink-e. A szakirodalom masodik tipusaba az
onfoglalkoztatds magatartasi dimenzidjaval foglalkozd szakcikkek tartoznak. Ezek azért
fontosak, mert ravilagitanak az 6nfoglalkoztatdk munkaval, autondmidval, id6beosztdssal stb.

kapcsolatos perspektivaira.



Az énfoglalkoztatds tarsadalmi-gazdasagi hattere és meghatdrozdsai

Mikézben nehéz lenne nem egyetérteni Aronson [1991] véleményével, aki szerint az
onfoglalkoztatds a piacgazdasdgokban a legrégebbi mddja a munkaerd értékesitésének, az
onfoglalkoztatds folyamatosan novekvé sulya mogott mélyebb tarsadalmi-gazdasagi trendek
hizédnak. A szakért6k leggyakrabban a szolgaltatd szektor jelentdségének folyamatos
novekedését, a megvaltozé vallalati stratégidkat (el6sorban a kiszervezésre vonatkozdé
trendeket, a kisebb-nagyobb vdlsagok hatasara a f6alldasi munkavallalokkal szemben a
rugalmasabb munkaerére vonatkozé megndvekedett igényt), az infokommunikacios
technoldgiak egyre szélesebb korl elterjedtségét, a megvaltozott életforma igényeket
(példaul a leginkabb a legfiatalabbakra és a legképzettebbekre jellemzd, a munka- és a csaladi
élet kozotti jobb harmodnia elérésének vagyat), a nék és az id6sek novekvé munkaeré-piaci
jelenlétét és a hagyomanyos munkaerGpiacrdl tipikusan kirekesztettek (pl. bevandorldk)
integraciojat emlitik (Id. pl. Rimler [1999]; Szabé—Négyesi [2004]; Seres [2011]; Hdrs [2013];
Beatson [2018]).

Az onfoglalkoztatds definidldsdra a szakirodalomban és a szakpolitikdkban gyakran az ENSZ
Statisztikai Bizottsdgdnak 1958-as meghatdrozdsara épulé 1993-as munkaligyi statisztikai
konferencia hatarozataban foglalt szoveget hasznaljak. Az 1958-as valtozat szerint az
onfoglalkoztaté maga mi(ikédteti vallalkozasat (economic enterprise), vagy o©nalléan
gyakorolja hivatdsat, szakmajat (profession or trade), és nincs alkalmazottja (/LO [2014]). Az
Az onfoglalkoztaté jovedelme a javak és szolgaltatasok elGallitasabdl és értékesitésébdl
szarmazo nyereség fliggvénye, ahol a sajat fogyasztas a nyereség részének tekinthetd. Az
onfoglalkoztaté személy hozza meg a vallalkozds jolétével (welfare of the enterprise)
kapcsolatos dontéseket vagy ezeket a dontéseket masnak delegdlja, mik6zben megtartja a
felel6sséget a vallalkozas jélétével kapcsolatban. A dokumentum kiemeli, hogy a ,,vallalkozas”
fogalmaba itt bele kell érteni az egyszemélyes cégeket is (u.o.).

Mar ebbdl a meghatdrozasbdl is lathatd, hogy az dnfoglalkoztatds fogalmaval egy komplex
valdsagot probalunk leirni, amely 6nmagaban (jelz6k nélkil) nemigen alkalmas arra, hogy
atfogja a munkaer6piacnak még ezen —a hagyomanyos foglalkoztatas aranyaval egyel6re nem
felér6 — spektrumat sem (Meager [2016]). A Eurofound 2009-es jelentése szerint a
tudomdnyos szakcikkekben leggyakrabban megjelen6é oOnfoglalkoztatasi kategéridk a
kovetkez6k:

e Villalkozok, akik munkavallaldk alkalmazasaval vezetik sajat vallalkozasukat.
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e A ,hagyomanyos” szabadfoglalkozasuak, akiknek szakmajuk gyakorlasdhoz a nemzeti
szabalyozasokban rogzitett specidlis elvarasoknak (képességeik tanusitdsa, szakmajuk
sajat magatartdsi kddexének tiszteletben tartdsa) kell megfelelniiik. Természetesen
munkaadodk is lehetnek, ugyanakkor altalaban egyedil vagy kollégaikkal egylitt végzik
tevékenységeiket, mint példaul az tigyvédek vagy az orvosok.

o Kézmlvesek, kereskeddk és gazdalkoddk, az 6nfoglalkoztatas hagyomanyos formainak
letéteményesei, akiknek a tevékenységét segithetik csaldadtagjaik, illetve allando vagy
ideiglenes alkalmazottak kis csoportja.

o Aszakképzett tevékenységet végz6 ,Uj onfoglalkoztatdk”, akiknek szakmai ugyanakkor
nincsenek a kordbban emlitett szabadfoglalkozasiakéhoz hasonléan minden
orszagban szabalyozva.

e Azok az onfoglalkoztatdok, akik magas vagy alacsony képzettséget igényld
tevékenységet végeznek munkavallalék alkalmazasa nélkil. Ennek a foglalkozasi
formdnak a hatterében vallalati stratégiak, kilonosen a gyartasi folyamatok bizonyos

részeinek kiszervezése all (Eurofound [2009], 15. o.).

Jogi, szabdlyozdsi megkoézelités

A munkajog szempontjabdl az elméleti kihivas alapja kettds. Egyrészt jelentds a ténylegesen a
munkavallalékéhoz hasonld statuszi munkat végzék szama, mikozben nekik kedvezétlenebb
a jogallasuk. Ezzel egyid6ben viszont a munkaviszonyon belll is differencidlodik a
hagyomanyos munkaviszonyban, illetve a kevesebb garancidt jelent6 atipikus
munkaviszonyokban foglalkoztatottak kore. Emiatt az dnfoglalkoztatds a jogi elemzésekben is
gyakran hasznalt fogalomma valt, anélkil, hogy kialakult volna barmilyen konszenzusos és
egzakt meghatdrozasa (Bankd [2010]).

Az unids jogban egy 1986-os tandcsi irdnyelv (EUT [1986]) rogzitette elGszor, hogy
,onfoglalkoztatd minden olyan személy, aki a nemzeti jogszabalyokban lefektetett keretek
kozott o©nalldan jovedelemszerz6 tevékenységet folytat, beleértve a mez6gazdasagi
gazdalkoddkat és a szabadfoglalkozasuakat.” (i.m., 1. szakasz, 2. cikk, a) bekezdés). Az Eurdpai
Birdsag tobb dokumentumban, de legrévidebben egy 2001-es itéletében kdzvetve, kizardsos
uton meghatarozta az oOnfoglalkoztatds fogalmanak kritériumait is: ,barmilyen olyan
tevékenység, amit egy személy aldrendeltségi viszonytdl (relationship of subordination)

mentesen hajt végre, 6nfoglalkoztatasnak tekintendd” (EB [2001], sajdt forditds).
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Az egyes orszagok eltérd aktivitassal és eltérd jogszabaly tipusokkal igyekeznek beépiteni az
Uj valdosdgot a szabdlyozasi rendbe (Eurofound [2009]). Van, ahol az addzasra vonatkozé
torvények definialjak az onfoglalkoztatast, van, ahol a tdrsadalombiztositdst szabalyozé
torvények teszik ezt, megint mashol nincs egységes és / vagy dominans torvényi szabdlyozas,
de vannak az Onfoglalkoztatds meghatdrozdsara vonatkozd jogszabalyi helyek.
Németorszagban 1999 6ta hatdlyos az dnfoglalkoztatas el&segitésére vonatkozd torvényt,
amely — tdbb mas orszaghoz hasonldéan — inverz médon, azaz a hagyomanyos munkavallalék
jellemzG6ihez képest hatdrozza meg az onfoglalkoztatast. Nagy-Britannidban a munkalgyi
eljarasokban a foglalkoztatas jellemzdit vizsgaljak, azt elemzik, hogy egy adott személy milyen
mértékben fligg a foglalkoztatotdl. irorszdg ment talan a legmesszebb az énfoglalkoztatds
meghatdrozasaban. Egy tripartit testlilet olyan iranyelveket fogadott el (‘code of practice on
employment status’), amelyet az addhivatal és a birdsagok is haszndlnak.

Tobb EU-s orszagban, igy Magyarorszagon (de a legtobb volt szocialista orszagban is), az
allandd vagy ideiglenes alkalmazottak megléte, illetve maganak az alkalmazasnak a lehet&sége
jelenti a vdlasztévonalat az onfoglalkoztatds és valamilyen mas foglalkozasi kategéria (pl.
munkaltato, vallalkozd) kozott. Mivel ezen orszagok nagy részében nem létezik az
onfoglalkoztatdsnak er@s torvényi meghatdrozasa, ez az osztalyozas tipikusan a statisztikai
hivatalok klasszifikacidjara és a tarsadalombiztositasi jarulékok fizetési kotelezettségére van
hatdssal. Ugyanakkor érdekes megfigyelni, hogy jé pdar nemzeti szabalyozasban az
alkalmazottak megléte nem kizdré ok arra, hogy egy foglalkoztatast 6nfoglalkoztatasnak
tekintsenek.

Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg [2011] szerint az 6nfoglalkoztatd és a munkavallalé
kozotti kategoriaban Uj foglalkoztatasi formak jelentek meg, amelyek elterjedésiik és konkrét
tartalmuk alapjan orszagonként kiilonboznek. Erre példa Olaszorszagban a kvazi-alarendeltség
(parasubordinazione), az Egyesiilt Kiralysagban a munkavallalotél (employee) eltérd dolgozéi
(worker) statusz, Ausztridban az Un. szabad szolgaltatdsi szerz6dések (freie Dienstvertrage),
mig Németorszagban a kvazi-alarendelt foglalkoztatott (arbeitnehmerahnliche Person).

A Bégenhold—Klingmair [2016] szerz6paros felveti, hogy a foglalkoztatdsnak nemcsak ,tiszta”,
hanem , hibrid” formai is [éteznek. Az osztrak kutatok szerint réaddsul legalabb két értelemben
beszélhetiink hibriditasrdl. Egyrészt vannak azok az dnfoglalkoztaték, akik a minél nagyobb
jovedelem reményében rendelkeznek kiegészitd, ,fligg6” munkaval is. (Ez lehet akdr stabil, de

lehet id6szakonként valtozd munka is.) Masrészt jocskan taldlni olyan hagyomanyos allasban

12



dolgozd alkalmazottakat, akik potlolagos jovedelemre tesznek szert mint dnfoglalkoztatok.

(Legyen ez akar szabaduszéi munka, akar egyéb vallalkozoi aktivitas.)

Onfoglalkoztatdk a statisztikakban, mérési nehézségek

Azt a nemzetkozi statisztikakbdl biztosan tudjuk, hogy a foglalkoztatottak meghatarozé
tobbsége (orszdgonként 85-90%-a) bérbdl és fizetésbdbl él6 alkalmazott (Hdrs [2013]). Az
Eurostat munkaerdpiaci adatbazisanak 2021. januari adatai alapjan az EU-ban — immar Nagy-
Britannia nélkll szdmolva — a 15-64 éves népességen beliil az dnfoglalkoztatdk a teljes
foglalkoztatottak 13,1%-at teszik ki, ezen belil 29,7% az alkalmazottakkal bird
onfoglalkoztatdok ardnya. Magyarorszagon ez az ardny rendre 11% és 40,3%. Ezek az aranyok
az id6sorok alapjan alig valtoztak az elmult évtizedben, bar némi csokkenés megfigyelhetd. Az
elemzdk ezt elsGsorban a mez6gazdasdg folyamatosan csékkend sulydnak tudjdk be, tehat e
nélkul a szektor nélkil az 6nfoglalkoztatdk ardnya valéjaban még névekszik is. Megfigyelhet6
példaul a korosztalyonkénti eltérés, 2012 6ta a legfiatalabb (15-24 éves) korosztalyban az EU-
ban 4%-kal, Magyarorszdgon egyenesen 33,6%-kal nétt az dnfoglalkoztatdk szama. Ez részben
szintén lehet a mez6gazdasag szerepébdl fakado, generdcidkra tovagylirizé hatds, bar a
kiugré magyar adatot 6nmagaban biztosan nem magyardzza meg.

Az atipikus foglalkoztatasra, igy az 6nfoglalkoztatasra vonatkozé empirikus méréseknek tobb
korlatja is azonosithaté. Hdrs [2013] szerint az atipikus foglalkoztatas fogalmanak
képlékenysége mellett problémat jelent a statisztikai szambavétel bizonytalansaga és az
adatok elérhet6sége is. K6ll6 [2013] a munkaerépiaci el6rejelzések nehézségeit taglald
tanulmdanyaban megallapitja, hogy a foglalkoztatasi adatok el6rejelzése kiilondsen nehéz a
hagyomdanyos munkaformdkon és a statisztikdk altal sztenderden kezelt munkaltatoi és
munkavallaléi kdrékon kival.

Az OECD-nek a vallalkozdsokkal foglalkozd kiadvanya részletesen taglalja azt a mddszertani
problémat, amit az Onfoglalkoztatds mérése jelent (OECD [2017]). Az elmult évtizedben
kiilonosen égetbvé valt ennek problémanak a kezelése, mivel a csak részid6ében dolgozé
onfoglalkoztatottak szamanak és ardanydnak novekedése az orszagok zomében Aaltalanos
trenddé valt. Az OECD szerint ez részben az un. , hakni gazdasag” (gig economy) kindlta Uj
lehet6ségeket tiikrozi, vagyis azt, hogy egyre tobben dolgoznak olyan rugalmas foglalkoztatasi
formakban, amelyek kiegészitik vagy helyettesitik a teljes id6s foglalkoztatast. Ez a

foglalkoztatdsi tipus viszont felveti azt a kérdést, hogy az dnfoglalkoztatdsi adatok megfelelGen
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tukrozik-e a vallalkozdi szektor méretét, hiszen a hakni gazdasag és a vallalkozéi tevékenység
kozotti kapcsolat egyaltalan nem egyértelmd. A hakni gazdasagban ugyanis dolgoznak persze
kisvallalkozok, de sok haknizd munkavadllald olyan feltételek mellett kinalja szolgaltatasait,
amelyek a hagyomdanyos munkavallaléi Iét jellemz8it mutatjak. A hakni gazdasag mérése
emiatt viszont egyértelm(ien kihivast jelent.

A haknigazdasdg méretének novekedése ugyanakkor mar csak azért is viszonylag
kockdzatmentesen prognosztizalhatd, mert a munkaerGpiacra az elkdvetkez6 id&szakban
belépd generacidok a 2008-as valsag utdn elvesztették hitliiket abban, hogy az allasok biztosak,
az életpdlyakat élethosszig lehet tervezni (Berg [2016]; ILO [2017]; Bihary—Kerényi [2020].
Emiatt szamukra fontossa valt, hogy maguk donthessenek arrél, hogy ,, mikor, mit és mennyit
szeretnének dolgozni” (Bihary—Kerényi [2020], 749. o0.). A mérési gondok tehat id6vel egyre
nagyobb pontatlansagokat fognak el&idézni.

Ezt a mddszertani problémat és az adathidnyt felismerve az EU 2013-ban ugy hatarozott, hogy
az onfoglalkoztatas témajaban egy részletesebb statisztikai adatgydijtést is el kell végezni (EU
[2013]; EU [2016a]). Evekbe telt, mire kidolgoztak az egységes mddszertant, a legfontosabb
témakoroket, a felmérés elsé kore végiil csak 2017-ben zajlott le.

Az Eurostat [2018] munkaerG-piaci felmérése az onfoglalkoztatds statisztikai kdrvonalazdsa
érdekében az 6nfoglalkoztatokon belll kiilonbséget tesz a munkaaddk, az 6nfoglalkoztatdk
(,own account workers”) és a dolgozd (a magyar széhasznalatban: segit6) csaladtagok (,,family
workers”) kozott. A magyarorszagi statisztikai gyakorlat szerint megkilonboztetiink
alkalmazottakat és dnfoglalkoztatdkat. A hazai statisztikai adatgydjtések megkiilénbdztetik az
egyéni vallalkozdkat és tarsas vallalkozasok tagjait, valamint a szévetkezeti tagokat, 6ket

soroljak az 6nfoglalkoztatdok kozé, s emellett megkiilonboztetik a segit csalddtagokat.

Szocidlis védelem, szinlelt 6nfoglalkoztatds, fiiggé onfoglalkoztatok

Az onfoglalkoztatok és nem hagyomanyos munkaviszonyban dolgozék kérében nagyobb a
gazdasagi bizonytalansag, mikozben csak korlatozottan férnek hozza a szocialis védelemhez.
2019-ben az oOnfoglalkoztatdk tiz orszagban nem rendelkeztek hozzaféréssel a
munkanélkilieknek jaré védelemhez, harom orszagban nem volt kotelezs jellegl védelmiik
betegség esetére, tovabba tiz orszagban nem voltak védve a munkahelyi balesetekkel vagy
foglalkoztatdssal 6sszefligg6 sérilésekkel szemben (EUT [2019]). Az elmult években szamos

tagdllam kiterjesztette szocidlis védelmi rendszere lefedettségét.
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Ezzel elérkeztlink az 6nfoglalkoztatas kutatasanak egyik legnépszeriibb témajahoz, a bujtatott
vagy szinlelt (bogus) foglalkoztatdshoz (Bergstrém—Storrie [2003]; B6heim—Miihlberger
[2006]; [2009]; Jorens—Lhernould [2010]). Szinlelt 6nfoglalkoztatasrél akkor beszéllink, amikor
egy személy — bizonyos jogi vagy addzasi kotelezettségek elkeriilése végett -
onfoglalkoztatoként van bejelentve, mikozben teljesit minden olyan feltételt, amely egy
munkaviszonyra jellemz6 (EU [2016b], 8. cikkely). Ebben az esetben a latszolag fliggetlen
»vallalkozé” valdjaban ugyanazt a munkat végzi, mint a f6- vagy mellékallasu alkalmazottak,
de ezt vallalkozdi szerz6déssel teszi.

A Dbujtatott vagy szinlelt foglalkoztatas a szakirodalomban gyakran mint ,fliggd”,
,kiszolgdltatott”, vagy ,,nem onkéntes” dnfoglalkoztatas jelenik meg. A fliggé foglalkoztatasi
statusz legfontosabb jellemzGje tehat a szinte teljes egyezés a munkaviszony jellemzGivel,
kivéve, hogy épp a munkaviszony jogi védettségei nincsenek a jellemzdk kozott. A fliggd
foglalkoztatds tehat a ténylegesen 6nallé, autondm egyéni véllalkozas és a hagyomanyos
munkavallalds kozé esé jelenség leirdséra szolgal.*

A kiszolgdltatott onfoglalkoztatas — az 6nfoglalkoztatast gyakran a munkaerGpiaci integracio
els6 lépcsGjeként értelmezd kozpolitikai reményekkel szemben — csak nagyon ritkan vezet
stabil, a szocidlis ellatérendszer biztonsagat is nydjté hagyomdnyos foglalkoztatashoz
(Amuedo-Durantes [2000]; Booth et al. [2002]; Scherer [2004]; Gagliarducci [2005]). Egy olasz
felmérés szerint a kiszolgaltatott onfoglalkoztatdk jelentés része fiatal, magasan képzett
szakember, akiknek viszont nincs esélylik a stabil foglalkoztatas elérésére (Muehlberger—
Pasqua [2009]).

Az Unidban az onfoglalkoztatoknak atlagosan 3,4%-at teszik a fliggd onfoglalkoztatok
(Eurostat [2018]). Magyarorszagon ez az arany még alacsonyabb is, minddssze 2%. Az adat
értelmezéséhez ne feledkezziink meg arrdl a tényrél sem, hogy hazankban az unids atlagot
meghalado, kivételesen magas az alkalmazottak aranya a foglalkoztatottakon beliil. Tehat a

fliggd onfoglalkoztatdk aranya egy viszonylag szik rétegen beliil ennyire alacsony. (Ez az adat

4 Az onfoglalkoztatds hazai szakirodalmaban joval kiterjedtebb a fiiggs (kiszolgaltatott, bujtatott, szinlelt)
foglalkoztatas targyaldasa, mint az onfoglalkoztatdas barmilyen mas aspektusanak vizsgdlata. A nemzetkozi
statisztikak egydltaldn nem magyarazzdk ezt az ardnytalansagot, hiszen maga a jelenség nem feltétleniil
jellemz&bb Magyarorszagon, mint barmilyen mas eurdpai orszagban. A kiszolgaltatott dnfoglalkoztatas hazai
irodalmabdl Id. pl.: Radnay [2000]; Prugberger—Racz [2003]; Roman [2006]; Bankd [2010]; Gyulavari [2014];
Ferencz [2015]; Szekeres [2018].
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még kulonlegesebb kontextusba helyezi a hazai szakirodalomrdél korabban felvetett

aranytalansagot.)

Onfoglalkoztatds — vdllalkozds — gazdasdgi névekedés

Evtizedek 6ta foglalkoztatja a kutatdkat és a szakpolitika mdvel8it az a kihivds, amit a
munkavégzés kilonb6z6 formainak és a vallalkozas fogalmanak harmonizaldsa jelent. A
jelenlegi elszamolasi rendszerek és osztalyozdsok orszagrél-orszdgra, régiorol-régiora
eltérhetnek példaul abban, hogy az egyetlen megbizénak munkat végz6, de jogi-addzasi
formajaban 6ndlld vallalkozasoknak mindsitett entitdsok mennyiben illeszthet6k be a
vallalkozdst alapvetéen a lehet6ségek kihaszndlasaval, innovdcidval, kockazatvallalassal,
tulajdonosi autondmidval meghatdrozé vallalkozdéi 6koszisztémadba. Jelent6s szamossagu
vallalkozdsnak egész életutjdn egyetlen alkalmazottja van, azaz egyetlen személy
munkavégzésének jogi-addzdsi keretét jelenti. Ebben az esetben pedig a tradicionalis
vallalkozds-fogalom novekedési orientaciéja nem valdsul meg. Az egyetlen foglalkoztatottal
mikod6é vallalkozdsok ugyanakkor a legtobb orszagban bekerlilnek a kis- és
kozépvallalkozasok statisztikai halmazdba, hogy azokat aztdn jelent6sen el is torzitsak. Az
OECD és az Eurdpai Unid is egy foglalkoztatottnal hatdrozza meg a legkisebb vallalkozdsok
hatdrat, azaz amikor a kkv-statisztikdkat tanulmanyozzuk, esetleg nem is tudatositjuk, hogy
ezeknek a ,vadllalatoknak” egy jelent6s hdanyada valdjaban egyetlen személy
munkavégzésének kerete.

A vilag legtobb orszdgaban a vallalkozasok tulnyomd tébbsége (70-95%-a) mikro-vallalkozas,
azaz kevesebb mint 10 f6t foglalkoztat, de a vallalkozasok tébb mint fele egyaltalan nem
foglalkoztat senkit (OECD [2017]). Ok valdjaban onfoglalkoztaté tulajdonos-vallalkozdk,
akiknek egy része rdadasul a statisztikak szerint sok esetben jogi-addzasi okokbdl l1étrehozott
,cégeiken” keresztil egyetlen megbizénak dolgozd bujtatott munkavallalé.

Ha megvizsgdljuk az egyszemélyes vallalkozdsok aranyat, azt talaljuk, hogy Eurdpaban az
onfoglalkoztatd vallalkozasok tobb mint 70%-a egyéni teljesitmény (Bdgenhold—Klingmair
tobbségben vannak a nék (u.o.).

Az EU egységesitett kérdGive alapjan a tagdllamokban 2017-ben lefolytatott felmérés azt
mutatta ki, hogy Magyarorszagon az oOnfoglalkoztaté ,vallalkozok” 4,5%-a a felmérést

megel6z6 12 hdénapban egyetlen megbizéonak dolgozott, 11,3%-uk mondta azt, hogy ugyan 2-
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8 kliense is volt ebben az id6szakban, de ezek koziil egyetlen megbizé dominans volt. Eurdpai
viszonylatban is kimagaslé adat, hogy még a 9 vagy tobb megbizdval rendelkezé vallalkozok
22,6%-anak is csak egyetlen meghatarozé vevdje volt (Eurostat [2018]). Az utanunk kovetkezd
Maltan ez csak 10,7%, mig a ,latszat-diverzifikaltsdagban” harmadik helyezett Norvégiaban az
adat mar egyszamjegy(, mind6ssze 8,8%. Az EU atlagaban az 6nfoglalkoztatdk 81,8%-a maga
dont a munkaid6 kezdetérdl és végérdl. Csak négy orszagban magasabb 20%-nal azok aranya,
akiknél a megbizé dont. Ezek az adatok azt mutatjdk, hogy unids szinten az 6nfoglalkoztatdk
tulnyomé tobbsége inkdbb mutatja a vallalkozék ismertetSjegyeit, semmint az
alkalmazottakét.
Az onfoglalkoztaték munkaerépiaci aranyat tdébb szerz6 is a vallalkozasi tevékenység proxy
valtozdjaként hasznalja (Ld. pl. Acs et al. [2009]; Glaeser—Kerr [2009]; Liang—Goetz [2016]). A
vallalkozdsi tevékenység és a gazdasagi novekedés kozti dsszefliggés azonban kordntsem
tisztazott. Empirikus kutatdsok tamasztjak ald példaul az onfoglalkoztatas és az Egyesilt
Allamok helyi gazdasdgainak névekedése kozott fennalldé kapcsolatot (Goetz—
Rupasingha [2009]; Henderson—Weiler [2009]; Stephens—Partridge [2011]; Rupasingha—
Goetz [2013]). Liang és Goetz [2016] kutatdsai arra is ramutattak, hogy az 6nfoglalkoztatok
szamanak és ardnyanak novekedése jelentds hatassal birt a kétezres évek elején az Egyesiilt
Allamokat ellep6 kinai importtermékek miatt kialakult helyi munkaerdpiaci sokkhatas
kivédésében és kezelésében.
Ugyan egyel6re nincsenek tudomdanyosan aldtamasztott magyardzatok arra, hogy az
onfoglalkoztatds pontosan milyen hatasmechanizmusok utjan képes a munkaerGpiaci
egyenetlenségek kezelésére, de feltételezhetjik, hogy a szegmentdltabb, tobbféle
foglalkoztatdsi médot felvonultatd, tobb kisebb szerepl6bdl allé munkaerépiac hatasosabban,
rugalmasabban képes reagdlni a termékpiacok valtozasaira, akar a strukturalis sokkokra is.
Meager [2016] arra tett javaslatot, hogy a statikus és homogén fogalmak hasznalata helyett
olyan osztdlyozasi modellt dolgozzunk ki, amely a munkavégzést két dimenzid mentén
értékeli:

o A munkat végz6 gazdasagi kockdazati kitettsége. Ezen szempont szerint az egyik

szélsGérték a ,munkaért fizetés” lesz, mig a masik a ,,munkaért profit”.
e Hatalom a munka meghatdrozasaban és masok munkavégzése felett. Ezen a skdlan az
egyik végponton a flggé munkavallalékat taldljuk, mig a masikon a teljesen

fuggetleneket.
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Egy ilyen szemléletmddban explicitté és értelmezhetévé valhatnak az olyan, latszdlag
ellentmondé jelenségek, mint amikor példaul egy foglalkoztatasi aktus egyszerre mutatja az
alkalmazotti és az dnfoglalkoztatasra jellemzd jegyeket, vagy amikor a vallalkozds tulajdonosa
egyben a munkavallalé is, illetve amikor az onfoglalkoztatd vallalkozas valdjaban egy

megbizénak van kiszolgaltatva.

Fliggetlen szakemberek, szellemi szabadfoglalkozasuak, szabaduszék

Az els6 olyan tanulmany, amely a ,freelancer” kifejezést hasznalta, 1964-bél szarmazik, de
csak 1981-ban jelent meg a sz6 egy kdzlemény cimében (Baitenizov et al. [2019]). Ezutdn a
szabaduszékrdl szélé miivek szama még az onfoglalkoztatdssal foglalkozékénal is gyorsabb
Utemben nétt, elsésorban az angolszdsz orszagokban. (Kivétel ez alél Németorszag és
Franciaorszag, ahol szintén erds ez a publikacids irany.)

A szabadulszas elterjedését sokan Charles Handy menedzsmentguru 1989-es jéslata
beteljestléseként latjak. Handy egyik alaptézise az volt, hogy a vildg az ugynevezett
,portféliomunkasok” iranyaba halad. Ez a vildg a bolhdk és az elefantok vilaga lesz: egyre
kevesebb nagyvdllalatot egyre tobb kisvallalat szolgdl ki, igy az emberek nagy része mar nem
az oriasgépezetekben keresi a helyét, hanem sajat vallalkozdsdban. Handy 1989-ben azt
josolta, hogy a szervezetekben harom tipusd munkavégzé lesz: alkalmazott szakemberek,
szakért6 szabaduszék és a rutinmunkat végzé munkdasok (Handy [1989]).

Handy kotetének megjelenése utan majd egy évtizeddel, az 1990-es évek végén az MIT (izleti
iskoldjanak munkatarsai, Thomas Malone és Robert Laubacher mar egy olyan jové6t
vizionaltak, amelyben a szabaduszas és a tdvmunka egy Uj gazdasagi rendet eredményez, az
un. ,e-lance gazdasagot” (Malone—Laubacher [1998]). A szerz6k szerint az Uj gazdasag
alapvet6 egysége nem a vallalat lesz, hanem az egyén. Ezt az Uj egységet a szerz6k
egyszemélyes lizletnek (business of one) nevezték el. Ebben a gazdasagban a feladatokat nem
egy stabil menedzsment rendszeren keresztiil adjak ki és kontrolldljak, hanem azokat
fliggetlen (al)vallalkozék Iatjak el. A technoldgidkkal 6sszekotott szakemberek (,,e-lancerek”)

folyton valtozd és ideiglenes haldzatokban allitjdk el és értékesitik a termékeket és

5 Az ,e-lance” kifejezés szojaték: a freelance és az e-commerce (elektronikus kereskedelem) mintajéra
megalkotott e-economy szavak 6sszevonasa.
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szolgaltatasokat. Amikor egy projekt véget ér, a haldzat felbomlik, tagjai Ujra fliggetlenek
lesznek, akik Uj megbizasokat kutatnak fel (i.m. 146. 0.).°

A Roosevelt Institute és a Kauffman Foundation elemzése szerint 2040-ben mar a szabaduszas
lesz az alapvet6 foglalkoztatasi méd, amely felvaltja a hagyomdanyos munkavallalasi médokat
(Giang [2015]). Egy masik tanulmany szerint a szabadUszas a vallalkozds és az 6nfoglalkoztatds
Uj, integralt formaja, amely az innovativ (helyi, regionalis, nemzeti és globalis) rendszerekben,
a modern infokommunikaciés technoldgidk felhaszndlasaval az innovacié forrasava és

hordozéjava valik (Serbinovsky et al. [2012], idézik Baitenizov et al. [2019]).

A szabaduszék meghatarozasa

A Handy altal szakért§ szabaduszdknak nevezett munkavallaldkat a szakirodalomban
leggyakrabban fliggetlen szakemberekként (independent professionals, IPros), szerz6déses
szakemberekként (contract professionals), szellemi szabadfoglalkozasuként (professional
freelancer), vagy egyszerlen szabaduszéként (freelancers) emlitik. Gyakori, hogy a szabaduiszé
fogalmat valamilyen szakmdval egyltt emlegetjik, pl. szabadlszé Ujsagird, szabaduszo
tervezd, szabaduszo coach stb.

Néhany ipardgban (pl. IT, épitSipar, mérnoki szolgaltatasok, épitészet) kordbban is
természetes volt a fliggetlen szakemberekkel valé szerz6déses egyiittmikodés (Ang —
Slaughter [2001]; Evans et al. [2004]; Kivrak et al. [2008]; Burke [2011]). Kiléndsen a 2008-as
vildaggazdasagi valsag utan valt nyilvanvaléva, hogy az ebbe a korbe tartozd szakemberek
jellemzéen nem mas lehet6ségek hidnydban vélasztottdk és valasztjak ezt a munkavallalasi

format, hanem mert ez felel meg legjobban elvarasaiknak.

Amerikai értelmezés

Az egyik globalis szabaduszd platform, az Upwork, valamint az 1995 6ta a szabaduszdék
szamadra elsésorban tanacsadasi tdmogatast nyljtd egyesiilt allamokbeli non-profit szervezet,
a Freelancers Union évek 6ta kozlik az Egyesiilt Allamok szabaduszé vildgara vonatkozé

elemzéseiket. Ebben a felmérés-sorozatban 6k a kovetkez6 meghatdrozasokat haszndljak:

6 Ugyan a jov8be latds nem bizonyult pontosnak (hiszen a vildggazdasdg meghatarozd szerepl8i tovabbra is a
nagyvallalatok és azok haldzatai), a szerz6k vizidjatdl inspiralddott vallalkozok egy évvel a Harvard Business
Review-ban megjelent tanulmany kézreadasa utan megalapitottak az elance.com weboldalt, amely ezeknek a
haldzatos kapcsolatoknak a piacterévé kivant valni. Az Upwork ennek az oldalnak az ,,6rokose”.
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e Szabaduszdék: azok a maganszemélyek, akik kiegészits, ideiglenes, projekt- vagy
szerzGdéses alapon munkat végeztek az elmult 12 hénapban.

e FG4llasu szabaduszok: aki sajat szabaduszé statuszat f6allasu szabaduszénak nevezi.

e Részidds szabaduszé: aki sajat szabadusz6 statuszat részid6s szabaduszonak nevezi.

o Képzett szabaduszé: aki azt allitja, hogy szabaduszéként képzettséget igényl6
szolgaltatast nyujt (pl. programozas, iras, tervezés, IT, marketing, Uzleti tanacsadas
stb.).

o Képzetlen szabaduszé: aki nem dllitja azt, hogy szabaduszéként képzettséget igényld
szolgaltatast nyujt, munkaja alapvet6en képzettséget nem igényl6 munkavégzés /
szolgaltatds vagy termékértékesités.

e Nem szabaduszé: az a magdnszemély, aki dolgozott, de nem végzett kiegészit6,
ideiglenes, projekt- vagy szerz6déses alapu munkat az elmult 12 hénapban (Upwork

[2019]).

Eurdpai értelmezés

Az eurdpai meghatdrozas ugyanis a szakmaisagra épll. Az unidés dokumentumok nem
haszndljdk a ’freelancer’ kifejezést, az ehhez leginkdbb hasonlité kategéridk a ’szabad
foglalkozas’ (liberal professions) és a ’szabalyozott foglalkozas’ (regulated profession). Az
Unidban a szakmai képesitések elismerésérél sz6l6 irdnyelv tartalmazza a szabad foglalkozas
és a szabadlyozott szakmak hivatalos meghatdrozasat (EU [2005]). Eszerint ,,szabad foglalkozas”
az, amit ,kilonleges szakmai képesitések alapjan személyesen, sajat felelGsségre és
szakmailag fliggetlenil szellemi-gondolati szolgaltatasokat végzék biztositanak a megbizd és
a nyilvdnossag szadmara. Foglalkozasukat a tagallamban (...) szokdsosan szakmai jogi
kotelezettségeknek megfelel6en végzik az allami torvényhozas és az ebben a keretben az
adott szakmai képviselet altal autondm médon meghozott jog szerint, amely biztositja, és
tovabbfejleszti a szakszerlséget, a mindséget és az ligyfél felé fennalld bizalmi viszonyt.” (EU
[2005] Preambulum, 43. pont).

A szabadfoglalkozdsu tevékenységek tdmogatasara létrejott eurdpai unids szervezet
(European Centre for Liberal Professions, ECfLP) 2014-ben ezt a meghatdrozast fogalmazta
meg: ,A szabadfoglalkozasu tevékenységek ismertetéjegyei: kivald minéségl, szellemi,
kimondottan intellektudlis jellegli szolgaltatds nyujtdsa magasabb szintl (felsoktatdsi)

képzettség alapjan, a szolgaltatds kapcsolédasa a kozjéra vald torekvéshez, a feladatok
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szakmailag és gazdasagilag fliggetlen mdédon torténd végzése, a szakmailag 6nalld, sajat
felelGsségi korben torténd és személyes szolgaltatasnyujtds, a megbizo és a feladatot teljesit6é
személy kozotti kiilonleges bizalmi kapcsolat megléte, a maximalis nyereségszerzésre irdnyuld
érdek hattérbe szoritasa a feladatot teljesit6 személy azon érdekével szemben, hogy optimalis
mértékben foglalkozzon a feladattal, valamint hogy tartsa magat a pontos és szigoru szakmai
jogi és szakmai etikai szabalyozasokhoz.” (ECfLP [2014] 108. o.).

A ,szabalyozott szakma” abban tér el a szabad foglalkozastoél, hogy ez ,olyan szakmai
tevékenység vagy szakmai tevékenységek csoportja, amely gyakorldsdnak a megkezdése,
gyakorlasa vagy gyakorlasanak valamelyik médja, kdzvetlenil vagy kozvetve, meghatarozott
szakmai képesitéssel vald rendelkezéshez kotott torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi
rendelkezések alapjan; a gyakorlds mddjanak minGsil kilondsen a torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatasi rendelkezések altal adott szakmai képesitéssel rendelkez6 személyek szamara
fenntartott szakmai cim haszndlata.” (EU [2005] 3. cikk (1) a) pont).

Ez a meghatdrozas megkillonbozteti tehat a koznyelvben szabaduszéknak, a hivatalos
terminoldgiaval szabad foglalkozasinak nevezett szakembereket a szabdlyozott szakmak
képviselGit6l, hiszen utdbbiak esetén feltételezi (a szabalyozas szempontjabdl pedig
egyenesen eldirja), hogy az adott szakma gyakorldja rendelkezzen valamilyen igazolassal

(oktatasi intézményben szerzett oklevél, szakmai szervezet igazolasa stb.).”

Kutatdsi eredmények a szabaduszokrol

Mikozben a meghatdrozas nehézségei miatt az empirikus kutatdsok csak korlatozottan
képesek elérni ezt a szegmenst (Kitching—Smallbone [2012]), mégis évrél-évre né a
szabaduszdkkal kapcsolatos szakirodalom mérete. Mikdzben a meghatdrozas nehézségei
miatt az empirikus kutatdsok csak korlatozottan képesek elérni ezt a szegmenst (Kitching—
Smallbone [2012]), mégis évrdl-évre n6 a szabaduszdkkal kapcsolatos szakirodalom mérete.
Az empirikus kutatasok hol egy-egy szakma képviselGire, hol az intézményi kontextusokra

fokuszalnak (Dex et al. [2000]; Fraser—Gold [2001]; McKeown [2005]; Storey et al. [2005];

7 Az Irdnyelv alapjan tehat egy épitészmérndk egyetemi végzettségét minden tagdllam elismeri, de ugyand —
mérnoki oklevele alapjan és magat szabad foglalkozasuként elismertetve — mar nem végezhetne a végzettségétdl
eltérs, szabalyozott foglalkozast. Vonatkozo kilon végzettség nélkil nem lehetne példdul szabalyozott
foglalkozasu hajoskapitany, de minden tovabbi igazolas nélkil dolgozhatna példaul szabad foglalkozasu PR-
tandcsadoként.
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Barley—Kunda [2006]; Burke [2011]; Kitching — Smallbone [2012]; Mould et al [2013]; Fersch
[2012]; Osnowitz [2010]; EFIP [2014]; Leighton — Brown [2014]; McKeown [2015]).
Ezen megalapozé kutatdsok alapjan viszonylag megbizhatdan tudjuk az — eurdpai értelemben
vett, relevans szakmai végzettséggel rendelkezé — szabaduszékrél, hogy:
e magasan képzettek és jellemz6en az aldbbi iparagakban mikddnek: média, ICT,
mérnoki szolgaltatasok, dizajn, menedzsment tanacsadas, forditas-tolmacsolas;
e kreativak, motivéltak, ©6nallék, kitartok, magas a munkdval valé elégedettségiik,
rugalmasak, mobilak;
e magas, akar kimagaslé jovedelem elérésére képesek;
e megbizdik jellemz&en nagyon elégedettek a munkajukkal;

o koriikben magas szintli a pénzligyi 6ngondoskodas.

Hagyomdnyos és uj szemlélet

Zadik és szerzOtdrsai [2019] vallalati (megbizdi) oldalrédl megkilonboztetik a szabaduszék
hagyomanyos, illetve Uj / modern szemléletét.

A tradiciondlis modell szerint a szabaduszék a teljes allasu alkalmazottak helyettesitGi. A
szabaduszas vallalati jelentGségét ebben a keretben az adja, hogy ez a foglalkoztatadsi mod
hatékony és versenyképes megoldast jelent, kiilondsen valsagok idején. A szabaduszékra mint
jellemzéen alacsonyan képzett, ideiglenes, nem specifikus feladatokat elvégezni képes
munkaerére tekintenek (Friedman [2014]; De Stefano [2015]). Ebben a kontextusban az
atipikus munkavallaldok (ideértve a szabaduszokat) ,masodosztalyd polgarok”. Mivel
ideiglenes munkaerdrél van szé, széba sem johet, hogy rajuk mint tehetségekre, szakért6kre
gondoljanak. Alapvet6en koltségmegtakaritasi és rugalmas foglalkoztatasi lehetfséget latnak
bennik, valamint fontos, hogy nincsenek kollektiv jogaik (Von Hippel et al. [1997]; Burke
[2015]).8

Az elmult évtizedekben megjelent és elterjedt munkakozvetitd online platformok (pl. Amazon
Mechanical Turk, Freelancer.com, Upwork, oDesk.com, Guru.com, 99designs.com,
WriterAccess.com stb.) jelent6sen megkonnyitették a foglalkoztatds online mddjat. Ezeken a

platformokon olyan potencidlis munkavégz6k vannak jelen, akik kilonb6z6 feladatokat

8 Mostanra mar értjiik, hogy ez a szemléletmdd az amerikai értelmezésben vett szabadlszék nem képzett részére
vonatkozhat csak.
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barhonnan, barmikor elvégeznek (/lléssy et al. [2020]). Ez a jelenség vildgosan erdsiti a
szabadUszasnak a koltségesokkentési és rugalmassagi nézépontjat.®

A példdk is mutatjak azonban, hogy tovabbra is figyelembe érdemes venni az amerikai és az
eurdpai fogalomhasznalati kiilonbségeket, hiszen a ,hagyomdanyos szemlélet” leginkdbb az
amerikai nézG6pont és gyakorlat tikre.

Az Uj szemlélet térnyeréséhez két jelenség jarult hozza a legmarkansabban. Az egyik az un.
tuddsmunkdsok megjelenése a szabaduszék piacan (Davenport [2013]). Ok magasan képzett
szakemberek, akik altaldban tobbet is keresnek, mint alkalmazott tarsaik. Tipikusan
innovacioval, stratégidval, valtozasmenedzsmenttel, technolégiai fejlesztésekkel kapcsolatos
projekteken dolgoznak (Burke [2015]). Se nem jelentenek tehat koltségmegtakaritdst, se nem
ideiglenes helyettesitGi az alkalmazottaknak. Kilonleges szaktuddasuk és tapasztalatuk adja a
versenyel6nyliket, amit meg is kell fizetni. A Barley—Kunda szerz6paros [2006] egyenesen ,,a
posztindusztrializmus héseinek” nevezi 6ket, akik a ,libertaridnus vallalatellenes lazadas”
részei (47. o.). Ok azok a tarsadalmi Gttorék, akik a szokdsos foglalkoztatdst hatrahagyva
elhagyjdk a szervezeteket (Fenwick [2006]; Miller—Miller [2012]). A Harvard Business Review-
ban megjelent cikkiikben a Miller—Miller szerzépdros [2012] ennek a rétegnek a legjobb
iskolakban végzett, nagyvallalati gyakorlattal rendelkezd szegmensét ,super-temp”-eknek
nevezi (a 'temp’ itt az ideiglenes [‘temporary’] roviditéseként szerepel), akik tudatosan
preferdljdk a rugalmassagot és az autondmiat, és igy is valasztanak projekteket. A ,super-
temp”-ek szdma és jelentGsége egyre né, és a szerz6k szerint 6k képviselik az lizleti m(ikodés
Uj modszerét.

A szabaduszdok nemcsak a teljes foglalkoztatotti korben, de az 6nfoglalkoztatékon belll is
nyilvanvaldéan a vallalkozéi motivacidkkal leginkdbb rendelkezé szegmensbe tartoznak. Az
6nallé piaci miikodés kockazatat felvallald, sziikségszerlien kisebb-nagyobb haldézatokban
dolgozd, tevékenységét valamilyen piaci rés betoltésére szervez6 (azaz lehet6ség alapon

vallalkozd), a tagabb kornyezet — a teljes alldsu munkavallalast preferdlé — értékeivel szembe

9 Tébb elemz8 szerint ezek a platformok a modern kizsdkmanyolds terepei, azonosak a harmadik vildgbeli azon
Uzemekkel, ahol a munkavallalok lehetetlen koérilmények kozott és alulfizetetten végzik a gazdag orszagok
vallalatai altal kiszervezett munkakat (Zittrain [2009]; Ross et al. [2010]; Caverle, [2013]; Chandler et al. [2013]).
Berde [2018] kiegyensulyozottabb képet rajzol az 4j modell el6nyeirdl és hatranyairdl. 2019-ben az Eurdpai Unid
Bizottsaga nyilvantartdsba vett egy polgari kezdeményezést, amelynek elnevezése ez volt: , #NewRightsNow —az
‘uberizalt’ [sic!] munkavallalok jogainak erésitése”; targyaként a kezdeményez6k pedig ezt jelolték meg: ,Az
‘uberizalt’ munkavallalok jogainak er@sitése, elsGsorban a digitalis platformok arra vald kotelezésével, hogy a
garantalt minimumjovedelmet fizessék a nekik rendszeresen dolgozd ' 6nallé vallalkozdknak’.” (EU, 2019. marcius
26.)
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helyezkedd életformat valaszto szabaduszé a Szerb és szerzétdrsai [2019a], [2019b] altal leirt
vallalkozdasfejlesztési és gazdasagi novekedési szlik keresztmetszetek attorésének idealtipikus
szereplGje. Ezen felll kézenfekvs, hogy a képzettebb munkaeré hatékonyabban képes
0sszekapcsolddni a tudasdiffuzidban érdekelt szerepl6kkel (Acs et al. [2009] és Braunerhlejm
et al. [2010]), azaz a vallalkozasi 6koszisztémak tudasdisztribucidjanak is értékes szerepldje.
A szabaduszas egyszertisitett fogalma

Shevchuk és Strebkov [2015]) a szabaduszéknak egy olyan egyszer(i meghatarozasat adja,
amely

e kizdrja az alkalmazotti foglalkoztatast és a tarsas vallalkozasban m(ikodést (masok
foglalkoztatdsat is ideértve);

e nem engedi meg a cégméret novelésének vagyaban ~megmutatkozé,
novekedésorientdlt vallalkozasi szemléletet, de piaci alapu mlkodést feltételez, azaz a
vallalkozdi lét kockazatvallaldsi dimenziojat feltételezi;

e szakmai szolgdltatas nyujtasara vonatkozik, de nem koveteli meg feltétlenil a
fels6foku végzettséget.

llyen leegyszer(sitésekkel altaldban egy ehhez hasonlé meghatdrozashoz érkezhetiink el: ,A
szabaduszds mint gazdasdgi tevékenység egy nem alkalmazottként és nem tarsas
vallalkozdsban dolgozd egyén személyesen, piaci alapon nyujtott szakért6i szolgaltatasa.”
(i.m. 146. o0.) Ez a meghatdrozads annyiban rugalmas, hogy megengedi a nem teljes
munkaid6ben végzett szabaduszd tevékenységet, ugyanakkor elvdlasztja a szabaduszdként
nyujtott szolgaltatast a mas foglalkoztatdsi és vallalkozasi rendben zajlé munkavégzéstél. A
definicid lehet6vé teszi, hogy egy adott szabaduiszé munkaélete soran akar kombinalja, akar
tobbszor megvaltoztassa statuszat, és donthet Ugy is, hogy a sikeres szabaduszd karrierjét egy
nagyobb méretli vallalkozdsba integralja. Ebben az esetben azonban elveszti az igy
értelmezett szabaduszo statuszat.

Tekintettel a fenti meghatarozas egyértelmdiségére, ugyanakkor rugalmassagara, a Budapesti

Gazdasagi Egyetem szabaduszé kutatdsi programjaban ezzel a definicidval dolgozunk.
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Belsé perspektivak: motivacidk, életforma, megélés

A tanulmdny bevezetdjében jeleztem, hogy az onfoglalkoztatdkat vizsgdld szakirodalom
masodik vonulata az 6nfoglalkoztatas magatartasi dimenzidjaval foglalkozik. Az ebbe az agba
tartozé tanulmanyok els6sorban a munkakorilmények, a munkaval valé elégedettség, a
biztonsagérzet, az életvezetési kérdések, dltalaban is a munka és az életforma megélésének

kérdéseit taglaljak.

Motivaciok
Az eddig megismert elméleti keretekbdl és empirikus adatokbdl mar nyilvanvalé, hogy az
onfoglalkoztatds nem minden esetben dnkéntes valasztas eredménye. Sokan azonban nagyon
is tudatosan vdlasztjak ezt a munkavallaldsi és életformat. A szakirodalom mara a hajtéer6k
és motivaciok széles palettajat tarta fel. (Ld. pl. Budig [2006a]; Budig [2006b]; Masuda [2006];
Constant [2009]; Tuttle — Garr [2009]; Carter [2011]; Gorgievski et al [2011]; Annink — Den Dulk
[2012].) Leggyakrabban a kovetkez6 igényeket sikerlilt azonositani:
e autondmia;!°
e rugalmassag (id6ben és térben);
e a munka valtozatossaga;
o felel&sségvallalas;
e munka-magdnélet egyensulya;
e a hagyomanyos munkavallaldi jogviszonyban szerzett rossz élmények kompenzalasa
(korlatozott lehet6ség a személyes fejlGdésre, lassu karrier mozgas és altalaban is az
elvarasoknak nem megfeleléen alakuld karrier;

e magasabb kereset.

Eurdpai és egyesilt allamokbeli felmérések is azt mutatjdk, hogy az 6nfoglalkoztatdk a
munkavallaldkkal 6sszehasonlitva
e tobbet dolgoznak (Pedersini—Coletto [2010]);

e kevesebbet keresnek (Hamilton [2000]; Koellinger et al. [2015]);

10 Az autondmia mar a témaval foglalkozo elsd kutatasi kézleményben is a legfontosabb tényez8ként szerepelt,
ezt egészitette ki az 6nmegvaldsitas vagya (Eden [1975]).
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e tobb tekintetben rosszabbak a munkakoriilményeik és a munkaval kapcsolatos
biztonsagérzetiik (Pedersini—Coletto [2010]);

e magasabb a stressz szintjik, tobben szdmolnak be pszichoszomatikus betegségekrdl,
rosszabb a kiégési mutatojuk, érzelmileg faradtabbak, tébb konfliktusuk van a munka
és a csaladi élet 6sszeegyeztetésével (Jamal [1997]; [2007]; Parasuraman-Simmers
[2001]).

Ugyanakkor érdekes ellentmondds, hogy a felmérések szerint az dnfoglalkoztaték munkaval
(és dltalaban az élettel) valé elégedettsége jobb (Blanchflower [2000]; Hundley [2001];
Kawaguchi [2002]; Benz—Frey [2008]; Binder—Coad [2013]; van der Zwan et al. [2019]). A
,,5zokdsos” magyardzat szerint a paradoxon oka egy olyan szelekcids hatas, melynek lényege,
hogy az onfoglalkoztatdst azok valasztjak, akiknek fontos az autondmia, a fliggetlenség és a
rugalmassag, és ezek a tényez6k karpdtoljak Sket a negativumokért (Lange [2012]; Millan et
al. [2013]). Meager [2016] szerint azonban ez nem elégséges megokolads, hiszen az
onfoglalkoztatdk egy része nem 6nkéntesen vallalja ezt a munkavallaldsi- és életformat. Binder
és Coad [2013] ki is mutattdk, hogy a kényszervallalkozék alacsonyabb szint(i elégedettségrdl

szamolnak be, mint a klasszikus motivacidk altal mozgatott véllalkozék.!!

Munka-maganélet szétvalasztasa
A munka-maganélet egyensuly témajaban sokféle mintan sokféle mddszertannal elvégzett
kutatasok meglehetésen egyértelmlen mutatnak abba az iranyba, hogy a megvaltozd

IH

munkavilag egyre inkdbb , benyomul” olyan életszférdkba, ahol addig nem volt jelen, ami —
sok egyéb hatasa mellett — els6sorban a maganéleti konfliktusok potencidlis melegagya. A
valtozasok els6dleges okaként a kutatdk jellemzben a technolégiai valtozasokat, illetve az
egyre nagyobb aranyban jellemz6 kétkeres6s csalddmodellt emlitik (Schor [1993]; Moen
[2003]; Jacobs—Gerson [2004]; Chesley [2005]; Renaud et al. [2006]; Murray—Rostis [2007]).

A kilonbo6z6 id6zénadkban zajlé nemzetkozi projektek (legyenek azok akar egy szervezeten

belili, vagy pusztan egy halézatos m(ikodésben, fliggetlen szakért6k kozott megvaldsuld

munkak) szétfeszitik a napok ciklusat: egy adott id6zondban a megbeszélések kora reggelre és

11 Taldn érdemes felhivni a figyelmet arra a kutatési eredményre, amely alapjan a Nagy-Britannidban dolgozé
onfoglalkoztatdk csoportjan belll a munkaval valé elégedettség épp azon szegmensben, a szabaduszok kdrében
volt a legalacsonyabb, amely szegmens tagjairdl leginkabb feltételezhet6, hogy szaktudasukat sajat dontés
alapjan értékesitik épp ebben a formaban (van der Zwan et al. [2019]).
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késé estére is eshetnek (Barley et al. [2011]). A folyamatosan érkez6 és olvashato elektronikus
levelek, az ezekkel érkez6 munkafeladatok beszivdrognak olyan kordbban tarsas, illetve
magan eseménynek szamitd idé szegmensekbe, mint példaul az étkezések (Mazmanian et al.
[2013]). Az otthoni elérhet6ség (telefon és levelezés) tobb hazavitt munkat, tébb otthoni
munka targyu telefonhivast jelent. Ez az els@sorban vezet8i és szakértSi korokben jellemzé
életforma bizonyosan megterheli a maganélet szereplGivel vald viszonyt (Schieman—Glavin
[2008]; Schieman et al. [2009]; Schieman és Young [2014] amerikai és kanadai mintan azt
taldlta, hogy a munka-csalad multitasking leginkdabb azokra a munkavallaldkra jellemzé, akik
magasabb végzettségliek és jovedelmek;

fels6vezetGk, szakért6k, cégtulajdonosok, onfoglalkoztatdk, csoportvezetdk;

otthon dolgoznak;

sokat dolgoznak;

mdsodallassal rendelkeznek;

nagy nyomas alatt dolgoznak;

a normal munkaidén kiviil is fogadnak munkaval kapcsolatos tartalmakat (telefon, e-mail);

nagyobb kihivast jelenté munkat végeznek.

Az egyesiilt dllamokbeli Tudomanyos, Mérnoki és Orvosi Akadémidk (National Academies of
Sciences, Engineering, and Medicine, NASEM) egy kiadvanyban az informacios
technolégiaknak a munkdara, munkaerére, munkavégzésre gyakorolt hatasait elemzik (NASEM
[2017). Ebben a kotetben a szakirodalomban targyalt azon problémat is felvetik, ami abbdl
fakad, hogy az egyén identitasanak, onértékelésének fontos forrdsa a munkahely, a
munkahelyi k6zosség. Ennek hidnya értelemszerlien nemcsak a tarsas interakcidkat alakitja at,
de befolyassal van az identitasra is. Az otthoni munkavégzésnek az elszigetel6dés érzését
erGsité hatdsat évtizedek 6ta ismerjik, és szintén régdta tudjuk, hogy a fizikai jelenlét hidnya
erGsiti a lathatdsaggal (visibility) és az elGrejutassal kapcsolatos aggodalmakat (Kraut [1989];
Bailey—Kurland [2002]). A tdvmunka sokaig csak néhany hivatasra és feladat-tipusra volt
jellemzd (pl. egyetemi kutatok, szoftverfejlesztGk), de az utébbi évtizedek technolégiai és
szervezeti fejleményei oda vezettek, hogy mara ez a lehetGség (és tegyik hozza, akar kényszer,
Id. a 2020-ban kezdddott koronavirus-jarvanyt) sokféle foglalkoztatdsi tipusban és

szakterlileten mérlegelhet6 opcié. Mikoézben azt vilagosan Ilatjuk, hogy az emberek
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szervezetben végzett munka nélkil is értelmezik a karrier fogalmat, és munkaval kapcsolatos
identitasuk is kialakul (Hughes [1958]; Barley [1989]), egyel6re nagyon keveset tudunk arrdl,
hogy az ujfajta foglalkoztatasi mdédszerek miként hatnak az egyének karrier-értelmezésére és
-észlelésére, tarsas viszonyaikra, és altaldban identitasuk alakuldsara.

Osnowitz [2010] példaul azt taldlta, hogy a szabaduszék nagyon sokat foglalkoznak az
Onreprezentacid valamilyen formadjaval. A munkakeresés szakaszaban sok energiat kell
forditaniuk arra, hogy fejlesszék azt a sokszerepl&s haldzatot (pl. mds szabaduszdk, potencialis
kliensek, fejvaddszok, munkakozvetit6k stb.), akikt6l munkat remélhetnek. Markajuk
fejlesztése, reputacidjuk novelése szintén haldzat-épitési er6feszitéseket igényel. Az
értékesitési szakaszban magukat, mint megbizhaté szakért6ket kell bemutatniuk. A
munkavégzés soran a megbizdkkal kell kapcsolatot tartani, és kialakitani a feladat kereteit:
feladat hatdrokat kijel6lni, elvardsokat menedzselni, felel6sségeket elhatarolni. Kézben
folyamatosan azon kell munkdalkodniuk, hogy tovabbi munkdkhoz is hozzajussanak, ennek
érdekében példaul be kell fektetnilik sajat szakértelmiik fenntartasaba és novelésébe, amely
felel6sség egy alkalmazotti viszonyban legaldbb részben a munkaadét terheli. Mindezen
feladatok egylittesen a benyomas kezelésének (impression management) kifinomult
modszereit kivanjak meg.

Egy németorszagi kutatds megerdsiti, hogy nemcsak amerikai jelenségrél van szd. A
szabaduszéknak tobb, eltér6 tipusti kompetenciaval kell rendelkezniiik, ezek k6zott a munka
elvégzéséhez sziikséges technikai kompetencia csak az egyik (Stifs—Becker [2013]). A szocialis
kompetencidk ahhoz sziikségesek, hogy a megbizéval és annak szervezetével hatékonyan
legyenek képesek kommunikalni, mig a halézatépitési (networking) kompetencia ahhoz kell,

hogy kapcsolatokat épitsenek és apoljanak.

Egy lehetséges alkalmazott elemzési / értelmezési modell: mikro-mezo-makro

szintek és illeszkedés

De Jager és szerz6tarsai [2016] arra figyelmeztetnek, hogy az 6nfoglalkoztatas valasztasanak,
a valasztassal valo elégedettségnek, a pozitivként és negativként megélt tényezbknek
nemcsak egyéni okai lehetnek, ezeket a kérdéseket érdemes az egyén—szervezet—nemzeti /
nemzetkozi kontextus értelmezési keretben vizsgalni. A munkaélettel 6sszefliggé jelenségek

esetében ugyanis kilondsen relevans a tarsadalompolitika, a vallalati gyakorlatok és az egyéni
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sziikségletek / elvarasok egymassal szorosan 6sszefligg6 rendszereiben gondolkodni. De Jager
és szerzGtarsai ezért egy olyan elemzési modellt javasolnak az 6nfoglalkoztatds vizsgalatara,

amely figyelembe veszi ezeket a szinteket. Ezt a modellt mutatja be a 3. dbra.

3. Abra

A makro-, mezo és mikro szint(i kontextualis tényezdk interakcidja az 6nfoglalkoztatds
kontextusdban

Makro szint: nemzeti kontextudlis tényezék
- gazdasagi
- intézményi

- kulturdlis \

Mezo szint:
- munkaadék / megbizok és kdzvetitk

- haztartas \
“u

Mikro szint: egyén
- onfoglalkoztatas tipusa
- munka-maganélet megvaldsitasa
- munka-maganélet hatarvonal

Y

N
~
FY

> Egyéni jolét

Forrds: De Jager et al. [2016] 801. o., sajdt forditds

Ebbdl a tobbszintl keretbdl indulva a szerz6k javaslatot tesznek a személy — koérnyezet
illeszkedés modell (Person — Environment Fit Theory) 6nfoglalkoztatdokra vald alkalmazasara.
A személy —kornyezet illeszkedés modell az 1970-es években sziiletett meg és azt magyarazza,
hogy milyen forrasbdl szarmazhat fesziltség a munkahelyen (French et al. [1974]; Muchinsky—
Monahan [1987]; Kristof-Brown et al. [2005]; Salavecz [2011]). Az egyik forras, hogy a
lehetGségek és igények nem illeszkednek, a masik, hogy a kovetelmények és képességek
kozott van szakadék. (Természetesen az is fesziltséget okozhat, ha képességek meghaladjak
a kovetelményeket.)

A De Jager és szerzGtarsai dltal javasolt, a 4. abran bemutatott modell annak a tobbdimenzids

térnek a megértésében segit bennlinket, amelyben az egyes elemek (amelyek koézé &k
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beillesztik a nem munkaélettel kapcsolatos tényezbket is) kozti rengeteg interakcid egy
szlikségszerlien komplex eredményt sziil. Ebben a sokoldalid rendszerben mar nehezebb
egyértelmld megdllapitasokat tenni az Onfoglalkoztatdssal kapcsolatban, mintha csak a
»jo/rossz”, ,kivanatos/kerilend6”, ,6nallo/figgs” stb. dichotomidkban folytatnank
elemzéseinket. Az is vildgosabbd valik, hogy az 6nfoglalkoztatd életformdban az atvaltasok
(trade-offs) sokasdga van jelen, igy példaul a ,munka mindsége — elégedettség a munkaval”

eddig targyalt (leegyszer(sit8) dsszefliggései is Uj szinezetet kapnak.!?

4. Abra

A teljes személy — kornyezet illeszkedés modellje az 6nfoglalkoztatok esetében

személy- személy- személy- személy-
szervezet csoport otthon _ tarsadalmi
illeszkedés illeszkedés illeszkedés élet illeszkedés

személy- személy- személy- személy-
hivatas munka / egészség szabadidg
: . szerzddés . . . .
illeszkedés : " illeszkedés illeszkedés
illeszkedés
személy-munka illeszkedés személy-otthon illeszkedés

]

teljes személy-kornyezet illeszkedés

Forrds: De Jager et al. [2016] 808. o., sajat forditds

Merre tovabb?
A tanulmanyban t6bbszor hivatkozott Tui McKeown [2015] ausztral kutaté az 6nfoglalkoztatdk
és szabaduszok témajaban a kovetkez6 jovSbeli kutatasi feladatokat azonositotta:

1. A kkv-k és az onfoglalkoztaték szegmensén belill a ,,nano-vallalkozdi” kort jelentd

szakemberek jellemzGinek és igényeinek felmérése.

12 A szerz8k nem operacionalizaltdk a modellt és nem is végeztek az alapjan empirikus kutatast, igy a modell
hasznalhatdsaganak, magyarazd erejének bizonyitdsat a jovére / masokra hagytak.
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2. Az onfoglalkoztatdas hatékonysagat befolyasold tényez6k, példaul a mdkodési,
szabalyozasi kornyezet elemzése; a vallalkozasalapitdssal, a piacralépéssel és a
blirokracidval kapcsolatos nehézségeik feltarasa.

3. A fuggetlen (emiatt jellemz6en egyediil dolgozd) szakembereket szakmailag és tarsas
kapcsolatokkal tdmogatd tényezdk, intézmények (pl. szakmai szervezetek, tdmogato

és tarsas haldzatok) vizsgdlata.

Magyarorszagi szakemberekként a szabaduszas kutatdsdnak tobb stratégidja kozdl
valaszthatunk. Egyrészt megprdbdlhatjuk behozni az elmaraddst, és elindulni azokon a
kutatdsi utakon, amelyeket a jelenséggel el6bb taldlkozé orszagok kutatéi mar nagyrészt
bejartak. A masik lehet6ség, hogy rogton a kutatasi trendek ,,végébe” csatlakozunk be, azaz a
nagyobb volumend, makro szint(i adatfelvételek helyett / mellett megkezdjik az
»onfoglalkoztatdi elit”, a szabaduszok vildaganak mélyebb vizsgdlatat. Kilonosen fontos lehet

ennek a kozosségnek a kutatasa a vallalkozdi 6koszisztéma fejlesztésének tiikrében.

Jelen tanulmany arra tett kisérletet, hogy a szabaduszast korulolel6 elméleti rétegeket
kibontsa, azaz elhelyezze a jelenséget a kozgazdasagi, szocioldgiai, munkajogi és szabalyozasi
dimenzidkban, valamint néhany kiragadott adat bemutatasaval érzékeltesse az
onfoglalkoztatas és szabadlszas gazdasagi-tarsadalmi jelent6ségét. A most elkezd6dott,
hosszabb tdvra tervezett kutatdsi program remélhet6leg hozzajarul ahhoz, hogy hamarosan
ne csak vildgosabb képiink legyen a szabaduszékat korilvevs gazdasagi, szabalyozasi és érték-
kdrnyezetrdl, de betekinthesslink személyes vildguk (motivacidik, életformajuk, nehézségeik,

Uzletszerzési stratégiaik) rétegeibe is.
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