GULYASNE CSEKO KATALIN!
A nemzetkozi kereskedelem 1ij szerepl6i

New intermediaries in international trade

This paper aims to follow the changes in roles of intermediaries in electronic trade
regarding the evident concentration of sell-side and buy-side marketplaces and the
increasing power of some auction-houses. The emergence of marketplaces of high
influence on prices of sales achieved by private or public procurement procedures has
given rise to concerns on the breach of Competition Law of EU. The relevant cases and
the decisions of the Court of First Justice have been analyzed in order to find answer for
the major issue whether or not the legislation of EU could take steps with the new
progress on market-places. The terms and conditions of taking part therein, the threats
of being excluded in comparison to the potential gains of participation should be
surveyed in depth in the near future

A nemzetkozi kereskedelemben tevékenykedd 4j piaci szereplék kozil szamosan ha-
gyoméanyos kozvetit6i funkcidkat latnak el: radikélisan megvaltozott formaban, és
feltételrendszer alapjan. Jelen elGadas célja, hogy ramutasson az e-kozvetiték piacan
lezajlé koncentralédési folyamatokra, a piaci szereplGk kozotti versenyhelyzet saja-
tossagaira, de mindenekelGtt azon kérdésnek szentel kiilonos figyelmet, hogy vajon az
éridasiva novekedett és haldzatot alkoté B2B piacterek sértik-e a versenyjogi szaba-
lyozasokat, képesek-e kiszoritani egyes vallalkozasokat az adott iparag piacarol.

A B2B piacterek nem az Un. network economy? Gjdonsagai. Az elsé B2B piacteret
1908-ban hoztak létre azok a hal-nagykereskeddk, akik a haldszok felhatalmazasat
birva egységes szabalyrendszer alapjan arveréseket szerveztek, és t6kével lattak el a
kereskedési platformjukat. Az Un. network economy kialakuldasaval nemcsak Uj
piactérformak keletkeztek, de a hagyoméanyos B2B piacterek is — folyamatosan adap-
talva az IKT technolbgia legfrissebb, legmodernebb megoldasait- olyan elektronikus
piacterekké alakultak at, amelyek gazdasagi és foldrajzi kiterjedése, illetve haté-
sugara vilagméretlvé valt, mikézben a miikodési tertletiik a virtualis térbe helye-
z6dott at.

Ebben a megvaltozott nemzetkozi ,,network” kereskedelemben azonban tovabbra

is jol elhatarolhatéak egymdstél a nagy-, illetve a kiskereskedelmi formak.
A vilag egyik legnagyobb elektronikus piacterének az Amazon.com Tarsasagnak, a
2009 évi mérlege a kovetkezbket irja a jellemz6 piacszerkezetrdl, és egyidejilleg
betekintést enged az egyre élesedd versenyhelyzetbe is. Az Amazon, amely mint Gj
vallalkozas el6szor a B2C piactéren ért el rendkiviili sikereket, mara a B2B piac
aktiv szereplgjévé valt.

1 BGF Kiilkereskedelmi Kar, Nemzetkozi Kereskedelem és Logisztika tanszék, PhD, f6iskolai docens

2 Network industry, azaz a piac szerepldit: a szallitékat, a veviket, a disztribatorokat, a kézvetits kereske-
ddket és a kozigazgatdsi szerveket az interneten alapulé IKT halézatokkal 6sszekotd gazdasagi kapesolat-
rendszer
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»A miI piacunk gyorsan fejlodik és rendkiviili intenzitasu versenyt mutat. A jelenlegi

és a potencialis versenytarsaink a kovetkezok:

1) a fizikai-vildg kiskereskeddi, vevdi, disztribiitorai, gyartor

2)  egyéb online e-kereskeddk, mobile e-kereskeddk, beleértve azokat, akik digitdlis
tartalmat adnak el, vagy kozvetitenek;

3) olyan indirekt versenytdrsak, mint a média vdllalatok, a web-portilok, az aggre-
gatorok3, web keresé motorok, akik vagy kdzvetleniil, vagy kiilonbozo egyiitt-
miikodési formakban dolgoznak egylitt kiskereskeddkkel;

4) azok a vidllalatok, amelyek e-kereskedelmi szolgdltatdsokat kindlnak, beleért-
ve a weboldal fejlesztést, feltoltést és vevoszolgdlatots

5) azok a villalatok, amelyek infrastruktirdt kindlnak weboldal szolgdltatdsok-
hoz, adat tdarolashoz, vagy mas szamitastechnikal szolgaltatdsok, illetve termé-
kek haszndlatdhoz (példdul cloud computing szolgdltatasok):

6) azok a villalatok, aki média eszkézoket terveznek, gydrtanak, és adnak el;”

Az Amazon.com tarsasig mérlegbeszamoldja els6dlegesen az Un. neutralis B2B
piactereket lizemeltetd tarsasagok versenyhelyzetét elemzi, amely analizist célszerd
kiegésziteni a kozvetlen gazdasagi kapcsolatot tartalmazé Gn. konzorcidlis, illetve
privat vallalati piacterek piacbefolyasold, és alakité szerepével.

A Gatner-csoportt* meghatarozasa szerint: ,az elektronikus piactér olyan vallalat,
amely egy meghatarozott ipari szektor, foldrajzi teriilet, vagy érdekkiozosség vevoit,
és eladoit kereskedési céllal hozza ossze.” Ez a definici6 els6dlegesen az elektronikus
piacterek fuggetlenségére helyezi a hangsulyt, ugyanakkor figyelmen kivil hagyja a
B2B e-piacterek egyre erds6d6 koncentracidjat, és ez altal kialakulé dominancigjat,
amely szamtalan versenyjogi problémat vet fol. A B2B piacterek tényleges piaci
erejének vizsgilata az alabbi, Osszefoglalé jellegi meghatdarozis hasznalatat teszi
indokoltta.

LAz elektronikus piactér olyan virtualis online piac, amelyen eladok, vevok,
szdllitok, és disztribiitorok informaciokat szereznek, és azokat kicserélik egymassal,
lizletet kiétnek, és informacios portdlok, kereskedési feliiletek (wtrading exchanges«)
valamint egyiittmiikédési rendszerek (wcollaboration tools«) dsszekapcsoldsa révén
egylittmitkddnek egymassal. ”[9]

Az elektronikus B2B piacterek a tulajdonosi struktura alapjan a kévetkezd

modon osztalyozhatoék:

* neutralis, vagy ,harmadik-fél” piacterek;

* konzorcialis piacterek;

* magan vagy in. mini e- piacterek

Elsodlegesen az 1parag1 koncentracid, a termék tipusa, az eladdk, illetve a vevlk
piaci ereje és piaci részesedése, Valamlnt az egyes iparagon belili komplex
folyamatok tekinthet6k azoknak a faktoroknak, amelyek e-piactér kialakuldsidnak
folyamatat és tipusat meghatarozzak. Amennyiben egy piac erGsen fragmentalts —
mely jellemz6 tulajdonsiga az elektronikai eszkozok, a textilipari cikkek, az
egészségligyben hasznalt termékek, valamint az épitdipari anyagok piacanak — akkor
a partnerek természetes médon az Gn. semleges e- piacterek felé fordulnak.

3 Az eredeti szévegben: ,,comparison shopping website” azaz ar-osszehasonlité bevasarl6 portalok.

4 Székhelye Stanfordban, Connecticut 4llamban taldlhaté. 1979-ben alapitottak Ttzleti technoldgiai
kutatdsok céljabol. 2004-ben 6sszefoglald tanulméanyt készitett a B2B piacterekrdl.

5 Szamtalan majdnem azonos tke-, és targyalasi erdvel bir6 vevd, illetve gyartd van jelen a piacon.
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A semleges vagy neutralis piacterek jellemzdi

A ,neutral” piacterek, illetve ahogy Gket a szakirodalom egyre gyakrabban nevezi: az
un. ,kovér pillangdk”, altalaban olyan filiggetlen elektronikai szolgaltaté vallalatok,
amelyek legfé6bb célja az elégséges piaci likviditas (,/iquidity benefits’) elérése.
Elégséges piaci likviditas van jelen, ha a vevdk, illetve az eladdk és az altaluk kinalt
termékek szama kellSen nagy ahhoz, hogy a piactéren folyamatos arjegyzés és
kereskedés torténjen. Onmagaban a vevdi, illetve eladdi slrliség a sikeres miiko-
désnek még csak szikséges, de nem elégséges feltétele. Ezeken az Un. , manyto-
many” piactereken ugyanis a likvidit4si b8ségnek hatékonysagi elényoket (,efficiency
benefits’) is eredményeznie kell, amelyek kéziil elssorban a piacépitési, piackutatasi
és a beszerzési koltségek csokkentését, az eladasi volumen emelkedését kell kiemelni.
Amig a neutralis piacterek el nem érik a sziikséges ,,itk6z6” résztvevii 1étszamot,
addig a ,,vallalati csecsembhalandésagnak” vald kitettségiik rendkiviil magas marad.
A piac- terek életben maradasat, és fejlédését tovabbiakban az Un. ,network”hatas is
biztositja. A ,network”, azaz halbézati hatds a piactér vonzereje, amely a sziner-
giahatas kovetkeztében, tobb és minbségileg mas, mint a résztvevd vallalatok egyéni
vonzereje (meghizhatésdguk, termékiik mindsége, szallitasi fegyelmiik: azaz vallalati
hirneviik). Amig a semleges piacterek ezt az aggregalt vonzerSét nem képesek
felépiteni — mely azutdn magéanak a piactérnek a presztizsét is eredményezib, addig
1étiik els6sorban az Gket tulajdonld, és mikodtets vallalkozasok t6keerejétdl figg.

A semleges B2B piactér-vallalkozasok jellemzd tevékenysége a hagyomanyos
iigynéki (angol nyelvl formajaban bréker) tevékenység, amelynek révén ,iigynéki dij”
bevételre tesznek szert: az aru fizikai birtokaba azonban sohasem lépnek, annak
tulajdonjogat sohasem szerzik meg. A broker — hagyomanyos funkciéjahoz hlien —
csak a vevdk, illetve az eladdék egymasra talalasat segiti. A neutralis piacok esetében
éppen ez okozza a legnagyobb problémat: egyrészt a vallalkozas inditasanak
idészakaban tetemes reklam- és marketingkoltséget emészt f6l a ,,terméknek”, azaz a
piactérnek a piacra torténd bevezetése, és a piaci szereplok szamdara toérténé bemu-
tatdsa. Masrészt nemcsak a piaci szerepl6k természetes idegenkedését, és bizalmat-
lansagat kell legy6znilik, de meg kell nyerniiik olyan j6 nevi, megbizhaté vallalato-
kat 187, amelyek a neviiket adjak az e-piactér népszerisitéséhez.

Ezek az un. ,referencia-vallalatok” folismerték a neviik vonzerejében rejlé piaci
elényoket, igy amennyiben a piactér mellett dontenek, sokkal kedvezdébb dijazasi
pozicidkat képesek elérni, mint a kés6bb csatlakozé résztvevék. A fentiek alapjan a
csatlakozas Utemét tekintve megkulonboztethetdk un. elsG koros, illetve masodik ko-
ros csatlakozokat. Az elsé koros csatlakozok ,vonzerején” mulik, hogy a piactér, fej-
16désnek tud-e indulni.

A 2000-2004 kézotti euférikus hangulatot (e-piactér alapitdsi lazat) a piac leloha-
dasa, szamtalan piaci szerepld megszlinése, illetve erételjes fuziondlasi folyamatok
jellemzik.

Az elektronikus szolgaltatasok jogi feltételrendszerét meghataroz6 nemzeti
jogszabalyoks megkovetelik, hogy a piactér tulajdonosa énmagarol a térvényben elGirt
minimalis adatokat kozzétegye. Ezek az informacidk az egyes honlapokon
viszonylagos precizitas, illetve konnyl kereshetGség mellett elérhetdk.

6 Ezaltal visszahat az egyes résztvevik vonzasara.
7 szinergia hatas eléréséhez.
8 Szinte minden orszdgban azonos médon.
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A semleges piacterek koziil www.ec21.com. honlapjan példaul az olvashaté, hogy a
véallalat Széulban, a World Trade Center Torony 501 szob4jaban taldlhaté (melyrdl az
oldal képet is kozdl), de ezt kovetden semmilyen tovabbi relevans informécié nem 4ll
rendelkezésre a mikodtet§ vallalkozas vallalati form4jat, illetve tékeellatottsagat
illetGen.

Nemcsak a befektet6i, hanem a résztvevdi bizalmat is, névelni és megerdsiteni ké-
pes informaciémennyiség talalhaté a www.globalsources.com weboldalan. A Globa-
Isource Ltd. Company, amely a NASDAQ GS t6zsdén is jelen van?, a 2010. évi maso-
dik negyedéves statisztikai adatok tantsaga 967 160 aktiv taggal rendelkezik!0,
amely adatot az Ernst & Young konyvszakért6 cég tanusitotta. A piactér forgal-
manak foldrajzi megoszlasa: Azsia 30%-0s, Ausztralia-Ocednia 4%-os, Kozel-Kelet
9%-os, Afrika 8%-0os Kozép- és Dél-Amerika 9%-os, Nyugat-Eurépa 16%-o0s, a kelet-
eurdpai orszagok 4%-os, valamint Eszak-Amerika 20%-os részesedéssel birnak. A
honlap 2010 aprilisa és juniusa kozott 46 718 180 RFI: lekérdezést ért el. Mérlegének
tanusaga szerint 2009-ben 16%-kal csokkent az arbevétele 206 892 000 USD-rél 174
513 000 USD-ra, mig az lizemi eredménye 42%-os visszaesést mutatott: 27 576 000
USD-rél, 16 008 000 USD-ra.

Annak a kérdésnek az eldontéséhez, hogy a Globalsource piactér forgalmanak
csokkenésben kizarédlag csak a gazdasagi, és pénziigyi valsag kévetkezményei ismer-
heték-e f6l, vagy a B2B piacon végmend hihetetlen erejl koncentralédasi folyamat
hatasai tukrozédnek, érdemes attekinteni tovabbi két jelentGs piactér mérleg és
eredményszamait is.

A B2B piacterek legragyogébb csillaga (sikertdrténete) a www.alibaba.com web-
oldal. Az Alibaba Group, mint vallalati konzorcium a kovetkezd vallalatokat foglalja
magéaba:

+ Az 1999-ben JACK MA 4altal, a Hangzhou-1 lakasaban alapitott Alibaba.com Ltd.
vallalatot, amely ma a Kajman-szigeteken van bejegyezve, és amelynek részvé-
nyeit a hongkongi t6zsde forgalmazza. A céget 1999-2000-ben tékésitette fol 25
millié dollarral a Softbank, a Goldman Sachs!2, a Fidelity és egyéb pénzintézetek.
2003-ban a anyavallalat megalapitotta a Taobao.com céget, majd;

2005 oktdberében felvasarolta a China Yahoo vallalatot;

+ 2009 szeptemberében létrehozta az Alibaba Cloud Computing service platformot is.

A vallalat 2009. évi, a kinai fizetési eszkézben (jiian, CNY) megadott drbevétele: 1
736,6 millié renminbi. A 2010. janiusi adatokat is magaban foglalé jelentés azonban
mar 49%-os emelkedést prognosztizal erre az tizleti évre. Az EBITA= 2009-ben elérte
ez 529,5 milli6 renminbi értéket, és a vallalat 47,1%-os eredménynovekedést prog-
nosztizal a 2010-es év vonatkoz6 adati alapjan. Az Alibaba holding piactereit rend-
szeresen hasznalék szdma mindGsszesen:

42 781 218 hasznald, amelyb6l a kinai hasznaldk szama: 33 318 513 f6.

Az www.alibaba.com elektronikus piactér sikerét nemcsak a tGkeellatottsaganak,
hanem agressziv marketing politikajanak is koszonheti. Szinte minden egyes B2B
portalon jelen van, mint partner, de a keresdrendszerekben is elsérendd helyet élvez.
A B2B piactérként is megjelenéd Amazon.com, Inc. tarsasag mérlegadatai

9 A t6zsdei szabalyzatok miatt pontos mérleg, eredmény, osztalék, és részvényarfolyamokat is kozol.

10 Az e-piacterek meghatérozott inaktiv id§ utdn (kb. 30 nap) a regisztralt tagokat kizarjak a kereskedésbél
igy biztositva a piacterek likviditasat.

11 Request for information.

12 2008-ig a Lehman Brotherset is beleértve a vildg legnagyobb 6t befektetési bankjanak egyike, amely tgy
tlinik, hogy tdlélte a valsagot.

13 Earnings before interest, taxes, and amortization
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2008-ban 19 166 milli6 USD forgalmat mutatnak, ami 2009-re elérte a 24 509 millid
USD értéket. A kozvetlen lizemi eredmény 2008-ban 4270 milli6 USD, mig 2009-ben
5531 milli6 USD értékkel 29,5%-0s novekedést mutatott f6l.

A tobbi semleges piactérhez viszonyitva korantsem kicsi globasource.com honlaphoz
képest az amazon, és az alibaba honlapok piaci részesedésének novekedése szembeotld.

Mindkét esetben j6l megragadhatd az Un. market-tipping jelensége, mely ramutat
arra a hatds-mechanizmusra, amikor a (vélt vagy valds) piaci poziciéval biré (,meg-
kapaszkodott”) e-piacterek egyre erételjesebben képesek fokozni vonzerejiiket: cso-
moésodnak. A koncentracié — az ismertté és megszokotta valé folyamatstandardok
alapjan, amelyek biztonsdgot és bizalmat nydjtanak: — 6ngerjesztd folyamatta valik.
A dominénssa valé e-piactér egyrészt képes arra, hogy egyes (kevésbé felkésziilt) sze-
repl6k belépése elé korlatokat emeljen, masrészt ,elszivja a levegt”’ a konkurens e-
piacterek eldl. Ezen piacteret tizemeltets vallalkozasok az egyedi felhasznaldi tranz-
akcidk elinditasa, és lebonyolitasa soran keletkezett informaciék birtokaban ériasi
hatalomra tesznek szert, és képesek befolyasolni az tzleti tranzakcidk szerkezetét. A
domindns ,network” arra torekszik, hogy hatalmat idében és térben is kiterjessze.
Példaként emlithet6 az Alibaba konszern, amely éves arbevételének 38%-at kolti
marketing tevékenységre, vagy amely a ,cloud computing” szolgaltatasaval techni-
kailag is magahoz kéti a hasznaléit. A ,cloud computing” szolgaltatasa azonban
mar olyan érzékeny vallalati ,maganteriileteket” is érint, mint a gazdasagi adatok
tarolasa (bevétel, koltségszamldk), a strukturdlt adatfeldolgozds (mérleginfor-
maciék), a HR tevékenységek (munkavéllalék adatai) stb.

A rendelkezésre bocsatott szamitastechnikai alapinfrastruktara (a ,cloud?), és a
hozzakapcsol6dd szoftveralkalmazdsok (standardok) lényege a kompatibilitds, amely
a szellemi tulajdonjogokkal (iparjogvédelem ald esé szoftverek) egyiittesen hosszi
tavra biztositja a hasznalénak ,, network™re val6 utaltsagat.

A semleges piacterek altaldban mindenki szdmaéra nyitott, és azonos belépési felté-
teleket kinald, biztosité kereskedési platformok. Ugyanakkor épp az www.alibaba.
com vezette be a hasznaldk ,pozitiv megkiulonboztetését”, amikor kialakitotta a
Global Gold Supplier, illetve a China Gold Supplier el6fizeték/hasznalok fogalmat.

A semleges piacterek lehetnek globalisak, illetve nemzetiek. Legsikeresebbnek
altalaban a nemzeti piacterek mindsiilnek: ilyen példaul www.trade.india mart.com,
amely tobb, mint 50 ipari szegmens 20 000 szereplGjének 6sszesen 300 000 terméket
koncentralja. Emlitést érdemel még www.B2BBrazil.com honlap, illetve Pakisztan
B2B e-piacterei is.

Osszességében nézve azonban a semleges B2B piacterek esetében erdteljes kinai
dominancia, a ,network™ok halézatta tortén6 rendezddése figyelhetd meg, amelyet
néhany alabbi piactér illusztrativ felsorolasa is bizonyit:

* www.21Food.com

+ www.AsiaTimber.net

+ www.Bizipoint.com

+ www.Busytrade.com

+ www.Cantonfairtrading.com
+ www.ChinaCCM.com

* www.qx100.com

+ www.trade-chine.com

+ www.ChinaTradeZone.com,
+ www.B2BManufactures.com;

14 Az adott honlapon kotott tizletet teljesitették, illetve a technikai eljardsmédot a felek mar begyakoroltak.
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A termékek fajtait tekintve a neutralis B2B piacterek az alabbi mdédon csoporto-
sithaték:

+ Vertikalis piactereknek nevezziik azokat a piactereket, ahol egy adott iparag, azon

beliil is gyakran egy adott szegmens képviselteti magat. Ilyen péld4aul az optikai
késziilékekre szakosodott véallalatok kozos kereskedési feliilete: www.en.66yj.com,
amely mogott azonban www.wenzhouglasses.com honlap, illetve vallalat all, vagy
az energia szektorban jelentls szerepre tor6 www.energy-nore.de weboldal, amely-
nek tulajdonosa egy konigsteini bejegyzést cég, az Energy & More Energybroker
GmbH & Co. KG.
A horizontalis piactereken olyan termékek, illetve szolgaltatdsok beszerzése tor-
ténik, amelyek szinte valamennyi iparagban nélkiilozhetetlenek: ezek az in. MRO
(maintanence, repair, organization) termékek: ilyenek péld4aul az irodaszerek, a
személyl szamitégépek stb. Ezeken a piacokon az ismeretlen eladdval, illetve ve-
vovel valé szerz6déskotés a termék jellege, és a vallalati koltségstrukturaban be-
toltott kicsiny részesedése miatt relative alacsony kockazattartalmu, igy a szerep-
16k szivesebben csatlakoznak a rendszerhez, de gyakran cserélgetik is azt. A sem-
leges piacterek legnagyobb feladatat a ,,mobil” vevdk, illetve eladdk ,,megkotése”
jelenti, amelynek versenyjogilag elfogadhaté moddja a megfelel§ piaci likviditas
fenntartasa.

Jellemz6 médon az alapanyag piacok esetében ritkan jonnek létre semleges piac-
terek, miutan ezeken a piacokon — az anyagmingség hibajabdl eredd jelentds értékd
kartéritések miatt — a vevGk a mar 1étezs, kiprobalt tizleti kapesolataikat preferaljak.
Az ilyen tipusu tizleti tranzakecidk hivtak életre az in. magan vagy vallalati
beszerzési, illetve eladasi piactereket.

A semleges piacterek menedzselésének kulcskérdése, hogy a rendszert a vevikkel
vagy az eladdkkal kell-e elgszor foltolteni ahhoz, hogy mar az elsd pillanattél kezdve
a nyereséges mikodtetés feltételei biztositva legyenek.

A semleges piactér megjelenésének (,emergence’) idészakarél készitett tanulmany

szerz6i, BELLEFLAMME és TOULEMONDE [1] szerint, amennyiben az eladék csatlakoz-

nak els6ként a rendszerhez, akkor az e-piactér fennmaradéasa, és milikodése varhato-
an nagyobb biztonsdgban van. Természetesen az Gjonnan létrehozott rendszernek ek-

kor is szembe kell néznie a piacon 1évG, hasonl6 profild versenytarsak erejével: azaz a

résztvevlok ,kotddési erejével”.

A semleges piacterek mara a kereskedelmi szolgaltatdsokhoz kapcsolédd egyéb
agazatokra is kiterjedtek, igy kiilonosen, jelen vannak a fuvarozas, illetve a logisz-
tikai szolgaltatasok tertiletén is.

A semleges piacterek két kiilonleges tipusa érdemel még révidebb elemzést:

* az un. directoryk, illetve

* a termék-, illetve ar-osszehasonlité rendszerek.

A |, directory™k kozott nagysaganal fogva érdemes megemliteni a Thomas Publishing
Company LLC ,soulsource” rendszerét, amely tobb mint 700 000 gyartét és disztri-
butort tartalmaz 28 orszaghdl, 6sszesen 11 000 termékkategériaban, 9 nyelven hozza-
férhet6d modon. A vallalat masik terméke a www.thomasnet.com weboldal, amely
olyan directory-k halmaza, amelyen kiilf6ldi gyartok milliéi lelhetSk fol.

A ,directory”k egy-egy orszag Osszes gyartdjat szakmai agazatonként is rend-
szerezhetik. Az ilyen ,elektronikus telefonkonyveket” gyakran épp az adott orszag
kulkereskedelemért felelés allami szervezetei mikodtetik. Emlitést érdemel Kina
legnagyobb és a kinai kormany altal hitelesitett directory-ja, a www.en.china.cn/
partners, illetve a hawaii kormany altal mikoédtetett www.hawaii.com.

A ,directory’*k specidlis form4ja, amely a ,telefonkonyv jellegli” szolgdltatason
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kivil szofisztikalt Uzleti informacidkat, tananyagot, jogszabalyli magyarazatot, és
Lguide™okat (Doing business in... jellegli utmutatékat) stb. is nyujt. Kozilik a
www.allbusiness.com emelkedik ki, amely a Dun & Bradstreet Corporation tagja, és
amelyen 14 milli6 vallalkozés rendelkezik profillal.

Az arésszehasonlité oldalakat — mint amilyen példaul a www.computer.com —
gyakran nevezi a szakmai irodalom an. ,aggregators’ nak. Ok az elektronikus keres-
kedelem 1j, kilonleges kozvetits keresked6i tipusat testesitik meg. A kereslet forma-
lasara és terelésére gyakorolt hatasuk kiilonosen a kiskereskedelmi szektorban az
elmult 5 évben rendkiviil jelentssé valt. Mara egyetlen gyarté sem engedheti meg
maganak, hogy ne legyen része valamely neves ,aggregator’*nak, amelyek gyakran
specializalédnak termékcsaladra. Ezek a kozvetiték a gyarték termékeit és azok
paramétereit egyiitt jelenitik meg az arral, és minden olyan informéciéval, amely a
termékeladdsra vonatkozik (példaul szallitasi feltétel). Bevételiiket két forrasbél
realizaljak: egyrészt az an. ,pay-per-click advertising’bol: azaz a gyarté akkor fizet,
ha a potencialis vevs a termékére kattintott, illetve fizet azért is, hogy a termékének
képe elhelyezésre keriilt az adott oldalon (Un. ,, display marketing?).

Az ,aggregator” (6sszesitd, gyljtd) mint kozvetitd kereskedd alapvetSen a vevéi
igényeket dolgozva fel, 6sszesiti és kombinalja oly mdédon, hogy ez 4ltal un.

Lmultiple” megrendelést hoz létre. Tevékenységiik azért bir rendkivili fontossaggal
az eladdk szamara, mert koncentraljak a keresletet, és ennek révén csokkentik az ér-
tékesitési tevékenység koltségeit.

Az Un. privat vagy vallalati piacterek egy adott vallalat altal finanszirozott keres-
kedési feliiletek, amelyeket a koncentralt beszerzés (e-procurement) vagy eladds cél-
jabdl, de mindenekelStt a vallalat szallitéival, és vevivel vald intenziv és torzulas-
mentes kommunikacié megvaldsitas érdekében hoznak létre. Az e-Business- W@tch
2002/2003 felmérése alapjan az un. katalégus alapua eladéasi, illetve beszerzési e-piac-
terek szinte minden vallalati tipusban, szegmensben megtalalhatéak?s.

Ezek a weboldalak jelszéval védett extranet feliiletek, amelyek lehet6vé teszik,
hogy egy adott vallalat a sajat beszerzési és eladasi lancat kiterjessze, és ,,megkosse”,
kilonosen abban az esetben, ha a résztvevik kozos szolgaltatasokat hoznak létre,
vagy azokat az egylttmiikodésiik soran hasznalni jogosultak, illetve kotelezettek.
Ilyen szolgaltatasok kilonosen: a kozos tervezés, a szinkronizalt gyartasi folyamatok,
a back-office rendszerek mikédtetése stb. A privat piacterek igaz ,customarized’,
azaz a sajat vevdk, illetve szalliték igényeihez szabott (alakitott) rendszerek, ahol
standardizalt folyamatok zajlanak.

A magyar www.B2B.lap.hu honlapon szamtalan ilyen privat piactér érhet§ el, tob-
bek kozott: logisztikai piacterek, mint példaul a www.LKWonline.de, www.GloMap.
com. A Zalakerdmia, Metro Group, a Karlstadt, a Bosch beszallitéi (példaul:
www.purchasing.bosch.com) ezeken a feliileteken az adott vallalat 4ltal ,intézmé-
nyesitett feltételek” kézott kereskednek.

Az egyéni vallalati e-piacterekhez képest t6bbszoros koncentraciéja targyalasi erd-
vel, és piacbefolyasolasi hatassal birnak az un. konzorcialis piacterek.

A konzorcidlis piactereket egy adott iparag vezet6 szerepl6i hozzak létre. Ki-
alakulasuk folyamatat, illetve okait torténelmileg tekintve ezek a piacterek el6szor
vélaszlépések voltak az an. dot.com piacterek elszivé hatasaval szemben, de 1étrejéttitket
kévetben szinte azonnal nyilvanvalé valtak az addicionalis pozitiv hatasok is: a beszerzés
koltségeinek csokkentése, az tizletkotés feltételeinek egyoldalt formalasa stb.

A 2000-2003 években az USA és az EU versenyjogi hatésagainak figyelme a kon-

15 A tanulmdany a vallalatokat 0-49 fGig, 50-249 f6ig, illetve 250+ {8ig terjedd 1étszamu csoportokra osztja.
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zorcialis piacterek felé fordult, egyrészt abbdl a célbdl, hogy miikédésiik belsé rend-
szerét megértsék, masrészt, hogy az esetleges piactorzité hatasukat megismerjék.

Sajnalatos médon a 2000-es évek elején lezajlott vizsgalddasi lazat, azéta sem-
milyen lényeges esemény nem kovette, mikozben az elmult évek alatt a B2B piac-
terek Osszes tipusdban jelentds koncentralédasi folyamat zajlott le, amely joggal
folveti annak a veszélyét, hogy ha az adott (els§sorban KKV) vallalat az adott rend-
szerbdl kimarad, akkor a piacan légures térbe kerul.

A versenyjogi vizsgalodasok mérfoldkovét a www.covisint.com elektronikus beszer-
zési piactér jelentette, amelyet a General Motors, a Ford, a DaimlerChrysler, a Re-
nault, a Nissan az Oracle és az 12 hozott 1étre. A hatodik autdgyartd, a PSA Peugeot
Citroén kés6bb csatlakozott a projekthez. Ez az elektronikus piactér Un. beszerzs-
menedzselt vagy masképpen , buy-side”1¢ piactér, amelyen a konzorciumba témorilt
vallalatok anyag-, alkatrész- stb. igényeiket egyesitve, nagy tételben vasarolnak a
szallitoktdl, és ez altal jelentés mértékben képesek csokkenteni a beszerzés kolt-
ségeit. 17 A Covisint tulajdonosainak piaci részesedése mar az alapitaskor elérte a
relevans piac 65%-at, és ezt a piaci koncentraciét latva egyetlen egy szallitdé sem
akart ,kiviil” maradni: igy szinte azonnal valamennyi jelentdsebb szallit6 jelezte rész-
vételi szandékat!s. A Covisint e-piactere szamtalan addiciondlis szolgaltatast nyujt,
igy kiilonésen SCM-rendszert (supply chain management), katalégus alapu beszer-
zést, on-line aukcids rendszert, k6zos termékfejlesztést, s6t az egyéni hasznaldék valds
idejd (,real-time”) adatokat latnak az 4ltaluk szallitott anyagok jelenlegi és jévébeni
statusarol.

Az EU versenyjogi hatésagai vizsgalatokat folytattak a www.endorsia.com eseté-
ben is, amelyet a Schaeffer KG, az SKF Group, a Timken Company, és a Sandrik
Group hozott létre, és amely 83 orszagban van jelen, illetve amelynek szolgaltatasai
17 nyelven érhetdek el tébb mint 8000 disztribtutor szamara. A honlapot tizemeltetd
cég neve: Endorsia International AB, goteborgi bejegyzési. Ugyancsak emlitést érde-
mel a www.europeanenergyforum.eu rendszere az un. EUTILIA is, amelyet tobbek
kozott olyan hatalmas nagyvallalatok alapitottak, mint a Shell, a Siemens, a
Swedenergy, a MOL, az ExxOn Mobile, az E.ON, és szamtalan szakmai szovetség.
2001-ben az EU versenyjogi vizsgalata erre a piactérre is kiterjedt, de ahogy a fenti
két e-piactér esetében, ebben az esetben sem taldlt olyan belépési, illetve miikodési
kondiciét, amely a hatalyos verseny jogi szabalyokkal ellentétes lett volnald.

16 A purchased-managed kifejezés is gyakran hasznalt.

17 Nemcsak a beszerzési 4rat, de a szallitasi koltségeket, az Gn. tranzakeiés kéltségeket (mint példaul
targyaldsi, szerz6déskotési stb.) és a finanszirozéasi koltségeket (mint péld4ul: fizetési feltétel, és kiemelten
készletgazdalkodés koltségei).

18 Alvéallalkozéik révén azonban tobbszoros korben ,csatlakoztak” a beszallitok beszallitéi stb.

19 A szerz6 meglatdsa szerint az EU hatdésdgai a ,fakat és nem az erddt” vizsgaltak. Kulonosen igaz ez a
Covisintre, amelyben tomorilt gyartok nemcsak a teljes gyartasi folyamatukat finansziroztak hitelbdl, de
a lizingtarsasdgaik révén az eladdsokat is, amely szerzGdések alkalmasak voltak a kereslet nagyfoku
,kotésére”, és ily mddon ez a piactér horizontalis és vertikalis kapcsolataiban egyarant a piac erdteljes
befolydsolasara is képessé valt. A Covisint és a részes cégek szerepvallaldsa a jelenlegi gazdasagi valsag
problémainak elmélyitésében ,elvitathatatlan”.
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Az Eurédpai Bizottsag ugyanakkor versenykorlatozé megallapodasnak minGsitette
a MyAircraft B2B piacterét. Ez a piactér tipikusan Un. ,sell-side” 2°platform, amely a
repulégépekhez kapcsolédé alkatrészek és szolgaltatasok piacat tomoritette. A piac-
tér altal nyajtott szolgaltatasokat, igy kiilonosen az SCM, a készletgazdalkodas, és a
készlet-elGrejelzés, valamint az e-procurement eszkozoket a Bizottsag olyan erejd al-
kalmazasoknak talalta, amelyek mar talmutattak a ,normalisan megkovetelt, és az
e-piactér haszndlatahoz feltétleniil sziikséges mértéken” és ez altal képesek voltak
olyan piacot form4lni, amelynek mar nem volt ,hagyoményos” alternativaja. A 2000.
évben sziiletett dontés azonban nem latta eldre a jovét. 2001 soran a MyAircraft, az
AirNewCo , buyer-side” e-piactérrel egyesilve létrehozta a www.cordiem.com piac-
teret.
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