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Absztrakt

A pénziigyi rendszerben dramai valtozasok alltak be. Az egyéneknek maguknak kell dontenitik
arrol, hogy mennyit koltsenek, mennyit takaritsanak meg, vagy mennyi hitelt vegyenek fel, és
hogyan osszak el nyugdijas éveikre szant vagyonukat. Ez az 0 pénziigyi kdrnyezet azt jelenti,
hogy az egyéneknek ma mar nagyobb feleldsségiik van a pénziigyi jolétiik kialakitasaban, mint
a multban. A bolcs és idoben torténd megtakaritasok és befektetési dontések kulcsfontossagiak
a pénziigyi biztonsag szempontjabol, mig a pénziigyi bizonytalansagok, dontési hibak
kovetkezményei sulyosak lehetnek (de Bassa Scheresberg, 2013). Tanulmanyunkban a
pénziigyi kultura fogalmat és jelentdségét igyeksziink bemutatni. Kitériink a pénziigyi
tudatossag €s a pénziigyi miveltség kérdésére, annak hasznalatara a mai szakirodalomban és a
mindennapi gyakorlatban. Szoros kapcsolatban all vizsgalt témank a pénziigyi irastudatlansag
jelenségével, aminek problémajara ugyancsak kitér a cikk. Nem keriilheté meg a modern kor
fejlodésével jard kihivasoknak vald megfelelés sem, ami érinti a pénziigyi kultira jelenlegi
alakulasat. Természetesen mindezekhez az oktatasi rendszernek is alkalmazkodnia kell.
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Bevezetés

A piacgazdasag alapvetd logikdja megkoveteli, hogy a gazdasagi szereplok a megfeleld
informaciok birtokaban racionalis dontést hozzanak. A napi tevékenység soran szamtalanszor
keriiliink olyan helyzetbe, amikor pénziigyi informéciokat kell feldolgoznunk, pénziigyi
termékeket kell megismerniink, jovOre vonatkozd dontéseket kell meghoznunk. Elmondhato,
hogy a pénzhez kapcsolddo szituaciokban torténd eredményes magatartas felértékelddik, a
legtobb esetben mar nem az lizleti életben torténd sikeresség kulcsa, hanem életviteliink
mindennapi velejaroja kell legyen. Egyre inkébb igény mutatkozik a lakossag, a dontéshozok,
a kutatok részérdl is, hogy a pénziigyi ismeretek minél szélesebb korben elterjedjenek,
alkalmazhatova véljanak. Természetesen ehhez nélkiilozhetetlen a mogottes tényezok feltarasa,
a kapcsolodo fogalmak megértése.

Pénziigyi tudatossag, mitveltség

Mi is az a pénziigyi tudatossag, pénziigyi miiveltség? Az Eurdpai Bizottsag meghatarozasa
szerint a fontos pénziigyi dontések meghozatalahoz sziikséges ismereteket és készségeket
jelenti. Emberek millidinak kell gyakran ¢€letiiket meghatadrozd pénziigyi dontéseket hoznia.
Honnan és milyen feltételekkel vegyenek fel jelzaloghitelt, személyi kdlcsont, hova fektessék
be megtakaritasaikat, milyen pénziigyi stratégiat valasszanak a megfeleld nyugdij eléréséhez
(European Commission, 2018). Az OECD/INFE (Organisation for Economic Co-operation and
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Development/International Network on Financial Education) 2020 nemzetk6zi felmérés szerint
azonban az EU felndtt lakossaganak mintegy fele nem ismeri eléggé az alapvetd pénziigyi

fogalmakat. Rdadasul a probléma a tarsadalom bizonyos szegmenseiben egészen katasztrofalis
méreteket 61t (OECD, 2020).

A dualizmus koraban, 1880-ban egy felmérés szerint a magyarok 60%-a Vvolt
irastudatlan, amely mara mindéssze 1-2%-ra teheté (T. Kiss, 2013). A kép azonban nem
ennyire kedvezo, mivel egy 1997-es kutatas alapjan minden negyedik ember(!) funkcionalis
analfabétanak tekinthetd. Csoma Gyula és Lada Laszl6 szerint az irni €s olvasni tudasnak ez
egy olyan szintje, mely gyakorlatilag nem alkalmas 0j informacid, 0j tudas befogadasara, illetve
azok feldolgozasara, értelmezésére. Bar ezek az emberek birtokaban vannak az irds és olvasas
bizonyos szinti képességének, ez azonban a gyorsan valtozo vilag altal elvart készségekhez,
képességekhez mar nem elegendd. ,,Ezért a funkcionalis analfabétak nem képesek felmérni és
megoldani problémaikat a képességeknek (a jartassagoknak és készségeknek) olyan szintjén,
mint azok, akik birtokdban vannak a kommunikativ képességek sziikséges szinvonaldnak.”
(Csoma & Lada, 1997:3) A funkcionalis irastudatlanok nyilvanvaléan pénziigyileg is
analfabétaknak tekinthetdk, hiszen nem lesznek képesek feldolgozni, értelmezni a megfeleld
pénziigyi dontésekhez sziikséges informdcidkat. Ennek tiikrében taldn mar nem is olyan
meglepd az S&P 2015-6s jelentése, mely szerint a magyarok 46%-a tekinthetd pénziigyileg
analfabétanak (Klapper et al., 2015).

Korunkban a rendkiviill gyors digitalizdcid megkdvetel bizonyos digitalis
kompetencidkat is. A digitalis (szamitogépes) irastudast olyan ismeretek, készségek alkotjak,
amelyek lehetévé teszik a felhaszndld szdmara a szamitogép altal nyujtott lehetdségek
kihasznalasat (szoftverek, internet, multimédias eszk6zok hasznalata). A 2018-as bizottsagi
jelentés alapjdn a magyar lakossag 27%-a alacsony digitalis kompetenciaval jelentkezik, de
23% azok aranya, akik digitalisan analfabétaknak tekinthetok. A digitalis készségek hianya
hatraltatja a megfeleld informacidkhoz valé hozzajutast, az esetleges pénziigyi eszkdzok
Osszehasonlitasanak lehetoségét, igy a  digitalis készségekkel nem rendelkezOk
kiszolgaltatottakka valnak pénziigyi teriileten is.

Kiemelt feladat harul tehat az oktatdsi intézményekre, a neveldkre, a csaladokra is
(Inotai, 2012). Valgjaban mar gyermekkorban is sziikséges atadni olyan ismereteket, amelyek
a gazdasagi ¢letben valo alapvetd tajékozottsagot alapozzak meg. Tovabba ebben a kordban
mar elsajatithatéak olyan készségek is, amelyek a késObbiekben az adott helyzetben
eredményes pénziigyi viselkedést iranyozzak eld. Ezért is van az, hogy Magyarorszagon a
pénziigyi kultura fejlesztésére kiemelt figyelem irdnyul, mely soran elsdsorban az iskolés
korosztalyt célozzdk meg. Ennek elénye, hogy ez a korosztaly a legkdnnyebben elérhetd, és
mar a Nemzeti alaptanterv céljai kozé is bekeriilt ennek a teriiletnek az erdsitése. De
természetesen nem elhanyagolhato a kozoktatason kiviili szervezetek tevékenysége sem, ahol
akar tobb napos képzéseken, egyre tobb résztvevot érnek el (Németh, 2020).

Sok esetben a felndttkori dontések is levezethetdk a korabbi mintdkbol (McNeal, 2007),
kialakulnak azok a szokasok, amelyek a késdbbi szocializacid alapvetd elemeivé valnak. Ezen
feltételezésre épiti Roedder (1999) fogyasztoi szocializacios modelljét, melyben hangstlyozza,
hogy bizonyos ¢életkor felett mar a dontéshozatalhoz is éretten képesek viszonyulni a fiatalok.

Tobben vizsgaltak mar az egyén pénzhez vald viszonyulasat, amelynek mar egész korai
¢letszakaszban kiemelt szerepe van (Kooreman, 2007). A pénzrdl alkotott tudast a csalddon
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kiviil jelentésen befolydsolja a kulturalis kornyezet, de tarsadalmi-gazdasagi tényezok is
(Ruckeinstein, 2010). Természetesen a pénzhez val6 hozzaallast egyéni, pszichologiai faktorok
is befolyasoljak, ami hatassal van a késébbi viselkedésre is (Goldberg & Lewis, 1978).

Az emlitettek miatt kiilonosen fontos a pénzzel kapcsolatos ismeretek elsajatitdsanak
tamogatasa, a korabban felhalmozott tudas kiegészitése, esetleg a gondolkodasmod
megvaltoztatasa (Wong, 2010). Annak érdekében, hogy a kiilonbdzd oktatasi intézmények
kelléen hozzé tudjanak jarulni a pénziigyi kultira szinvonalanak noveléséhez, nélkiilozhetetlen
az egyének pénziigyi attitlidjének megismerése. A kiilonboz6 oktatasi szinteken megfeleld
felkésziiltség sziikséges ahhoz, hogy a tanulok szamara befogadhat6, gyakorlati szituaciokban
alkalmazhat6 ismerteket adjanak at.

Fontos hangstlyozni, hogy a pénziigyi kultira nemzetgazdasagi szinten is kiemelt figyelmet
érdemel. A fogalmat pedig mar sokan kiilonféleképpen értelmezték. Mar a mult szazad kozepén
a pénziigyi termékekhez kotottek (Jelly, 1958), ami a fokozddd innovécios tevékenység
kovetkeztében megvaltozott. A fogalom értelmezése kiilonbozd kutatasokhoz is kapcsolodik,
melyekben a kutatok is valtozatos modon kozelitettek a témahoz. Az elsé alaposabb
vizsgalddasok angolszasz teriiletr6l indultak ki, melyek fokozatosan terjedtek Eurdpa tobbi
orszagaban. Fontos kiemelni, hogy els@sorban nem egységes definicioként, hanem inkabb
koncepcioként értelmezik a legtobben a pénziigyi kulturat, amely magéaban foglalja a pénziigyi
tudast, a pénziigyekben vald jartassagot, a pénziigyi készségeket, a pénziigyi tudatossagot
egyarant (Habschick & Britta, 2007). A hazai megfogalmazas is tiikkr6zi a koncepcioban torténd
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képességek, pénziigyi informaciok, pénziigyi dontések egyarant (MNB, 2008).

A nemzetkdzi szervezetek koziil az OECD évrdl évre ijabb és tjabb kutatasokat végez
a pénziigyi tudatossag €s a pénziigyi jartassag témakdorében. Ezeknek a kutatdsoknak nem csak
a felnétt lakossag, hanem a didkok is latokorébe keriiltek, igy mar a PISA (Program for
International Student Assessment) felmérések soran a 15 évesek pénziigyi ismeretei is
megjelennek a publikacidkban, és nemzetkozi szinten is dsszehasonlithatova valnak. A kutatas
kiilon érdekessége, hogy a legutobbi felmérés sordn mar magyar didkok is kitolthették a
feladatlapot, melynek eredményei 2023 végére varhatok. A korabbi eredmények alapjan
azonban elmondhato, hogy a fiatalok 94%-a elsdsorban a sziileitdl szerzi pénziigyi ismereteit,
melyek 80%-ban elegenddek arra, hogy a mindennapi pénziigyi dokumentumok fontosabb
részleteit megértsék, de a bonyolultabb kérdésekben, minddssze a megkérdezettek 10% tudott
megalapozott dontést hozni (OECD, 2020).

Azonban arra is érdemes figyelni, hogy mindenki tisztdban legyen a sajat képességeivel
a pénziigyek teriiletén is. Kovacs és tarsai (2020) kutatdsuk sordn a kozépiskolas korosztaly
pénziigyi jartassagat mérték fel, de a kérdéivben arra is kivancsiak voltak, hogy a didkok
hogyan értékelik sajat pénziigyi tudasukat. Eredményeik alapjan 2013-ban, a 14-18 éves
korosztaly sajat pénziigyi tudasat kicsit jobb, mint kozepesre értekeli, ami a valds, pénziigyi
tudast mérd kérdések eredményéhez képest kicsit jobb atlagot mutat, hiszen ott a kitdltok
minddssze 10%-a nyujtott 64%-nal jobb eredményt. Természetesen a pénziigyi tudast nagyban
meghatarozta az, hogy az illeté hany éves, vagy, hogy tanult-e mar korabban pénziigyi-,
gazdasagi ismereteket az iskolaban.
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Osszegzés

Fontos hangsulyozni tehat, hogy a pénziigyi kultira megértése és implementalasa
makrogazdasagi és tarsadalmi érdek. A piaci mechanizmusra épiild rendszer velejaroja az
ongondoskodas, a pénziigyi tajékozottsag. Az egyén szempontjabol lényeges, hogy képes
legyen alkalmazkodni a valtozo kornyezethez, ugyanis vilagunkat, igy a korabban stabilnak vélt
gazdasagi-tarsadalmi allapotot is szamos kihivas éri. Tovabbd a valtozd kornyezethez
alkalmazkodik a pénziigyi rendszer is. A pénziigyi szolgaltatdsok korének boviilése,
Osszetettebbé valdsa, a pénziigyi intézményrendszer modosulasa is az emlitett folyamatot
erdsiti.

Egyes események hangsulyosabban felhivjak a figyelmet a valtozasokra, az
alkalmazkodas sziikségességére. Az elmult évtizedekben megjelent valsagszituaciok soran
egyéni ¢és lizleti dontéshozok is kihivasokkal szembesiiltek. Az ilyen helyzetekre torténd
megfeleld reakcié feltételezi, hogy a pénziigyi ismeretek, képességek bizonyos szinten mar
rendelkezésre allnak. Ebben az egyének hozzaalldsan, motivaciojan kiviil nagy szerep jut az
oktatasi intézményeknek, a pénziigyi kultira elmélyitését célzd stratégidknak, tovabba az
alaposabb megértést lehetdvé tevd kutatasoknak egyarant.
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