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szerinti rovid elemzésével foglalkozik, melynek szempontjai a kovetkezOk voltak: a stratégia
tartalmi pontjai, az idétav, intézményi, illetve oktatdi szempontok, valamint a digitalizacio és
platformizacid, azon beliil pedig a mesterséges intelligencia.

A szempontokat objektiven szdmba véve kijelenthetd, hogy a stratégiaban a humanerdforras-
menedzsment (HR) szempontok domindlnak, a négyéves id6tav mérfoldkovek kijeldlése nélkiil
hossztinak tlinik, az alulrdl érkezd kezdeményezések tadmogatdsa hidnyzik, az innovacio
egyediili helyszinei a kutatokozpontok, a digitalizacid kevéssé hangstlyos és nem terjed ki a
platformizacié minden szakaszara, a mesterséges intelligenciat pedig teljesen figyelmen kiviil
hagyjak.
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1. Bevezetés

Minden intézménynek sziiksége van stratégiara, amely kijeldli az irdnyokat, a prioritasokat, az
elérendd célokat és az ahhoz sziikséges eszkozoket, igy orvendetes, hogy nemrég egyetemiink,
a BGE is elkészitette legujabb 2027-1g érvényes fejlesztési stratégidjat, amely egy tizoldalas
rovid, és egy 48 oldalas hosszl verzidban jelent meg. Jelen tanulmany elkészitéséhez a hossza
verzid szolgalt alapul. A stratégidk velejaroja a rendszeres idokozonkeént elvégzett aktualizalas,
hiszen annak reagalnia kell a koriilottiink folyamatosan végbemend valtozasokra. Az elemzés
ehhez az aktualizalashoz szolgalhat segitségiil, mivel a szempontokon végig haladva
azonosithatok azok a teriiletek a stratégiaban, amelyek feliilvizsgalatra vagy tovabbi kifejtésre
szorulnak.

2. A stratégia tartalmi pontjai

A 48 oldalas stratégia terjedelmet tekintve legdomindnsabb pontjai a kovetkezok:

e HR és szervezetfejlesztés (6 oldal)
o Képzések (4 oldal)
o Uzleti partnerségek és véllalkozasfejlesztés (4 oldal)
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e Nemzetkoziesités (3 oldal)

e Kutatas (3 oldal)

e Hallgato szolgaltatasok (3 oldal)
e Alumni kapcsolatok (3 oldal)

e Digitalizéacio (2 oldal)

e Infrastruktura (1 oldal)

Ez alapjan kijelenthetd, hogy a stratégiaban foleg a fejlesztési, azon beliil is a HR szempontok
dominalnak. A fentiek koziil szigorian akadémia szempontokhoz csupan a képzések, a
nemzetkdziesités és kutatds sorolhatok. Természetesen egy gazdasagi egyetem esetében az
iizleti partnerségek kialakitasa és a vallalkozasfejlesztés relevansak, de szembetlind az egész
stratégiara jellemz6 deskriptiv és kvantitativ jelleg, mikozben a kvalitativ szempontok, mint
példaul a modszertan hattérbe szorulnak. Vagyis a mit és hogyan kérdésre a stratégia az utobbi
vonatkozasaban kevés timpontot nyujt.

3. Digitalizacio

Ez a leiro jelleg figyelheté meg a digitalizacio esetében is. Természetes, hogy a folyamatok
digitalizaciojaval a szolgaltatdsok és a munkafolyamatok kényelmesebbé tehetdk, igy ez egy
szlikséges fejlesztés, de a képzés vonatkozéasaban is az infrastrukturalis fejlesztés a hangsulyos.
Az egyetlen pont, amelyben mindségi, pedagogia szempont figyelhetd meg, az az adatalapt
dontéshozatal, amely soran modellekkel eldre jeleznék a tAmogatéasra szorulo hallgatdkat.

4. Platformizacio

A digitalizacié kapcsan roviden a platformizaciora is ki kell térni. Rivas (2023) az oktatas
platformizacidjaban négy szakaszt kiilonboztet meg. A platformizacio elsé szakasza az
oktatasban a digitalis oktatasi tananyagok, majd az oktatasi keretrendszerek (learning
management system (LMS) / virtual learning environment (VLE) és osztalytermi eszk6zok
(interactive whiteboard (IWB), electronic voting system (EVS), Classmate, Chromebook)
elterjedését hozta magaval. A masodik fazisban az oktatasi anyagok multiplikacidjaval az
személyesebbé valt, azonban a fogyasztott tartalmak ellendrzése mindség és megbizhatdsag
szempontjabol atlathatatlanna valt. A harmadik szakaszban a gamifik4cionak kdszonhetden a
tanuldsi élmény még intenzivebbé valt, a miivészet, a munka, a szérakozas vagy a tanulés
vilagadnak interakcigjdban olyan rendszerek jelentek meg, amelyek jutalmazassal,
pontrendszerekkel sokkal jobban magukhoz kototték a felhasznalokat, a tanulas fizikai korlatait
kitagitottak, létrehozva ezzel a virtudlis tanulés vilagat. Az utébbi idodben a mobil alkalmazasok
egyre tobb jatékos funkciot épitettek be, ez foleg a nyelvtanuld alkalmazéasoknal volt
szembetling (Kétyi, 2016), tovabba szdmos szakirodalmi attekintés is késziilt a teriileten végzett
kutatasokbol (Silva, Rodrigues and Leal, 2019; Al-Dosakee & Ozdamli, 2021; Dindar, Ren and
Jarvenoja, 2021) kiemelve a modszer tanulasi folyamatokra gyakorolt pozitiv hatasait. Ebben a
harmadik szakaszban azonban a legkiilonfélébb online eszk6zdk és alkalmazasok folyamatos
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piacra kertilésével a tanulasi platform annyira toredezetté valt, a szegények és gazdagok kozotti
oll6 annyira kitagult, hogy néhanyan mar megkérddjelezik az oktatasi technologiak oktatasra
gyakorolt pozitiv hatasat (Selwyn, 2016).

A Covid azonban egyértelmiien megmutatta, hogy platformok nélkiil hatékony oktatas a 21.
szdzadban nem képzelhetd el, de az iranyelveket, a modszertant elére le kell fektetni, és
sziikségletelemzést kovetden az igényeink szamara legmegfelelobb oktatasi 6koszisztémat kell
kivélasztanunk. Ezzel olcson egy minden altalanos igényt kielégitd platformot kapunk, amivel
kiépithetjiik hibrid oktatdsi rendszeriinket. Problémat jelenthet viszont, hogy a felsdoktatés
specidlis igényeit a nagy rendszerek kevéssé fedik le, ezért kiegészitd megolddsokra ¢€s
alkalmazasara van sziikség, amivel tovabb tdredezhet az oktatési platformunk. Ennél fontosabb
dilemma, hogy az adataink egy része felett is elveszitjiik a kontrollt (Utrecht University), ami
komoly probléma, ugyanis az oktatas platformizacidjanak negyedik szakaszaban miden az
adatok koriil forog. A nagy adatok és az arra épiild algoritmusok ugyanis lehetévé teszik a
személyre szabott valds idejli visszacsatoldst, amivel hatékonyabbd tehetjiik hallgatdink
készségfejlesztését.

A platfomizacidé négy szakaszabol gyakorlatilag az elsdrdl jelenthetd ki, hogy adott, hiszen
rendelkeziink digitalis tananyagokkal, tanulési keretrendszerekkel ¢és eszkdzokkel, a masodik
szakaszban emlitett élményszer(i tanuldsr6l mér ez nem jelenthetd ki egyértelmiien. Bar par
évvel ezel6tt intézményi szinten volt ilyen torekvés, de ezzel kapcsolatos tanulmanyok nem
késziiltek, és az oktatasi gyakorlatba sem keriilt 4t tomegesen ez a megkozelités.

A harmadik és a negyedik szakaszra nincs utalds a stratégiaban, egyediil az adatalap
dontéshozatal esetében beszélhetiink talan errél, de azt is részletesebben lett volna célszeru
kifejteni. A harmadik szakaszban emlitett toredezett platform kapcsan meg kell jegyezni, hogy
ez esetlinkben is igaz, nincs egységes digitalis platform intézményi szinten, parhuzamosan
hasznaljuk a Coospace és a Moodle tanulasi keretrendszereket.

5. Azidotav

A stratégia 2027-ig késziilt, azonban a négyéves idotav mérfoldkovek kijelolése nélkiil
hosszunak tiinik. A szoveg utal arra, hogy vannak szakaszok, megemliti, hogy az els6 2024-ig
tart, de a tobbirdl nincs sz6 és tovabbi évszamok sem szerepelnek. Célszerii lett volna mindet
egy abran, attekintheté forméban kozolni, feltiintetve mellettiik a teljesiild célokat és a
mérfoldkoveket.

6. Intézményi szempontok
Innovacio és kooperacio

Az egyetem fejlesztési stratégidja az intézmény szemszogébdl tobb ponton relevans, de kérdés,
hogy mennyire rugalmas, mennyire ad teret az alulrél érkezd kreativ kezdeményezéseknek. Az
innovacioé terepei jol lathatéan és persze érhetden a Kivalosagi Kozpontok, de esetiikben
igyelni kellene arra, hogy ne szakadjanak el az oktatoktol, ne parhuzamos intézményekként,
egyfajta elefantcsonttoronyként mitkddjenek. A kutatok és az oktatok kozotti kooperaciot is
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biztositani kellene.

Az Oktato Képzesi és Fejlesztési Iroda (OKFI) lehetséges szerepe

Egy modern oktatasi intézménynek rendelkeznie kell rendszeres idokozonként feliilvizsgalt
digitalis oktatasi stratégiaval, amelyben eldre lefektetett szempontrendszerek mentén valaszt
hosszu tavu digitalis eszkozoket, kiiktatva ezzel a digitalis hype-ot (Kétyi, 2017), a
folyamatosan érkezé felkapott eszkdzoket pedig pilot projektekben hallgatok és oktatok aktiv
bevonasaval kis mintan teszteli, miel6tt megvasarolna ¢€s integralnd azokat. Az ilyen
pilotprojektek az OKFI tamogatdsaval valosulhatnanak meg, és egyuttal remek alkalmat
nyujtananak a kiilonbozo6 teriileten dolgozé munkatarsak egyiittmiikodésére, tovabba az ilyen
projektekkel a kutatok és az oktatok kozotti interakcidkat is eld lehetne mozditani.

Jo gyakorlat gyiijtemény

Az évek sordn folyamatosan érkeztek az ijabb és ujabb elképzelések, stratégiak, fejlesztési
tervek, amelyek a korabbiakbol elég kevés elemet emeltek at, az egymasra €piilés és folyamatos
¢épitkezés helyett a régit folyamatosan kiszoritotta az 0j. Ez persze sok esetben indokolt is,
azonban arra is sziikség lenne, hogy a kordbbi jo gyakorlatok, a megvaldsult nemzetkodzi
kutatdsok, az Erasmus projektek és az Eurdpai Nyelvi Dijas palydzatok eredményei ne
meriiljenek feledésbe. Ezt segitené, ha a megszerzett tapasztalatokat szervezeten beliil egységes
¢és mindenki szamara hozzaférhet6é adatbazisba rendeznénk és rendszeresen disszeminalnank,
hogy az ujabb innovaciok és stratégiak a korabbi eredmények beépiilésével valosulhassanak
meg.

7. Oktatoi szempontok

Szintén fontos kérdés, hogy oktatoként milyen kihivasokkal szembestilhetiink a kovetkezd négy
atmeneti évben és hogy ebben az atmenetben mi lehet a segitségiinkre. Az oktatdi profilok
bevezetésével kiilonbozdé helyzetekbe keriiltiink, a kutatdsi és az oktatdsi tevékenységek
szétvaltak. Vannak, akiknek nem kell kutatniuk, csak oktatniuk, és vannak, akiknek az oktatasi
tevékenységeik csokkentek. Ez a specializdlodas egyfeldl indokolt, azonban a kollegialis
viszonyoknak, a tanszéki egységnek nem tesz jot, hiszen a tanszékeken beliil mindenki
egyénileg a profilja és a teljesitményértékelési rendszer (TER) vallalasai szerint masban
érdekelt.

A kutatasnak kiemeltebb szerep jut, és ez a stratégidban hangsulyosan meg is jelenik, ami
pozitiv. Vagyis a kutatok és a kutatasfokuszl oktatok jobban megszolitva érezhetik magukat.

Az oktatdk esetében azonban mas a helyzet. Veliikk a HR stratégiat leird részben egy oldalban
kiilon foglalkoznak, a fejlesztésiiket egy dbran, 6t komplex teriileten, 17 pontban mutatjak be.
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Kurzusok tervezése, fejlesztése

+ Képzések fejlesztése, monitorozasa
Online tanulasi kornyezetek tervezése, fejlesztése, keretrendszerek hatékony
hasznalata

A hallgatok tanulasi tamogatasa

+ Egyéni tanulasi Utvonalak kialakitasa

+ Bevonas: mit tesz a tanar azért, hogy az 6raja minél szélesebb érdeklodési kori
és hatter( hallgatoknak is hozzaférheto legyen

N

A hallgatok tanulasanak, eredményeinek értékelése
+ Osszegzo (értékeld) helyett formativ (diagnosztikai) értékelési rendszer
hasznalata

)
3
A tudomany- és szakteriilet meghatarozo és Uj elemeinek szakszeru tanitasa
+ A képzésbe Gjonnan érkezo hallgatok segitése
6 A képzésbe Gjonnan érkezo hallgatok egyetemi szocializaciojanak segitése,
—_— mentoralasa
4 A lemorzsolodassal veszélyeztetett hallgatok mentoralasa, tamogatasa
+ Tehetséggondozas
h
5

+ A sajat tanitasi gyakorlat elemzése, értékelése, folyamatos fejlesztése

+ Kollégakkal valo egyiittmukddeés az oktatas soran

+ Egyetemen kiviili partnerekkel valé egyittmGkodés az oktatas érdekében
Uj oktatési modszerek kiprobalasa, megosztasa az egyetemen

1. abra: Oktatoi fejlesztési teriiletek - Forras: Budapest Gazdasagi Egyetem
Fejlesztési Stratégia 2023-2027

Ez elég soknak tlinik, de ennél nagyobb probléma, hogy vannak olyan feladatok, amelyek nem
tartoznak a kompetencidik kozé, és a struktura is tisztdzatlan. Példaul az 1. kategoéridban
(Tanulasi tevékenységek, képzések tervezése) az elsd feladat a kurzusok tervezése ¢és
fejlesztése, ami rendben is van, azonban ugyanebben a kategoriaban az utolsé pontban az online
tanuldsi kornyezetek tervezése, fejlesztése szerepel, ami egyrészt nem oktatéi, hanem
informatikusi €s rendszergazdai feladat, masrészt nem vildgos, hogy melyik keretrendszerre
utalnak a jelenleg hasznalt kettd koziil. A digitalizdcid és platformizécid kapcsan maér
problémaként jelentkezett a platformok toredezettsége, az egységes platformok hianya, mivel
jelenleg parhuzamosan van hasznélatban ketté egymas kozott nem atjarhato keretrendszer, a
Coospace ¢s a Moodle. Ha egy oktato az egyikre kurzust tervez, azt a masikra nem tudja atvinni,
ami komoly probléma. A stratégia azonban nem tér ki erre, igy fennall annak a vesz€lye, hogy
amennyiben a jovOben az egyiket nem tamogatjak tovabb, akkor az arra fejlesztett kurzusok,
tananyagok elvesznek. Ezzel a problémaval mar a mostani startégianak is foglalkoznia kellett
volna. A tisztdzatlan struktirara utal ezen kivill az is, hogy a felsorolt feladatok néhany
kategorianal nem kapcsolodnak a megadott teriilethez, mint példaul a 4. esetében (Tanulasi
kornyezet). Ezeket az ellentmondasokat fel kellene szamolni.

8. MI — mesterséges intelligencia

Végiil a stratégiat a digitalizaci6 aspektusabol szemlélve felmeriil a kérdés, hogy mennyire lehet
aktualis egy 2027-ig sz616 fejlesztési stratégia, amelyben egyetlen alkalommal sem fordul el
még emlités szintjén sem a mesterséges intelligencia (MI). Ez azért is meglepd, mivel a
ChatGPT tavaly novemberi elterjedésével, gyakorlatilag mar fél éve folyamatos beszédtéma, és
a 2023. majus 18-1 Kutatdi Napon négy eldadas is ezzel foglalkozott. Kettd magyar nyelvii
eldadas a MI modszertani hatasait feszegette a készségfejlesztés és feladatok tervezése kapcesan,
kettd angol nyelvli pedig a ChatGPT felsdoktatasra gyakorolt hatasaval foglalkozott.
Nyilvanvald, hogy a MI aspektusdbol a stratégia és a teljes intézményi gyakorlat
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feliilvizsgalatra szorul, €s ez a folyamat mar mas hazai egyetemeknél meg is indult. Az E6tvos

Lérand Tudomanyegyetem () 2023. marcius 10-én online konferenciat szervezett a témaban
(ELTE), amelyen kozolték, hogy mar dolgoznak a jogi vonatkozadsokat is szem eldtt tarto
szabalyozason, amely nem szankcionalnd a ChatGPT-t és a hozz4d hasonld eszkdzok
hasznélatat, hanem a hallgatokat és a tanarokat egyarant segitené annak helyes hasznalataban.
Terveik szerint ez a kovetkezd szemeszterben mar életbe Iéphet.

9. Javaslatok, konkluzié

A fenti elemzést alapul véve konkluzioként a kovetkezo ajanlasok fogalmazhatok meg:

A négyéves fejlesztési szakaszt évekre lebontva, az idéaranyos teljesiilés ¢s mérfoldkovek
konkrét megnevezésével sziikséges bemutatni.

A digitélis platformokat, azok haszndlatat at kell gondolni. Egyetlen tanulasi kornyezetre
lenne sziikség, hogy a fejlesztések egységes strukturaban valdsulhassanak meg.

A digitalis megoldasoknal a platformizacié negyedik szakaszat, a nagy adatok ¢&s
algoritmusok hasznalatat figyelembe kell venni, azok kiaknazasat segité eszkozoket kell az
oktatok és kutatok szamara elérhetévé tenni, hogy megvalosulhasson a hallgatok célzott
fejlesztése ¢és az adaptiv tanulds.

A stratégiaba kvalitativ mutatdkat is be kellene tervezni, €s az eszk6zok modszertani, illetve
pedagogia hatasaikra is alaposabban ki kellene térni, mert csak az eszkdzok beszerzésével
nem teljesiilnek automatikusan a célok, ehhez az eszk6zok célzott és modszertanilag helyes
hasznalatara van szilikség.

Az oktatok fejlesztéséhez elészor egyértelmii struktirat kell kialakitani és az
ellentmondasokat meg kell sziintetni. Csak ezt kovetden lehet iranyukba elvarasokat
tamasztani, ily modon elkertilve a felesleges munkavégzést €s az ezzel jaro frusztraciot.
Meg kell teremteni annak Ilehetdségét, hogy az alulrdl, az oktatoktol érkezo
kezdeményezéseket be lehessen csatornazni, mivel ennek szinterei jelenleg nem adottak, és
fennal a veszélye annak, hogy a kutatokat foglalkoztato Kivalosagi Kozpontok és az oktatok
,parhuzamos univerzumban” fognak tevékenykedni. A két szféra kozotti atjaras intézményi
kapcsolodasi pontjait meg kell teremteni, amiben az Oktatdsmodszertani Kozpont komoly
szerepet jatszhatna. Ezzel a stratégia merevsége ¢s HR-kozpontisaga is enyhiilhetne, ami
segitene a stratégiaval valo azonosuldsban is.

A kordbbi sikeres palyazatokbol és fejlesztésekbdl szarmazo értékes tapasztalatokat
intézményi szinten mindenki szamadra kereshetd adatbazisban, jo gyakorlat gyiijteményben
szabadon elérhetdvé kellene tenni, hogy az 0j fejlesztések ezek figyelembevételével
valésulhassanak meg.

A BGE-nek az ELTE-hez és mas kiilfoldi egyetemekhez hasonldan egy nem szankcionald,
hanem a MI-t az oktatds mindennapjaiba beépitd szabalyozast kellene kidolgoznia még
ebben ez évben.

A fenti javaslatok figyelembevételével a fejlesztési stratégia 6sszintézményi szintli elfogadasa
¢és az azzal torténd azonosulas a munkatarsak korében ndvekedhetne, ami nagyban javitana a
sikeres megvalositas esélyét, ami pedig mindannyiunk k6zos érdeke.
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