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Osszefoglalas: 2015-t61 tanitom a BGE PSZK Informatika és Vilag (Infv)
elnevezésli alapozd informatikai targyat. A pandémianak nevezett valtozas
2020-t6l 0j oktatasi modszereket igényelt. Az oktatds egy része mai napig
online egyetemiinkdn. Ez télem, mint oktatotol 0j oktatasi modszereket,
jelenlétet, hozzaallast és modszertant kivan. 2020-tol el kezdtem késziteni egy
oktatasi segédletet, amit elsésorban a magyar nyelvii hallgatok hasznalhatnak.
Ennek egyik része az Excel Morzsak. A készités menetérdl és tapasztalatairdl
irok.
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Abstract: Since 2015, | have been teaching the basic IT subject of BBS FFA
called IT and the World (ITW). The pandemy called change requires new
teaching methods from 2020. Until today one part of the education is online in
my university. This requires new teaching methods, presence, attitude and
methodology from me as a teacher. From 2020, | started preparing an
educational aid, which can be used primarily by Hungarian language students.
The first part of this is the Excel Chips. | am writing about the experiences of
preparations.
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1. Elé6zmények

2015-t61 veszek részt a BGE PSZK-n matematika és informatika oktatokent az
Informatika ¢és Vilag (INFV) elnevezésii alapozé informatikai targy
oktatasaban (el6zdleg mas néven szerepelt). Jelen cikkemben leginkabb a
2020-to1 napjainkig terjedd iddszakban kialakult oktatasi igényeket, ezen beliil
az e-learning anyagok kialakitasdnak elsé fazisat akarom gorcsd ald venni.
Hallgatdim k6zott vannak magyar és kulfoldi didkok is, de jelen cikkemben a
magyar diakoknak szant tananyagot veszem alapul. A kulfoldieknek szant
tananyag 6sszeallitasa és kivitelezése egy masik cikkben lesz olvashato.
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E-learning tananyag el6készitése az Informatika és vilag alapozé targy kerekében az Excel
morzsékkal

Azért a 2020-as datumvalasztas, mert a nagyméretli pandémianak nevezett
valtozas ekkortdl tette sziikségletté tdmegesen az oktatasi rendszer minden
fokén, igy az egyetemen is az online oktatast. Az oktatds egy része
egyetemiinkdn a mai napig maradt online, masik része parhuzamosan félig
online félig jelenléti (leginkabb a kilfoldi hallgatok esetében, ahol a hallgatok
még a szemeszter vége felé is érkeznek Magyarorszagra) és van, teljesen
jelenléti oktatds is. Mindharom oktatastipusban aktivan részt veszek napi
munkdm soran az egyetemen. Ez tdlem, mint oktatotol olyan oktatasi
madszereket, jelenlétet, hozzaallast és modszertant kivan, aminek segitségével
megoldhato a hallgatok képzése. Mindhdrom forma eltérd modszereket és
hozzaallast szikségeltet, mindegyikben mast-mast tudok hatékonyan
alkalmazni.

A cikkben most a kovetkezd kérdésekre igyekszem valaszt adni:

Milyen a képzések keretrendszere?

Milyen tananyaggal kell dolgoznom a képzésben, hogy az eltérd tudasszinteket
is kielégitsem?

Milyen mddszertani eszkdzeim vannak?

Mely modszertani eszk6zoket taldltam a leghatékonyabbaknak?

Mit adhat hozza az Excel Morzsék az e-learninghez?

Mindezen kérdések megvalaszolasa kézben az Online oktatasra fokuszalok.
Az online oktatas felvetette a szlikségessegét az online tananyagok és az e-
learning anyagok készitésének. Ez pedig a téma kivalasztasaval kezd6dott.

1.1. Témavalasztas

Egy hagyomanyos tantargy keretében, pl. matematika, ahol az ismeretek és a
tudasanyag a legmagasabb szint kivételevel (szigorGan az alapokra
fokuszalva!) szinte allando, a témavalasztas az alapokkal kezdddik és szépen
raépithetd a felépitmény.

Informatika terén a szaktudas viszont évrél évre valtozik, (adatbiztonsagon
beliil akar hétrdl hétre is, vagy akdr naprol napra is), emiatt csak olyan
anyagrészekben gondolkodhatok az e-learningben, amelynek alapjali
viszonylag id6talloak.

Masik szempont az egyetemi képzés profilja maga. A BGE maga gazdasagi
egyetem és emellett alkalmazott tudomanyok egyeteme ezért a tananyagnak is
olyannak kell lennie, amit a piac is elvar, ami szikséges a vald élethez is,
amivel aztan a nalunk végzett hallgato el tudja magat ,,adni”, s ez egy indirekt
marketing = ,,jo hir keltése” az egyetemrdl, ami miatt majd megint minket
valasztanak az 0j hallgatok.

161



Digitélis vilag szekcid

A fenti két szempontbdl kovetkezOen ¢s az Infv tantargy tematikajat
figyelembe véve, az egyik ilyen informatikai alaptudas, mely a gazdaségi
életben is jOl hasznalhato, a tablazatkezelok hasznalata, pontosabban a
kiilonboz6 tipusu Excel programok ismerete és kezelése. A programot a kis-,
kdzép- és nagyvallalati kdrnyezetben is megtalaljuk és a legtobb nagyvallalati
szoftverek nagy tobbsége, ha nem mind is képes exportélni vagy importalni
adatait ebbe a tablazatkezeldi formatumba. [1], [2], [3], [4]

1.1. E-learning, mint forma

2020-t61 el kezdtem késziteni egy oktatasi segédletet, amit eldszor foként a
magyar nyelvii hallgatok hasznalhatnak.

Célom az E-learninggel az, hogy a hallgat6, aki az eléadason vagy a
gyakorlaton részt vett és - valamiért nem értette meg az anyag minden részét,
- vagy meg nem szerezte meg az adott kompetencia eléréséhez szikseges
,.skilleket”, az odahaza, nyugodt koriilmények kozott gyakorolni tudjon és el
tudja mélyiteni a tudasat.

Ugy dontottem, hogy a nagy és hosszi eléadasok és gyakorlatok helyett,
amikben egy-egy témat atfogoan, részletesen bemutatok (amit sajat
tapasztalatombol tudom, hogy nehéz végigulni) inkabb az Excelen beliil egy-
egy kisebb anyagrészt veszek ki, ami konnyebben megértheto, felfoghato,
elsajatithato a hallgatoknak és emellett a rovidebb id6 miatt kisebb fajlméretet
is jelent fizikailag, ami az eltérd savszélességek ¢és gépteljesitmények,
hardvereszk6zok mellett gyorsabb adatforgalmat ¢és jobb er6forras-
kihasznaltsadgot tesz lehetové.

2. Excel tudasszint felmérés a 2022/23 1. szi szemeszterében

2.1. Félév eleji kérdoiv

A Kkisebb Excel egységek kivalasztasahoz, mivel a sajat BGE PSZK-s
hallgatoimnak akarok segédanyagot késziteni, ezért nem a szakirodalom
felméréseit és statisztikait hasznaltam, hanem a hallgatéimat kérdeztem meg
¢s mértem fel anoniman. A kovetkezd diagramok Karasan Krisztina
kollégandm ¢és a sajat felméréseim alapjan késziilt statisztikak.

A félév sordn 126 magyar hallgaté jart a Infv tdrgyam 4 gyakorlati orajara.
(Osszesen a képzéshen 910 magyar nappalis hallgato volt a coospace adatai
szerint, amihez még 153+ angolos hallgatom / + jel a legvégén csatlakozok
miatt van / és 220+ levelezds hallgato is tartozik.)
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A félév elején a targy elsé oOrdjan anonim kérddivvel megkérdeztem a
hallgatokat, hogy sajat bevallasuk szerint milyen szinten vannak az adott
téméakban Infv-bol. Arra voltam kivancsi els6sorban, hogy vajon mit hoznak a
kdzépiskolabol.

i Mentimeter

Jelenlegi tuddsom igy dll a kév. informatikai
témakorokbal:

Szbvegszerkesztésbol °

Prezentdcio készitésbol

Weblap ké%ésbél

Tabldzat kezelésbol (Excel»;‘él)

Az meg mi?
Profi vagyok!

Adctbdzis kgj(;lésbél (Access-bdl)
o
Forréas: Karasan Krisztina felmérése

1. dbra
2022/23 6szi félév eleji Infv tudasszint felmérés anonim valaszadokkal (28 valaszado)

A keérdeést ugy tettem fel, hogy a hallgaté értékelje magat egy skalan (6 foku:
0-5), amiben az ,,Az meg mi?” (bal oldalon az abran) jelenti, hogy nem ismeri,
azaz 0 tudéasa van rola, a ,,Profi vagyok!” = 5 azaz mar nagyon jol kezeli,
»hagyon sok mindent tud beldle”, esetleg informatikdbol érettségizett, netdn
még emelt szinten is. Az abran az egyik csoport 28 valaszadoinak valaszai
lathatdak (Sarga, alulrdl a masodik jelenti a Tablazatkezelést.) Eszerint, sajat
bevallasuk szerint, az Excel ismereteik kdzepes (3) szinten vannak. A felmérés

a Mentimeter segitsegével készilt. (Ezt a képet Karasin Krisztina kolléganém
bocsajtotta rendelkezésemre, mert az enyémek felllirodtak és csak a papiros feljegyzéseim
maradtak meg. Kdszonet érte.)

A kovetkez6 abran az altalam készitett felmérések 0sszeredményei lathatoak.
Osszesen 103 hallgaté valaszolt a 126-bol. Amint latszik kicsit eltolt kdzepi,
de szép Gauss-gorbére hasonlité gorbe alakult ki a 3 (k6zepes érték) kordl,
mert a hallgatok koziil 7 volt, aki 0-t adott maganak (6-7%) és 9 hallgaté volt
,Profi” (8-9%) a tobbiek a kozépmezOnybe helyezték magukat.

Amint a  felmérésbdl is latszik a  Szovegszerkesztésbdl — és
Prezentaciokészitésbol a hallgatok jobbnak érzik magukat. Volt egy olyan
kérdés is ezutan, hogy rangsoroljak a fenti elemeket, hogy melyiket szeretik
legjobban és az Excel ott is a 3. lett. Ez azt is mutathatja, hogy azon témakorok,
amiken mar gondolkodni kell, esetleg nagyobb hattértudast igényelnek mar
nehezebbek a hallgatoknak is, talan kevesebb a sikerélménytiik ezekben.
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Hallgatdk Excel szintje
oS sajat bevallasuk szerint X E Excel
Hallgatok a kurzus elején

létszama

.

e
a

I Az meg mi?2 =0 Profi vagyok = 5
Tudasszint

Forras: Sajat
2. 4bra
2022/23 6szi félév eleji Infv tudasszint felmérés anonim valaszadokkal (103 valaszado)

2.2. Félévben oktatott Excel részek

A félév soran altalam oktatott excel témakorok (a teljessség igénye nélkdl):
Excel fluggvények (fv), kuléndsen a HA fv; egymasbhadgyazott fvk; Fkeres fv
és kiilonbozo Keres fvk; Kimutatasok készitése; Grafikonok; Vezérloelemek;
Adatexport/Import; stb.

2.3. Félév végi eredmények Excelb6l

A hallgatok a félév felében irtak egy excel Zarthelyi dolgozatot, amiben tesztet
és gyakorlati feladatot is kellett megoldaniuk, majd, akinek a félév végén 1-re
sikerilt a gyakorlati jegye, annak a vizsgan meg kellett Gjra oldania az excel
részt is. A kovetkezd abran lathatdo diagram mar a legvégsd eredményeket
mutatja. 126 hallgaté eredményei egy Pareto diagrammal abrazolva. Ez
csOkkend sorrendben mutatja az eloszlasokat. A vonal egy gongydlt szazalékos
aranyt mutat. A vizszintes tengelyen a kategoriak lathatoak, a fliggdlegesen az
adott pontszamot elért hallgatok szama lathato. [5]

Forréas: Sajat

3. &bra
2022/23 6szi félév végi nappalis Infv eredmények Excelbdl (126 hallgatoé)
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A diagramban a vizszintes tengelyen pl. a (55, 66] jel6lés a matematikai
jobbrdl zért balrol nyilt intervallum. Maga a program hozta létre a kategoriakat
0-10; 11-20; ... 66-77 intervallumokkal, én az intervallum felsé hatarat irom,
mert nem voltak részpontok a végén. A diagram szerint 62+51 = 113 hallgato
teljesitette nagyon jol a szintet, mert a 70 elérhetd pontbol, 56 pont felett
teljesitett, ami 80%-o0s teljesitmény. Ez déromre is adhatna okot, viszont ennek
az is oka, hogy a diagram a legvégsd eredményt mutatja, amiben benne van,
hogy 31 hallgat6 (24%) méasodik alkalommal tudta jol megirni és tovabbi 19
hallgatd (16%) a 3. alkalommal érte el a kivant eredményt. Szintén
kdzrejatszhat az is, hogy alapfeladatokat adtam a hallgatéknak és olyanokat,
amilyenekkel mér orén is talalkozhattak.

2.4. Hallgatoi nehézségek Excelbdl

A félév soran figyeltem arra, hogy mely anyagrészek okozzék a legnagyobb
nehézséget a hallgatoknak, mi az, amit érdemes lenne t6bbszor is atismételni,
atismételtetni, gyakorolni, olyan alapok, amik nélkiil a késébbiekben
elveszhetnek.

o Ha flggveny

Az egyik legnehezebb feladatot az okozta, hogy a hallgatok megértsek, hogyan
miikodik a HA fv, ami valojaban két részre osztja a vilagot: az IGAZ agra és a
NEM IGAZ é&gra, s hogy itt a NEM IGAZ agban akar tobb dolog is
beletartozhat, mint pl. ha valaki nem jeles, akkor lehet: 4, 3, 2, 1 osztalyzata is.

o Egymasba agyazott fliggvények

Az egymasba adgyazasokban sokszor nem értették minek mi a bemenete és mi
a kimenete. Nehezen képzelték el, s csak a végére kezdték el lerajzolni a
példam szerint, mib61 mi lesz.

o Cellahivatkozasok

Az oszlopok, sorok rogzitésevel kialakulo abszolut, relativ és vegyes
hivatkozasok ,elképzelése”, gyakorlatba iiltetése is nehézkes volt sok
hallgatonak.

o Hibakeresés

A legnehezebbnek mégis a hibdk megtalalasa bizonyult, amibe elsé korben az
elirasok, szintaktikai hibak, majd a szemantikai hibadk megtalalasa és javitasa
tartozott. Ennek a gyakoroltatasa elengedhetetlen, mert bizonyos fvek csak
bizonyos rendezettséggel, formai megszoritassal és adattartalommal tudnak
megfeleléen milkddni, s ehhez (a hibakereséshez) a hallgatdk nincsenek
hozzészokva.[6]
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3.Excel Morzsak

A félév sordn szerzett tapasztalataim alapjan, igyekeztem a nehézségeket
okozé témék feldolgozaséaval kezdeni. Elséként a hivatkozasokat, a Ha() fv-t,
a Hol.Van(), Index() fv-t val6sitottam meg.

Az elnevezés valasztasakor a témanak megfelelden egy konnyen
megjegyezhetd és a témara is utald, ugyanakkor jatékos cimet akartam
kitalalni. Az EXCEL MORZSAK nevet adtam neki végiil. A név tudatos
valasztas eredménye. Az excel utal magara a tdblazatkezeldre. A ,,morzsak”
név két oldalrol is alatamasztodik. Mar a kezdetektdl tervezem, hogy a kiilfoldi
hallgatoknak is elérhetd legyen, emiatt el0szor egy angol névben
gondolkodtam: a szamitogép ,,agya” a chip, ez a legfébb meghatarozoja.
Amilyen kicsi annal meghatarozdébb. A chip maga morzsét is jelent magyarul.
Emiatt lett a morzsak, mert nem csak egy valami, hanem tébb dolog lesz a
sorozatban, amit ha a hallgatok magukéva tesznek, felcsipegetnek mint a
kismadarak, akkor erés s6lymokka valhatnak :)

3.2. Formatum
Kétféle formatummal indultam el.

3.2.1. PPT
Elkészitettem egy PowerPoint prezentaciot, amiben a hallgatoknak egy
egyszerti sakktablat, majd egy egyéni listat kellett létrehozniuk, amiben a
magyar hét vezér neveit kellett véglegesen felvinniik.

sakkldbla receptie 1 X Sakktabla receptie 2

munkafizet
Récsozd be

Es dllitsd a
o szélességét

" ugyanakkorardra,
mint a sor

vastag

vonakkal
A-H oszlopokat .
és 1-8'sorokat Jeldld ki az A-H magassaga
oszlopokat

Forras: Sajat
4-5, dbra
Sakktabla készitése prezentacid Excel hasznalatahoz (részlet)

A ppt kevésbé bizonyult hatékonynak dsszevetve azzal, hogy a 7-15 perces
oktatdi anyag elkészitéséhez tobb, mint 3 munkadrara volt sziikségem. A
prezentacio elkészitéséhez az OMI tanfolyama segitett. [8]

3.2.2. Video

Masik forma, amiben gondolkodtam és meg is valésitottam: a video.
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Az oktatas soran mar készitettem orai felvételeket az MS Teams segitségével,
de ezeket, mint elébb irtam tal hossziinak taldltam arra, hogy ,.konnyedén”
emészteni lehessen. Hosszlak (1,5 6ra) és témények és nehézkes bennik a
keresés.

Mostani célom pedig az volt, hogy kicsit mas legyen, mint az 6rai anyagok,
ezért valasztasom a rovidebb 5-10 perces videdkra esett, melyeket azéta is
folyamatosan készitek. Gondolkodtam még elétte rovidebb 2-3 perces
videdkban is, de azok egy kezdO szamara mar nem biztos, hogy mindig
érthetdek teljesen €és én nem ,,csak megmutatni” akartam egy megoldast,
hanem szeretném, ha meg is értenék a ,,miértet” is.

Az €eléz6 tanév tavaszi félévében mar készitettem videdkat, azonos névvel,
amik a mostani videok eldfutdrainak nevezhetdek, de azokban még nem
voltam annyira tudatos, hogy melyik részeket kellene erdsitenem a
hallgatokban, ezért az alapokat mutattam be, bedllitasokat, a kezdd Iépéseket.
A tavaszi félévben késziilt els6 videok meg sokkal hosszabbak: 15-20 percesek
is akar. Akkor a Teams €s az Active Presenter [7] segitségével készitettem el
Oket. A két szoftver egyiittes hasznalatanak nagy elénye volt, hogy benne
voltam képpel a magyarazd videdban és én magam is lathattam a készités
soran, amit a képernydn éppen csindlok. Videdban videod élmény.

A 2022/23. 6szi félévben késziilt videokkal mar sokkal tudatosabb voltam a
témakkal. A nagyobb egységeket igyekeztem szétvalasztani kisebb 7-12 perces
egységekre. Igyekeztem mindegyik fuggvénynél el6szor az alapokat
elmondani. Ezt kovették, ha volt a fliggvénynek valamilyen specialis
tulajdonsagai, aztdn a hibak keresése és ezutan példak. Ezek sorrendje
valtoztathato is.

EXCEL MORZSAK

Forréas: Sajat
6. dbra
Excel morzsak BGE egyetemi segédlet videdk kezd6 képernydje

Ezen félévben mar csak az Active Presentert tudtam hasznalni, mint olyan
eszkozt, aminek segitségével a videdn belili magyarazatba bele is keriilok,

167



Digitélis vilag szekcid

mint eldadd, mert a teamset idokozben megreformaltak, és az 1j médositasok
Uj technikat és Uj korlatokat eredményeztek.

En fontosnak tartom, hogy az oktatd is benne legyen a videdba, hogy maga a
hallgatd is érezze nem egy gép szdél hozza személytelenil, hanem olyan,
mintha neki sz6Inék személyesen.

Miutan elkésziltek, minden anyagot feltettem a tanszéki kollégak altal is jol
ismert Coospace felliletre, ahonnan mindenki eléri. Az anyagokat a vagas utan
exportaltam és .mp4 formaban tettem fel, mar kész vide6 formatumban. (Itt
magamban sokat vacilaltam, mert egy vide6 nagyobb helyet foglal el, mint egy
link, de a rendelkezésemre all6 eszkdzok kozil, sem a Teams, sem a Stream
nem volt eddig olyan konzisztens és megbizhat6, hogy abba két év muilva is
megtalaljam ugyanazt, ugyanott és ugyanigy amit most feltettem.)

4. Tapasztalataim

Az ,Excel Morzsak”-kal valdé munka soran sok-sok (j ismertre tettem
jomagam szert, kezdve a videokészités munkajarol, a teamssel valo munkarol,
a PowerPointtal valo prezentaciokészitésrél, és magaval az Excel-lel valo
mélyebb munkaval kapcsolatban is.

A munkam soran sok olyan tapasztalattal lettem gazdagabb, aminek a megléte
segiti a morzsak tovabbi életét is.

Ugy érzékeltem, hogy tobb teriileten is (tSlem fiiggd és fiiggetlen) vannak
fejlesztendé elemek a jovore nézve. A teljesség igénye nélkil felsorok
néhanyat:

Technikai egységesség: A hasznalt szoftverek kdziil azokat tudom hasznalni,
amik konnyen elérhetéek és nem kell kiilon licenszelni 6ket. Jo lenne, ha
kevesebb valtoztatas lenne benniik, vagy legalabb verziokdvetdk lennének. (Ez
t6lem fliggetlen, lehet csak 6haj marad.)

Idékorlat — tartalom korlat: Rajottem, hogy én magam ,,meg akarom tanitani”
a felhasznalonak az adott fv minden paraméterét, hasznalatat, emiatt néha
tulcsuszok az idGkorlaton, emiatt még tudatosabban kell megvalasztanom,
hogy mirél és mennyit akarok elmondani vagy akar egy Ujabb video is
készulhet egy adott rész folytatasarol.

Cheking — hallgat6i, oktatoi: Amikor elkezdtem a munkat nem volt
semmilyen elvaras, hogy mit varnak, mit szeretnének, emiatt magamnak kellett
kigondolnom, hogy mit szeretnék, milyen formaban, tartalommal. Nekem
személyesen jo az, ha van egy kontroll, egy cheking, lektoralas akar a kollégak
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altal, hogy megtudjam, amit készitettem az val6ban hasznos-e a
felhasznaloknak, érdemes-e ebbe avagy abba az irdanyba tovabbmennem.

A kovetkezd félévek a hallgatdi visszajelzések iddszakai is lesznek, mert
rendelkezéstikre bocsatom, és kérem a veéleményiiket az adott anyagokrol.

5. Vélaszok a kérdésekre

A BGE PSZK képzési keretrendszerében az Infv tantargy a Nappali/Levelzd
alapozd keépzés részét alkotja, nappali képzésben a gyakorlat jelenéti
oktatassal, levelzdsben online oktatasi formaban — e-learning segédlettel.

A tananyag torzsrésze egy kozpontilag a 3 kar altal egységesen maghatarozott
tananyag, melybe az Excel is beletartozik. Az Excel Morzsak segédletet
,»otthoni feldolgozashoz” készitettem.

Modszertani eszk6zok koziil a jelenléti oktatasban az eldadas és gyakorlat
tartdsa példakon keresztiili a program bemutatasa. Az Excel Morzsakban
videdk, ppt prezentaciok.

A modszertani eszk6zok kozil a rovid videokat, melyben érdekes peldakat és
hibakeresést mutatok be talaltam a leghatékonyabbaknak.

Az Excel Morzsédk az e-learninghoz egy éallanddan valtoz6 informatikai
kornyezetben igyekszik az Excel alapfunkciokat és a hibakereses,
probléemamegoldas folyamatat begyakoroltatni a hallgatokkal, ami ezen
kompetencidk fejlesztését ndveli, ezert értéket teremt a hallgatonak.
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Pareto diagram létrehozasa Excelben:
https://support.microsoft.com/hu-hu/office/pareto-diagram-1%C3%A9trenoz%C3%Alsa-
a1512496-6dba-4743-9ab1-df5012972856

Microsoft Support Excel: https://support.microsoft.com/hu-hu/excel

Active Presenter legutobbi letoltés [2023. Januar 23.]
https://atomisystems.com/download/

Online képzés: Dr. Szugyiczki-Gyorfi Katalin: Prezenticios technikak [2022/23.0sz]
https://coospace.uni-bge.hu/CooSpace/Scene-251019/Req-822697
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