Szilagyi Aniké*
A CAREER MOVES - KARRIERLEPESEK
C. ALTERNATIV FUNKCIONALIS TANTARGY BEMUTATASA

1. BEVEZETO

A 2005/20060s tanévben keriltstér meghirdetésre @areer Moves — Karrierlépésalimi
funkciondlis alternativ tantargy angol nyelven, maeazota minden félévben elinditottunk.

A tantargy célja az, hogy a diakokat felkészitsekea a kihivasokra, amelyeket az allaskeresés
kulonb6z fazisai jelentenek. Annak ellenére ugyanis, hogyakok magyarul és idegen nyelven is
talalkoznak az ezzel kapcsolatos tudnivaldékkal,asoknégis elbizonytalanodnak, amikor valéban
szikséguk van ezekre. A didkok a szaknyelvi 6rdkogyakran megfogalmazzak, hogy mennyire
fontosnak tartjak az allaskeresés témakorét, ammsdpnban a tanulmanyaik soran altalaban tal ko-
ran kerdl feldolgozéasra, (az élgdegen nyelvet csak masodéves korukig tanuljakiliskeresés
ideje ennél altaldban sokkal kéb jon el), amikor sem érddkdésiik, sem pedig nyelvtudasuk nem
elégséges ahhoz, hogy megfélelddon felkésziljenek ezekre a feladatokra. Igé&nylogy egyéni
kérdéseikre valaszt kapjanak, pl. az dnéletraja astivacids levél tartalmaval és formajaval kap-
csolatban, illetve szeretnének nyelvileg és tantalmempontbdl is felkészilni az idegen nyeél-
lasinterjara is.

A gyakorlati jelledi kurzus soran a hallgaték 6tféle dnéletrajzot ésnkétivacios levelet ké-
szitenek el, majd prébainterjun vesznek részt, weneiidedn rogzitiink, majd elemzink.

2. ATANTARGY BEMUTATASA

Az elss oran a diakok kérivet toltenek ki, amelyben megfogalmazzak elvakegaa tanfo-
lyammal szemben. A legtdbben az allasinterjura Yeliéészilést tartjdk a legfontosabbnak és a leg-
nehezebbnek is, ezt koveti az 6néletrajz és a awitig levél irasa. Gyakori problémak: a didkok
e tllsagosan rovid és semmitmondé 6néletrajzot adregkha még nem rendelkeznek szakmai

gyakorlattal,

* nem érzékelik, hogy az dnéletrajz azéedlir6 egy munkahely elnyeréséhez, ezért nem is for-
ditanak elég gondot annak megirasara,
« nem tudjak, milyen eredményeket, teljesitménygjudnsagokat, készségeket emlithetnek meg

a motivacios levélben, kérkedésnek érzik ezek felasat,

« nem ismerik fel a forma és a kiilalak fontossagat,
e tllsagosan egyszényelvet hasznalnak széban és irdsban is.

A kurzus sordn a hallgatok az allaskeresés |épédwietve ebszor hirdetéseket elemeznek,
majd nyelvileg felkésziilnek az 6néletrajz és a waatidés levél megiraséara (akcidigéket és mas for-
dulatokat tanulnak, 6njellemzést irnak, ezeket n@jépitik késbbi feladataikba).

" BGF Idegen Nyelvi és Kommunikéaciés Intézet, Keestimi, Vendéglatéipari és Idegenforgalndiigkolai
Kar, Turizmus-Vendéglatas Szaknyelvi Intézeti TéhsBHiskolai adjunktus.
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Megismerkednek az angolszasz orszagokban leggyadmalnasznalt onéletrajz tipusokkal,
majd a mintak alapjan elkészitik sajatjukat is,btaaltozatban, megadott illetve valasztasuk sze-
rinti hirdetésekre. Csoportokban elemzik ezeketidnha sziikséges, korrigaljak tartalmi, formai és
nyelvi szempontbol is.

A javitast és a kiegészitéseket addig folytatjukigamindenki jél hasznalhato, a személyiségét,
egyéi készségeit és tapasztalatait megfetetikré®, jol varidlhato irasiiveket nem produkal. Ez
a folyamat sok munkat, odafigyelést és féssigteljes gondolkodast igényel.

Ugyanigy jarunk el a motivacios levél esetéberaisely két valtozatban készil el: azéebgy
érdekbds levél, a masodik egy kivalasztott allashirdet@apgyirt motivacios levél.

Ezutan kovetkezik a kurzusnak az a része, amelgédlaok a legfontosabbnak tartanak: felkeé-
szllés az interjura. Az interju — ami nem csak sdt#dais allasinterju lehet, hanem interju szakmai
gyakorlat, diakcsere esetén, és mas hasonl6 heklzet — sok diak szamara rendkivil sok szoron-
gassal jarhat. Vannak, akikéskor épnek ki a didkéletben megszokott informaliskdzegbl, mig
masok tul szerények, eredményeiket, képességeilatszségeiket alaposan alulértékelik.

Mindenekebtt tisztazzuk, hogy milyen médon kell megjelenniiaterjun (ebzetes tajékozo-
das, 6ltézkddés, pontossag, stb.), majd a bemutaskszabdlyaira, a testtartasra, a testbeszéd kér-
déseire is kitérink. Ez — elméletben — altaldban tedjesen Uj a hallgaték szamara, mégis fontos,
hogy kiprébalhassak a gyakorlatban is a tanultakat.

Ek&zben, részben otthoni feladatként, egy hossaijinkérdéslistat tanulmanyoznak, a kérdé-
seket csoportositjak, majd sajat valaszaikat medfogzzak az adott kérdésekre. Mindenki megal-
kotja sajat, egyénre szabott valaszait a leggydkmalebforduld kérdésekre, és kap kevéshé szok-
vanyos, nagyobb kreativitast és lélekjelenlétenyjgéket is.

A felkészllés nyelvi szempontbdl itt azt jelentigly atismételjik a mar &dleg hasznalt ak-
cidigéket, a bemutatkozaskor hasznalt fordulatokatité®s valasz, az udvarias kérdés, aénge-
rés nyelvi formait, és a targyalas nyelvi eszkoekingy részét. Ez biztonsagot ad azoknak a dia-
koknak is, akik nyelvileg alacsonyabb szinten d&lna

A diakok nagy izgalommal készlilnek a videés protajdra. Olyan allashirdetést keresnek,
amire szivesen jelentkeznének (vagy olyat, amitébaam jelentkeznek is), az alkalomhoz ithlto-
zékben jonnek az 6rara. Az 6rdn minden médon igeks szimulalni egy allasinterjut, ardirvided
felvétel is készll — a belép8bkiaz elblcsuzasig, ezt utana elemezzik. Annak &ierhogy eleinte
sokan tiltakoznak a felvétel ellen, eddig alig akalglan hallgatd, aki végul kivonta volna magatialo
Két izben is dfordult azonban olyan eset, hogy egy-egy diak l&eemegismételtik a felvételt, mert
agy érezték, hogy az élalkalommal nem voltak még elég felkésziltek ésyaoagzgultak — és valé-
ban, miutan végignézték a tbbbieket, a masodikd@iamal sokkal jobb teljesitményt nydjtottak. Ki-
sebb Iétszamu csoportban megvaldsithatd lenne, mbgyenki megtapasztalhassa a ,honnan hova
jutottam” élményt, a 186k |étszadmnal azonban erre csak kivételes esetlibk mypd.

Az atlagosan 13-14 alkalom a kovetkkzszerint épul fel:

',;'eek' Témak Munkaforma, tananyagok
1 Ismerkedés, az eddigi tapasztalatok megbesz|Csoportmunka, parok. Késv.
" |igényfelmérés. Eisségek és gyengeségek.
> Hirdetések és ami mogottik van. A munkavallalé| ElIéadas, csoportmunka.
" |kapcsolatos szavak, kifejezések. Szébszedet, feladatok.
Az allaskereses fazisai, az internetes allaskerdsésEléadas, csoportmunka, egyeni
3. |detések, kapcsolatépités. munka. Allashirdetések kilonbdz
forrdsokbdl (Gjsag, internet).
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Onéletrajz fajtak megismerése, mintak elemzéseay

yRl6adas, csoportmunka, egyéni

ajz-

1

4. |ri hibak. Kilénb6d célu egyéni dnéletrajzok megirél munka. Szdszedet, minta 6néletr
Akciodigék. ok (internet, Pintér. Zs. stb.).
Az elkészitett dnéletrajzok értékelése. A motivadd| Eladas, csoportmunka, parmunka.
5. |vél fajtai. Minta motivacios levelek elemzése. Kig| Minta motivacios levelek internet,
hibak. Pintér Zs. stb.).
Felkészilés az allasinterjura.(céginformacio, ®t6zEl6adas, csoportmunka, egyeéni
6. |dés, megjelenés, bemutatkozas). Telefonaldssal|rkapka.
csolatos illemszabalyok.
Kérdések az allasinterjun: tipikus és nehéz kéid|Csoport- €s parmunka, egyéni mu
7. |adhat6 valaszok. Testbeszéd. A telefonos allagii|ka. Szituacios. gyakorlatok.
jellemzi és szabalyai.
8 Allasinterjuk —esettanulmanyok hanganyag illetvadeviCsoport- €s parmunka. Video felvé
" |6s anyag alapjan. tel készitése.
9 Szituacios feladatok: allasinterjuk. A stressz k&ese|Csoport- és parmunka.
" | Videos ora. Video felvétel készitése.
Szituacios feladatok: allasinterjuk. Videds orasdgaiz- Csoport- és parmunka.
10. |dalkodas. A feladatok osztalyozasa. Nagyobb fetd|Video felvétel készitése.
felbontasa. A munkanap megszervezése.
11 Szituacios feladatok: allasinterjuk. A felvételettéie- Csoport- és parmunka. Video felvé
" |lése. telek.
12. | A tanfolyam értékelése, dnértékelés. Csopopdémunka. Kéréliv.
13. | Ha az id engedi: problémamegoldés, alapok. Csoport- és péd@u
14. | Ha az id engedi: targyalas, alapok. Csoport- és parmunka.

3. AKURZUS TANULSAGAI, ERTEKELES

A diakok az utolsé 6ran kéédv vagy egyszdr nyitott kérdés alapjan értékelik a tapasztalato-
kat. A legtobben azért valasztjdk ezt a kurzustit maléban allast keresnek, akar helyet szakmai
gyakorlatukhoz, akar valédi allast, és tobbsz@faetlult, hogy az allasinterjira mar a tanfolyam
ideje alatt sor kerult. A 2007. tavaszi félévbetdpél a csoport nagy része amerikai szakmai gya-
korlatra jelentkezett: j6 volt hallani, hogy mindsman sikerrel vették az akadalyokat és megkaptak
a megpalyazott helyeket. Arr6l szamoltak be, hagkésziltnek érezték magukat, sokkal nagyobb
onbizalommal mentek el az interjura és a kérdésmlagabiztosan, hatarozottan tudtak valaszolni.

A problémaét, ha van ilyen, altalaban a didkok niyshintjének széles skalaja jelenti, erre azonban
nincs igazi megoldas. Nagyon hasznos azonban, &éddig minden csoportban voltak olyanok, akik
mar tapasztalattal rendelkeztek az allaskereséletén, igy ezeket megoszthattak a tdbbiekkel.

A KURZUS SORAN FELHASZNALT ANYAGOK
Forgalomban |é¥ &ltalanos és Uzleti jellégkurzuskdnyvek vonatkozoé fejezetei
Handshake, OUP.

DALE CARNEGIE: Sikerkalauz 1, 2, 3

Idégazdalkodas vallalkozéknak AR S. KENNEDY, Bagolyvar
Hogyan csinaljunk karriert? Az allaskeresés engi&ltiaja, INTER ZSOLT, HVG
Id6, amire szikségunk van DBRGRAFF, ROBERT
www.fn.hu/karrier

www.guardianonline.com

www.jobline.com és mas internetes forrasok.
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