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Absztrakt

Napjainkban a novekvé globalis verseny, az egyre egyedibb és gyorsan valtozd vevéi igények kovetkeztében
jelentds valtozasok kovetkeztek be a gyartasi szektorban és az ellatasi lancok kialakitasanal is. Az eltéré vevoi igé-
nyek kovetkeztében egyre dsszetettebb és egyedibb, magasabb mindségii, testreszabhato és rovidebb életciklusi
késztermekek gyartasara van szlikség, amely innovativ és rugalmas gyartasi technoldgiakat igényel. Az alkal-
mazott gyartasi koncepciok meghatarozzak az ellatasi lancok jellemzéit. gy a kiilonbozo jellegii vevéi igények
kielégitésére harom Uj ellatasi lanc koncepcio jott Iétre: 1.) a Lean, 2.) az Agilis és 3.) a Hibrid ellatasi lancok.
A kiilonboz6 ellatasi lanc koncepcidk pedig eltéré gyartasi rendszereket alkalmaznak. A cikkben bemutatasra és
Osszehasonlitasra kerlilnek a Push és a Pull termelési filozofiak, az 4j tipusy ellatasi lanc koncepciok, valamint
a lancokhoz kapcsolddo gyartasi rendszerek is. Ezen gyartasi rendszereknek 3 tipusa van: 1.) a dedikalt gyartasi
rendszer, 2.) a rugalmas gyartasi rendszer és 3.) az Ujrakonfiguralhatd gyartasi rendszer. Tovabba elemezziik a
valtoz6 vevdi és piaci igényekhez vald rugalmas alkalmazkodasi képesség tartalmat, amely az ellatasi lancok és

azok tagvallalatainak is a kulcs-sikertényez6je.
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L Qlodils Lefuerncidk d gydridsi
szektorban es az ellatasi lancok
kialakitasanal

A globalizécid, a gyorsan valtoz6 gazdasagi kornyezet, a
ndvekvo piaci verseny, az egyre nagyobb méretii ellatasi
lancok és a gyorsan valtozd vevéi igények kovetkezté-
ben a termel6 és a szolgaltatd vallalatok egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek hatékonysaguk névelésére, koltsé-
geik csokkentésére és tevékenységeik optimalizalasara
versenyképességlik megérzése és novelése érdekében
[1].

A fent emlitett valtozasok kovetkeztében a gyartasi szek-

torban is jelentds valtozésok kovetkeztek be. A gyartési

filozo6fidk pedig alapvetéen meghatirozzak a globalis
ellatasi lancok kialakitésat és jellemz6it [2-4]. Ezen val-
tozasok kozil a legfontosabbak a kovetkezok:

e Avevck igényei egyre egyedibbé valtak, magas mi-
ndségi, testreszabhato és kedvezo koltségl készter-
mékeket igényelnek.

e  Aglobalis piaci versenynek, valamint az egyre gyor-
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koszonhetoen a ,,Nyomo” (,,Push” — ,készletre
gyartas”) termelési filozofiat felvaltotta a sokkal
gazdasagosabb és hatékonyabb ,,Haz6” (,,Pull” —
,vevoi rendelésre gyartas™) termelési filozofia. A
»Pull elvii” gyartas elénye, hogy a termelés csak
akkor kezdddik el, amikor a konkrét vevoi igények
részletes késztermék-specifikacidoval megjelennek,
igy nem keletkeznek eladhatatlan készletek. Nap-
jainkban pedig mar az Ipar 4.0 koncepci6 elemei is
bevezetésre keriiltek szamos vallalatnal.

A termelési filozofidk hatdssal vannak az ellatasi
lancok kialakitasara is. A fenti valtozasok eredme-
nyeként az értékteremtd lancok globalizalodtak, a
globalis ellatasi lancok egyre nagyobb méretli és
egyre komplexebb halézatokka valtak, a vallalatok
kozotti egyiittmitkodés dinamizélddott.

A globalis ellatasi lancok versenyképességének fel-
tétele a vevodi kovetelmények megértése, és minél
magasabb szinvonalon valo kielégitése, valamint a
piaci igények varhatd valtozasahoz valé alkalmaz-
kodési képesség javitasa. Az ellatasi lancok kialaki-
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tasanal fontos szempontta véalik a minél kisebb sz&-
mu, azonban stratégiai partnerekb6l allo beszallitdi
haldzat kialakitasa.

Az egyes lancok versenyképessége a partnerek
kompetencidinak minél jobb kihasznalésabol és
szinergidjabol adodik. A globélis piacon azonban
az ellatasi lancok is versenyeznek egymassal a ve-
voi igények minél magasabb szinvonald kielégitése
érdekében.

A vevok a késztermékek megvasarlasaval egyben a
terméket eloallito ellatasi lancok kézul is valaszta-
nak szamos szempont alapjan. A legfobb dontési
szempontok a kovetkezok: a termék kéltsége, atfu-
tasi ideje, mindsége, testreszabhatosaga, valamint
a termékhez kapcsolodd szolgaltatasok szinvonala.
Nem csak az egyes ellatasi lanc tagvallalatainal, ha-
nem a teljes globalis ellatasi lancban is csokkenteni
kell a készleteket, mivel ez koltségmegtakaritast
eredményez.

Az ellatasi lancok és azok vallalatai versenyképes-
ségének megbrzése érdekében — a hagyomanyos
ellatasi lancok mellett — 4j tipusu ellatasi lanc kon-
cepciok keriiltek bevezetésre a kiilonbozo jellegii
vevoi igények kielégitésére: 1.) a Lean (Karcsu), 2.)
az Agilis (Agile) és ezek kombinacidja a 3.) Hibrid
(Leagile) ellatasi lancok.

A véllalatok kozdtt Uj szervezeti és egyitittmiikodé-
si formak alakultak ki. A hagyomanyos és a Lean
ellatasi lancokkal ellentétben az Agilis ellatasi lanc

PUSH FILOZOFIA

Nagy készletek halmozdédnak fel.

A készletek koltsége jelentds.

Hosszu a teljes atfutdsi idG.

A veszteségek rejtve maradnak a

nagy készletek miatt.

» Aveszteséghelyek nem
beazonosithatok.

» Nincs motivacid a javitasra,
fejlédésre.

» Szériavaltasnal nagy miveletkozi

készletek vannak, amik kezelése is

.....

vy vyVvyYyYy

» Atermeléshez és egyéb
tevékenységekhez nagyobb
alapteriilet sziikséges.

» Az eréforrasok kihasznaltsaga
alacsony.

» A gyartasi folyamat nem
mikdodtethetd koltséghatékonyan.

yvyVvyy

tagjai az egyuttmiikodés dinamikus formajaban, a
Virtualis Vallalat (VV), mint specidlis ellatasi lanc
haldzat keretében miikddnek egyutt.

A gyartashan az er6forrasok (gépek, eszk6zok, em-
berek, nyersanyagok, energia, stb.) korlatozottak.
Azonban a népesség és a lakossagi fogyasztas is fo-
lyamatosan né, tovabba a kérnyezetkarositas is glo-
balis problémava valt. Ezért az eréforrasok felhasz-
nalasanak jelenlegi gyakorlata nem fenntarthatd.
A gyarto vallalatoknak kéltséghatékony és magas
mindségii termékeket kell gyartaniuk, amely csak
az erbforrasok maximalis kihasznalasaval és mini-
malizalt gyartasi koltséggel valosithatd meg.

A gyartd rendszereknek egyre komplexebbeknek és
rugalmasabbaknak kell lenniik azért, hogy ered-
ményesen tudjanak reagalni az egyre gyorsabban
valtozo vevoi igényekre és gazdasagi kdrnyezetre.
Napjainkra a kornyezetszennyezés és a fenntartha-
tosag is globalis problémava valt. Ezért a vallala-
toknak nem csak a koltséghatékony és profitabilis
miikodésiiket, hanem egyttal a kdrnyezetbarat és
hosszutavon fenntarthatd gyartasi rendszert is biz-
tositaniuk kell.

A termel6 vallalatoknak — a fenti okok miatt —
egyrészt nagy hangsulyt kell fektetni hatékonysa-
guk javitasara, koltségeik csokkentésére, energia- és
anyaghatékony késztermékek elallitasara verseny-
képessegik megérzése érdekében.

Masrészt a vallalatoknak a megujuld eréforrasok

PULL FILOZOFIA

Kisebb készletek halmozddnak fel.

A készletek koltsége minimalizdlhatd.
Rovid a teljes atfutdsi id6.

A folyamatokban a veszteségek
kénnyen fellelhet6k a kisebb
készleteknek koszonhetben.
Motivacié van a javitasra és a
fejlédésre, mivel a valtoztatasok
hatdsa azonnal tapasztalhato.

A szériavaltas gyorsan
megvalosithato.

A termeléshez és egyéb
tevékenységekhez kisebb alapteriilet
sziikséges.

Az eréforrasok kihasznaltsaga
kedvezébb.

Produktiv és koltséghatékony
termelés valésithaté meg.

1. tablazat. A Push és a Pull filozofiak jellemzéinek dsszehasonlitasa

Forras: [sajat]
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1. abra. A globalis ellatasi lanc tagvallalatai. Forras: [sajat]

egyre nagyobb mértékii felhasznalasaval, innovativ,
kdrnyezetbarat technolégiak és hatékonysagjavito
modszerek alkalmazasaval, valamint a globalis ella-
tasi lancok optimalis és fenntarthaté miikodtetésé-
vel biztositani kell a fenntarthat6 gyartast is.

2. A termelési filozdfiakban beko-
vetkezett valtozasok

A vevdi igények alapvetéen meghatarozzak az alkalma-
zott termelési filozofiat, amelyek pedig az ellatasi lancok
kialakitasara vannak hatéssal.

A gyorsan Vvaltozo piaci kdrnyezetnek, a globalizécio-
nak és az egyre gyorsabban valtozo vevoi igényeknek
koszonhetben 1j termelési filozofidk alkalmazasa valt
szlikségessé. A hagyomanyos témegtermelést, a ,,Nyo-
mo” (,,Push”-, készletre gyartas™) elvi termelési filozofi-
at felvaltotta a sokkal gazdasagosabb ,,Huz6” (,,Pull”-
,»vevoi rendelésre gyartas”) elvi termelési filozofia [1].

A A Push filozéfia jellemz6i és gazdasagi
hatasai

A Push filozofia esetén prognosztizalt adatok (nem va-
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16s vevéi igények) alapjan torténik a gyartas tervezése,
igy a gyartas eredményeként nagy és sokszor eladhatat-
lan készletek, veszteségek keletkeznek.

Sok termék esetén a jovobeni vevoi igények pontosan
nem hatarozhatok meg, igy a termelés tervezése csak a
vevoi elérejelzésekre alapozhato. Ilyen esetekben az elo-
rejelzett megrendelések és a prognosztizalt adatok alap-
jan értékesitési terv készil. Az értékesitési elérejelzések
alapjan — figyelembe véve a meglévo készleteket — meg-
rendelésre kerill a termeléshez szlkséges nyersanyag,
alapanyag ¢és alkatrész. Az alapanyag beérkezésétol fiig-
gben — figyelembe véve az értékesitési tervet — torténik
meg az alkatrészgyartas. A vasarolt alkatrészek beér-
kezésétdl, illetve a legyartott alkatrészek elkésziilésétol
fiiggden pedig sor keriil a végosszeszerelésre. A szerelést
kovetén a késztermék a készaru-raktarba keril, onnan
pedig az értékesitési helyekre szallitjak ki a termékeket,
ahol a vevék megvésarolhatjak azokat.

Alapvet6en tehat az alapanyag- és az alkatrészkészletek
alulrol nyomjak folfelé a termelési folyamatot. Ezen
filozofia alapjan torténik — tébbek kozott — napjaink-
ban is az élelmiszerek tébbségének gyartasa, valamint
a kisértékii kereskedelmi és ipari termékek (pl. vasalo,
hajszéritd, DVD, stb.) el6allitasa is.
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Szallitmanyozok

Raktari

szolgdltatok | -

Fuvarozok

Lizing cégek - - e
izing cége kacios szolgaltatok
Egyetemek ~————— | Kutat6 intézetek
Tanécsado
vallalatok

2. abra. Az ellatasi lanc lehetséges szolgaltato tagvallalatai Forras: [sajat]

2 A Pull filozdfia jellemz6i és gazdasagi
hatasai

A Pull elvii gyartas esetén a termelés csak akkor kezdé-
dik el, amikor a konkrét vevéi igény részletes készter-
mék-specifikacioval megjelenik. Csak ekkor indulnak
el a tényleges gyartasi vagy beszerzési folyamatok. Ez
azt jelenti, hogy a termelési tevekenységek beinditasat
(beszéllitas, gyartas) mindig a jelentkez6 konkrét vevéi
igény valtja ki, a vevé mintegy ,,huzza” maga utan az
eltte 1év6 folyamatot. Igy ez a termelési koncepcio
sokkal hatékonyabb és gazdasagosabb, mint a Push elvii
gyartas.

Ezen filozofia alapjan torténik jellemzéen a nagyértéki
vagy az egyedi termékek gyartasa (pl. a nagyértéki
elektronikai termékek, személygépkocsi, hajo, stb.).

3. Az Uj tipusu ellatasi lanc koncep-
ciok és gazdasagi hatasaik

1 Aglobalis ellatasi lancok altalanos
jellemzoi

Az ellatasi lanc a lanc tagjainak (a termel6 vallalatok:
a végosszeszereld és a beszallitok; a szolgaltatok és a
vevok) haldzata, tovabba kiilonboz6 alapanyagokbol
késztermékek eldallitasanak és ezen késztermékeknek
a vevOkhoz valo eljuttatasanak a folyamata. Az ellatési
lancban folyamatos anyag- és informacidaramlés valo-
sul meg, a tagok értékteremt6 tevékenységeket folytat-
nak versenyképességiik novelése és a maximalis vevoi
elégedettség elérése érdekében.

A globalis ellatasi Ianc olyan lanc, amelynek tagja kii-
16nboz6 orszagok teruletén talalhatok.
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Az ellatasi lanc menedzsment feladata az ellatasi lanc
elemeinek integralasa annak érdekében, hogy minima-
lizélja a teljes ellatasi lanc, mint rendszer teljes koltségét
az elvart gyartasi és szolgaltatasi szinvonal fenntartasa
mellett.
A globalis ellatasi lanc tagjai (1. abra):
1. agyart6 vallalatok:
a.  avégosszeszerel§ és
b. abeszallitok (elsédleges, masodlagos, sth.),
2. aszolgaltatok:
a. aszéllitmanyozok, a fuvarozok;
b. abérraktarozok;
c. az IT szolgaltatok, a telekommunikacios
szolgaltatok;
d. aK+Fszolgaltatdk (tanacsadok, kutaté inté-
zetek, egyetemek) és
e. apénzigyi szolgaltatdk (bankok, lizing cé-
gek, sth.) (2. abra).

2 Az (j tipusu ellatasi lancok gazdasagi
jellemz0i

A logisztika legfobb feladata a maximalis vevoéi elége-
dettség elérése. Napjainkban a vevéi igények egyre
gyorsabban valtoznak, és egyre egyedibbek lesznek. A
kiilonboz6 tipusu ellatasi 1ancok més-mas jellegii vevoi
igényeket elégitenek ki [5-6].

Az ellatasi lancok és azok vallalatai versenyképességének
megorzése érdekében Uj ellatasi 1anc koncepciok keril-
tek bevezetésre [7, 8]: 1.) a Lean, 2.) az Agilis, illetve
ezek kombinécioja a 3.) Hibrid ellatési lancok.

1.) A LEAN ELLATASI LANC (Lean Supply Chain)
A Lean vagy Karcsu ellatasi lanc alkalmazésanak el-
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Lean
Ellatasi Lanc

Agilis
Ellatasi Lanc

Hibrid
Ellatasi Lanc

Veszteségek és a nem .
értékteremtd

Rugalmas és gyors
alkalmazkodas a véltozé

e A gyartds soran a Lean
filozofiat alkalmazza.

tevékenységek vevdi és piaci e Azonban a lanc tagjai
Célja: kikliszobolése. igényekhez. Virtudlis Vallalat
e Koltségek csokkentése. keretében mikdnek
o Afolyamatok dllandé egyutt.
javitasa.
e 3ltalanos hasznalati * innovativ, egyedi vagy e innovativ, még egyedibb
termékek szezonalis termékek termékek
e kis termékvalaszték (informatikai, e még testreszabottabb
Késztermékek nagy volumenben elektronikai, termék-portfdlio kis
jellemz6i: e viszonylag hosszu divatcikkek) volumenben
termék-életciklus (tobb, | ® nagyobb termék- e rovid termék-életciklus
mint 1-2 év) variacio kis volumenben (max. 1 év)
e rovid termék-élet-ciklus
(max. 1 év)
A tagok egyiitt- e hagyomadnyos hélézati | e Virtudlis Vallalat o Virtudlis Vallalat
miikodési formaja: szervezeti formaban keretében keretében
Vevsl igények: o elbrejelezhetd o viltozékony e valtozékony, nem
elérejelezhetd
Vevdi kereslet fé e alacsony koltség e rovid atfutdsi idé e magas szolgaltatasi
szempontja: szinvonal
Profit: e alacsony ® magas e kozepes
F& koltség: e anyagaramlasi koltség | ¢ marketing koltség e anyagaramlasi és
marketing koltség
Veszteségek e elengedhetetlen e ajanlott o tetszGleges
kikiisz6bolése
Gyors e ajanlott e elengedhetetlen e elengedhetetlen
alkalmazkodas

2. tablazat. Lean, Agilis és Hibrid ellatasi lancok osszehasonlitasa

Forras: [sajat]

sddleges célja a veszteségek csokkentése az egyes tag-
véllalatoknal és a teljes ellatasi lancban, vagyis a nem
értékteremtd folyamatok kikiiszobolése, tovabba a fo-
lyamatok allandé javitasa és optimalasa. A Lean ellatasi
lanc szerepldinek tobbsége a Lean termelési filozofiat
alkalmazza.

* A Leanellatasi lancok alkalmazésaval a hagyoma-
nyos ellatasi lancokhoz képest kisebb volument,
egyedibb, gazdasagosabb gyartas valdsithato meg.

* Ezen stratégia jellemzéje, hogy foként a relativ
hosszu élettartam( (1-2 évnél hosszabb) termékek
el6allitasanal alkalmazhatd.

*  Alanc szerepldi — ellentétben az Agilis ellatasi lanc-
cal — hagyomanyos halozatszertien miik6dd szerve-
zeti formaban — nem Virtudlis Vallalatként — mii-
kodnek egydtt. Jelenleg a vallalatok egyre nagyobb
része hasznalja ezt a gyartasi koncepciot.

2.) AZ AGILIS ELLATASI LANC (Agile Supply
Chain)

Az agilitas (,mozgékonysag”) a késztermék-el6allito
véllalat és a vevéi piac kdzotti kapcsolatra vonatkozik,
vagyis hogy a vevoi igények valtozasara mennyire rugal-
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masan tud valaszolni az ellatasi lanc. Az Agilis ellatasi

lanc versenyképességét és profitjat a lanc piaci kihiva-

sokra valé minél gyorsabb reagalasi képessége jelenti.

e Agyartott termékek egyre inkabb a vevéi igények-
re testreszabottak, vagyis egyre egyedibbek, mely
egyedi termékeket egyre kisebb darabszamban,
egyre rovidebb atfutasi idével és egyre kisebb kolt-
séggel kell gyartani.

e Ezenstratégia jellemzéje, hogy jellemzden a révid
életciklust (maximum 1 év) innovativ termékek
el6allitasanal alkalmazzék.

*  Ahagyomanyos és a Lean ellatési lancokhoz képest
az Agilis ellatasi lanc szerepl6i az egytittmiikodés
dinamikus formajéaban, a Virtualis Vallalati (VV)
halozatok keretében miikddnek egyiitt, mely a di-
namikusan valtozo vevéi igények minél gyorsabb
kielégitését szolgélja. Tehat a VV az Agilis ellatési
lancok jellegzetes szervezeti formdja. [9, 10]

* A VV fogalmara szdmos definicio létezik. Ezek
kozil az egyik legpontosabb meghatarozas a ko-
vetkez0: a Virtualis Vallalat olyan jogilag fiiggetlen
vallalatok r6vid idéintervallumra kotott ideigle-
nes egyiittmiikodése piaci termékek fejlesztése és
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gyartasa érdekében, melyben a VV tagvallalatai
megosztjak szaktudasukat, f6 kompetenciaikat,
er6forrasaikat az (j Uzleti lehetéségekre vald minél
gyorsabb és sikeresebb reagélas érdekében. Ugyan-
akkor a V'V tagjai a kockézatokat és a veszteségeket
is megosztjak tevékenységiik soran. A partnerek
egylittmiikodése szamitogépes haldzaton, infor-
macids és kommunikécios technolégian (ICT)
alapul.

3.) A HIBRID ELLATASI LANC (Hibryd/Leagile

Supply Chain)

A Hibrid (Leagile) ellatasi I1&nc a Lean és az Agilis ella-

tasi lancok kombinacidja, amely 6tvozi a fent emlitett

két koncepciod elonyeit. Ugyanis ezen stratégia jellemzo-
je, hogy a lanc termelé vallalatai a gyartas soran a Lean
modszereket alkalmazzak, azonban a vallalatok a dina-
mikusan valtozo vevéi igények kielégitése érdekében

Virtualis Vallalati formaban miikodnek egyitt.

e Ezastratégia jellemzden a ,,rendelésre dsszeszerelt’
termékek gyartasa esetén alkalmazott, ahol a vevdi
elérejelzések mar viszonylag pontosak, és innovativ
alkatrészek alkalmazasaval a késztermékek egyedi-
sége és szinvonalanovelhetd.

e AHibrid ellatasi lanc alkalmazasa egy széles, test-
reszabott késztermék-portf6lio megvalositasat teszi
lehetdvé.

Il

3 AlLean, az Agilis és a Hibrid ellatasi
lancok jellemz0inek dsszehasonlitasa

A 2. tablazat a Lean, az Agilis és a Hibrid ellatasi lancok
jellemzdinek dsszehasonlitdsat mutatja be.

4, A rugalmassag,, mint az ellata-
Si lancok és a gyartorendszerek
kulcsjellemzoje a szakirodalomban

A rugalmasség a valtozo vevéi igényekhez és a valtozd
piaci kortlményekhez vald rugalmas alkalmazkodasi
keépesseget jelenti. A globalis ellatasi lancok és a gyarto
véllalatok sikerének kulcsa a piaci igények valtozasaihoz
valé minél gyorsabb alkalmazkodasi képesség, amely
biztositja a Iancok és a vallalatok versenyképeségeét.

Az egyes ellatasi lanc koncepcidk eltérd rugalmassaggal
rendelkeznek. A véllalatok reagalasi képessége és rugal-
massaga kulcsfontossagu jellemzéveé valt a profitabilita-
suk szempontjabdl. Az ellatasi lancok alkalmazkodasi
képessége a gyorsan valtozo piaci igényekhez elenged-
hetetlen a versenyképességiik fenntartdsdhoz vagy no-
veléséhez.

A rugalmassag/érzékenység altalaban Ugy hatarozhatd
meg, hogy a teljes ellatasi Ianc tagvallalatainal alkalma-
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zott gyartasi rendszer milyen mértékben képes alkal-
mazkodni a vevéi igények ingadozéasaihoz, mint példaul
a gyartasi volumen vagy a késztermék-variaciok szama-
nak valtozéasaihoz. A rugalmassag atalakithatosagot és
atméretezhetdséget is jelent. Ez egy olyan mérészam,
amely kulonféle tipust rendszerekre egyarant alkal-
mazhato, és azt mutatja, hogy a rendszer hogyan képes
reagalni a valtozasokra [11, 12]. Ha egy rendszer rugal-
massagi mutatdja nagyobb, ez azt jelenti, hogy sokkal
konnyebben reagl a kdrnyezeti valtozasokra.

A rugalmasségi feltételek tartalmara vonatkozoéan a
szakirodalomban kiilonb6z6é értelmezések talalhatok.
Oke példaul négy f6 mutatdt definialt, amelyek a gyar-
tasi volumen, a gyartasi rendszer, a termékvariaciok
és a kiszallitas rugalmassagi mutatdi [13]. Vokurka és
O’Leary-Kelly a gyartas rugalmassagi paramétereinek
15 dimenziojat hataroztak meg [14]. Chan és szerzotar-
sai [12] a kovetkez6 rugalmassagi mutatokat fogalmaz-
tak meg: gyartasi rugalmassag, stratégiai rugalmassag,
erbforras rugalmassag, koordinacios rugalmassag, ter-
mékvalaszték rugalmassag és reagalasi rugalmassag. Né-
hany szerz6 szamos tovabbi rugalmassagot is definialt,
példaul Naim [11] vizsgalta a szallitasi rugalmassagot,
Zhang [15] pedig a logisztikai rugalmassagot is, mint a
vevoi elégedettség egyik szintén fontos tényez6jét.
Naim az egyik olyan szerz6, aki talan a legrészleteseb-
ben foglalkozott a rugalmassag tartalmaval. Naim a
kiils6é rugalmassagot. A belsé rugalmassag leirja a rend-
szer viselkedését, mig a kiils6 rugalmassag befolyasolja a
vallalat teljesitményét. Naim szerint a gép és a folyamat
rugalmassaga azt a képességet jelenti, hogy a termelés
valtoztatdsa mennyire nehézkes. A miikodési rugalmas-
sag pedig az a képesség, hogy miként lehet gyartasi szek-
venciakat kialakitani a termelésben. A szerzé szerint a
kapacitas rugalmassaga azt jelenti, hogy milyen gyorsan
tud a vallalat reagalni a termelési kapacitas valtozasara.
A gyartasi sorrend rugalmassaga pedig a termelési folya-
mat azon képessége, hogy sztochasztikus tizemzavarok-

Ellatasi lanc koncepcio Alkalmazott gyartérendszerek

1.) Hagyomdnyos ellatdsi lancok dedikdlt gyartérendszerek

dedikélt gydrtérendszerek /
rugalmas gyartérendszerek

2.) Lean ellatasi lancok

3.) Agilis ellatasi lancok rugalmas gyartorendszerek

ujrakonfigurdlhaté

4.) Hibrid ellatdsi lincok L,
gyartorendszerek

3. tablazat. Az ellatasi lancok fobb tipusai és
ajellemzoen alkalmazott gyartorendszerek

ra miként tud reagalni a rendszer [11].

Purvis a cikkében dsszefoglalta a leggyakrabban pub-
likalt rugalmassagi paramétereket és azok csoportjait
is. Tovabba Purvis a rugalmassagi paraméterek kateg-
orizélasara egy Uj strukturat is javasolt, mely szerint a
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rugalmasséagi mutatok a kovetkez6 két csoportba sorol-
hatdk: a beszallitdi és a beszerzési rugalmassagba [16].
A beszallitéi rugalmassag hasonl6 a Naim altal definialt
belsé rugalmassaghoz, de magaban foglalja még a rak-
tarozas és a szallitas rugalmassagat is. Purvis a beszerzési
rugalmassagot kiilsé tulajdonsagként értelmezte, amely
magaban foglalja az ellatasi halézat rugalmassagat is.

5. Akiilénb6z0 ellatasi lanc konceP_
ciok és a gyartorendszerek kozotti
kapcsolat

A digitalizacio és a digitalis vallalati technol6giak el-
terjedésének kdszonhetden napjainkban mar lehetdség
nyilik U gyartési rendszerek létrehozéséara vagy a mar
meglévo gyartasi rendszerek fejlesztésére és optimaliza-
lasara is a vev6i igények minél szélesebb korti kielégitése
és a termelési logisztikai célok még hatékonyabb meg-
valdsitasa érdekében. Ezek a valtozasok egyre inkabb
lehetdvé teszik az egyedi vevdi igények kielégitését, va-
lamint az atfutasi id6k, a készletek és a koltségek csok-
kentését is a gyartasi folyamatokban.

A gyartorendszerek harom f6 kategoriaba sorolhatok:

1.) a hagyomanyos dedikalt gyartérendszerek, 2.) a ru-

galmas gyartorendszerek és 3.) az Ujrakonfiguralhato

gyartorendszerek [17-19].

Azok a véllalatok, amelyek hagyomanyos dedikalt gyar-

torendszereket alkalmaznak, nem tudjak kielégiteni a

gyorsan valtozo vevoi igényeket. Ez a rugalmas alkal-

mazkodasi képesség novelése iranti igény 0sztonozte

a vallatokat Uj gyartasi technoldgiak kifejlesztésére.

Ennek a folyamatnak az eredményeként Uj gyartasi

rendszerek kerliltek kifejlesztésre és alkalmazasra. Ezen

(j rendszerek a rugalmas gyartérendszerek és az Ujra-

konfiguralhatd gyartorendszerek. Ezek az (j rendszerek

sokkal jobban és gyorsabban tudnak reagalni az ellatasi
lancokban bekdvetkezo véltozasokra, illetve az esetlege-
sen eléforduld problémakra.

Az ellatasi lancok és az alkalmazott gyartérendszerek

kozott szoros kapesolat van. Az egyes ellatési Ianc kon-

cepciok esetén jellemzoen alkalmazott gyartorendszere-
ket a 3. tdblazat foglalja dssze.

Az ellatasi lancok és az alkalmazott gyartdrendszerek

kozott tehat szoros kapcsolat van. A gyartérendszerek

harom 6 kategdridjanak jellemzéi a kovetkezok:

* A dedikalt gyartérendszereket (Dedicated Manu-
facturing Lines — DML) elsésorban a hagyoma-
nyos tdmegtermelés esetén a hagyomanyos ellatasi
lancokban alkalmazzak, ahol kis késztermék-varia-
ciot nagy volumenben kell el6allitani.

* A rugalmas gyartorendszereket (Flexible Manufa-
cturing Systems — FMS) kdzepes sorozatnagysagu
termékportfolid gyartasa esetén alkalmazzak, ahol

/Logisztika /Informatika /Menedzsment

a késztermék-variacio ugyan mar nagyobb, viszont
a gyartasi volumen kisebb, mint a dedikalt gyar-
torendszereknél. A rugalmas gyartorendszer egyes
gépei tobbféle és Gsszetettebb miiveletek elvégzé-
sére alkalmasak, mint a dedikalt gyartorendszer
gépei. A dedikalt gyartorendszereket altalaban a
Lean elvii gyartasban alkalmazzék, mig a rugalmas
gyartorendszereket tobbnyire az agilis ellatasi lan-
cokban.

e Az (jrakonfiguralhat6 gyartorendszer (Reconfigu-
rable Manufacturing Systems — RMS) koncepcidja
egyesiti a dedikalt gyartorendszerek és a rugalmas
gyartorendszerek elényeit. Az Gjrakonfiguralhato
gyartasi rendszer legfontosabb jellemzdje a nagy-
fok rugalmassag ¢és a rovid gyartasi atfutasi idé
alacsony készletszint fenntartasa mellett. Az Gjra-
konfiguralhat6 gyartorendszerek képesek gyorsan,
egyszertien és koltséghatékonyan atallni 0 termek-
tipusok gyartasara. Ez a gyartasi rendszer a kis so-
rozatszamu egyedi gyartas megvalositasara a legin-
kabb alkalmas, mely gyartasi rendszert elsésorban
a hibrid ellatasi lancokban alkalmazzak.

6. Osszefoglalas

A cikkben attekintést adtunk a globalizacié, a novekvo
piaci verseny és a gyorsan valtozo6 vevéi igények hatasara
a gyartasi szektorban és az ellatasi lancok kialakitasaban
bekodvetkezett valtozasokrol és globalis tendenciakrol.
Mivel az alkalmazott gyartasi koncepcidk meghataroz-
zék az ellatasi lancok jellemzoit, bemutatasra és Gsszeha-
sonlitasra kerilltek — a Push és a Pull termelési filozofiak
mellett — a kiilonbozo és egyre egyedibb vevéi igények
kielégitése érdekében létrejott ) tipusu ellatasi lanc
koncepciok (Lean, Agilis, Hibrid) is. Megallapithato,
hogy napjainkban a vevok egyre inkabb jo mindségi,
még egyedibb és testreszabhatébb késztermékeket igé-
nyelnek, ezért 4j, innovativ és rugalmas gyartasi tech-
noldgiakra van sziikség. A kiilonboz6 ellatési 1anc kon-
cepciok pedig eltér6 gyartorendszereket [1.) a dedikalt
gyartorendszer, 2.) a rugalmas gyartorendszer és 3.) az
Ujrakonfiguralhatd gyartérendszer] alkalmaznak, ame-
lyek jellemzdi szintén ismertetve lettek. Osszegezhetd,
hogy az ellatasi lancok és tagvallalataik versenyképessé-
ge ¢és profitabilitdsa nagymértékben fiigg a valtozo vevoi
és piaci igényekhez vald gyors és rugalmas alkalmazko-
dési képességtol, amely sokrétii kompetencidk meglétét
igényli a vallalatok részérol.
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