Banhalmi Arpad*
FEJLESZTHETO-E A KOGNITiV STRATEGIA
A FELSOFOKU STATISZTIKAOKTATASBAN?

A megnoévekedett hallgatéi Iétszam, a felvételibéghbement és a fdlsktatas készidben 1éw
atalakitasa uj feladatokkal allitia szembe az dkiat A felvételi vizsga megséat, helyét a
kétszinti érettségi vette at. Még a régi felvételi rendsismjében is tapasztalhaté volt, hogy a
hallgaték talnyomo tébbsége felvételi nélkil kerot a Kilkereskedelmidiskolai Karra, ez az (]
érettségi rendszerrel sem valtozik. A bek&kidlobbsége nem rendelkezik akkora felkésziltséggel,
mint azok, akik régen felvételivel keriltek be. Hza statisztika szamonkéréseken tapasztalhat6
régi szinvonalat nem érik el a vizsgazok. Ez feélaektvetked kérdést: Lehetséges-e, és ha igen,
milyen mdédon emelni a statisztika targybol vizsdafaikésziltségének a szinvonalat?

Erdemes a statisztikaoktatas folyamatat Ujragondé megvizsgalni, hogy az ismeret-
elsajatitas milyen modon és mennyire eredményesagy mvégbe, van-e lehetége a
tevékenységfejlesztésnek, illetve a hallgatokbalyani mértékben fefidik a kognitiv stratégiai
tudas? A kognitiv stratégiat ugy hatarozhatjuk mmgit azt a tudast, amely lelégé teszi az
elsajatitott ismeretek Uj helyzetekben toétédaptalasat.

A megtanult ismeretek transzferalasara tobb szinsewsor keril: a magas szintlméleti
ismeteret alkalmazasa hogyan megy végbe
a) a statisztikai feladatok megoldaséban,
b) mas tudomanyterileteken és
c) a hétkdéznapi impulzusok feldolgozasaban.

A f6 kérdés: A megtanult altalanos térvénysseégek alkalmazasanak a képessége milyen
mértékben, és hogyan fejleszibet

A gondolkodas fejlesztésiiralkotott modellek kézll ez esetben leginkabb rdéidiés modell
tinik alkalmazhatonak: a tananyag tartalman keresziiémes a hallgatok gondolkodéasat fejlesz-
teni. Ahhoz, hogy ezt kivitelezni lehessenstatisztikai tudafogalmat kell ebszor tisztazni. A
hallgatéknak képesnek kell lenni komplex szdvegtdldezni, tablazatokbdl, grafikonokrdl adato-
kat leolvasni, és kbvetkeztetéseket levonni. Togdkdpesnek kell lenni grafikonokat, tabldzatokat
szerkeszteni és sztveges értelmezéseket |étrehdznalvasas-szovegertés képességét a PISA-
felmérés kutatasi tervében a kovetiezppen definialtak;... az irott szovegek megértése, felhasz-
naladsa és az ezekre valo reflektalas annak érdekdtmgy az egyén elérje céljait, fejlessze tudasat
és képességeit, részt vegyen a mindennapi életbemallgatok a statisztika tanulasa és alkalmaza-
sa kozben prézai és dokumentumszoévegekkel talathoanszévedipusa és formaja szeriname-
lyek folyamatos és nem folyamatos szdvegek lehetiligtve kilonb6sd mértékben lehetnek ta-
goltak. Akdzléshelyzefigyelembe vétele elengedhetetlen, mivel a haflgtl azt varjuk el, hogy
ne csak adiskolai, hanem kulonb@zélethelyzetekben, munkdjuk végzése soran is Hgiytak. A
szOvegértéssel kapcsolatban az olvasas soran alketimiveleti aspektusokat érdemes kiemelni
altalanos szovegértés, informacio-visszakeresésjegértelmezés, valamint a széveg tartalmara,
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szerkezetére, illetve formai jegyeire valé reagakaszovegértés mellett fontos szerepet jatszik a
matematikai miveleti tudas, és a matematikai eszkdztudas. Matkanaszkdztudason a matema-
tikai eszk6zok mas-mas szituacidban toftetkalmazasat értjik;Az egyénnek az a képessége,
hogy képes felismerni, megérteni, milyen szereqistzik a matematika a benninket kortuei
lagban, és ennek tikrében képes megalapozott dietitlsozni és cselekedni, hogy jelenlegi és ké-
sébbi élete soran alkot6 és fedsl ember legyen.’A matematika tudasteriletéhez tartozik a hall-
gatdk azon képessége, hogy felismerjék és megfegaik a kulonbdr terlleteken és kilonféle
szituacidkban felmerdglmatematikai problémaéakat, és megoldasuk révén eleitie, érvelnitk kell,
tudniuk kell k6zo6lni gondolataikat. A hallgatbknakmatematikai képességek kézil kiuléndsen a
kovetkedkkel kell rendelkeznilk: Amatematikai gondolkodasi készségni egyebek mellett le-
hetvé teszi az egyes matematikai fogalmak hatarainagémését, az alkalmazott eszkdzok és
matematikai fogalmak kozti kulonbségtételt. phatematikai érvelési készsatapjan vagyunk ké-
pesek kulonbséget tenni kulonksomatematikai érvelések kdzott. modellezési készsdgagaban
foglalja a modellezertdterilet vagy szituacidé strukturdlasat, a ,matekaditzalast”, a valésagnak
matematikai strukturakba val6 leforditasat, ,demmettkalizalast” matematikai strukturak értelme-
zését a valésagban, matematikai modellel dolgozéstpdell értékelését, a modellnek és eredmé-
nyeinek elemzését és kritikus értékelését, ismesédt— beleértve az eredmények korlatait is — és a
modellezési folyamat kontrollalasat. fAladatmegfogalmazé és feladatmegoldd késkskmbo
matematikai problémak felvetését, megfogalmazasatdefinialasat és kulonbé&zmatematikai
problémak kulonféle megoldasat jelenti. Alardzolasi készsémagaban foglalja a kilonbdzle-
mek és helyzetek abrazolasi formajanak dekodold&séd/mezését és egymastdl valé megkulon-
boztetését, valamint a kilénkbabrazolasok kozotti kapcsolatok felismerését, kidie abrazolasi
modok kozotti valasztast és valtast, a szituaciédamkélnak megfeléén. Ajelképes, formalis és
technikai készsémagaban foglalja a jelképes és formélis matemati&ivezet dekddolaséat és
értelmezését, a természetes nyelvvel valé kapdswltmegértéseét, természetes nylformalis
nyelvre forditast, formulakat tartalmazé allithsék kifejezések kezelését, valtozék hasznélatét,
egyenletek megoldasat és szamitasok megertéd@tmmmunikacids készseégagaban foglalja sajat
magunk kifejezését matematikai tartalmd dolgokkapdsolatban mind irasban, mind széban és
masok irott, illetve szdéban elmondott matematilkataimu kifejezéseinek a megértésétségéd-
eszkdz-hasznalati készgdgan kulonféle segédeszkdzok ismeretének és hiedanak — beleértve
informaciotechnoldgiai eszkdzoket — készségét ltagaza, amelyek segithetik a matematikai tevé-
kenységet és e segédeszkdzok korlatainak az isthétdtovabbastatisztikai eszkdztudasnakt a
képességet tekintjik, amelynek segitségével difiisismeretekBl tényeken alapuld leirasokat és
kovetkeztetéseket vagyunk képesek levonni annatkélan, hogy témoritsiik, megértsiik a tarsadal-
mi, gazdasagi és tudomanyos témegjelenségekethémmiatokat, és megfeteldéntéseket hozhas-
sunk.

Az elmult évek tapasztalata alapjan a kovetkeegfigyeléseket lehetett tenni:

A hallgatok tobbsége nem igazodik el a statisztdaiokon, nem ismeri f6l az egyes tablazatok
tartalmat. A legegyszébb esetekben is kimutathatd néhany tipikus tévesRE az osztalykozos
gyakorisagi soroknal nem ismerik az osztalykozokrjgését, nem ismerik a k6zolt és a valddi hatar
kozti kulonbséget, az 6sszetett intenzitasi visgahynok vizsgalatanal, a standardizalasnal és az
indexszamitasnal nem tudjak a tablazat oszlopaitdr@ositani. Sokaknal a grafikonok elemzése is
akadalyokba Utkozik. Szoveges leiras alapjan nematki tablazatot és grafikont szerkeszteni, igy a
megfeleb rendszerezés hijan nehézkesen vonnak le a megadhttik alapjan kbévetkeztetéseket,
ha ez egyaltalan sikeril. Kilonés nehézséget okbatta folyamatos — pl. leiras — és nem folya-
matos — pl. lista, tadblazat — szévegek egyidejdolgozasa, kdlcsonds dsszeflggéseik megértése,
feldolgozasa és kiértékelése. Megfigyethdtogy killonboé kbzléshelyzetben ugyanarra a széveg-
re masként reagalnak a hallgatok. Valbggég-szamitasbdl a feltételes valésizéy fogalmaval
kapcsolatban a hallgaték talalkoznak a kombinaszt@lyozdssal, a feladatok megoldasa soran

1 Vari Péter, Banfi Ilona, Felvégi Emese, Krolopp Judit, Rézsa Csaba, Szalay Baldzs: A PISA 2000 vizs-
galatrdl, Uj Pedagégiai Szemle, 2001. december.
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amikor a hallgatdk sz6 szerint ugyanazzal a szésletgdplkoznak egy masik tantargy — a statisztika
— esetén, a szbveghen megadott adatokat mar ngak téidelmezni, fel sem meril bennik, hogy
statisztikai tablat szerkesszenekdbigk. Kiemelhebé néhany olyan iivelet, aminek a végrehajtasa
sok esetben gondot okoz. Mind a folyamatos és rmyaratos szdvegek esetén az informacio-
visszakeresés nehézségekbe utkdzik, a szakkifelezmmtatlan ismerete miatt a szdvegértelme-
zés, valamint a szoveg tartalmara, szerkezetéetvel formai jegyeire valé reagéalas is legfeljebb
elnagyoltan megy végbe. A statisztika esetéberzaven” és a ,szamolas” egyszerre fontos. Min-
den tarsadalmi, gazdaséagi és tudomanyos problégnaaegkrét kontextusban, adott helyzetben je-
lenik meg, amit valamilyen irasos, vagy szébelivexrprogzit. A megfelél modell kivalasztasa, a
matematizalas jelenti a probléma ,szamok nyelvérgts” leforditasat. A ,szamok nyelvén” meg-
fogalmazott matematikai probléma megoldasakéntridyan matematikai objektumot kapunk —
szamot, grafikont, tablazatot —, amit az ereddddatra vonatkoztatni kell, tehat a megféleko-
veges interpretacio elengedhetetlen. A statisaietén, a leggyakrabban alkalmazott eljarasoknal
és modelleknél az értelmezésnek szigoru szabalymak, és ez kulondsen fontos, annak az érde-
kében, hogy a statisztikai eszkdzdket ne lehessmtavesztésre és manipulaciora hasznalni. Ezzel
fugg 6ssze a modellezési készség, amit sokaknalamd@pcsolatvizsgalat — asszociacio, vegyes
kapcsolat, korrelacié — probara tesz, a folyamatwg/ nem folyamatos széveggel megadott adatok
jelentését értik, de a kombinativ osztalyozas eésmdigp nem jutnak el, az ismérvek tipusait nem
vizsgaljadk meg, tehat nem strukturdljak megfedel az adott problémat, nem jutnak el a
matematizalasig. A regresszié szamitasnal és dsramitasndal sok hallgato ismerete a pusfia m
veleti szinten megreked, igy a kapott eredményelerh tudja értelmezni, nem megy végbe a
dematematizalas. felképes, formalis és technikai készbémnya is rontja sok hallgatd esélyét: a
specialis formalis nyelvezetet, szimbdlumokat, kégket nem tudjak értelmezni. Pl.zab alaku
szorzatdsszegeket rendre félreértelmezik, a

1IZ“XZ = Zx
téves Osszefliggést altaldnosan alkalmazzak, alékégan megadott relativ szérast dsszekeverik a
szorassal stb. A legtobb hallgaté pusztahveheti tudassal rendelkezik, a statisztikai modsker

tarsadalmi, gazdaséagi és tudomanyos alkalmazhatidskon lehéisége sem merdl fol bennik, a
statisztikai eszkztudasuk fejletlen.

A felsorolt problémak megoldasa a tanulasi és &anitratégiak vizsgalatatol varhatd. A tanu-
lasi stratégiak fejlesztése megtériefektetésnekiinik, féleg ha a magasabb réndondolkodasi
folyamatokra koncentralunk, a kognitiv 6nszabalgoéd a kognitiv stratégia fejlesztésére. A kog-
nitiv stratégia fejlesztése azért elengedhetetiegrt nem pusztan mint egy eléréndktatasi cél
jelenik meg, hanem tarsadalmi sfirkdvetelmény is. A cimben feltett kérdés — fejlasti-e a
kognitiv stratégia — tehat kissé ovatosnakik, ugyanis a mai elvarasok szerint a kognitiatggia
fejlesztend.
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