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Free-floating carsharing Magyarorszdgon
és Németorszagban

A carsharing kifejezetten jo példaja a megosztason alapulé gazdalkodasnak, hiszen itt
nagy a tarsadalmi hajland6sag a megosztott hasznalatra: egy nagy értéki eszkozrdl van
sz6, amelynek megvasdarlasat nem mindenki engedheti meg maganak.

A carsharing B2C iizleti modelljeire koncentralva kutatasom a németorszagi és
magyarorszagi nem helyhez kotott (,.free-floating”) szolgaltatasokat és azok sikeres-
ségét vizsgalja. Arra a kérdésre keres valaszt, hogy milyen okok jatszhattak kozre ab-
ban, hogy a carsharing ezen formajat Magyarorszagon csupan évekkel kés6bb vezették
be, mint Németorszagban. Bér a felhasznalok aranya nagyobb Németorszagban, mint
Magyarorszagon, kutatdsom szerint a magyar tarsadalom ugyanolyan befogado erre az
tizleti modellre, mint a német.

Kutatdasom azt a célt is szolgalja, hogy azonositsa a carsharing létesitéséhez és mu-
kodtetéséhez sziikséges feltételeket. Az alapvetd feltételek meghatarozasa azért is fontos,
hogy a carsharing modellt mas - elsésorban fejlédé — orszagokban is implementalni
lehessen.

Kulcsszavak: autdmegosztas, megosztason alapulé gazdalkodas, német-magyar, 6sz-
szehasonlit6 tanulmany, megosztasos szallitasi szolgaltatas

Bevezetés

Bar a sharing economy;, azaz a megosztason alapulé gazdalkodas mint kifejezés csupan
az utobbi évtizedekben nyert teret, a gazdasagi modell, amelyen alapul, mar sokkal
régebb ota létezik.
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com).
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kesztéket, valamint édesapamat, hogy tamogattak és segitették a kutatds 1étrejottét.
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A magéntulajdon mindig is fontos volt - és lesz is — az emberiség torténelmében,
meégis az er6forrasok hatékony és atgondolt ki- és felhasznaldsa hatékonysagi és kor-
nyezetvédelmi szempontbdl is elénydsebb lehet, mint a mértéktelen birtoklas.

Rengeteg formadja és felhasznalasi modja létezik a sharing economynak. Legyen
sz6 tudas- vagy informdciomegosztasrol (skillshare), ingatlanmegosztasrdl (airbnb,
couchsurfing), film- és zenemegosztasrol (Netflix, Spotify) vagy a jogi szolgaltatasok
megosztasardl, biztosak lehetiink benne, hogy a vilagon minden percben javak és szol-
galtatasok ezreit osztjak meg egymas kozott a felhasznalok.

Az internet vilagméret elterjedésével és az IoT (Internet of Things) létrejottével
megfeleld értékesitési csatornak alakultak ki az ilyen és ehhez hasonlé modellek kiépii-
léséhez, hiszen dridsi az igény a meglévo, részben kihasznalatlan kinalat és a kereslet
jelen idejii 0sszekotésére.

Automegosztas

Definicio

A népességnovekedés arra kényszeritette a tarsadalmakat, hogy fenntarthato, intelli-
gens megoldasokat taldljanak a mobilitas fejlesztésére anélkiil, hogy mértékteleniil ki-
meritenék a természeti forrasokat.

A megosztas célja a javak és szolgaltatasok jobb kihasznaldsa, ami a hossza tavu
egyéni birtoklas és kizarélagos felhasznalas igény szerinti idészakos hozzaféréssel tor-
ténd felvaltasaval érhet6 el (Botsman-Rogers 2010).

A carsharing mintapéldaja a megosztason alapuld gazdasagnak. Olyan rendszerként
lehet definidlni, amely a felhasznaloknak lehetéséget nyujt arra, hogy a tartézkodasi
helyiikon éppen elérhetd gépjarmiiveket barmely id6tartamra igénybe vehessenek. Ez
a definicié jol lathatdan elhatarolja a hasznalatot a birtoklastol (Miinzel et al. 2018).

Kategorizdlds

A carsharing szolgaltaté cégek sokban hasonlitanak mas, ismertebb mobilitasi megosz-
tasi formakhoz. Konnyen 6sszetévesztheték példaul a sokak altal ismert Uberrel vagy
akar a BaBlaCarral. Az egyik alapvet6 kiilonbség koztiik és a carsharing szolgaltatd
cégek kozott az, hogy az elébbinél két maganszemély kozott bonyolodik le az iizleti
tranzakci6 egy szolgéltatd platform kozvetitésével (Miinzel et al. 2018), mig a klasz-
szikus carsharing szolgaltatd cég a sajat szolgaltatasat (autdjat) kinalja fel egy business
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to customer (B2C) koncepcioban. Szintén kiilonbség, hogy mig carsharing esetében

magat a jarmtvet lehet igénybe venni, tehat a fogyaszto vezeti azt, addig az Uber vagy

a BlaBlaCar esetében a fuvarszolgaltatas (angolul carpooling vagy ridesharing) az iizlet

targya, mert az utdbbi esetekben nem az auté 6nall6 hasznalata, hanem csak maga

a fuvar vehetd igénybe.

1. abra: Megosztott mobilitdsi szolgdltatdsok kategorizdldsa

Carsharing 1.0
helyhez kotott

Carsharing 2.0
one-to-many

Carsharing 3.0
peer-to-peer

Ride-hailing

Megosztott 0 uberPOOL

. o1s T E
ride-hailing il

A carsharing korai forméaja, amikor a gépjarmii hasznalatbavételének
kiindulo- és zarépontja megegyezik, s a kélcsonzés altalaban éradij
felszamolasaval torténik

A carsharing masodik generacidja, ahol a gépjarmivek
hasznalatbavételének kiindulé- és zarépontja nem kell, hogy
egyezzen (zénas rendszer vagy kijel6lt parkoldhelyek altal
miikédik); tobbségében percdijas szolgaltatasok

A carsharing korai formaja, amikor a gépjarmu hasznalatbavételének
kiindulo- és zarépontja megegyezik, s a kolcsonzés altalaban éradij
felszamolasaval torténik

Egy online feliilet, ahol a fuvarszolgaltatas lebonyolitasa (foglalas és
fizetés) mobil applikacion keresztiil torténik - legyen szé
professzionalis fuvarozérél vagy masodallasu soférrél

A ride-hailing kiterjesztett formaja, ahol a fuvart keresék jelen
idében kutathatnak a ride-hail fuvarok k6zott, és tarsulhatnak be
az egy iranyba utazékhoz

Mobil applikaciéval elérhetd tranzitszolgaltatas tipikusan mikrobusz
méretii gépjarmuvel, dinamikus (igény szerint szabadon formalhatd)
vagy részben kotott atvonallal

Forrds: Clewlow-Mishra 2017

Kezdetben a carsharing szolgaltatas keretében csak egy fix helyen lehetett az autét at-

venni és megadott, fix id6 elteltével ugyanoda kellett vissza is vinni. (Ez volt az un.

station-based carsharing.) A carsharing masodik generaciés valtozata mar lehet6vé

tette a jarmu mas helyre (mas zénaba) torténd visszaadasat is, és az igénybevétel nem-

csak el6zetesen rogzitett idotartamra volt lehetséges, hanem perc alapt szamlazassal az

id6tartam igazodhatott a tényleges, el6zetesen pontosan nem felmérhetd sziikséglethez

(4n. free-floating carsharing, one-to-many).
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A szakirodalom carsharingként kezeli az tin. peer-to-peer (P2P) format is, amelynek
révén magantulajdonban 1év6 jarmivek bérelheték rovidebb idére. Annak, aki min-
dennap sajat gépjarmiivel jar munkaba, majd 8-9 drat tolt ott, addig kihasznalatlan
a jarmuve. Ebben az id6szakban kiadhatja az autdjat, igy a jarmu hasznot hajthat egy
masik felhasznalénak, és pénzt hozhat a tulajdonosanak. Ez a tipusu autdmegosztas
azonban megkoéveteli, hogy az aut6t ugyanarra a helyre vigyék vissza.

Carsharing a vilagban

A carsharing szolgaltatasok széles skaldja alakult ki. Az ebben részt vevék szama gyor-
san novekszik: ez a tevékenység 2016-ra globalisan 150 633 autét és 13,39 millio fel-
hasznalot érint (Sullivan 2017). Az iparagban Amerika és Eurdpa jar élen - tobbek
kozott a fejlett technologiai és infrastrukturalis feltételek miatt.

Kérnyezeti hatdsok

Egy német vizsgélat szerint (Loose 2016) a carsharing bevezetése nyoman a belvaros-
ban egy auté akar 20 magangépjarmiivet is helyettesithet, és ennek kovetkeztében az
autotulajdonosok szama 62%-kal csokkenhet. Egy holland tanulmany (Nijland-van
Meerkerk 2017) megallapitja, hogy az autdval megtett ut 15-20%-kal csokken, és
a carsharing felhasznaldi tulajdonaban 1évé autok szama atlagosan 1,12-rél 0,72-re
mérséklodik a carsharing szolgaltatas igénybevételével. Chen és Kockelman (2016)
szerint az automegosztassal pozitiv 6kologiai hatds érhetd el: tanulmanyuk 51%-ra teszi
a kozlekedési energiafelhasznalas megosztott személygépkocsi-haszndlatnak koszon-
het6 csokkenését.

A hatékonyabb eréforras-kihasznalas és a kornyezet védelme mellett a carsharing
lehet6vé teszi, hogy vezetési lehetdséget és élményt nytjtson azok szamara is, akik erre
sajat er6bol, pénziigyi korlatjaik miatt nem lennének képesek.

A kutatas

A kutatds célja

Szamos tanulmany foglalkozik a carsharing koncepcidjaval, formdinak kategoriza-
lasaval. Jelen dolgozat elsésorban a németorszagi és magyarorszagi, un. free-floating
carsharing elterjedéséhez sziikséges kornyezeti kiillonbségekre dsszpontosit. A kutatas
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célja annak feltarasa, hogy - a gazdasagi fejlettség nyilvanvald eltérései mellett és rész-
ben azok hatdsara — milyen alapvet6 kiilonbségeket azonosithatunk a carsharing terje-
désében megfigyelhetd késeltetés lehetséges okaiként.

Németorszag éllovasa volt a carsharing bevezetésének. A legelsé németorszagi free-
floating carsharing szolgaltaté a Daimler-Benzhez tartozé Car2Go volt. Az elsé pilot-
projekt 2008. marcius 8-an indult Ulmban (S6hnchen 2013). A DriveNow, a SIXT
autokolcsonzo és a BMW-csoport fuzidjabdl megsziiletett carsharing szolgaltaté pedig
2011-ben kezdte meg miikodését (Sandler 2017).

Magyarorszagon elséként a GreenGo - nyolc és fél évvel a németorszagi utan -
2016. november 22-én inditotta szolgaltatasat (Nagy 2016), mig a masodik, a MOL
Limo 2018 januarjaban.

Kutatdsi kérdés

Az eddig ismertetettek alapjan a kovetkez6 kutatasi kérdést fogalmaztam meg:
Taldlhatok-e szignifikans foldrajzi, infrastrukturdlis és keresleti kiilonbségek
Magyarorszag és Németorszag kozott, amelyek magyarazatot adhatnak a free-
floating carsharing kialakulasanak idGeltolodasara?

(Azt, hogy szolgaltatoi oldalrdl van-e kiilonbség a két orszag kindlata kozott, ebben

a kutatasban nem vizsgalom, mivel nincs kihatdssal a carsharing megjelenésének ido-

beli eltoléddasara.)

Hipotézisek

A kutatdsi kérdés megvalaszolasahoz hipotéziseket dllitottam fel, amelyek az idéeltold-
das lehetséges okait fedik fel.
Hipotézisek:

1. Németorszagban a foldrajzi, szabalyozasi és infrastrukturalis koriilmé-
nyeknek legalabb az egyike alkalmasabb a carsharing kiépitéséhez, mint
Magyarorszagon.

2. A carsharinget hasznalok tobbsége 800 ezer f6s vagy annal nagyobb népessé-
gt varosokban lakik. Ez Magyarorszagra igaz, Németorszagra viszont nem.

3. Tobb német veszi igénybe (aranyaiban is) a megosztason alapulé gazdasag
fogalomkorébe tartozé mobilitasi szolgaltatasokat, mint magyar.
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4. A németek jobban kiismerik magukat a megosztason alapulé gazdasag szol-
galtatasaival kapcsolatban, mint a magyarok.

5. A német tarsadalom befogadobb a megosztott mobilitasi formak hasznalata
irant, mint a magyar.

6. A carsharing felhasznaloinak tobbsége Németorszagban és Magyarorszagon
is ugyanabba a tarsadalmi rétegbe tartozik.

7. Akétorszagcarsharing felhasznaloi kozott nem lathato szignifikans kiilonbség
kornyezettudatossag szempontjabol.

8. A carsharing manapsag még inkabb komplementer, mint 6nallé kozlekedési
eszkozként létezik a koztudatban mindkét orszagban.

9. Az elektronikai eszk6zok szama és a mobilinternethez sziikséges halozat ki-
épitettsége Németorszagban elonydsebb a carsharing elterjedése szempontja-
bal.

10. A carsharing hasznaldinak tobbsége mind Németorszagban, mind Magyar-
orszagon elsésorban sajat autoval kozlekedik.

Kutatdasmddszertan

Kutatdsom mind kvalitativ, mind kvantitativ moédszereket hasznalt. A kvalitativ rész-
ben két interjut készitettem. Interjualanyaim Michaletzky Balint és Sareczky Richard
voltak, a Magyarorszagon mtikodo két carsharing szolgaltatd tizletvezet6i. A kérdések
elsésorban arra iranyultak, hogy milyen nehézségek meriilhetnek fel egy carsharing
szolgaltatas beinditasakor és tizemeltetésekor.

Az interjukbdl kideriilt, hogy mindkét vallalkozas a Nyugat-Eurépaban mar létez6
modelleket vett at, [ényegében valtoztatas nélkiil; igy megallapithato, hogy a szolgalta-
toi oldalon nem jelentdsek a kiilonbségek a két orszagban miikodé modellek kozott.

A kvantitativ rész két kérddives felmérés eredményeinek elemzését mutatja be, ame-
lyek mind német, mind pedig magyar allampolgarok - dsszesen 167 személy — valaszait
tartalmazzak. Az elemzések 5%-os hibakiiszobbel késziiltek.

A kérdoives felmérés kiértékelése soran a kovetkezé f6bb szempontokbdl hasonli-
tottam Ossze és elemeztem a két orszagbol érkezett valaszokat: foldrajzi kiilonbségek,
infrastrukturalis kiilonbségek, demografiai kiilonbségek, technikai kiillonbségek.

A kérdoives kiértékelés statisztikai mdodszerekkel — kétmintas t-proba, khi-négyzet-
proba és Mann-Whitney U-préba — késziilt.

A tesztek alapesetben az orszagok kozotti kiillonbségeket vizsgaljak. Ha valdban szig-
nifikans eltérések mutathatok ki, akkor ezzel a méodszerrel a carsharing bevezetésében
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megfigyelhet6 id6beli eltolddas egyes okait azonosithatjuk. Ebben az esetben sziikséges
az adott jellemz6t a carsharing hasznalatara is megvizsgalni. Ha a carsharing hasznal6-
inak és nem haszndl6inak korében is szignifikans kiilonbségeket tapasztalhatunk, meg-
alapozott az ok-okozati viszony feltételezése.

Az eredmények relevancidja

A kérdéivet 164-en toltotték ki. A kis darabszam, illetve a kit6lt6k kivalasztasanak nem
teljesen véletlenszer( volta miatt (a kitoltés elektronikusan tértént, olyan korben, ame-
lyet interneten elérhettem) a kit6lt6k eloszlasa nem képezi le reprezentativan a tarsadal-
mi tagozddast, igy az eredmények relevancidja csak korlatozott — egy mads Osszetételli
minta eltéré eredményt hozhat. Mivel a dolgozat célja az eltérés lehetséges okainak fel-
térképezése volt, az eredményeket egy tovabbi kutatasban jelentdsen nagyobb mintan
lehetne végérvényesen megerdsiteni vagy cafolni.

A gytjtott szekunder adatok két orszagra vonatkoznak. Csupan kevés olyan forras
volt, amely mindkét orszagrol kozolt adatokat, igy ugyanazon adatok lekérdezéséhez al-
taldban kiilon forrasokra kellett tdimaszkodnom, igy fenndll az eltéré adatgyijtés, feldol-
gozas vagy kiértékelés esélye. Az eredmények értékelésénél ezt figyelembe kell venni.

Eredmények

1. tablazat: Eredmények

N Hipotézis Eredmény

Németorszagban a foldrajzi, szabalyozasi és infrastrukturalis koriilmé-

1. | nyeknek legalabb egyike alkalmasabb a carsharing kiépitéséhez, mint bebizonyitott
Magyarorszagon.
A carsharing hasznaldinak tobbsége 800 ezer f6s vagy annél nagyobb

2. | népességl varosokban lakik. Ez Magyarorszagra igaz, Németorszagra bebizonyitott
viszont nem.

Tobb német veszi igénybe (ardnyaiban is) a megosztason alapulé gaz-

3. . TR PO bebizonyitott
dasag mobilitasi szolgaltatdsait, mint magyar. y
4 A németek jobban kiismerik magukat a megosztason alapulé gazdasag meacifolt
" | szolgdltatasaival kapcsolatban, mint a magyarok. 9
A német tarsadalom befogadébb a megosztott mobilitasi formak hasz- .
5. megcafolt

nalata irdnt, mint a magyar.
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A carsharing hasznaldinak tobbsége Németorszagban és . .

6. Magyarorszagon ugyanabba a tarsadalmi rétegbe tartozik. bebizonyitott
A carsharing két orszagbeli felhasznali kdzott nem lathaté szignifikans . .

7. o N X oy bebizonyitott
kilonbség a kornyezettudatossag szempontjabdl.
A carsharing manapsag még inkdbb komplementer, mint 6nallé kozle- . .

8. kedési médozatként létezik a kbztudatban. bebizonyitott
Az elektronikai eszk6zok szama és a mobilinternet kiépitettsége . .

9. ] X . . C iy bebizonyitott
Németorszagban el6nydsebb a carsharing elterjedése szempontjabol.
A carsharing hasznaléinak tobbsége mind Németorszagban, mind .

10. . ) . 3 .. . megcéfolt
Magyarorszagon elsésorban sajat autéval kozlekedik.

Forrds: sajat adatok
Kovetkeztetés

Osszefoglaléan megallapithato, hogy a carsharing szolgaltatas bevezetésének idejére
és elterjedésének gyorsasagara alapvetdé hatassal vannak a foldrajzi, infrastrukturalis,
demogréfiai és miiszaki feltételek. Az ezekben meglévd kiilonbségek — az altalanos gaz-
dasagi fejlettségbeli kiilonbség mellett, illetve részben annak hatasaként — meghatarozo

o4

szerepet jatszottak abban, hogy a két orszagban eltéré idében vezették be ezt a szol-
galtatast. Harom, ugyanezen feltevésen alapuld hipotézist viszont nem erdsitett meg
a kutatds, vagyis a magyar tarsadalom ugyanugy nyitott a megosztason alapul6 koz-
lekedési formak igénybevételére, mint a német. A tarsadalom mentalisan tehat mar
nyitott e szolgaltatas igénybevételére, jollehet az ehhez sziikséges feltételek megterem-
tésében az orszag még le van maradva fejlettebb europai tarsaitdl.

Szintén figyelemre méltd (és nagyobb mintdn végzett vizsgalattal megerdsitésre
varo6) a kutatds azon eredménye, hogy a carsharing hasznaléinak tobbsége mindkét
orszagban alapvetéen nem sajat autoval kozlekedik. Ez vagy azt mutatja, hogy a hasz-
nalok jelentds része azért hasznalja a szolgaltatast, mert nincs autdja, vagy azt, hogy
jelent6sen elkotelezettek az autémentes (talan mert kornyezetkimél6?) kozlekedés

irant. Ennek pontosabb megértéséhez tovabbi kutatas sziikséges.

Kitekintés

A carsharingnek a kornyezetiinkre gyakorolt pozitiv hatdsat mar sokféle kutatas bebi-
zonyitotta. Azokban a haztartasokban, amelyek rendelkeztek — egy vagy tobb — gépjar-
muvel, a carsharing hasznalata 30%-kal csokkentette a gépjarmiiallomanyt. Az egy f6re
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juté CO2-kibocsatas 12-18%-kal alacsonyabb a carsharing hasznal6inal, mint azoknal,
akik sajat autéval rendelkeznek (Nijland—van Meerkerk 2017).

A carsharing néveli a gépjarmu-kihasznaltsagot, igy Osszességében eréforrasokat
takarit meg. Egy carsharingben részt vevé gépjarmi — évi 30 000 kilométeres menet-
teljesitményt feltételezve —atlagosan 6,2 privat tulajdonu jarmuvet helyettesit (Gossen
2012).

A megosztott hasznalat a gépjarmiallomdanyt is csokkenti, ami tehermentesiti
a varosi forgalmat és mérsékli a forgalommal jar6 karos anyagok kibocsatasat, a zaj-
szennyezést és a parkolohelyek zsufoltsagat. Ezek miatt az elényok miatt a carsharingnek
legalabb a nagyvarosok kozlekedésének szerves részét kellene képeznie. Nemcsak ott,
ahol jelenleg a legelterjedtebb - az eurdpai és észak-amerikai varosokban -, hanem
a vilag minden tajan, mert az autéforgalom, fiiggetleniil a felhasznalt izemanyag for-
majatol, mindeniitt kornyezetkarosito, az eréforrasok pedig szlikosek. A carsharing
bevezetéséhez sziikséges kulcstényez6k meghatdrozasa — mint ebben a kutatasban is
— segithet annak gordiilékenyebb bevezetésében és kiépitésében a vilag mas pontjain.
Elsésorban ott, ahol ez a mobilitasi forma megoldast nyujthat az egyre novekvé népes-
ség altal okozott forgalmi tulterheltségre és az ezzel jaré komoly kornyezeti kdrokra.

Remélhet6en egyre tobben ismerik fel a megosztas elényeit a birtoklassal szemben,
és egy olyan iranyu fejlédés kezddédhet el, illetve gyorsulhat fel, amely mind a tarsada-
lom, mind a kérnyezet szamara kedvezébb hatasokkal jar.
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Free floating carsharing in Hungary and Germany

Carsharing is a great example of sharing economy services, as the society is prone to
use the car - being a rather expensive and valuable asset — on a shared basis.

This research is focusing on the success of the Hungarian and German “free-floating”
B2C carsharing services. More specifically, it aims to provide a better understanding of
why these services were established in Hungary only years after they had taken root in
Germany. Although in Hungary the number of users lags far behind the German level,
there is no difference in the keenness of potential customers on using these services
between the two countries.

Identifying the premises for establishing and running carsharing services is crucial,
as the improvement of these facilities and conditions could accelerate the implementa-
tion of carsharing in developing countries.

Keywords: carsharing, sharing economy, German-Hungarian, comparative research,
shared mobility service



