HADABAS KITTI!

Az ADHD és az Y generdcioé a munkaerdpiacon

Cikkem témaja az ADHD (Attention Deficit and/or Hyperactivity Disorder), vagyis
a figyelemhianyos hiperaktivitas-zavar, valamint ennek hatdsai az interperszonalis
kapcsolatokra multinacionalis vallalatok korében. A témavalasztast az indokolja, hogy
manapsag egyre tobb emberrdl deriil ki, figyelemzavarral és hiperaktivitds-zavarral
kiizd, és ez az élet tobb teriiletén is stulyos gondokat okoz. A cikk a munkahelyi esély-
egyenldség szempontjabol is fontos kérdésekkel foglalkozik. A tarsas kapcsolatok hia-
nya és nem megfelel6 kezelése esetén mindennap olyan problémakba iitkozhetiink,
amelyek megolddsa egyszer(i lenne, ha tudatdban lennénk a problémaknak, és ismer-
nénk a megoldasi lehetdségeket.

Kulcsszavak: figyelemhianyos hiperaktivitas-zavar, munkaer6piac, tarsas kapcsolatok,
Y generdcid

Bevezetés

Cikkem {6 témaja az ADHD (Attention Deficit and/or Hyperactivity Disorder), vagy-
is a figyelemhianyos hiperaktivitas-zavar, valamint ennek hatdsai az interperszonalis
kapcsolatokra multinacionalis vallalatok korében. Kutatdsomban multinacionalis val-
lalatokat vizsgaltam, mivel naluk a tarsas kapcsolatok jelenléte fontos és kelldképpen
megfigyelhetd. A témaban elég kisszamu és korlatozott tartalmu kutatas folyt Magyar-
orszagon. Mivel viszonylag kevés ismerettel rendelkeziink a jelenséget illeten mas
orszagokhoz képest, rendkiviil fontos, hogy tjabb bizonyitékon alapuld kutatdsokkal
segitsiik a hiperaktivitassal és figyelemzavarral kiizd6k helyzetét (Pszichiatriai Szakmai
Kollégium 2008). Tovabba személyes indittatas is kozrejatszott témavalasztasomban,
ugyanis a munka vildgaban is tapasztaltam, hogy az ADHD-s személyiségjegyeket fel-
mutatd személyekkel szemben diszkriminacid, s6t esetenként akar stigmatizalas léphet
fel, ami gyakran az érintett személy marginalizalodasat okozhatja.

1 Hadabas Kitti a BGE Kiilkereskedelmi Karanak hallgat6ja (hadabaskitti@gmail.com).
A szerzé koszonetét fejezi ki az EMMI Uj Nemzeti Kivalosagi Programjénak a neki nyujtott dsztondij-
tamogatasért.
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Elméleti hattér

Danko¢ és munkatarsai szerint ,,[...] az ADHD-t betegségként sziikséges kezelni” (Dan-
ko és mtsai 2011: 3). Ez azonban tévhit: az ADHD napjainkban elfogadott megnevezése
pszichés funkcidzavar, amelyet az orvosi szakzsargon ,,neuropszichiatriai hendikep”-
ként® is emlit. Az ADHD-t a tarsadalom szamara nem ismert és/vagy nem elfogadott
zavarként kivanjuk bemutatni, amely tiinetegyiitteseinek nem megfelel6 kezelése okoz-
za a tarsadalmi és gazdasagi problémakat. Megfelel6 vezetéssel konnyedén ki lehet hoz-
ni az ADHD-s személybdl is a munkahelyi maximumot (Van Pelt 2010). Egyre széle-
sebb korben hallhatunk ez ujszertinek mondhaté fogalomrdl, szamos olyan tudoma-
nyos kozlemény olvashat6, amely ADHD-s gyermekekrél szol. Ezek a kutatasok tobbek
kozott azt vizsgaljak, hogy mennyire nehezen tudnak beilleszkedni a gyerekek a tarsaik
kozé, milyen nemzetgazdasagi hatdsai vannak annak, ha a gyermekek kezeletleniil ma-
radnak (Danké és mtsai 2011). Ezzel szemben nagyon kevés felmérés foglalkozik az
ADHD-s felnétteket érinté helyzetekkel. Az ADHD tiinetei gyermekkorban alakulnak
ugyan ki, de sok esetben csak felnéttkorban diagnosztizaljak és kezdik el kezelni, vagy
akdr egy életen 4t felfedetlen marad. ,,A felnéttkori figyelemzavar hivatalos elnevezé-
se: maradvanytipusu figyelemzavar, ami azt jelenti, hogy a figyelemzavarbol még meg-
maradt” (Wender 1999: 142). Felnéttkorra a gyermekkori tiinetek 30-50%-a marad
meg; az ADHD prevalencidja egyébként a felnétt populacidban 2,9 és 16,4% kozé esik
(Faraone-Biederman 2005).

A forbes.com internetes oldalon 2014 majusaban talalt cikk keltette fel a figyelmemet
az ADHD irant. Itt bévebben kifejtik, hogy szamos olyan cégvezetd és hires politikus,
sportolo 1étezik/létezett a nagyvilagban, akik - sajat elmondasuk szerint — az ADHD
diagnosztizalasa és megfelel6 kezelése révén tudtak sikeressé valni. Michael Phelps az
uszas teriiletén, Steve Jobs pedig az iizleti életben ért el kiemelkedé sikereket. A cikk
kitér a témahoz kapcsolddo legfontosabb fogalmak tisztazasara, az ADHD orvosi meg-
kozelitésére, a multinacionalis véllalatok és sportszervezetek tagjainak véleményére.
Emellett az ADHD-t illetéen két jelentés személlyel készitett interjumat mutatom be,
amelyek a kezelési modszerek mellett alanyaim szakmai pélyafutasanak eredménye-
it, tovabbad tapasztalataikat és javaslataikat is tartalmazzak. A cikk foglalkozik a téma
zavaros értelmezésével és a tiinetek alkalmatlan kezelésével is. Bemutatom a kutatds
soran felhasznalt modszereket, a primer kutatasként végzett kérddives felmérésemet,

2 Ez amegfogalmazas a dr. Félegyhazy Zsolttal készitett interji soran hangzott el.
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valamint annak eredményeit. A cikk dsszegzéssel, valamint személyes javaslataim meg-
fogalmazasaval zarul.

A Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa (BNO 2006), a Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders (American Psychiatric Association 2000), valamint az
Egészségiigyi Minisztérium iranyelvei (Pszichidtriai Szakmai Kollégium 2008) szerint
az ADHD az egyik leggyakrabban el6fordul6 pszichiatriai zavar gyermekkorban. Mag-
tiinetei a figyelemzavar, a hiperaktivitds és az impulzivitas.

Az ADHD megitélésében az orvostudomany is igen megosztott; kimondottan ellen-
tétes vélemények olvashatdk a szakirodalmi munkakban.

Az ADHD kialakuldsanak okai eddig ismeretlenek, a mai napig nem sikertilt teljes
mértékben feltarni azokat. Az eddigi eredmények a genetikai alapt rendellenesség fel-
tevését tamasztjak ala. Az érintett gének bizonyos agyi teriiletek mtikodését iranyitjak
és befolyasoljak. A kutatdsok szerint rendellenesség figyelheté meg az idegsejtek egy-
mas kozotti kommunikacidjaban, amelynek meggyengiiléséért feltehetden az idegsej-
tek kozotti résekben talalhatd jelatvivé anyagok szabalyozasaval kapcsolatos zavar tehe-
t6 felel6ssé. ADHD esetén a nem megfelelé dopaminszabalyozaskor® a jutalomkozpont
miukodése megvaltozik. Ez tobbek kozott a monoton, unalmas vagy fokozott mentlis
teljesitményt igényl6 feladatvégzések soran mutatkozik meg. A pre-, illetve perinatalis
artalomnak, a varanddssag alatti karos hatdsoknak (pl. alkohol- és kabitoszer-fogyasz-
tas, aktiv vagy passziv dohanyzas, korasziilottség), illetve a magas stresszhatasnak is
kivalté szerepet tulajdonitanak (ADHD Center Stockholm 2012, idézi Félegyhazy).

Kutatas

Mélyinterjut készitettem a szakmaban ismert és elismert két személlyel: egy vilagsike-
reket elért pszichologussal, illetve egy hazankban egyediiliként ADHD-ra szakosodott
coachcsal, hogy megtudjam, 6k hogyan vélekednek az ADHD-rdl, illetve milyen lehet-
séges megoldasok, kezelések 1éteznek hazankban.

Az interjuk soran mindketten beszamoltak arrol, hogy tapasztalatuk szerint Magyar-
orszagon nem tolerdljak a massagot, megbélyegzik az embert, ha az atlagostol eltéréen
viselkedik. Ha valakirdl észlelik, hogy ,,mas”, gyakran kihasznaljak. Interjtialanyaim
szamos olyan esetrdl szamoltak be, amikor az adott személy még a csaladjanak sem
mondta el, hogy ADHD-s, mivel félt a kovetkezményektdl; attol, hogy a maganéletben
és/vagy a munkahelyén stigmatizaljak.

3 A dopamin az egyik legfontosabb ingeriiletatvivé anyag az agyban, amely az agy jutalomkdzpontjanak optimalis
miikodéséért felelds.
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Interju Félegyhazy Zsolttal

Félegyhazy Zsolt a Zadory Pszichidtriai és Pszichoterdpias Rendel6 szakmai vezetd-
jeként, tovabba a Semmelweis Egyetem Prémium jardbeteg szakrendel6jében végzi
munkajat. 2003 6ta Svédorszagban is praktizal, igy atfogo képet nyujtott szamomra az
interju soran. 10 éve foglalkozik a felnéttkori ADHD-val, annak diagnosztizalasaban,
kivizsgalasaban és kezelésében nemzetkozi szinten is jelentdsnek szamit6 ismereteket
szerzett. Szakteriilete a hangulati zavarok, szorongasos korképek, az addiktoldgiai/fiig-
g6ségi problémalk, illetve a stresszel kapcsolatos pszichoszomatikus korképek kezelése.

Mi a véleménye az ADHD-r6l?

A tévhittel ellentétben az ADHD nem betegség, hanem pszichés funkciézavar. Emellett
fontos tény, hogy a funkcidkiesés mértéke hatarozza meg, sziikséges-e a kezelés. Az
ADHD-s személyek joval gyorsabban el tudjak végezni az adott munkat, bar ez fiigg az
adott teriilettd] és a munkatél/munkdéhoz val6 hozzaallastol. Ezért a ,,kiégés”, kimeriilt-
ség, kifaradas mogott az orvosok gyakran ADHD-t diagnosztizalnak.

Hogyan lehet kezelni?

Az ADHD nem egy ,,kin6hetd” zavar, mivel neuropszichologiai eredet(i, igy csupan az
lehetséges, hogy kevésbé okozzon problémat a kor eldrehaladtaval, vagyis ne latsszon
a személyen. Természetesen vannak kompenzalé mechanizmusok, és az illeté megta-
nulja kezelni a sajat negativ tulajdonsagait, de ha ez a rendszer felborul vagy tultelits-
dik, akkor dekompenzalddik, felborul az egyensuly annak ellenére is, ha korabban nem
voltak lathato jelek.

Milyen szabdlyozdsok vonatkoznak az ADHD-sokra?

Kiilfoldon tobb helyen is jogi szabalyozas védi a figyelemzavaros alkalmazottakat,
ellenben hazankban altalaban elbocsatjak 6ket. Ennek az az oka, hogy az ADHD-val
diagnosztizaltak faradékonyabbak, konnyebben kimeriilnek, és nehezebben viselik
a kudarcot. Svédorszagban egyes esetekben a cégek kikérik szakorvosok véleményét
és segitségét, ha ilyesféle problémat tapasztalnak munkatarsuknal. Megoldast keresnek
a helyzetre: munkahelyi rehabilitacié soran felmérik a problémas személy képességeit,
aki a munkavégzését mas munkateriileten folytathatja. Fontos a diagndzis felallitasa
soran a munkaképességek felmérése, s igy az egyénnek megfelel6 munkakor megtala-
lasa. Ez optimalis megoldas az elbocsatassal ellentétben, Magyarorszagon azonban még
a felismerés is rendkiviil ritka, igy ez a fajta profizmus még nincs meg.
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Félegyhazy Zsolt az ADHD-t féként genetikai adottsagként itéli meg, viszont ez
konkrétan kimutathaté neuroanatomiai eltérés. A terapia soran a gyogyszeres kezelés
lehetséges kiegészités — az egyéntdl fiigg, hogy sziikséges-e folyamatosan szednie az
adott készitményt, vagy elegend6 csupan meghatarozott ideig.

Interjua Bolcskei Monikaval

»A coaching az iigyféllel, a coachee-val valb partneri viszony: gondolatébreszté és kreativ
folyamat, amely arra inspirdlja 6t, hogy maximalizdlja személyes és szakmai potencidljdt.”*
Bolcskei Monika 13 éve dolgozik a vezetdfejlesztés teriiletén egyéni és csoportos tréning
és coaching médszertannal. ACC® mindsitéssel rendelkezik, és AL®-facilitator. Emellett
tiz éve a Human Bridge tulajdonosa és tigyvezetdje. Hét éve visz coaching folyamato-
kat, két évig egy specidlis iskoldban tanitott ADHD-s gyerekeket, és tobb mint négy
éve mar felnétt ADHD-s tigyfelekkel is egyiitt dolgozik. Az ADHD-coaching uttoréje.
Szakmai életcélja az élethosszig tartd tanulds-tanitas maximalizalasa és timogatasa.

Mit gondol az ADHD-rol?

Egyértelmiien specidlis helyzetként definidlja a hiperaktiv és figyelemzavarral kiizd6k-
kel val6 foglalkozast. Az érintettek csupan annyira igényelnek sajatos kezelési mod-
szert, amennyire minden ember egyéni banasmoddal érheti el a benne rejlé maximalis
eredményt és sikert. Bolcskei Monika nem kezeli az embereket, hanem a fejlesztésiikre
Osszpontosit. A kiilonbség az altalanos coaching és az ADHD-coaching kozott, hogy
a coach a hagyomanyos coaching eszkoztarat 6tvozi az ADHD-rdl valé tudassal, amitdl
maga a folyamat mas iranyt vehet. Alapvet6 célja a coachingnak, hogy az tigyfél megis-
merje Onmagat, és a lehetdségeit feltarva konkrét cselekvéseket hajtson végre sajat éle-
tének jobbitasara. Példaul az ADHD-val él6k nehezebben tudnak hossza tava célokat
kovetni, mivel az impulzivitasukbol kifolyolag a célok gyakran feliilirédnak. Esetiikben
elényosebb, ha hosszu tava céljaikat rovid tava lépésekre, tervekre bontjuk le, és min-
dig csak az el6tte dllora fokuszaltatjuk dket.

4  www.icfcoachklub.hu.

Associate Certified Coach = nemzetkozileg akkreditalt coach.

6 Action Learning - akcidétanulds. ,,Az akciétanulds a team coaching egy specidlis formaja, amelynek jellemzdje,
hogy a tanuldcsoportban részt vevé szereplok felvaltva keriilnek témagazda és coach szerepbe, igy maximalizal-
va a csoportos formaban torténé egyéni fejlesztést” (www.humanbridge.hu).

6]
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Milyen kezeléseket javasol?

Nem hisz a gyogyszeres kezelésekben. Véleménye szerint a terapia nem az ADHD
miatt sziikséges, hanem az ADHD mellett kialakulé6 masodlagos jelenségek, diszfunk-
ciok (pl. depresszio és fliggdség) kezeléséhez. A coaching nem terapia, emellett fontos
tény, hogy az ICF’ etikai kodexe tiltja a terapiat, a coach sohasem vezethet terapiat
coaching keretében, még akkor sem, ha megfelel szaktudassal rendelkezik. A coaching
egészséges emberek fejlesztésével foglalkozik, mig a terapia betegek kezelésével. Itt nem
az eszkozon van a fokusz, hanem az emberen, annak fejlesztésén. A coaching nem mas,
mint a fejlesztés eszkoze. Az ADHD-val azért fontos térédni, mert a tdrsadalom félre-
értelmezi, és nem foglalkozik vele, igy nem keriil megfeleléen felszinre. Az ADHD altal
érintettek viszont — éppen azért, mert ,,miikodésiik” annyira kiilonbozik a megszokot-
tol — hamar érzékelik az eltérést, és mivel a tarsadalom nem tudja megfeleléen kezelni
ezt a jelenséget, onmagukat félreértelmezve, negativ szinben latjak, és rejtegetik erds-
ségeiket. Az dnmagukrodl alkotott vélemény pedig kihatassal lesz mindennapjaikra és
kornyezetiikre egyarant.

Munkdjaban milyen alanyokkal taldlkozik?

Tobb oldalrdl érik megkeresések, de egyelére jellemzébb az, hogy ,,coachingba” kiilde-
nek egy vezet6t, aki az ADHD-val val6 érintettség lehet6ségét a coaching soran ismeri
fel a viselkedésjegyek alapjan. A szervezetek egyeldre kevésbé nyitottak, csak néhany
vezetO és HR-es tartozik a kliensei kozé. Ha erds a gyant az ADHD-ra, valamint erds
a bizalom a coach és a coachee kozott, akkor megtorténhet a jelenségre vald direkt
rakérdezés. Emellett, ha erés a megérzése az tigyfelet illetéen, akkor a coach ADHD-
coachingot hasznal, és ha ez eredményeket hoz, folytatja a coaching alkalmazasat. E16-
fordul, hogy a célcsoport tagjai maguk keresik meg, mert felismerik sajat érintettségii-
ket, aminek a tudatositasahoz és a fejlesztésitkhoz kérnek segitséget. A fejlodés eredmé-
nyessége és a folyamat hossza fiigg attdl, hogy kialakult-e a jelenség mellett barmilyen
(munka-, drog-, alkohol- stb.) fiiggdség. Nagyok az egyéni eltérések, de koriilbeliil
6 honap utan varhato lathaté és érzékelheté eredmény a viselkedési jegyekben. Moni-
kanal 2014 els6 felében allapitottak meg az ADHD jelenlétét. Mara mar el tudja fogad-
ni, de ehhez hosszu 6nismereti Utra volt szitksége. Erintettségét plusz adottsdgként éli
meg, és pozitiv értékké tudja forditani a jelenséget az életében. Ugy véli, hogy azok az
emberek tamadjak az ADHD-t, akik valdjaban nincsenek tisztaban a fogalommal és
a kezelésével.

7 International Coaching Federation (Nemzetkozi Coaching Szovetség).
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Mi miatt alakulhat ki az ADHD?

Véleménye szerint az ADHD a felgyorsult élettempd kovetkeztében jelenik meg, illetve
er6sodik fel. Az emberi agy fejlddése koveti ezt a folyamatot, ez a fajta valtozas azon-
ban a jovo generacidjanak lesz igazan kedvezd, mivel 6k mar ,belesziiletnek” ebbe, és
az altaluk megformalt vilagban fognak felnéni. Amikor a ,,baby boomer™ generaciot
— mely napjainkban a tarsadalom és a munkaerdpiac szerves részét képezi — felvaltja az
»Y generaci®’,’ varhatéan akkor valtozik majd az ADHD iranti befogadoképesség is. Az
ADHD-szindrémardl és a hozza kapcsolédo problémakrol valo tajékozottsag egyeldre
nem megfeleld; a fogalmat sokan ismerik, de nem tudjak, valéjaban mit jelent.

Az 'Y generdcio sajatossagai

Tovabba kutatasaim alapjan arra jutottam, hogy az Y generacids egyének szokasai,
tulajdonsagai és az ADHD-s személyek tiinetjegyei kozott megfigyelhet6 a hasonldsag,
ami a munkaerdépiacon is megmutatkozik. Az Y generacié mélyebb megértése kulcs-
fontossagu lehet az ADHD-sek megértéséhez is, és forditva.

A Strauss-Howe-szerzéparos generacids elméletére épité McCrindle Research
(2012) kategorizaldsa alapjan az Y generacié elnevezést hasznaljuk az 1980 és 1994 ko-
zott sziiletettekre. Magyarorszagi tagjai a szocializmus korszakaban sziilettek, de mar
a kibontakozé demokraciaban néttek fel. Féiskolai vagy egyetemi végzettséget szerezve
25-30 éves korukban lépnek ki a munkaerdpiacra. Kutatasom ramutatott, hogy leg-
gyakoribb jellemzéik a nagyfoku onbizalom mellett az elhelyezkedéstdl valo félelem,
a magas elvarasok, az egyén szabadsaga, a tiirelmetlenség, formalitasmentesség, a mun-
ka és a maganélet egyensulyara valé torekvés. Az ADHD-s személyekre szintén jellemzd
a tiirelmetlenség, az impulzivitds, sokszor a szorongds is. Fontos megemliteni, hogy az
Y generacid és az 1994 utan sziiletettek, az un. digitalis bennsziiléttek (Prensky 2001),
akik az utolso pillanatban tanulnak, gyorsan szereznek informaciokat, parhuzamosan
dolgozzak fel azokat, ,multi-tasking”-olnak. Az Y, a Z és az alfa generacidk, tehat a
»digitalis bennsziilottek” szamara mar teljesen magatdl értet6dé dolognak szamit a vir-
tudlis és a valodi kapcsolatok 0sszemosddasa. Folyamatos ingereket igényelnek, képe-
sek komplexen gondolkodni. Altalaban tobb nyelvet beszélnek, mobilisak, rugalmasak,
szeretnek utazni, és nyitottak az tjdonsagokra. A Z generacio' tagjai elsé hullamban
most lépnek majd ki a munkaerdpiacra; 6ket a gyakori munkahelyvaltas, az elkotele-

8 Nagyjabol az 1946 és 1965 kozott sziiletettek nemzedéke.
9 Nagyjabol az 1980 és 1994 kozott sziiletettek nemzedéke.
10 Nagyjabol az 1995 és 2009 kozott sziiletettek nemzedéke.
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zettség hidnya jellemzi. A munkaerdpiacon specidlis igényekkel és tulajdonsdgokkal
rendelkeznek, ami a munkaltatoktol extra id6t, energiat és anyagi raforditast igényel.

Visszatérve az Y generdcidra: tagjai tiirelmetlenek, nagy elvarasokat tdmasztanak
a munkaltatoikkal szemben, és rengeteg pénz akarnak keresni. Vagynak a sikerre,
a megerdsitésre, és folyamatosan bizonyitani akarnak. Mara sok vallalat felismerte ezt,
és rengeteg plusz juttatast (szakmai konferencidkon valo6 részvétel, nyelvtanulasi lehe-
tdség, utazas, ,mend” munkaeszkozok biztositasa, szolgalati gépkocsi, csapatépités,
masszazs, gyumolcsnapok, ingyen ebéd, ingyen kavé) nyujt a fiatalok szamara azért,
hogy még kellemesebbé tegye a mindennapi munkavégzést, s azok ne vandoroljanak
at a konkurencidhoz. Az Y generacié tagjait és az ADHD-sokat masként kell motival-
ni, mint példaul az el6ttiik vagy az utanuk jar6 generacié sziilotteit. Hatalmas felelds-
ség, megfelelési kényszer nehezedik a vallukra. Rengeteg lehetdség koziil valaszthatnak
(iskola, munkahely), ami, mint tudjuk, gyakran zavart okoz (,,a béség zavara”).

Mintha az ADHD-sek megeldlegeznék, ill. felerésitve mutatnak fel az Y generacio,
kiilonosen a vallalkozd Y-osok jellegzetességeit — mondta Bolcskei Monika a figyelem-
kontroll.hu-n megjelent interjujaban:

»...az Y generdcibs fiatalok nagymeértékben vagynak a fiiggetlenségre, vagynak arra,
hogy onmagukat adhassdk, hogy harménidt keressenek, ezért villalkoznak. Ez nekik
konnyebb, mint gondolndnk. Szamukra kevésbé jelent ez rizikot, hiszen nagyobb a koc-
kézatvdllaldsi hajlandosaguk is. Az ADHD-sokra is gyakran mondjdk, hogy kovetkeze-
tesen kovetkezetlenek. Nem tudjak felmérni tetteik kovetkezményeit, igy nem is aggodjak
tul magukat e tekintetben. Felettébb kreativak. Biznak a megérzéseikben, amikre bdtran
tamaszkodhatnak is.”

A tapasztalatok és a kutatdsom alapjan valészini, hogy el6bb-utébb ki fognak kris-
talyosodni olyan 4j gondolatok, eszmék, amelyek majd motivalni tudjak az 1j genera-
ciokat. Az ADHD-val kapcsolatban is gyakran felmeriil, hogy a korai pszichés fejlodés
zavarai okozzak, amit a ,,multi-tasking” vilaga csak sulyosbit. Bolcskei Moénika véle-
ménye szerint a fiatalabb (Y, Z) generaciok korében egyre tobb az ADHD-jellemz.
Ennek a magyarazata abban keresendd, hogy az agyi fejlodés koveti a ,felporgetett”
élettempot. Az agynak alkalmazkodnia kell a vilag valtozasaihoz, kiilonben kihalna az
emberiség. Mi alakitjuk a kornyezetiinket, a kdrnyezet pedig benniinket.

Folyamatosan ,tamadjak” az Y generdciot, hogy tagjai tiirelmetlenek, semmit sem
tisztelnek, azonnal akarnak mindent. Biztosan mindenkivel el6fordult mar, hogy nem
birta megvarni a tandra végét, és folyton a telefonjat figyelte, hatha jon valamilyen iize-
net. Pontosan ezt nevezik impulzivitasnak: az agy képtelen kivarni, hogy plusz infor-
maciohoz jusson, és ez még a tanuldst is gatolja. Amig ra nem néz az illeté a telefonjara,
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van benne egy bizonyos gatlds, ami miatt az 6rara sem tud koncentralni. Viszont amint
megnézte, a tandra ujra a figyelem fokuszaba keriil. Akik az el6z6 generacidkhoz tar-
toznak, azaz a tandraink, ezt masképp értelmezik. Tiszteletlenségnek tartjak, sok eset-
ben akar el is veszik a telefont, amivel csak tovabb novelik a fesziiltséget. Hasonlé okok-
ra vezethetd vissza szamos munkahelyi konfliktus és fesziiltség. A munka vilagaban
sziikségképpen tobb generacio taldlkozik, akiknek a tagjai mast tartanak fontosnak,
mas informacidkat osztanak meg — vagy esetleg hallgatnak el azért, mert nem talaljak
lényegesnek. Elengedhetetlen tehat, hogy a vallalat tiszta és érthetd célokat tizzon ki
mindenki szamadra. Fontos részletezni a [épéseket és a hataridét, valamint azt is vilagos-
sa kell tenni, hogy ki miért felel6s.

Osszegzés

Az ADHD nem megfelel kezelése - mind gyermekek, mind felnéttek esetében -
kozvetlen és kozvetett formdban is kihatdssal van a tarsadalomra és a gazdasagra.
A kezeletlenségébdl fakadod problémak jarulékos koltségként elsésorban az oktatas, az
egészségligyi ellatas, valamit az igazsagszolgaltatas rendszereit sujtjak. Nem megfe-
lel6 kezelés esetén a hagyomanyos tarsadalmi és egyéni értékek majdnem mindegyike
karosodhat és veszélybe keriilhet. Megsokszorozoédnak a csaladi és maganéleti, mun-
kahelyi és kornyezeti problémak, konfliktusok. A kezelés hianya, nem megfelel6 mddja
valasokhoz, beilleszkedési és onértékelési zavarokhoz vezet.

Fontos tudni, hogy az ADHD jegyei szamos emberre jellemz6k, de csak orvosi kor-
meghatarozas utan allapithaté meg a tény, hogy valaki az ADHD-ben valéban érin-
tett-e. Kutataisom megerdsitette, hogy hazankban még nem megoldott az ADHD-re
jellemz6 tiineteket hordozok befogadasa (csakigy, mint a megszokottdl eltéré minden
mas jelenségé). Az eredmények azt mutatjak, hogy az emberek megkozelitSleg 35-40%-a
hallott mar az ADHD-r6l, de nem tudja, mit jelent, illetve milyen tiinetekkel jar, tehat
elmondhatjuk, hogy a tiinetegyiittes nem ismert széleskortien. A vallalati vezetdk atla-
gos ismerettel rendelkeznek az ADHD-t illeten.

A kutatasom és az interjuk utan egyértelmtien arra a megallapitasra jutottam, hogy
hazankban az ADHD ismerete és kezelésének mddszerei nem megfeleléek. Ahhoz,
hogy megfelel tudasu szakemberektdl segitséget kérhessenek, egyrészt elengedhetet-
len, hogy a szervezetben felismerjék egyes munkatdrsak ADHD-érintettségét, illetve
a megfelel6 hozzaallas kialakitdsa abbdl a célbdl, hogy ezt ne problémaként, hanem
megoldand6 feladatként kezeljék. Vagyis észre kell venni a normalistdl valo eltérést,
és ismerni kell a kezelési formakat, illetve a definitiv ellatast biztosité intézményeket.
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Fejleszteni sziikséges az infrastruktdrat, novelve a megfeleld szakellat6 helyek szamat.
Fontos, hogy a tarsadalomban elfogadjak az atlagtdl eltérd viselkedésjegyekkel rendel-
kezoket, és felismerjék, hogy ezen munkatarsak kezelése, fejlesztése megfelel segitség
igénybevételével megoldhaté. Elengedhetetlen az ADHD tiineteinek idejekoran torté-
né azonositasa, mivel a helyes kezelés kulcsa a korai felismerés, amivel elkeriilhetok
a visszafordithatatlan kdrokozasok a személyt és a kornyezetét illetéen egyarant. Mind-
ehhez a dontéshozok, a média és a szakmai szervezetek egyiittmitikodésére lenne sziik-
ség. Fontos cél, hogy se az egyén, se a kornyezet ne tekintse problémanak az ADHD
jelenlétét, és az érintettek ne érezzék ugy, hogy a tarsadalom peremére keriilnek, hiszen
az Y generacid térnyerése miatt egyre tobb hasonlé ember vesz majd koriil benniinket,
és ez lesz a jovo egyik nagy kihivasa mind a munkaerépiacon, mind a tarsadalomban.
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ADHD and Generation Y on the Labour Market

The focus of my paper is the Attention Deficit and/or Hyperactivity Disorder, and its
effect on interpersonal relationships at multinational companies. The choice of the
topic is due to the fact that more and more people are experiencing attention deficit
and hyperactivity disorder, and this generates significant problems in many areas. It
deals with issues that are essential for equal opportunities at the workplace. We are
facing problems every day due to the absence and inadequate management of social
relationships, but if we know how to treat them, our life would be easier.

Keywords: Attention Deficit and/or Hyperactivity Disorder, labour market, partner
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