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Sikeres tanulasi stratégiak

Successful learning strategies

Nowadays the high number of students on Statistics courses justifies the ex-
amination of problems and phenomena related to teaching and learning statistics.
With the extensive review of teaching and learning methodologies, problems re-
lated to the studying of the subject can be revealed, such problems that teachers
can adequately handle in the future. At the Faculty of International Management
and Business Studies such methodologies with the help of which a more general
research can be conducted are researched in the framework of a comprehensive
study. The first year full time students on BSc on International Economics and
Commerce and Marketing courses started their Statistics studies in the spring se-
mester of the Academic Year of 2008-2009. As previous years' experience shows
the majority of students do not perform satisfactorily at the exams, that is why their
learning habits are studied. We examine what type of learning strategies lead to
success and we give recommendations in order to strengthen these learning
strategies by statistics teachers in the future. The students in the survey fill in two
tests during the semester. At the evaluation phase it can be surveyed how suc-
cessfully students can use the knowledge they gained during the lessons and how
well they are able to learn individually. At the end of the semester they also fill in a
questionnaire about their learning habits. With the help of the questionnaire and
the two tests students are clustered and regarding their clusters recommendations
how to improve their learning strategies so as to improve their performance are
given to the students.

A 2008-2009-es tanév tavaszi félévében a BGF Kiilkereskedelmi Karon a Nem-
zetkozi gazddlkodds (NG) és a Kereskedelem és marketing (KM) szakokon a sta-
tisztika 1. tantargy teljesitése kollokviumhoz volt kétve. A kollokvium hatra-
nya, hogy csak a félév végén van a szamonkérés, viszont a tantargy jellege
olyan, hogy a sikeres teljesitéséhez ajanlott a hallgatéknak a félév soran folya-
matosan készllni. A rendszeres késziilés érdekében az aldiras feltételeként
minimum zarthelyiket és tesztet irattunk a hallgatékkal.

Az els6 minimum zarthelyi el6tt a coospace keretrendszerén keresztil tesztet
tolthettek ki a hallgatok. A kérdésekre otthon valaszolhattak, egy-egy tesztet
Hkorlatlan ideig” tolthettek és ,tetszlleges sokszor” probalkozhattak. Egy teszt
20 kérdésbdl allt, ami az els6 minimum zarthelyi anyagat teljes mértékben le-
fedte. 17 kérdésbankban gy(jtottik 6ssze a kérdéseket, amikbdl a tesztekbe
véletlenszertlien kerilt, témakoéronként 1 vagy 2, o6sszesen 20 kérdés. A kérdé-
seket igyekeztliink ugy Osszeallitani, hogy az Osszes alapfogalmat és alapvetd
eljarast érintsék. A teszteket a hallgatok az els6 minimum zarthelyi el6tt egy
héttel kezdhették kitolteni, és a zarthelyi napjan megsziintettiik a lehetiséget.
Ettél azt vartuk, hogy a hallgatok realis képet kapnak a tudasukrol, és a zart-
helyire megfelelGen felkészllten jonnek el.

Két hénappal késdbb irtak a masodik minimum zarthelyit, ami elétt egy hét-
tel egy masik — az els6hoz hasonlé szerkezetl — gyakorld tesztet is megnyitot-
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tunk a szamukra a masodik zarthelyl anyagabdl. Az alairas feltétele a mini-
mum zarthelyik legalabb 40%-os teljesitése és egy informatikai teremben, elle-
ndrzott keretek kozott megirt teszt legalabb 80%-o0s teljesitése volt. Akik meg-
szerezték az alairast, azok a javitovizsgakkal egyutt legfeljebb haromszor vizs-
gazhattak a félév soran.

Az elemzésiink célja, hogy a rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan kovetkezteté-
seket vonjunk le a hallgaték tanulasi stratégiaikrol, és sikerességliik szempont-
jaboél értékeljik azokat.

Az otthon kit6lthet6 tesztek elemzését érdemes a teszt kérdéseinek elemzé-
sével kezdeni. Megvizsgaltuk az egyes hallgatok mind a 20 kérdésre adott vala-
szat. Elemeztiik az egyes hallgatdk altal adott valaszok és az 6sszes valasz atla-
ganak kapcsolatat. Minden esetben pozitiv korreldciét tapasztaltunk, ami azt
jelenti, hogy mindegyik témakor kérdése hatékonyan segiti a szdmonkérésre
valé felkésziilést.

Az egyes tesztkérdések értékelésénél megnéztik a minimum teszt és a kol-
lokviumi eredmény kézotti kapesolatot is. Itt is mindegyik korrelacids egytittha-
tot pozitivnak talaltuk, néhany témakor esetében a kapcsolat szorossaga Kki-
emelkedéen nagynak bizonyult, ezért a tanérakon érdemes ezekre a témakorok-
re, eljarasokra kiilonos figyelmet forditani.

Az otthon kit6lthetd hazi feladatok elemzése soran minden hallgatd esetében
rendelkezésiinkre allt, hogy a tesztet hanyszor t6ltotték ki, minden egyes alka-
lommal mennyi 1d6t foglalkoztak vele, és hany pontot értek el. Azt tapasztaltuk,
hogy a kit6ltés sorszamanak fliggvényében az elért pontszam és a kitoltési 1dd
is jellemzden linearis tendenciat mutat.

Az 6sszes Kkitoltott teszteredményt az elemzés el6tt megszlrtiik, és csak a
Lhasznalhat6” adatokat elemeztik ki, hogy valds képet kapjunk a hallgatdk
tudasanak, képességének alakulasardl. Erre tobbek kozott azért volt sziikség,
mert voltak, akiknek bizonyos prébalkozasa nem volt tényleges tesztkitoltés,
pusztan érdeklédésbdl inditottdk el a kérdéseket, de aztdn ténylegesen nem
toltotték ki. Igy egyrészrdl kitoltési 1dG alapjan szlrtik, a tul révid, valamint a
tal hosszu ,kitoltéseket” nem vettiik figyelembe. Masrészrdl a kevésszer préobal-
kozbokat sem vettik figyelembe, hiszen a vizsgalat éppen arra iranyult, hogy
hogyan fejlédtek a kitéltések soran.

Fontos megjegyezni, hogy az évkozi teszteket nem volt kételezG kitdlteni,
nem is prébalkozott az Osszes hallgaté. A kitoltést otthon is elvégezhették és
barmilyen segédeszkozt hasznalhattak. Ez egy segitség volt a felkésziilésben,
hogy igy konnyebben, céliranyosabban tanuljanak és lassak, hogy a félév végi
»éles” teszten mire késziiljenek, amit mar csak egyszer prébalhatnak meg (egy
javitasi lehetGséggel) és legalabb 80%-ot kellett elérnitik az alairasért.

Ezek alapjan négy esetet kilonitettiink el, ami a tanuldsi stratégia szem-
pontjabdl jol interpretalhatd. A négy esetet a kit6ltés sorszamanak és idejének,
valamint a kitoltés sorszamanak és elért pontszam kozotti kapesolatok iranyat
és erGsségét mérd linearis korrelacidés egyutthatdok (r) elGjelei alapjan hataroz-
tuk meg.

Igy a négy eset:
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. a pontszam negativan valtozik, a kit6ltési 1d6 pozitivan
. mindkét kapcsolat negativ iranyu

. mindkét kapcsolat pozitiv iranyu

. a pontszam pozitivan valtozik, a kitéltési 1d§ negativan

=N =

1. eset

Szerencsére ebbe a kategéridba szinte nem is kertiilt hallgatd, ugyanis ide tar-
toznanak azok, akik a kitoltések sordn egyre rosszabb eredményt értek el és
egyre tobb 1d6t toltottek a kitoltéssel. Ok azok, akik nem képesek befogadni a
tananyagot, akarmennyi idét forditanak is ra.

2. eset

Ide tartoznak azok a hallgatdk, akik a kitoltések soran egyre rosszabb ered-
ményt értek el és egyre kevesebb 1dét foglalkoztak vele. Azt hiszik, jol tudjak az
anyagot és nem forditanak kell§ id6t a megtanulasra, atgondolasra, gyakran
csak tippelnek a valaszadasnal. A rossz eredmény amiatt is sziilethetett, mert
csupan a kérdésekre kivancsiak, valéjaban nem akarjak kitélteni a tesztet.
Ezeknek a hallgatéknak az ilyen jellegd tanulashoz kevés a tiirelmiik.

A tesztek kitélték korében ide tartozik a hallgaték 16%-a (els6 teszt), illetve
6%-a (méasodik teszt). Oromteli, hogy az arany a masodik tesztre csokkent, ami
azt jelenti, hogy a hallgatok egy része rajott, hogyan kellene tanulni, viszont a
tudasuk a vizsgan csak legfeljebb kézepes eredmény elérésére volt elegendd.

Az 1. dbra egy olyan hallgat6 eredményének alakuldsat mutatja, aki 20-szor
probalkozott és egyre kevesebb 1d6t forditott a teszt kitoltésére.
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A hallgato teljesitménye az elsd teszten
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Latszik, hogy a felhasznalt 1d§ szorasa elég nagy, az elért eredményé ugyan
kicsi, de a tendencia szerint nem sikerult a kitéltések soran jobb eredményeket
elérni. Ez készonhet6 annak is, hogy & csak a hozzaférhetdség utolsé napjan ult le
a gép elé, és reggeltdl estig probalkozott. Napkdzben tartott kisebb sziineteket, de
ez az 1d6 nem volt elegendd a tananyag elsajatitdsahoz. Az elsé harom kit6ltés
kudarca utan (sok idéraforditdssal egyre kevesebb pont) volt az els6 kis sziinet.
Ujabb kilenc kit6ltés soran ugyan nem sikerilt javulni, de mar hamarabb elérte
ugyanazt az eredményt. Végul az éjfél el6tti orakban (a teszt lezarasa elGtt)
egyre gyorsabban probalta kitélteni, de egyre rosszabb eredményt ért el.

Ez a hallgaté az els6 teszten nem hasznéalta ki a benne rejlé lehetSségeket,
viszont a masodik tesztet mar idében elkezdte kitéltogetni. 17-szer préobalkozott
kilonb6z8 napokon, és sikerilt neki egyre révidebb 1d§ alatt egyre jobb ered-
ményt elérni (2. dbra), azaz atkerilt a 4.) kategéridba. Sajnos ez a félév végi
Hfellangolas” mar késdGinek bizonyult, ugyanis a félév végi teszt sikeressége utan
a vizsgakon mar nem érte el az elégséges szintet.
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2. dbra
A hallgaté teljesitménye a mdsodik teszten
3. eset

Ide tartoznak azok a hallgatdk, akik a kitoltések soran egyre jobb eredményt ér-
tek el, és egyre tobb 1d6t toltottek a kitoltéssel. Azt mondhatjuk, 6k eleinte nem
forditottak kell6 1d6t a kérdések megértésére és atgondolasara, ezért — és az ekkor
még elégtelen tudasuk miatt is — nem értek el j6 eredményt. Ahogy haladt az 1dg,
egyre tobbet készultek, tanultak, egyre tébb id&t foglalkoztak a kérdésekkel,
ekozben alaposan atgondoltak, ami az eredményeiken is meglatszik.
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A szamadatok alapjan a teszteket kitolté hallgatok 22%-a tartozik ebbe a ka-
tegéridba mindkét teszt esetén. Negyedrésziiknek végil nem sikerult a félév
végi teszt, akiknek pedig sikerilt, 6k jellemzden a minimalisan szikséges 80%-
ot értek el.

A 3. dbra egy ebbe a kategoériaba tartozé hallgaté eredményeinek és felhasz-
nalt idejének alakuldasat mutatja a kitoltés sorszamanak fiiggvényében az elsd
teszt esetén.
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3. abra
A hallgato teljesitménye az elsd teszten

Az elért pontszamok Kkicsi ingadozassal névekvl tendenciat mutat, mig a ki-
toltési 1d6k szemmel lathatéan joval nagyobb mértékben szérédnak, de a 16
prébalkozas folyamén a tendencia szerint nétt.

Erdekes, ha csak az els6 10 kitoltést nézzik, akkor ,,végére” (7-10. kitoltés)
viszonylag stabil j6 eredményt ért el (16-17 pont) valtoz6 idéfelhasznalassal,
majd az utolsé kitéltések soran még jobb eredményt tudott elérni kisebb széra-
su idéraforditassal. Megvizsgalva a kitoltés datumat, azt tapasztaltuk, hogy az
elébbi esetek két kiillonb6z6 napon torténtek, és kozte volt ideje tanulni, gyako-
rolni, amit az eredményességen meg is latszik.

Ugyanez a hallgaté a masodik teszten mar jéval kevesebb prébalkozasbél el-
érte a maximalis 20 pontot, rdadasul sikeriilt megforditani a felhasznalt i1d§
tendenciajat, ugyanis itt mar egyre kevesebb 1dé alatt egyre jobb eredményt ért
el, amint ez a 4. dbrdn is lathaté.

Vagyis 6 a masodik tesztre mar atkerult egy masik ,esetbe”. A félév végi tesz-
tet végul els6re hibatlanul t6ltotte ki, és a legelsé vizsgan j6 eredményt ért el.
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4. abra
A hallgato teljesitménye a mdasodik teszten

4. eset

Ide tartoznak azok a hallgatdk, akik a kitoltések soran egyre jobb eredményt
értek el, mikézben egyre kevesebb idére volt sziikségik a teszt eredményes ki-
toltéséhez. Eleinte tobbet kellett gondolkodniuk, még nem volt meg a kell§ is-
meretik, de idével ez megfordult. A kitoltések soran egyre tobbet tanultak, ol-
vastdk a tankonyvet, és sokat segithetett, hogy azoknal a tesztkérdéseknél,
amelyekre rossz véalaszt adtak, megjegyzésként odairtuk, hogy hol nézhetnek
utana a jegyzetekben. Igy hatékonyan tudtak készilni, ami az elért eredmé-
nyukon meglatszik.

Ebbe a kategéridba tartozik a tesztkitoltGk 62%-a (elsG teszt), illetve 72%-a
(méasodik teszt). Az aldirdst meg nem szerzGk aranya itt kisebb, mint a 3.) eset-
ben: 13%, illetve 20%. A félév végi tesztek ebben az esetben jobban sikeriltek,
mint az el6z6 esetben, s6t a vizsgaeredmények is jobbak, el6fordult jeles osz-
talyzat és nagyobb aranyban vannak azok is, akiknek elsdre sikeriilt a vizsga.

A cél egyértelmiien az, hogy a hallgaték ebbe a csoportba tartozzanak, hiszen
a vizsgan is id6re kell minél tébb pontot elérni. A fenti példak is mutatjak, hogy
a félév soran el6re lehet 1épni, hatékonyabb4 lehet tenni a tanulast, és ebben
sokat segithet a teszteken torténd gyakorlas.

Az 5. abrdn egy olyan hallgaté eredményeinek alakuldsa lathatd, aki az els6
tesztet 11-szer téltotte ki, mikézben egyre rovidebb id6 alatt egyre jobb ered-
ményt ért el. O nem az utolsé napra hagyta felkésziilést, hanem négy napon
keresztiil probalkozott, mikézben a jegyzeteket forgatva egyre mélyebben saja-
titotta el a tananyagot. O valdban arra hasznélta a tesztet, hogy ellendrizze a
tudasat, és pétolhassa hidnyossagait. Ez végil sikerilt, mert a vizsgdn nagyon
erls kozepes eredményt ért el.

A masodik tesztet mar csak egyszer kellett kitoltenie, és rogton maximaélis
pontszamot ért el.
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5. dbra
A hallgato teljesitménye az elsd teszten

Az 6sszes hallgatd teljesitményét egyltt vizsgalva a kovetkez6 megallapita-
sokat tehetjiik: a kitoltések szamanak novekedése az elsd hat-hét kitoltésig a
hallgaték atlagos teljesitményében novekedést eredményez, ezt kovetGen az
atlagos teljesitmény igen j6 kozelitéssel 14 pont kéril mozog a 23. kitoltésig. A
23. kit6ltés utan megnd az ingadozas az atlagos teljesitményben (6. dbra).
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6. dbra

A hallgatok dtlagos teljesitménye az elsd teszten
a kitoltés sorszamanak fliggvényében

A kitoltések atlagos ideje — mig y = 19,359¢-0,0305x formaban felirhaté, expo-
nencialisan cs6kkend tendenciaja, a 10. és a 24. kitoltés kozott és a 30. kitoltés
utan mutat nagy — korilbelil 5 perces ingadozast (7. dbra).
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7. abra

A hallgatok dtlagos kitoltési ideje az elsd teszten
a kitoltés sorszamanak fliggvényében

Ezek alapjan az els6 5 kitoltést tekinthetjiik a gyakorlas, és a szamonkérés
szamitégépes teszt formajaval valé ismerkedésnek A bizonytalanabb tudassal
rendelkezd hallgaték tobbségénél az 5. és 25. kozotti kitoltéseknél ment végbe a
tanulas, ekkor sziilethettek az atgondolt valaszok.

A hallgaték teljesitményének bizonytalansdganak mérésére az elért pont-
szamok relativ rezidudlis szérasat alkalmaztuk, amihez a linearis korrelacids
egyutthatd elgjelét is hozzavettik. Az elGjellel ellatott relativ rezidualis széras
0-hoz koézeli pozitiv értéket mutat, ha a hallgaté egyenletes fejlédéssel egyre
tobb pontot szerez. A hallgaték 64%-anal a pontok rezidudlis relativ szérdsa
pozitiv, 0,2 alatti érték, ezen hallgatok 77%-a sikerrel teljesitette a vizsgat, és
minden 4-es és 5-6s hallgat) értéke ebbe a tartomanyba esik (8. dbra). Negativ
érték kevés adodott, viszont a 0,2 feletti értékek esetében 58%-o0s a bukasi
arany. Ezt a paramétert minden hallgaté esetében befolyasolni lehet, ha fel-
hivjuk a figyelmiiket egy jol atgondolt tanulasi stratégia alkalmazasara.

Az elért pontszamok bizonytalansagat 6sszevetettik a kit6ltési 1dd bizonyta-
lansagaval (relativ rezidualis szérasaval a kitoltések sorszamanak a fliggvényé-
ben), és azt talaltuk, hogy a két érték majdnem minden hallgat6 esetében csak-
nem megegyezik (9. dbra). A 0,3-nél nagy relativ rezidualis szérassal rendelke-
zG6 hallgatok fele alairast sem kapott, akik kozilik kaptak alairast, megbuktak.

Mindebbdl az kévetkezik, hogy a hallgatékat arra kell 6szténézni, hogy a hazi
feladatként feladott tesztek kitoltésénél ne a szerencséjiikkben bizzanak, hanem
két kitoltés kozt prébaljak a hianyzé ismereteiket poétolni. Ez a kézenfekvd
megoldas mégsem jutott minden hallgaté eszébe, ahogy a fenti kimutatasok
alapjan latszik.
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8. abra
A hallgatok dtlagos kitoltési ideje az elsd teszten
a kitoltés sorszamanak fliggvényében
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9. abra
A hallgatok pontszamdnak és kitéltési idejének a bizonytalansdga




