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Tudok-e egyediil tanulni?
A hallgaték 6nallé nyelvtanulasi képességének és
hajlandésaganak vizsgalata az tizleti felsGoktatas
kontextusaban

A tuddsalapii tarsadalom fordban az inszabdlyozd tanulisra vald képesség egyre
nagyobb szerepet jitszik. lgy a nyelvoktatds mindségét nagyban meghatirozza tibbek
kozott ag is, mennyire képesek a nyelvtanulok a formdlis oktatisban megserzett
nyelvtuddsnkat karban tartani, fejlesztent. A Budapesti Gazdasdgi Egyetemr (BGE)
Kereskedelmi, Vendéglitiipari és ldegenforgalmi Karin (KVIK) a hallgatik sajit
nyelvtuddsnkra irinyuld reflexidi csikkenni litszanak. Ugy tinik, ok magnk kevéssé
vannak tisztaban a tudatos egyéni tanulds jelentdségével, és felmeriil a kérdés, vajon
mennyire képesek erre. Ebben a kontextusban siikségesnek tiint egy olyan vizsgdlat
elvégzése, amelyneke célja ag egyetem hallgatdit jellemzd ondllo nyelvtanulisra valo
képesség és hajlanddsag feltérképezése. Célunk az volt, hogy feltdarjuk a hallgatok idegen
nyelvi kimeneti  kovetelményekkel kapesolatos tuddsdt; a nyelvdriktol fiiggetlen
idegennyely-tanuldasuk _jellemzdit; a nyelvtuddssal kapesolatos tuddasukat; tovabba azt,
hogy mennyiben vdllalnak felelisséget a nyelvtanuldsi folyamat iranyitasaban és
eredmeényességében, és  mennyire  felfésziiltek  alapvetd  nyelvtanuldsi  stratégik
alkalmazdisdra.

A kérdések megvdlaszoldsiahoz két kutatist végetiink. Egyrészt kérdiiy segitségével
126 idegen nyelvet tanuld hallgatd véleményét kérdextiik meg, mdsrésgt két nyelvi
csoport egyiittmiikodi hallgatiival egy olyan projektet hajtottunk végre, amelynek célja
kutatds sordn elemeztiik a hallgatok ondlld feladatvégzését, tovabba a sgemeszter végéen
a didkok kérddives formdban értékelték a projektet.

A kutatdsi eredményeket figyelembe véve megallapithatink, hogy a vigsgalatban részt
vevd hallgatok jelentds résge onerdbil keveset tesy nyelvtuddsa fejlesztéséért, tovabba
tibbnyire nem is kellden felkésziilt erve. A hallgatoknak timogatisra van s3iikségiik
abhoz, hogy ndlloan és hatékonyan filesszék  nyelvtuddsukat.  Altalinosan
elmondhatd, hogy az antondm tanulds esetében olyan teriiletrdl van s30, abol s3amos
lehetdség adddik a fejlesztésre.

Bevezetés

A kilonféle tudomanyagak szamtalan meghatarozassal igyekeznek definialni azt a kort,
amelyben ¢link, hiszen a gyorsan valtozé érvényességl ¢és exponencialisan bévild
tudastartalmak a kutatokbol el6hiviak mind a rendszeralkoté, mind a frappans
meghatarozasok kittlésére vonatkozo késztetéseket. Korunk egyik allandé jelzdje lett igy
az egész €Eleten at tartd tanulds, amelyben a formalis tanulas mellett a tudaselsajatitas
informalis modjai is egyre inkabb meghatirozéak. Ehhez kapcsoléddan sokszor
talalkozunk a tudasalapu tarsadalom kifejezéssel. Mégis, mintha a koéz- és felsGoktatasban
clenyész6 mértékben volnanak csak fellelhet6k azok a torekvések, amelyek a
tanuldkat/hallgatékat 6ndllé tanuldsra, gondolkoddsra, és (ami a legnehezebb, am a
legégetSbb sziikséggel birna) kritikai gondolkodasra 6sztonzik. Pedig az autoném tanuldsra
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val6 képesség az eredményes tanulds (és késGbb a hatékony munkavégzés) egyik alapvets
feltétele. (Benson, 2001; Gerholz, 2012; Hascher, 2011; Klippert, 2001; Krumm, 2000;
Landmann et al, 2015; Tassinari 2015). Noha az autoném tanulassal kapcsolatos
szakirodalom igen b&séges, és a kutatok megegyeznek abban, hogy az 6nallésag szerepe a
tanulasban egyre fontosabb, a gyakorlatban az oktatas kiilonb6z6 szintjein mind a mai napig
nem magatol értet6dé a tanulok 6nszabalyozoé tanulasra valé felkészitése (Landmann et al.,
2015:63).

A nyelvoktatas eredményességének kérdése az oktatassal kapcsolatos kozbeszéd
alland6 eleme. Az erre vonatkozo altalanosan elfogadott mutaté egy orszag vonatkozasaban
az idegen nyelv(ek)et beszél6k, illetve a nyelvvizsgaval rendelkez6k szama. Emellett
azonban a nyelvoktatds minéségét nagyban meghatarozza az is, mennyire képesek a
nyelvtanulok a formalis oktatasban megszerzett nyelvtudasukat karban tartani, és aktualis
élethelyzetiikben, a tarsadalmi 1ét kiilonb6z6 szinterein adédo elvarasoknak megfelel6en
onalléan kiépiteni, illetve egy ujabb idegen nyelvet megtanulni (Einhorn, 2012). Ehhez
kapcsolodik az Eurépa Tanacs nyelvpolitikai alapelveiben megjelené gondolat, amely jelen
tanulmany kiindulasi alapjat is képezi: ,,A nyelvtanulas egész életen at tartd folyamat: a
nyelvtanuloban tudatositani kell sajat felel6sségét, tovabba képessé kell tenni arra, hogy
nyelvtudasat az élethosszig tart6 tanulas kivanalmainak megfelel6en 6nalléan tovabb tudja
fejleszteni” (Plurilingual Education in Europe, 2005:6).

Az elmult kozel tiz év oktatdi tapasztalatai alapjan megallapithat6, hogy a Budapesti
Gazdasagi Egyetemen tanul6 hallgatok idegennyelv-ismerete meglehetésen valtozékony.
Ez a heterogenitds nem csupan az adott idegen nyelvi tudas szintjére vonatkozik, hanem
arra is, hogy mennyire képesek azt a hallgatok 6nalléan megitélni, illetve tovabbfejleszteni.
A didkok sajat tudasukra iranyulé reflexioi csokkenni latszanak, agy tinik, 6k maguk egyre
kevésbé vannak tisztaban a tudatos egyéni tanulds jelent6ségével. Sok hallgaté mintha
megelégedne azzal, hogy csupan bejar az 6rakra, bizonyitandé ezzel nyelvtanulasat. A
csekély oraszam (egy valasztott nyelv esetében harom féléven at heti 2 x 2 6ra) sokak
szamara korantsem elég ahhoz, hogy a diplomahoz sziikséges nyelvvizsgara vonatkozo
kimeneti kovetelményeket teljesitse. Azok, akik Gjrakezdé szinten kezdik meg a masodik
idegen nyelv tanulasat, az atlagosnal is kevesebb eséllyel jutnak el a kitGzott nyelvvizsgaig.

A fentiek miatt szukségesnek tartottuk egy olyan vizsgalat elvégzését, amelynek
célja a hallgaték korében az o6nallé nyelvtanulasra valé képesség és hajlanddsag
feltérképezése.

Az autoném tanulasi képességek fejlesztésének jelentéségét nem csupan az oktatas
szempontjabol fontos hangsuilyozni. A hallgatok egy része alapvetd (példaul szévegértési,
szovegalkotasi) készségek hianyaban kezdi meg felséfoku tanulmanyait, helyesirasuk is
kivannival6t hagy maga utan, de a legf6bb probléma, hogy a teljesitményt sokan nem a
tudasszinthez kotik, hanem a megszerzendd kreditek szamahoz. A nyelvtanulds ugyanakkor
megfelel6 és jol mérhetd eszkoznek latszik ahhoz, hogy az egyes hallgatok felismerjék sajat
felelosségiiket és dontési lehetéségeiket egyes nyelvi készségeik fejlesztésében, amely
képesség egyéb tanuldsi, megismerési tevékenységeik strukturalt megszervezésében is
segitséglikre lehet. Ebben a vonatkozasban a kutatds konkrét jelentSségét tekintve
megjegyzendd, hogy a kutatas a hallgatok tudatosabb nyelvtanuléva valasahoz igyekszik
hozzajarulni, segitheti az oktatok k6zotti parbeszéd megindulasat az 6nszabalyozé tanulas
jelent6ségérol és fejlesztési lehetéségeirdl, tovabba tampontot nyudjthat az onszabalyozo
tanulast el6segit6 eszk6zok kidolgozasahoz.
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A {6 kutatasi kérdés a fentebb leirtaknak megfeleléen igy hangzik: mennyire
felkésziiltek a hallgatok idegennyelv-tudasuk 6nalld fejlesztésére, és milyen mértékben
hajlandok erre? E kérdés kortljarasat segitik az alabbi alkérdések: mi jellemzi a hallgaték
nyelvtanulasi el6zményeit; minek tulajdonitjak nyelvtanulasi sikereiket; mit tudnak az idegen
nyelvi kimeneti kévetelményekrdl; hogyan tervezik meg, illetve megtervezik-e egyaltalan
sajat nyelvtanulasukat; a tanorakon kivil tesznek-e sajat er6bdl valamit nyelvtudasuk
fejlesztéséért; mire hasznaljak a jelenleg tanult idegen nyelvet; mi jellemzi a nyelvtudassal
kapcsolatos tudasukat; mit gondolnak arrél, hogy a nyelvtanulasi folyamat iranyitasat és
eredményességét tekintve mekkora felelésség harul az oktatora, illetve magukra a
hallgatokra; felkésziiltek-e alapvet6 nyelvtanulasi stratégiak alkalmazasara.

A kérdések megvalaszolasahoz két kutatasra kertlt sor. Egyrészt kérdoiv
segitségével 126 idegen nyelvet tanul6é hallgaté véleményét kérdeztik meg a kutatdsi
kérdéseinkhez kapcsolédd témakorokben. Masrészt két nyelvi csoport egyiittmikodo
hallgatéival egy olyan projektet hajtottunk végre, amelyek célja a nyelvtanuléi tudatossag és
onallé nyelvtanulasi hajlandésag noévelése volt. A masodik kutatds soran elemeztik a
hallgaték 6nall6 feladatvégzését és a szemeszter végén a didkok kérdéives formaban
értékelték a projektet.

A tovabbiakban a szakirodalmi attekintést kovetSen el6szor az elsé kérddives
kutatast és ennek eredményeit irjuk le, majd bemutatjuk az 6nallé nyelvtanulas fejlesztésére
iranyulé projektet és a kapcsolodd kutatasi eredményeket. Tanulmanyunkat a tovabbi
kutatasi és fejlesztési lehet&ségek Gsszegzésével zarjuk.

Szakirodalmi attekintés

Az utébbi néhany évtizedben az 6nszabalyoz6 (autoném) tanulassal kapcsolatosan szamos
elméleti és empirikus kutatasra kerilt sor, amelyek eltéré kiindulasi alapon, mds-mas
kontextusban és célkitizésekkel kapcsolatban jartak koril ezt a fogalmat. E kutatasok
részletes attekintése meghaladja jelen tanulmany kereteit, ezért a tovabbiakban a sajat
kutatasunk szempontjabol lényeges elemeket emeljiik ki.

Autonom tanulis

A tanuldk oOnszabalyozasi képességeinek felméréséhez és fejlesztéséhez szikséges az
Onszabalyozas definialasa. Holec egy korail, de maig a leggyakrabban idézett, altalanos
megkozelitést alkalmazé definicidja szerint az autonéom tanulas feltétele az, hogy a tanul6
képes legyen felel6sséget vallalni tanulasaért (idézi Benson, 2001:48). Holec az
Onszabalyozashoz sziikséges kompetencidkat tevékenységorientalt megkozelitésbél
targyalja és tevékenységekként ragadja meg, amelyeket a tanuld egy sajat maga altal
szabalyozott — esetleg masok altal kisért és tamogatott — tanulasi folyamatban végez. Ezek
a tevékenységek a kévetkezSk: célmeghatarozas, megfelel6 anyag kivalasztasa, modszerek
és stratégiak kivalasztasa, a tanulas helyének, idStartamanak és ritmusanak meghatarozasa,
a haladas és a tanulasi folyamat értékelése (idézi Tassinari, 2012:11).

Mig Holec (1981) a tanulasi folyamat kognitiv faktoraira helyezte a hangsulyt, mas
megkozelitésekben tovabbi aspektusok kertltek elétérbe, példaul pszicholdgiai, szocialis,
szociokulturalis és személyes vonatkozasok. Landmann és szerzétarsai (2015) 6sszegzé
munkajukban egybegytjtik a kiilonb6z6 kutatasokban megjelend, az autoném tanulasnak

Y Holec, H. (1981). Autonomy and Foreign I anguage I earning, Oxford: Pergamon Press; elsé kiadas: 1979
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megfelel§ angol nyelvi szinonimakat (,,self regulated learning”; , self-directed-learning”,
»self-determined-learning”). Ezen kifejezések kozéppontjaban a tanulé altal aktivan
kezdeményezett eljaras 4all, amely a tanuld sajat viselkedésének és tanulasi folyamatanak
kilonb6z6 stratégiak alkalmazasaval torténd iranyitasara és szabalyozasara iranyul.

Landmann és szerzétarsai kiilonb6z6 definiciok elemzésének eredményeként az
auton6ém tanulas haromféle komponensét hatarozzak meg: (1) kognitiv komponensek:
informaciéfeldolgozas, koncepcionalis és stratégiai tudas, valamint a megfelel$ stratégiak
alkalmazasanak képessége; (2) motivaciés komponensek: aktivitasok (amelyek a tanulasi
folyamat beinditasara és fenntartasara iranyulnak), a sikernek vagy a sikertelenségnek a
tovabbi tanulds szempontjabol hasznos cselekvésre 0Osztonozé feldolgozasa, sajat
hatékonysaggal kapcsolatos meggy6z6dés; (3) metakognitiv komponensek: tervezés,
onmegfigyelés, reflexio, a kittizott tanulasi célnak megfelel$ tanulasi magatartas (Landmann
et al., 2015:46). Az 6nszabalyozast leiré modellek attekintése soran a szerzék két csoportot
kilonboztetnek meg. Az elsé csoportba tartoznak azok a modellek, amelyek az
onszabalyozas folyamatjellegére és szakaszaira (a tanulasi tevékenységet megel6z6 szakasz,
a konkrét tanulas fazisa és az azt kovetd szakasz, illetve mas megkozelitésben a tervezés,
kivitelezés, reflexi6 és értékelés fazisai), valamint a folyamat ciklikus jellegére és a
visszacsatolasra fokuszalnak. A masik csoport modelljei ezzel szemben az Onszabalyozas
kilonbo6z6 szintjeire helyezik a hangsulyt. E helyen meg kell emliteni Sitzmann és Ely
kutatasat is, amely az autoném tanulas eredményességéhez sziikséges tényezok kiszirésére
iranyult. Metaanalizistik alapjan ezek a kévetkezSk: célkitlizés, sajat hatékonysag, kitartas és
er6feszités (idézi Landmann et al., 2015:52).

Autonom nyelvtanulds

Az autoném tanulasra valé képesség kialakitisa a nyelvoktatas alapvet6 feladatai kézé
tartozik. A Kigos Eurdpai Referenciakeret (IKER, 2002), amely azzal a céllal jott 1étre, hogy a
nyelvtanitassal és nyelvtanulassal foglalkozok széles kore szamara gyakorlati atmutatoként
szolgaljon, igy fogalmaz ezzel kapcsolatban:

,» Lermészetesen a nyelvelsajatitas és a nyelvtanulas folyamata végeredményben a
tanulokat érinti a legjobban. Nekik kell kifejlesztenitik a kompetenciakat és stratégiakat |...],
és nekik kell végrehajtaniuk a feladatokat, tevékenységeket és folyamatokat, amelyek a
kommunikativ eseményekben val6 hatékony részvételhez sziikségesek. Azonban viszonylag
kevesen tanulnak proaktivan, azaz tervezik meg és strukturaljak sajat tanulasi folyamataikat.
A legtobben reaktiv médon tanulnak, vagyis kovetik a tanarok, tankonyvek utasitasait, és
végrehajtjak az altaluk megkovetelt tevékenységeket. Amikor viszont a tanitas véget ér, a
tovabbi tanulasnak szikségszerGen 6nallonak kell lennie. Az 6nallé tanulas el6segithet
azzal, hogy a ,,tanulas tanuldsat” a nyelvtanulas szerves részének tekintjik, és igy a tanuldk
egyre inkabb tudataban lesznek annak, hogyan tanulnak, milyen lehet6ségeik vannak, és
mely alternativak a legmegfelel6bbek szamukra. Ilyenképpen még az adott intézményi
kereteken belil is egyre inkabb lehetségessé valik, hogy sajat sziikségleteik, motivaciojuk,
tulajdonsagaik ¢és forrasaik alapjan, célokat, tananyagokat ¢és munkamodszereket
valaszthassanak” (KER, 2002:172).

A KER idézett lefrasdban is a tevékenységorientalt és folyamatkézpontd
megkozelités figyelheté meg. A korabban felsorolt szakaszok — a tervezés, kivitelezés,
reflexi6 és értékelés — a KER leirasaiban is beazonosithatok. A dokumentumban lényeges
elemként jelenik meg, hogy a nyelvtanulé tudatositsa magaban nyelvtudasa szintjét; képes
legyen arra, hogy sajat maga szamara értelmes és megvaldsithaté célokat tzzon ki, ehhez
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kapcsoloddan megfelel6 tananyagot valasszon ki és teljesitményét 6nalldéan értékelni tudja
(KER, 2002:8).

Az autoném nyelvtanulas kontextusaban a tanulasi és nyelvtanulasi stratégiak
kozponti szerepet jatszanak. Bimmel (1993) a tanulasi stratégidkat mentalis cselekvési
tervekként irja le, amelyek kézéppontjaban egy tanulasi cél all (idézi Bimmel — Rampillon,
2000:53). A direkt vagy kognitiv stratégiak az anyag feldolgozasara vonatkoznak, ide
tartoznak az emlékezési és az idegen nyelvi anyag feldolgozassal kapcsolatos stratégiak
(példaul strukturalas). Az indirekt stratégiak a hatékony tanulas feltételeit teremtik meg.
Ebbe a csoportba sorolhatok az 6nallé tanulas szabalyozasahoz kapcsolédo stratégiak
(példaul a tanulas megtervezése), az affektiv és a szocialis nyelvtanulasi stratégiak (példaul a
stressz csOkkentése vagy a masokkal val6 egyiittmiikédés) (Bimmel — Rampollin, 2000:64-
77).

Az autonom tanulisra valo felkésziiltség diagnosztizdlisa és fejlesztése
Amint az eddig leirtakbol kittinik, az autoném tanulas joval tobbet jelent az egyediil
tanulasnal. Az oktatas, ezen belul a nyelvoktatas feladata, hogy a tanulékat képessé tegye az
onszabalyozasra. A fejlesztés 1épéseinek megtervezéséhez sziikség van annak felmérésére,
mire képesek ezen a tertleten a tanulok. Az autoném tanulasra vald képesség kiillonbo6z6
modszerekkel vizsgalhaté (példaul kérd6iv, tanulasi napld, megfigyelés, interju és a
gondolkodasi folyamatok feltardsa). Az Onszabalyozé tanulas direkt (példaul autoném
tanulas egyes komponenseire iranyul6 tanuldi tréningek) és indirekt médon (példaul szilk
és tanitok/tanarok tovabbképzése, megfeleld tanuldsi kornyezet kialakitasa) is fejleszthetd,
akar mar kisiskolas kortol kezdve. Az autoném tanulas magasabb iskolai fokozatokon egyre
fontosabb szerepet jatszik (Landmann et al., 2015). A felsGoktatasban az autoném tanulas
a komplex tartalmak és a kbzoktatashoz képest nagyobb hallgatéi szabadsag kovetkeztében
egyrészt az eredményesség feltétele, masrészt azonban a felsGoktatds célkitizéseinek
megfelelSen fejlesztendd tertlet is. Alapvetd, hogy a hallgatok felelésséget vallaljanak sajat
tanulasi folyamataikért és tanulmanyaikat tudatosan alakitsak (Gerholz, 2012). Német
nyelvtertileten szamos fejlesztéprogramot dolgoztak ki e célcsoport szamara. A direkt
fejlesztések eredményességét fokozza, ha az Onszabalyozasai stratégiakat a tanulmanyoknak
megfelel6 tartalmakkal kombinaljak, hangsulyt fektetnek az 6nmegfigyelésre, és arra, hogy
a hallgatok a kozvetitett tartalmakat mas kérnyezetben is alkalmazni tudjak (transzfer). Az
indirekt fejlesztés eredményességének optimalizalasahoz hozzajarulnak a hallgatéi
onszabalyozasnak teret adé oktatasi modszerek (példaul projektmunka, munkak idébeli
Utemezését rogzitd tervek, feladatrally, forgd csoport). A valasztasi lehetségek felkinalasa
mellett fontos szempont az is, hogy a felkinalt feladatok nehézségi foka megfelel6 legyen,
azaz a hallgatok ne érezzék magukat inkompetensnek. Nagy szerepe van az informativ és
az 6nall6 munkat timogaté visszajelzéseknek is, tovabba annak, hogy az esetleges
sikertelenség okat megvaltoztathaté és a tanulé dltal szabalyozhaté korilményekben
keressék (példaul erdfeszités mértéke, stratégiak kivalasztasa). Az indirekt fejlesztést
tamogatja az is, ha az oktaté modellszerepet vallal és 6rain rendszeresen, demonstrativ
moédon alkalmaz bizonyos stratégiakat. Empirikus kutatasok azt mutatjak, hogy a direkt
fejlesztések hatékonysaga nagyobb, de a két modszer kombinalasa vezethet a legjobb
eredményekhez (Landmann et al., 2015).

A német nyelvterilet felsoktatasi intézményeiben a kulfoldi és a migracids
hattérrel rendelkez6 hallgatok nagy szama, heterogén nyelvi szintje és eltéré anyanyelve
nagy kihivas elé allitja a fels6oktatasi tanulmanyokat el6készité és tamogaté németnyelv-
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oktatast. Mindez el6térbe helyezte az autondém nyelvtanulasra alapozé modszertani
innovaciokat. Tassinari (2012) olyan dinamikus autonémiamodellt és ennek alapjan olyan
deskriptorokat dolgozott ki, amelyek alkalmazasa tdimogatja az 6nszabalyozasi folyamat
kialakitasat és segiti a tanulot abban, hogy sajat nyelvtanulasi folyamatara, kompetenciaira
reflektalni tudjon. Modellje folyamat- és tevékenységorientalt, atfogja a tanulé azon
kompetencia- és tevékenységterileteit, amelyek a kovetkezé kifejezésekkel irhatéak le:
szandék Oonmagunk motivalasara, érzelmek kezelése, tervezés, anyagok és modszerek
kivalasztasa, kivitelezés, ellendérzés, ¢értékelés, kooperalas, sajat tanulasi folyamat
menedzselése. Az empirikus kutatas kézéppontjaban olyan kérdések allnak, amelyek segitik
a hallgatokat abban, hogy képesek legyenek 6nalléan megitélni az 6nallé nyelvtanulashoz
szitkséges kompetenciaikat, és hogy reflektaljanak sajat nyelvtanulasi folyamataikra.
Tassinari kiemeli, hogy az 6nértékelés folyamatanak feltétele, hogy a tanul6 hajlandé legyen
részt venni ebben a tevékenységben (Tassinari, 2015). Egy masik kezdeményezésben
mentorprogram kidolgozasara kertlt sor ,,Tanacsadassal kisért 6nall6 tanulas” cimmel. A
programot a Brémai Egyetemen inditottak el. A résztvevék autoném modon tanuljak a
valasztott idegen nyelvet, csoportos projektmunka keretében oOnalléan hasznaljak a
nyelvtanulasi kézpont anyagait, hetente egyéni tanacsadason vesznek részt, melynek célja
az 6nszabalyozo tanulas tamogatasa (Buschmann-Gobels, Bornickel — Nijnikova, 2015).

Az autonom tanulasra valé képesség fejlesztésének egyik lehetséges eszkoze a
portfolio. A Brémai Egyetem mentorprogramjanak is alapeleme egy elektronikus portfolio-
rendszer. Pedagdgiai kontextusban a portfoli6 olyan eszkéz, amelynek alkalmazasa segiti a
tanulokézpontd, kompetenciaalapi oktatds megvalositasat. Hasznalhaté az elvégzett
tanulasi feladat dokumentalasara, kommunikacids- vagy prezentacios eszkézként, tanulasi
tartalmak ¢és tanulasi folyamatok tudatositasahoz, 6nallé tanulds tamogatasahoz és
ellenérzéséhez, az értékelés alapjaként. A formalis oktatas altalanos jellemzéje a kiilsé
meghatarozottsag. A portfélié alkalmazasa meghatarozott keretek kozt szabad teret enged
a tanuld szamara, tamogatja az Onreflexiot és az Onszabdlyozashoz sziikséges
kompetenciakat. A tanulasi kultara fejlesztéséhez is hozzajarul. Azzal az altalanosan
elterjedt tanuléi magatartassal szemben, amely csak a szamonkéréshez kapcsoloddan
0sztondz tanulasra, a tanulasi tartalmakkal valé folyamatos foglalkozasra buzdit (Hascher,
2011).

Jelen kutatas elméleti megalapozasanal az autoném tanulas tevékenység- és
folyamatorientalt szemléletére, a KER elméleti hatterére, a nyelvtanulasi stratégiak Bimmel
és Rampillon (2000) altal rendszerezett megkozelitésére, valamint a portfélié nyudjtotta
lehet&ségekre tamaszkodtunk.

Az elsé vizsgalat

A vizsgdlat leirdsa
A minta
Célunk, hogy eredményeinkkel hozzijaruljunk a nyelvoktatas fejlesztéséhez a
tels6oktatasban. Mivel tavlati célkitGzéseink kozt szerepel olyan eszkézok kifejlesztése,
melyek a nyelvoktatas kilonb6z6 szakaszaiban alkalmazhatéak, nem koncentraltunk egy
évfolyamra a minta kivalasztasanal.

Az idegen nyelvet tanul6 els6-, masod- és harmadéves hallgatok korében folytatott
kérdéives felmérésnél kényelmi mintavételt alkalmaztunk, igy mintank nem reprezentativ,
eredményeink nem altalanosithatok. A kérdéivet 126 hallgaté — 100 n6 és 26 férti — toltotte
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ki. Eletkorukat tekintve az 6sszes valaszadé 18 és 25 év kozotti hallgaté volt, atlagéletkoruk
20,2 év. A valaszadok egyharmada (32,5 szazalék) harom idegen nyelvet tanult eddigi élete
soran (beleértve a jelenlegit is), 59,5 szazaléka két idegen nyelvet, 8 szazaléka pedig egyet. A
kérdéivet angolos, németes és olaszos csoportok hallgatéi toltotték ki, kozuluk mindenki
tanult mar vagy tanul jelenleg angolul (a hallgatok 77 szazaléka jelolte meg az angolt elsé
nyelvként és 20 szazalék masodik nyelvként), 74 diak tanul(t) németil (a valaszadok 17,5
szazaléka adta meg a németet elsé nyelvként, egyharmaduk pedig masodik nyelvként).
Negyvenot hallgaté adta meg az olaszt masodik vagy harmadik idegen nyelvként. Tovabbi
néhany hallgatonal szerepl6 nyelvek még a spanyol (11 hallgato), francia, orosz és latin (5-
5 hallgat6), szlovak (4), japan, finn, lengyel, horvat és dan. A megkérdezettek dontd
tobbsége rendelkezett nyelvvizsgaval: a didkok 42 szazalékanak volt két nyelvvizsgaja, 46
szazalékuknak pedig egy. Az Osszes nyelvvizsga tobb mint kétharmada (69 szazalék)
kézépfoka, 27 szazaléka pedig fels6foka vizsga volt, ezek jorészt altalanos nyelvi és
komplex nyelvvizsgak voltak. Az egyetemi nyelvoktatas keretein beltl a megkérdezettek
kézul 56 didk tanul németet, 23 hallgaté angolt, 47 diak pedig olasz nyelvet.

A kérdéiv

A kérd6iv 10 kérdésre bontva a kovetkez6 témakoroket érintette: életrajzi adatok (1.
kérdés), tanult nyelvek (2. és 3. kérdés), az Eurépa Tanacs nyelvi szintrendszerének ismerete
(4. kérdés), a kimeneti kévetelményekben szereplé nyelvvizsga-kévetelmények ismerete és
a nyelvvizsgak titemezése (tervezés) (5. kérdés), a féiskolai idegen nyelvi 6rak mellett sajat
er6bdl folytatott kiegészité nyelvtanulas (6. kérdés), altalanos nyelvhasznalat (7. kérdés), a
hallgatok nyelvtudassal kapcsolatos tudasa (8. kérdés), a nyelvtanulé és a nyelvtanar
felel6sségének megitélése a nyelvtanulas folyamatanak iranyitasaval és eredményességével
kapcsolatban (9. kérdés), alapvet6 nyelvtanulasi stratégiak alkalmazasara valo felkésziltség
(10. kérdés). A jelen kutatasnal hasznalt kérdbivet részben egy korabbi, az autoném
nyelvtanulast vizsgald kérdoéiv (Szénich, 2011, 2012) alapjan allitottuk 6ssze, innen vettiik
at a 7-10. kérdést. A kérd6iv néhany kiegészitést és rovid valaszt igényl6 kérdés mellett
talnyomorészt zart kérdéseket tartalmazott.

Adatgyriijtés és elemzés

A kérdé6iv el6tesztelésére 10 hallgatd segitségével kerilt sor. Az el6tesztelés eredményeit
tigyelembe véve a kérdbivet javitottuk. Az adatgyijtés soran nyelvoktaté kollégakat kértink
meg, hogy nyelvéraikon toltessék ki a kérdbivet. A kérd6iv kitoltése 15 percet vett igénybe
és névtelentl tortént. Az adatokat az SPSS program segitségével, a leird statisztika
modszereivel dolgoztuk fel.

Eredmények
Az eredmények lefrasanal és elemzésénél nem a kérd6iv kérdései szerint haladunk, hanem
tematikus Gsszefiiggéseiben vessziik sorra az informacidkat.

A nyelvtuddssal és a nyelvtanuldssal kapcsolatos tudis

A megkérdezett hallgatok — két hallgato kivételével — ismerik az Eurépa Tanacs (ET) nyelvi
dokumentumaiban szerepld, a nyelvtudas szintjeit leird hatszintl rendszert. A jelenleg
tanult idegen nyelvbél tudasszintjiket altalaban egymasnak megfeleltetheté moédon jelolték
a Magyarorszagon elterjedt haromszintd és az ET hatszintd rendszerében. A kérddives
megkérdezés arra nem adott modot, hogy ellendrizzik, az Onbevallasos tudasszint-
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megjelolés mennyiben felel meg a valésagnak. Az 6nbevallas alapjan a hallgatok tobb mint
egyharmada alapfokd nyelvtudassal rendelkezik a jelenleg tanult idegen nyelvbdl, 57,2
szazalékuk adta meg a Bl-es és a B2-es szint valamelyikét és 7,2 szazalék jelolt be felséfoku
nyelvtudast.

A kérdo6iv egyik nyitott kérdése a nyelvtudasrél valé tudas masik aspektusara, a
diakok altal ismert nyelvtudas-elemekre kérdezett rd. Egy korabbi, 2010-es felméréshez
képest kevesebb elemet soroltak itt fel a diakok, de az akkori eredményekhez hasonléan
(Szénich, 2011, 2012) most is a két ,,klasszikus”, a nyelvtan és a székincs vezeti a felsorolt
elemek rangsorat (a diakok 77 szazaléka, illetve 73 szazaléka emlitette ezeket). A szokincs
hangsulyos és egyben differencialtabb szemléletét tikkrozheti, hogy a harmadik helyen, j6val
kevesebb emlitéssel, a kifejezések szerepelnek (a didkok 29 szazaléka sorolta fel). A
hallgatok alig egynegyede tartotta fontosnak a célnyelvi orszagok kulturajanak
megismerését, egyotoditk pedig a kiejtés fejlesztését. A készségek kozil a beszédkészség
emelkedik ki, de ezt is csak a hallgatok 22 szazaléka sorolta fel, az olvasott szoveg és a hallott
szoveg értését pedig csupan a hallgatok egytizede tartotta fontosnak, az iras pedig az utolsé
helyeken szerepel 8 emlitéssel (6,3 szazalék). Ugyanennyien emlitették még a szituaciok
szerepét 1s.

A nyitott kérdésekre természetesen mindig kevésbé szivesen valaszolnak a
megkérdezettek, ennek figyelembevétele mellett is megallapithat6, hogy a korabbi felmérés
eredményeihez hasonléan a hallgatok nyelvtudasrol alkotott képe nem kell6n differencialt.
Elgondolkodtat6, hogy a nyelvoktatas elméletének és gyakorlatanak fejlédése ellenére
tovabbra is a hagyomanyos megkozelités, a nyelvtanra és a szokincsre koncentral6 sztk
keresztmetszet a meghataroz6. Mindez er6sen befolyasolhatja azt, hogy mennyire képesek
nyelvtudasuk 06nallé tovabbfejlesztésére. Az, hogy a nyelvoktatason keresztil mas
terileteken is fejlédhet a nyelvtanuld, csak néhany hallgaténak jutott eszébe: harman
emlitették, hogy a nyelvtanulas tobb tiirelemhez és kitartashoz segiti Sket. Annak ellenére,
hogy a ma hasznalatos nyelvkonyvek nagy részében megtalalhatok olyan elemek, amelyek a
nyelvtanulas tanulasat és tudatositasat segitik, e kérdéives kérdésnél a nyelvtanulasi
modszereket/technikdkat egyetlen hallgaté sem emlitette. Ez az 6ndllé nyelvtanulasra valé
felkészultséggel kapcsolatban arulkodé lehet.

Tzvlatos tervek, 6nallo tanulds és az idegennyelv-hasznalat jellemz6i

A hallgaték altalaban tisztaban vannak azzal, hogy a kimeneti kovetelményekben
meghatarozottak szerint hany darab és milyen tipust nyelvvizsgaval kell rendelkeznitk
ahhoz, hogy diplomajukat kézhez kaphassak. Ezzel kapcsolatban a kérdbivben
rakérdeztiink a hallgatok nyelvvizsgakkal kapcsolatos terveire. Az elsé nyelvbdl a diakok
37,5 szazaléka mar rendelkezik megfelelé nyelvvizsgaval, ugyanennyien pedig meg tudtak
adni a nyelvvizsga tervezett idépontjat. Ugyanakkor a hallgatok egynegyede nem valaszolt
a kérdésre, tehat még nem foglalkozott azzal, hogy mikor fogja letenni a sziikséges vizsgat.
A masodik idegen nyelvnél mar joval tobben, a hallgatok fele jel6lte be a ,,Nem tudom”
valaszt (1. tablazat).

1. tablazat. A hallgatok nyelvvizsgdak letételével kapesolatos tervei (n=126)

Nyelvvizsga Mir megvan a Nincs terv a
tervezett idépontja sziikséges nyelvvizsga letételével
Ismert nyelvvizsga kapcsolatban
1. idegen nyelv 37,3 % 37,3 % 25,4%
2. idegen nyelv 41,3% 0,3% 50%
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A hallgatéknak tisztaban kellene lennitik azzal is, hogy a felsGoktatasi intézmény
keretei k6zott mennyi ideig és milyen 6raszamban tanulhatjak az adott idegen nyelvet, és
hogy a kiindulé nyelvtudasi szintjiiknek megfelel6en ez vajon elegend6-e a nyelvvizsgahoz.
Az mindenesetre valoszintsithets, hogy a rendelkezésre allé6 harom szemeszter alatt (heti 4
nyelvéoraval) az alapfokd nyelvtudasrol szakmai kézépfoka nyelvvizsga szintjére eljutni csak
jelentSs befektetett munkaval lehet. Ezért rakérdeztiink arra is, hogy a hallgaték az adott
félévben — az idegen nyelvi 6rak latogatasa mellett — tettek-e valamit sajat er6bdél
nyelvtudasuk fejlesztéséért. Itt volt a legkisebb a valaszadéi hajlandésag: 20 hallgaté nem
valaszolta meg ezt a kérdést. A megkérdezett hallgatok egyotode kiilsé segitséget vett
igénybe nyelvtudasa fejlesztéséhez, donté tobbségik magantanarhoz jart (23 diak),
néhanyan (3 hallgatd) pedig nyelvtanfolyamra. A hallgatok 16 szazaléka nyilatkozott arrol,
hogy 6nalléan készil, ugyanennyien emlitették, hogy filmek segitségével, illetve idegen
nyelvii szovegek olvasasaval fejlesztik nyelvtudasukat. A hallgatok egytizede irta, hogy
onalléan fejleszti szokincesét (szavakat tanul), emellett 8-9 hallgat6 (kortlbelil 7-7 szazalék)
emlitette még az idegen nyelvld szovegek hallgatasat vagy a kulféldiekkel folytatott
kommunikaciot, illetve az internet nyelvtanulasi céllal torténé hasznalatat és nyelvvizsga
mintafeladatsorok  6nall6 megoldasat. Erdekes, hogy mig a nyelvtudas-elemek
felsorolasanal a nyelvtan allt az els6 helyen, a sajat er6bdl torténd tanulasnal ezt adtak meg
a legkevesebben.

A kérdéivben rakérdeztiink arra is, mire hasznaljak a hallgatok a féiskolan tanult
idegen nyelvet a nyelvtanulasi kontextuson kivil. A hallgatok 87 szazaléka szamolt be arrol,
hogy zeneszamokat hallgat az adott idegen nyelven, kétharmaduk néz filmeket és
tévémusorokat, ugyanennyien utazasok soran hasznaljak a nyelvet. A hallgatok tobb mint
fele szamolt be arrol, hogy kiilféldiekkel kommunikal, kézel 38 szazalékuk pedig szérakozas
céljabdl olvas idegen nyelven, levelezést folytat és nyelvoktatd szoftvereket is hasznal.

Osszességében megallapithatd, hogy a hallgaték jelentSs része a tanulasi folyamat
megtervezésében nem eléggé tudatos, és 6ner6bdl keveset tesz nyelvtudasa fejlesztéséért.
A tudatossag és eredményesség noveléséhez mindenképpen sztikséges lenne a nyelvtanulasi
kultara fejlesztése, olyan nyelvtanulasi kornyezet kialakitasara, ami 6sztonzi a hallgatokat az
onallé nyelvtanulasra és tamogatja ezt a folyamatot.

A nyelvtanulo és a nyelvtanir feladata és felel6ssége

A kutatas soran vizsgaltuk azt is, hogy a nyelvtanulok a nyelvtanulas eredményessége
szempontjabol, valamint a nyelvtanulas folyamatanak tervezésénél, alakitasanal kinek
tulajdonitanak nagyobb felel6sséget, sajat maguknak vagy a nyelvtanarnak. Ehhez olyan
allitas-parokat adtunk meg, amelyek a nyelvoktatasi — nyelvtanulasi folyamat kilonb6z6
lépéseire és eredményességére vonatkoztak. A parok egy-egy tagja a nyelvtanar, illetve a
nyelvtanul6 felel6sségét hangsulyozta. A hallgatokat arra kértiik, hogy egy 5-foka Likert-
skala segitségével adjak meg, mennyire értenck egyet az allitdsokkal (5=teljesen egyetértek,
I=egyaltalan nem értek egyet). Megvizsgaltuk, hogy mely kijelentéseknél mutatkozik
szignifikans kilonbség a tanuldi és tanari felel6sség megitélésénél.

Az Osszehasonlitasok azt az eredményt hoztak, hogy tébb helyen hangsilyosabban
jelenik meg a nyelvtanuléi oldal felel6ssége. A hallgaték inkabb egyetértenck azzal az
allitassal, hogy a nyelvtanulas eredményessége elsGsorban a nyelvtanul6tdl fiigg, mint azzal,
hogy ebben a tanar felel6ssége a meghataroz6. Ugyanigy, a nyelvtanar jelentéségénél
hangsulyosabbnak latjak a nyelvtanulé Onismeretének és sajat nyelvtudasarél valo
ismeretének sulyat a fejlesztend6 nyelvi tertletek és a gyakorlashoz szikséges id6
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meghatarozasanal, a tananyag feldolgozasi modjanak és a szitkséges lépéseknek a
megallapitasanal, valamint a motivalasnal (2. tablazat). Az autoném tanulas szempontjabol
fontos, hogy a nyelvtanulok felel6sséget vallaljanak sajat nyelvtanulasukért. A korabbi
eredmények, példaul a nyelvtudas-elemekrdl alkotott differencialatlan kép kapcsan felmertil
a kérdés, hogy a hallgatok vajon mennyire lehetnek képesek a fentebb emlitett aktivitast
igénylé teriileteken hatékonyan eljarni.

2. tablazat. Inkdbb a nyelytanulo felelissége — feladata (n=1206)

Teriilet Tandr felel6ssége Nyelvtanulo felelGssége

*) *)

Eredmeényesség 3,44 3,75

Fejlesztendd nyelvi teriiletek 3,76 4,2

Elsajatitashog  szuikséges  idd 3,55 4,29

meghatdrozgdsa

Tananyag  elsajdtitisandl — lépések 3,77 4,05

meghatdrozdsa

Motivdlds 3,29 3,83

Azok a teriletek, amelyek kapcsan a nyelvtanulok inkabb a nyelvtanar szerepének
hangsulyozasaval értenek egyet, nem valtoztak a korabbi felmérés eredményeihez képest:
itt a nyelvi szintnél nehezebb anyag feldolgozasa és az elsajatitas eredményességének
ellenérzése emlitendé. Mindkét tertilet fontos az 6nallé nyelvtanulasnal is. Bar a konkrét
nyelvhasznalati helyzetekben jellemz6, hogy a nyelvhasznalé sajat nyelvi szintjét meghalado
nehézségi szintl nyelvi anyaggal szembestl, a hallgatok inkabb egyetértenek azzal, hogy a
tanar feladata a feldolgozanddé anyagnak a nyelvtanulok nyelvi szintjéhez igazitasa, mint
azzal az allitassal, hogy a nyelvtanulonak képessé kell valnia, hogy kiilénb6z6 segédeszkozok
és stratégiak segitségével az ilyen jellegi anyagot feldolgozza. Az 6nellenérzéssel szemben
a hallgatok inkabb egyetértenek azzal, hogy a tananyag elsajatitisanak ellenérzése a
nyelvtanar feladata (3. tablazat). Ezzel ellentétben a hallgatok inkabb tgy gondoljak, hogy a
tapasztalt nyelvtanulonak, ha kés6bbi munkaja soran egy nyelvi szempontbdl komoly
feladatra kell felkésztlnie, képesnek kell lennie arra, hogy ezt egyedil tegye meg (x=3,67),
és ne kelljen mindenképpen nyelvtanarhoz fordulnia (nyelvtanar kell: x=3,00).

3. tablazat: Inkdbb a nyelvtandr feladata — feladata (n=126)

Teriilet Tandr felel6ssége | Nyelvtanulo felel6ssége
*) *)
Nyelvi  szintnél  nehegebb  anyag 4,34 3,63
feldolgozdsa
Elsajatitas ellendrzése 3,87 3,3

Nyelvtanuldsi stratégiik alkalmazdsa
A kérd6iv utols6 kérdésében arra kérdeztink rd, mennyire tartjak magukat a hallgatok
felkésziltnek néhany direkt ¢és indirekt nyelvtanulasi stratégia alkalmazasara.
Haromfokozatu skalan jelolték valaszukat, a megjelclhetd kategoridk a kovetkez6k voltak:
jol tudom alkalmazni (1), nagyjabdl tudom alkalmazni (2), nem igazan tudom alkalmazni
3).

Az autoném nyelvtanulast vizsgalé kérdéivek tébbnyire altalanos megkéozelitésben,
azaz nem egy konkrét tanulasi szituacidhoz kapcsoléodva kérdeznek ra a kilonbozé
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stratégiakra. Az 6nbevallason alapulé adatgyGjtési médszereknek természetesen ezen a
tertleten is vannak hidnyossagai: a tanul6 alul- vagy felulértékelheti képességeit, azaz
kérdéses, hogy a bevallott tudas és a tényleges tudas hogyan korrelal egymassal. Tovabba,
amennyiben a kérd6iv kérdése arra iranyul, hogy a tanul6 ismer-e és tud-e alkalmazni egy
adott stratégiat, nem dertl fény arra, hogy vajon az adott stratégiat megfelel6en hasznalja-e
(példaul egy konkrét feladat esetén az adott stratégia a legmegfelel6bb-¢) (Landmann et al.,
2015:52-506). Ezeket a megallapitasokat figyelembe kell venniink kutatasunk eredményeinek
elemzésénél is.

A legnagyobb probléma a nyelvtani ismeretekkel kapcsolatos. A nyelvtudas-
elemeknél a nyelvtan vezette a rangsort, ez arra engedett kovetkeztetni, hogy néhany
alapvetd, e teriilethez kapcsolhaté nyelvtanulasi stratégia biztos alkalmazasa akar varhato
lett volna. A nyelvtani szabalyszerségek 6nall6 felfedezése azonban az a terilet, ahol a
megkérdezettek a legbizonytalanabbak. Az 6nall6 nyelvtanulas szempontjabol problémat
vet fel az is, hogy nem érzik magukat felkésziltnek arra, hogy nyelvtani 6sszefoglalékat
onalléan alkalmazzanak (bar itt nagy a szoras). Az olvasashoz kapcsoléddan nehezen sikertil
meghatarozniuk az olvasott szoveg felépitését (példaul tagolas segitségével), ami nehézséget
okozhat a sz6veg megértésénél is. Egy adott téma feldolgozasa esetében nagy nehézséget
okoz az el6zetes tudas Osszegyijtése. Bizonyos nyelvi szinten tdl igen hasznos az egynyelva
szotarak, szotaralkalmazasok hasznalata, de ez is olyan terilet, amelyen nem mozognak
biztosan a megkérdezett hallgatok. Nem biztosak a szavak jelentésének kitalalasanal sem,
abban az esetben sem, ha a képzett szavakbdl indulnak ki, és akkor sem, ha a
szOvegOsszefliiggést veszik alapul vagy az anyanyelvre, esetleg egy masik idegen nyelvre
tamaszkodhatnak. A korabban tanult idegen nyelvnél alkalmazott stratégiak és technikak
atvétele és alkalmazasa sem megy problémamentesen egy késébb tanult idegen nyelvnél.
Meggondolandd, hogy ezt a szempontot is tudatositsuk a tanulékban. A szocialis
nyelvtanulasi  stratégidk témakoérében nem okoz gondot a hallgatoknak, hogy
tanulotarsaiktdl vagy a tanartdl segitséget kérjenek, ugyanakkor a tanulétarsakkal kozos
feladatmegoldas mar nem megy problémamentesen, a minitanitas pedig valészintleg nem
hasznalt médszer. Tovabbi atlagon feluli értékeket mértiink az olvasott sziveg dsszefoglalisa
magyarnl témakor, a jegyzetek készitése olvasott szoveghe, a szavak rendszeres tanuldsa s3okdrtydk
vagy internetes s30tanuld moidszer segitségével, lletve a szavak gyijtése egy fogalomhoz vagy témdhog,
kapesolodian — témakorokben is, tehat ezen stratégiak alkalmazasa sem megy
problémamentesen a megkérdezett hallgaték egy részének.

>

A masodik kutatas

A kutatds leirdsa

A vizsgalatban két nyelvi csoport egylittmikédé hallgatdval egy olyan, teljes szemesztert
atfogd projektet hajtottunk végre, amelynek célja a nyelvtanuldi tudatossag és 6nallé
nyelvtanulasi hajlandésag novelése volt. A német nyelvi és az olasz nyelvi csoportot a
kutatast végz6 oktatok tanitottak.

A német nyelvi csoport hallgatéi ebben a félévben kezdték meg fels6foka
tanulmanyaikat. Nyelvi szintjiket tekintve tjrakezdé (Al és A2) szinten voltak. A csoport
jellemez6it mérlegelve a 14 £6s csoport felének, a magasabb nyelvi szinten all6 hallgatoknak
kinaltuk fel a projektben val6 részvételt, amely onkéntes volt. A németes csoportban a hét
megszolitott hallgaté mindegyike aktivan részt vett a munkaban. Az olasz csoport hallgatéi
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(24 £6) ugynevezett masodik nyelvként kezdték az olasz nyelvet tanulni. Kisebb résziik
teljesen kezd$ szinten volt, nagyobbik résziik tanulta mar a nyelvet, részben a
kozépiskolaban 4 évig, részben magantanartol. A csoport atlagos szintje A2 volt. Tizenkét
hallgat6 jelentkezett 6nall6 munkara, kozulik négyen végul egyszer sem készitettek
feladatot.

A program szakaszai a kovetkez6k voltak: a nyelvi szint tudatositasa; hetekre
lebontott, a nyelvtanulé altal kezdeményezett, 6nalléan végrehajtott és a nyelvtanar altal
kisért, ellenérzott, rendszeres visszajelzést magaban foglalé munka; valamint a félévet
lezard, hallgatoi projektértékelés névtelenil kitoltott kérdéiv formajaban. Vizsgalatunkban
elemeztik a hallgaték portfolickban gyGjtott anyagait és a kérdSiv segitségével gydjtott
adatokat. Mindkét esetben alkalmaztunk kvalitativ és kvantitativ elemz6 modszereket.

A hetekre lebontott munka keretében a hallgatok sajat belatasuk szerint vettek
részt. Lehet6ségként megadtuk, hogy a kotelezé 6rai munkan és hazi feladaton tdlmenden
keretet biztositunk arra, hogy hetente olyan tébbletfeladatot adjanak le, amelyet sajat
nyelvtanulasuk szempontjabdl sziikségesnek és megfelelének tartanak. A tobbletfeladat
meghatarozasat alapvetéen a hallgatokra biztuk, de megadtunk interneten elérhet6 gyakorld
anyagokat, felajanlottuk segitségtinket, és a minket megkeresé hallgatdkat javaslatokkal,
esetenként konkrét anyaggal tamogattuk. A pluszmunkakra az elvégzett feladatnak
megfeleléen pontokat lehetett kapni, meghatarozott Osszegyljtott pontért pedig Otos
osztalyzat jart. A munkakat a hallgatok az év eleji nyelvi szintmeghatarozassal és a
nyelvvizsgara vonatkozé célkittizésekkel egytitt egy kiilon erre a célra kijelolt dossziéban
gyljtotték. A dosszié tartalmazott egy heti szintre lebontott naptarat is, amelybe a hallgatok
bevezették az elvégzett feladatokat, a nyelvtanar pedig a feladatért jaré pontszamot.

A kutatas megkezdése el6tt tgy dontottink, hogy a hallgatokat arra kérjiik, hogy
sajat anyagaikat mappaban gydjtsék. Korabbi tapasztalataink alapjan ugyanis azt lattuk, hogy
az egy-egy csoportnal a virtualis tanulasi kornyezetben azonos céllal felkinalt 6nall6 tanulast
Osztoénzo lehetéséggel nagyon kevés hallgat6 élt. A mappakat a hallgaték az 6rak végén,
kiillon erre a célra fenntartott id6ben adhatték le, illetve kaptak vissza. Igy egyrészt irdsos
kommunikaciora is volt lehetéség, ami az Ora keretén belil igény szerint személyes
kommunikacioval is kiegészilhetett. Az pedig, hogy a mappak cseréje a csoport el6tt
tortént, akar pozitivan is hathatott a részvevék aktivitasara, bar e kérdés vizsgalatara jelen
kutatas nem terjedt ki.

A kutatds részletes bemutatdsa

A ko6z6s program elsé szakasza a hallgatok sajat nyelvi szintjének tudatositasat foglalta
magaban. Az egyetemi nyelvtanulas kezdetén a német és olasz nyelvet valaszt6 hallgatokat
egy KER skaldkhoz igazitott nyelvi teszt eredménye alapjan osztjak be csoportokba. A
hallgaték a nyelvvalasztas el6tt altalanos tajékoztaton vettek részt a kimeneti nyelvvizsga-
kovetelményekkel kapcsolatban, valamint a két csoportban a nyelvéran is kaptak
tajékoztatast a nyelvvizsga nyelvi szintjérél, a szakmai nyelvvizsga kévetelményeirdl,
valamint a tanterv keretében rendelkezésre allo nyelvorak tartalmarol és a KER-szintekrdl.
A németes csoportban a projekt elsé szakaszaban a teszt eredményeinek megbeszélését,
valamint néhany alapvet6 Al-es és A2-es szintd nyelvi anyag atismétlését és gyakorlasat
kévetben kaptak meg a hallgatok a projekt-mappat. Az olasz csoportban, mivel a nyelvi
szint szempontjabol heterogén csoportrol volt sz6, Bl-es szintd nyelvi anyag gyakorlasara
is sor kertlt. A dosszié tartalmazta a KER szintleirasait (KK6z0s Referenciaszintek:
onértékelési tablazat KER, 2002:34-35) ¢és egy lapot, amelyre eddigi nyelvtanulasukrol
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(eddig tanult nyelvek, nyelvi szintek, nyelvvizsgak), nyelvvizsgakra vonatkozé tavlatos
terveikrdl (melyik nyelvbol, mikor) és a jelenleg tanult német, illetve olasz nyelv kapcsan
pedig a KER kategoridinak megfelel6en lebontva sajat nyelvi szintjiikrdl jegyezhettek fel
informaciokat. Ezen kivil a dossziéban szerepelt még az atismételt nyelvi résztertiletek
listaja, amelyben jel6lhették, mennyire érzik biztosnak vagy tovabbfejlesztendének az egyes
terileteket. Mindezek alapjan a hallgaték tavlatos célként meghataroztak, hogy a
fels6oktatasi intézmény keretei kozt folyé nyelvoktatis, és a sajat erébdl folytatott
nyelvtanulas alapjan mikor szeretnének nyelvvizsgat tenni a tanult nyelvbdl, és azt is, hogy
onértékelésiik szerint hol tartanak ebben a folyamatban. A nyelvi szintmeghatarozasra, a
célkitlzések realitasara, illetve a szitkséges sajat erébdl folytatott nyelvtanulasra
vonatkozoan személyes tanari visszajelzést kaptak.

A projekt 6nall6 tanulast segité szakasza hét tanitasi hetet Olelt at oktober elsé
felétol december elsé hetéig.

A németes csoportban a projektbe bevont hallgatok mind adtak le 6nall6
feladatokat: ketten hét feladatot, egy hallgaté hatot, ketten 6t6t-6t6t, a tobbiek pedig négyet,
lletve harmat. A feladatok leadasi strlisége nem volt egyenletes: a zarthelyi dolgozatok
id6szakaban jelentésen megesappant a leadott anyagok mennyisége. Két hallgato egyaltalan
nem igényelt segitséget a feladatok kivalasztasanal, ketten adtak be 6nalléan kigondolt
feladatot, de mellette tanari segitséget is kértek, harman pedig csak az oktatotdl sajat
kérésiikre kapott feladattal dolgoztak. A feladatok jellegtiket tekintve széles skalat fogtak
at: tankonyvekbdl szarmazé nyelvtani gyakorlo és szokinesb6vité feladatok, fogalmazas,
német nyelven nézett filmek/sorozatrészek tartalmi Gsszefoglaléja, illetve ezekbdl 4j szavak
és kifejezések kigytjtése, szaknyelvi német nyelvd tjsagcikkek magyar nyelvii 6sszefoglaléja,
valamint nyelvvizsga- és érettségi feladatok egyarant el6fordultak. Az egyik hallgaté példaul
szisztematikus ismétlésbe fogott egy sajat maga altal kivalasztott nyelvkonyv segitségével.
Egy hallgaté kivételével, aki 6t igényes és nyelvi tajékozodast is igénylé fogalmazast adott
le, a tobbiek kilonb6z6 készségekhez és nyelvi tertletekhez kapcsoléddan adtak le
feladatokat. A harom legintenzivebben dolgozé hallgatdé kozul az egyik egyetemi
tanulmanyai megkezdése el6tt egy évig tanult magantanarnal, egy masik hallgaté hosszabb,
sajat maga altal sikeresnek itélt kozoktatasbeli némettanulast tudhatott maga mogott (nyelvi
szintje meghaladta a csoport szintjét) és a projekt nyujtotta lehetéséget kihasznalva a
viszonylag kozeli idépontra kitGzott német nyelvvizsgara készult, a harmadik diak pedig
sajat maga altal kevésbé sikeresnek itélt kozoktatasi némettanuldsa utan szeretett volna
intenzivebben fejlédni.

Az olaszos csoportban a projektbe bevont hallgaték kozil nyolcan adtak be
feladatot, egyvalaki hetet, ketten négyet, ketten harmat, egyvalaki kett6t, ketten pedig egyet.
A feladatok leadasi strdsége itt sem volt egyenletes. Egyesek tobbszoér fogadkoztak, hogy
tényleg készitik, kildik a feladatokat, ugyanakkor volt, aki minden javasolt feladatot
elkészitett. Az egyetlen egy feladatot beadd két hallgaté esetében sejthet6 volt, hogy 6k a
tantargy, illetve a félév teljesitésének reményében vallalkoztak a feladatra, a résztvevd
hallgatok nagyobbik hanyadanak célja azonban valéban az 6nall6 fejl6dés volt. A feladatok
részben a tanar altal javasolt internetes oldalakrdl szarmazé nyelvismereti tesztek,
olvasasértés feladatok voltak. Aki az {raskészségét kivanta fejleszteni, 6nalldéan valaszthatott
témat, de altalaban elmondhaté, hogy a hallgaték szamara megkénnyebbiilést jelentett, ha
nem nekik kellett keresnitik feladatot, illetve fogalmazasi témat. Harman vallalkoztak a két
nyelv k6zotti kozvetitési feladatra.
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A féléves munkat a hallgatok projektértékelS-kérdéivével zartuk. A kérd6iv
kitoltése névtelenil zajlott, és a kérdbiv a kovetkezé tertileteket érintette: nyelvtanulasi
el6zmények, a korabbi nyelvtanulast segit6 tényezOk és a portfolio projekt megitélése.
Néhany r6vid valaszt igényl6é kérdés mellett tilnyomorészt zart kérdéseket fogalmaztunk
meg. Az 6nall6 valaszadasnal a portfolié projekttel kapcsolatos altalanos véleménytiket és
tovabbi javaslataikat fogalmazhattak meg a hallgatok. A korabbi nyelvtanulast segit6
tényez6k, valamint a portfolié projekt megitéléséhez 5-foku skalat alkalmaztunk, és arra
kértik a hallgatokat, hogy ugy ,,osztalyozzanak”, mint az iskoldban: 1=egyaltalan nem
jellemz5/egyaltalan nem értek egyet, 5=nagyon jellemz6/teljes mértékben egyetértek.

A német nyelvet tanul6 hallgatok egy kivételével tanultak a kbzoktatasban németet:
négyen négy évet, egy hallgatd hat évet, egy pedig tizenegy évet. Egy hallgaté csak
magantanarnal tanult egy évet. Arra a kérdésre, hogy milyen sikeresnek itélik korabbi
némettanulasukat, a kézoktatasban németet tanul6 hallgatok valaszainak atlaga 3,17 volt (1-
5 skalan). Egy hallgat6 adott kettest, harman harmast és ketten négyest. Az olasz nyelvet
tanulok kozul négyen tanultak a kozoktatasban, egyvalaki pedig magantanarnal, a tobbiek a
fels6oktatasi intézmény keretein belil kezdték a nyelv tanulasat. A kézoktatasban tanulok
sajat sikerességliket atlagosan 2,52-esre értékelték.

A kérdoéivben rakérdeztink arra, mely tényezok segitették a hallgatok korabbi, azaz
a fels6oktatast megel6z6 nyelvtanulasat. A német nyelvet tanul6 hallgatok valaszaiban elsé
helyen 4ll az instrumentalis motivacio, azaz a j6 jegy iranti vagy (x = 4,17) és a rangsorban
eldl all az is (4. hely), hogy nyelvvizsgat akarnak német nyelvb6l. A hallgaték tudjak azt is,
hogy fontos szamukra ez a nyelv és altalaban szeretnek nyelvet tanulni (2. és 3. hely:
x=4,17), bar a német nyelvet nem igazan kedvelik (x=3,0). A projektben résztvevok gy
itélik, a j6 tanar legalabb annyira hozzajarult némettanulasuk sikerességéhez, mint az, hogy
hajlanddak voltak eréfeszitéseket tenni jobb némettudasuk érdekében, valamint az a
meggy6z6dés, hogy ha akarjak, meg tudjak tanulni ezt a nyelvet. A j6 nyelvkényvnek ennél
kisebb szerepet tulajdonitottak a hallgatok, de még mindig nagyobbat, mint az adott nyelv
és kultara iranti érdekl6désnek és a nyelvterileten tett utazasok motivald hatisanak.
Mindezek alapjan azt mondhatjuk, hogy a megkérdezett németes hallgatok hozzaallasa,
amennyiben tovabbi nyelvtanulasukat is hasonl6 tényez6k befolyasoljak majd, kedvezé
lehet a némettanulas irant, ugyanakkor a kultura tertletén még lehet tenni érdeklédéstk
felkeltéséért.

Az olasz nyelvet tanul6 hallgatok valaszaiban elsé helyen a nyelvvizsga all (x=4,25),
de a nyelv szeretete (x=3,92) is el6kel6 helyet foglal el a rangsorban. Tisztaban vannak azzal
az olaszos hallgatok is, hogy fontos a nyelvtudas, és szeretnek nyelvet tanulni (x=3,92). A
projektben résztvevok szerint a j6 tanarnak nagyon fontos szerepe van, fontosabb, mint a
sajat motivaltsaguk. A nyelvkonyvnek kevésbé tulajdonitottak fontos szerepet, mint a
nyelvteriileten tett motival6 utazasnak. Osszefoglaléan azt lehet mondani, hogy az olaszul
tanulok hozzaallasa kedvezé a nyelvtanulas irant, bar harmadéves csoport esetében mar
kevés lehetéségiik van az intézményi lehet6ségeket kihasznalni.

A projekt megitélésénél a hallgatok ugy itélik, hogy az 6nallé munka lehet6sége
nagyban segitette Oket abban, hogy elgondolkodjanak, mit tehetnek nyelvtudasuk
fejlesztéséért (német: x=4,29; olasz: x=4,21), illetve annak tudatositasaban is, hogy 6nalléan
is tehetnek nyelvtudasuk fejlesztéséért (német: x=4,14; olasz: x=4,23). A nyelvtanulasi célok
meghatarozasanal (német: x=4; olasz: x=4,2) és a nyelvi szint tudatositasanal (német
x=3,80; olasz: x=3,92) is segitette a résztvevoket a projekt. Legkevésbé hasznosnak a
tanulasi technikak tudatositasa szempontjabdl itélték a hallgatok az 6nallé munkat (német:
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x=3,29). A projekt tovabbfejlesztésénél ennek megfeleléen el kell gondolkozni azon,
hogyan lehetne erre a szempontra nagyobb hangsulyt fektetni.

Sajat aktivitasukkal kevésbé voltak elégedettek a hallgatok, a legtobben harmasra
értékelték ezt (német: x=2,86; olasz: x=3,12). A befektetett munka mennyiségét a
németesek kissé magasabbra értékelték, 3,29-re, az olaszosok viszont 2,12-re értékelték
magukat. A hallgaték sajat nyelvtudasuk fejlédése szempontjabdl mérsékelten
eredményesnek érzik a projektet, a németesek atlagosan 3,43-ra, az olaszosok 3-as atlagra.
Az altalanos hasznossagot ehhez képest joval magasabbra értékelték a hallgatok, németbdl
oten négyest és ketten 6tost adtak erre a kérdésre (német: x=4,29). Az olaszosok ezt a
kérdést atlagosan 4,4-re értékelték.

A kérdbives megkérdezésnél arra is valaszt szerettiink volna kapni, mi okozott
nehézséget a hallgatoknak. Itt egyértelmlen az idShiany allt az elsé helyen, azaz a
megkérdezettek nehezen talaltak id6t a kiilon feladatok megoldasara (német: x=4,57; olasz:
x=4,37). A nehézséget okozé tényezdk listajanak masodik helyén mindkét csoportban az
allt, hogy nem vették ra kénnyen magukat arra, hogy kilon feladatokkal foglalkozzanak
(német: x=4,14; olasz: x=3,92). Ehhez képest a tanulas megszervezése (példaul mikor, hol,
segédeszk6z0k) kevesebb gondot okozott. Atlagosan kevesebb nehézséget jelentett az
egyedul tanulas modja, bar a németes csoportban négy hallgatonak komolyabb nehézségei
akadtak ezen a tertleten. Az olaszosok koziil harman a négyest jelolték be. A legkevesebb
gondja az Onellendrzéssel, a fejlesztendS nyelvi teriiletek meghatarozasaval és a konkrét
feladatok kivalasztasaval volt a hallgatoknak (német: x=2,5 <3,0 k6z6tt, olasz: x=2,6 <3,0
kozott). Ennek megfelel6en a tovabbiakban els6sorban abban kellene segiteni a hallgatédkat,
hogyan tudjak magukat motivalni és hogyan tudjak egyedil tanulni a nyelvet.

Arra a kérdésre, hogy mi motivalta, illetve segitette 6ket az 6nallé munka soran, a
legtébb pontot arra adtak a hallgatok, hogy ugy érzik, felelések nyelvtudasuk fejlesztéséért
és hogy tehetnek is érte (német: x=4,57; olasz: x=4,18). A kilén feladatokért jar6 plusz
pontoknak is volt motivalé hatasa (német: x=4,29; olasz: x=4,11), és a tanartdl kapott
feladatok is segitették az egyéni munkat (német: x=4,14; olasz: x=3,92). Az, hogy 4j helyen,
otiszta lappal” indulhatnak, négy németes és két olaszos hallgatd szamara jelentett
segitséget.

A hallgatok gy latjak, 6nallé munkajukat segitené, ha tobb informaciot kapnanak
arrol, hol talalhatnak anyagot az 6nallé nyelvtanulashoz (német: x=4,14; olasz: x=3,75) és
esetleg tobb feladatot kapnanak a tanartél (német: x=4; olasz: x=4,3). A nyelvtanulasi
folyamatot kisérd tanacsadas tovabbi munkat segité jelentéségét 6t németes és hat olaszos
hallgaté pontozta négyesre (német x=3,80, olasz: x=3,37) a tObb tanari magyarazatot pedig
négy németes négyesre (német: x=3,0), hairom olaszos Otosre és ketté négyesre (olasz:
x=3,87).

Osszegzés, kitekintés

Osszességében megallapithat6, hogy a vizsgalatban részt vevé hallgatok jelentds része nem
elégeé tudatos nyelvtanulasi folyamata megtervezésében. Bar a hallgatok altalaban ismerik
a nyelvtudasra vonatkozé kimeneti kovetelményeket, jelentSs részik még nem foglalkozik
azzal a kérdéssel, hogy mikor fogja letenni a nyelvvizsgakat. A fels6oktatasi intézmény
kereteiben felkinalt nyelvérakon tilmenden a megkérdezettek altalaban keveset tesznek
6nerébol nyelvtudasuk fejlesztéséért. A megkérdezettek nyelvtudasrol alkotott képe nem
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kell6en differencialt, ami megnehezitheti az 6nall6é nyelvtanulast. A nyelvtanulasi folyamat
tervezéséhez és iranyitasahoz kapcsoloddan a megkérdezettek érzik sajat felel6sséguiket, de
vannak olyan, az autoném tanulasnal fontos szerepet jatszo tertiletek (példaul nyelvi szintnél
nehezebb anyag feldolgozasa és ellen6rzés), amelyen a tanar szerepét latjak
hangsulyosabbnak. A kérdéivben felsorolt nyelvtanulasi stratégiak biztos alkalmazasa
gondot okoz a hallgatok egy részének. A masodik kutatasban bemutatott projekt azt
bizonyitja, hogy a hallgaték egy része — kiillonb6z6 mértékben ugyan - de hajlandé 6nerébél
is tenni nyelvtudasa fejlesztéséért, de ebben tamogatasra van sziiksége. Mivel a projektben
részt vevé hallgatok folytatni szeretnék ezt a munkat, a kutatds eredményeinek
figyelembevételével erre lehet&séget kell biztositani a kévetkez6 szemeszterekben.

Sziikséges megjegyeznink, hogy a kutataisunk nem reprezentativ, csupan leird
jellegi. Erdemes volna a kozeljovében legalibb egy évfolyamot atfogd reprezentativ
kutatast végezni a vizsgalt terileten, amelynek eredményei el6segithetnék az autoném
nyelvtanulast segité eszkozok fejlesztését. Tovabbi kutatast vonhatna maga utan a
hagyomanyos portfolié és a virtualis nyelvtanulasi kornyezet egytttes alkalmazasanak
vizsgalata.

A tudatossag és eredményesség noveléséhez mindenképpen sziikség lenne a
nyelvtanulasi kultira fejlesztésére és olyan nyelvtanulasi kérnyezet kialakitiasara, amely
onallé nyelvtanulasra 6sztonzi a hallgatokat és tamogatja az 6nszabalyozé tanulast. Olyan
teriletrél van szo6, ahol szamos lehet6ségiink adddik a fejlesztésre. A tovabbi 6nallé
nyelvtanulasi folyamat tamogatasahoz hasznos volna — t6bb interneten elérhet
nyelvgyakorl6 oldal, folyoéirat, tévémisor stb. megadasa mellett — egy 6nallé nyelvtanulast
segit6, helyben hasznalhaté tananyagtar kialakitasa is. Tovabba érdemes lenne kidolgozni
egy autoném tanulast timogatd tanacsado-rendszert. A masodik kutatisban a
munkafolyamat soran szembetind volt a hallgatok igénye arra, hogy sajat fejlédésiiket
kovetni tudjak, és az is megfigyelheté volt, hogy tobb kedvet éreznek a tanulashoz akkor,
ha a tanar az atlagosnal nagyobb figyelemmel fordul feléjik. Mindemellett a nyelvérakon is
nagyobb hangsulyt kell fektetni az autondém tanulast fejleszté munkamoddszerek
alkalmazasara, valamint a nyelvtanulasi stratégiak tudatos hasznalatara.
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