KOZAK AKOS!

A fogyasztas régi-uj mintazatai, avagy a fogyasztas Magyarorszagon
negyedszazaddal a rendszervaltast kovetoen

Tanulmanyom a fogyasztas elmult évtizedeinek elemzését adja azzal a célkitiizéssel, hogy a mult fo-
lyamatainak megértése hozzasegitsen minket a trendek elérejelzéséhez. Miutan a hazai fogyasztasi
trendek nem szakithatok ki a nemzetkozi eseményekbdl, dolgozatomban térekedtem a nemzetkozi

Osszehasonlité adatsorok bemutatasdra, és arra is, hogy a fogyasztast Magyarorszag gazdasagtorté-

nete kozel hetven évtizedének értelmezési keretében targyaljam.

Bevezetés — a kutatasi program

Az elmult kozel negyedszazadban sokszor érezhettiik ugy, hogy fogyasztasunk folyamatosan tagulo ke-
retei egy olyan j perspektivat tarnak elénk, amelyre sokan és sokaig vartunk. Joggal toltott el minket
ez az érzés, hiszen a korabbi politikai rendszer bukasanak egyik lényeges eleme volt az dllandésult hi-
anyhelyzet és az igy kielégitetlen dllampolgdri vagyak és aspiraciok. Az emberek nagy része a nyolcva-
nas évek elején mar nem elégedett meg a fenndllo rendszer dltal biztositott lehetdségekkel. Nem (csak)
a szimbolikus politikai értékek (mint a szabadsag vagy a demokrécia) voltak a véltozas mozgatorugoi,
legalabb ekkora szerepet jatszott a materialis vilag jobbitdsanak szandéka is. A nyugati fogyasztéi kul-
tara és a joszagok tarhazanak ismerete — még ha jellemezden tavolrdl is — mint a puska célkeresztje le-

1 Féiskolai docens, PhD, BGF; e-mail cim: Dr.Kozak.Akos@kvifk.bgfk.hu; akos.kozak@gfk.com.
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begett allanddan az emberek szeme el6tt. A Nyugat vagyott markaju és elérhetetlennek tiiné termékek
képében rogziilt az allampolgarok képzeletében.

Egy a magyar lakossag kielégitetlen sziikségleteit feltaré 1989-es tanulmany (Skrabski 1989) részlete-
sen elemzi az akkori kdzgondolkodast és véleményeket az aruvilaggal és dltalaban a fennalld tarsadalmi
viszonyokkal kapcsolatosan. Nem allithatjuk, hogy ma minden tekintetben kielégité a szolgaltatasok
szinvonala, de kozel negyedszdzada honfitarsaink mintegy haromtizede (28,9%) tapasztalta azt, hogy
becsaptak, durvak voltak a kiszolgalas soran, vagy épp dragabban adtak el nekik az arut. Ami azon-
ban - szerencsére - elképzelhetetlen a mai piaci kérnyezetben, hogy tobb mint egyotode az emberek-
nek (22,1%) az alapvetd joszagok teriiletén is druhidnyra panaszkodott. Ha ehhez hozzavessziik azt az
éppen egyharmadnyi valaszadét, aki szerint az élet jobb mindségéhez sziikséges cikkek és szolgaltatasok
hidnyoztak, érthetévé valik az elmult politikai és gazdasagi rendszernek az a gyenge pontja, amit a foko-
26d6 problémdk mar a nyolcvanas évek elejétdl kikezdtek.

A tarsadalom mélyrétegeiben finom szegmentalddds indult el, a kisvallalkozoi egzisztencidk (kisipar,
gmk-k) és a lassan, de biztosan felhalmoz6dé jovedelmek bizonyos foglalkozasi csoportokban azt ered-
ményezték, hogy — miutan erre a tarsadalmi berendezkedés, a politikai rendszer nem adott teret - a fo-
gyasztasban manifesztdlodjanak az egyre nyilvanvalobb jovedelmi kiilonbségek. Balatoni villak, nyuga-
ti automarkak, elitsportok jelentek meg és valtak egy sziik, de mintaadoé réteg életstilusanak jellemzoivé.
A fogyasztas a tarsadalom finomhaldjanak erezetét adta, és kijelolte az egyének helyét. Ahogyan Valuch
fogalmaz a fogyasztas Kadar-kori hétkoznapjait taglalé cikkében (Valuch 2008): a csaladok és tarsadal-
mi csoportok a fogyasztas utjan jelenitették meg statusukat. Ebben a folyamatban - érvel Valuch - ki-
emelkedd szerepe volt az 6ltozkodésnek, a tartds fogyasztasi cikkeknek, autéknak, ingatlanoknak.

Miutan a korabbi korszakok mar-mar genetikailag kddolt magatartasa, értékei nem tlinnek el egyik
naprdl a masikra, a szocialista rendszert néhany vonatkozasban érdemes egy értelmezési keretbe helyez-
ni a jelenkori fogyasztassal. A kornyezet és a feltételrendszer valtozni latszik, de a szereplok viselkedése
és mentalitasa gyakran mutat rokon vonasokat a ,,szocialisztikus veve” képével.

Egy nagyobb kutatdsi program és késziilé tanulmany el6késziileteként tanulmanyomban a kovetke-
z6 célkitizések mentén vizsgalom a témat:

1. Ot-tiz éves tavlatban elérejelezni a fogyasztas trendjeit, és
2. bemutatni a trendekre hatd tényezdcsoportokat és azok valtozasait.
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Bar a jelenleg artikulalédoé hipotézisek valaszai szétfeszitik ennek az irdsnak a kereteit (mdsrészt to-
vabbi forrasmunkak feldolgozasat is sziikségessé teszik), mindenesetre eddig a kovetkezd eléfeltevések
fogalmazddtak meg bennem:

H,: Az orszag teljesitményét jelz6 indikatorok tovabbra is jelentds eltérést mutatnak a fejlett piacokéihoz
képest (a divergencia és konvergencia parharca hosszu tavon fennall).

H, A tdrsadalmi egyenlStlenségek legtijabb hazai trendjei hosszt tdvon akadalyozzdk a fejlett piacok
ismert fogyasztasi mintazatainak szétterjedését.

H;: A vasarlderejiikkben megizmosodott fogyasztok szdmossaga még sokaig alacsony szinten marad, és
a ,kozépfogyasztok nagy tomegei” Ot-tiz éves tavlatban mar nem uraljak a fogyasztasi kornyezetet.

H,: A hdztartdsok fogyasztasi szerkezete rovid és kozéptdvon nem mutatja a modernizdcid jeleit.

A hipotézisekben lefektetett allitdsok sokszor ellentmondanak a hétkoznapi tapasztalatoknak, annak,
ahogyan az emberek megélték a fogyasztds univerzumanak latvanyos boviilését. Természetesen szamos,
a joszagok mennyiségének multiplikalédasan tulmutaté mindségi szempont teriiletén is plasztikus volt
a fejlédés (a csomagolds, a vasarlas koriilményei avagy a valaszték mélysége), ugyanakkor a fogyasztds
trendjeinek gazdasagtorténeti perspektivaban mért idéhorizontjan 6tven-szaz éves tavlatban a tények
sajnos nem tamasztjak ald az érzeteinket, és nem relativizaljak a megélt fejlodést.

Innen indultunk

Ahhoz, hogy a trendekrdl érvényes és letisztult képet kapjunk, sziikséges a kell¢ idétavot kijelolniink.
Természetesen nincs abszolut megfelelé kronolédgiai kezdépont a mai korszak megértéséhez, de miutan
Magyarorszagot gazdasagtorténeti szempontbol szamtalan vonatkozasban dsszevetjitk Eurdpaval, és £6-
leg a kornyezé orszagok csoportjaval, igy most is ezt tessziik, alapvetden az elmult hét évtizedre foku-
szalva. Mindenekel6tt azonban hadd idézzek fel egy adatsort az egy fére jutd brutté hazai termék alaku-
lasara vonatkozdan, Magyarorszag és Eurdpa viszonylatdban (Tomka 2011):
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1. tablazat: Az egy fére juté brutté hazai termék alakuldsa és viszonyszdmai Magyarorszdgon és Eurépdban, 1890-2005

(1990-es Geary-Khamis nemzetkozi dollar)

1890 1900 1910 1920 1930 1939 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2005

Magyarorszag/
Nyugat-Eurépa
atlag x 100 581 578 61,2 526 559 583 454 474 452 443 372 336 389

Forrds: Tomka (2011: 2.4. tablazat), sajat szerkesztés alapjan

Bizony, egy tobb mint szaztiz éves adatsor arrdl tantiskodik, miszerint a tavolsag a nyugati allamok
és hazank kozott nemhogy csokkent volna, hanem még novekedett is. Természetesen ennek nem kell
egyiitt jarnia fogyasztast jelz6 mutatdszamokkal, azaz ott a distancia - a fogyasztasban - a vizsgalt pia-
cokon még akar szikiilhetne is. Mint azonban latni fogjuk, ez sem igy alakult. Ennek megértéséhez
hasznos adalékkal szolgal Kovacs Ilona elemzése a fogyasztas nemzetkozi tendencidirdl (Kovacs 1984).
A kutatd 1950 és 1980 kozott vizsgalta a nyugat-eurdpai orszagokat, és megallapitasait a magyar fejlo-
déssel is egybevetette, értelmezte. A harom évtized és az elemzésbe bevont piacok eltérd palyat irnak
le, de a hatvanas évek kiemelkedtek a prosperitas szempontjabol. A GDP novekedésének iiteme kilenc,
a fogyasztasé tizenegy orszagban magasabb volt, mint négy szdzalék, de a tobbség ezen beliil 5-6 szaza-
lékos boviilést produkalt.

Legalabb ennyire érdekes kérdés a személyes fogyasztas GDP-n beliili hanyadanak alakulasa. Tudjuk,
hogy a felhalmozas, illetve a kozosségi fogyasztas preferalasa elveheti a teret a maganerds fogyasztastol,
és ebben a kérdésben is kiilonféle gyakorlatokat lattunk ebben az iddszakban. A hetvenes években pél-
daul azért tudott a fogyasztas dinamikdja néni szamos orszagban, mert a vilaggazdasagi recesszié hata-
sara ezen a teriileten nagyobb volt a névekedés (vagy kisebb volt a csokkenés), mint a GDP-ben. A teljes
képhez hozzatartozik, hogy a kevésbé fejlett orszagok esetében joval magasabb személyes fogyasztasi
hanyad van, mert a felhalmozds aranya és a beruhazasok szintje alacsony, a megtermelt javakat (GDP)
a lakossag elfogyasztja.
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2. tablazat: A fogyasztdsi hdnyad GDP-n beliili alakuldsa (valtozatlan dron)

Orszag 1950. 1960. 1970. 1980.
évben (szazalék)
Egyesiilt Allamok 62 62 62 64
Kanada 55 57 53 57
Svédorszag 62 57 52 52
Egyesiilt Kirdlysag 63 64 61 62
Svajc 67 59 58 63
Dénia 64 59 55 54
Belgium 67 66 59 62
Norvégia 61 58 56 48
Hollandia 59 52 57 60
Franciaorszag 64 62 59 63
Német Szdvetségi Koztarsasag 54 52 53 55
Finnorszag 53 50 55 55
Ausztria 56 55 53 54
Olaszorszag 66 59 63 63
Spanyolorszag 73 70 67 68
GOrbgorszag 85 73 67 65
Japéan 63 58 54 55
Portugélia 79 75 70 70
Térokorszag 77 76 74 71

Forras: Kovacs (1984, 3. tabla)

Magyarorszag tekintetében latszolag meglepd képet kapunk, ha végigtekintiink ugyanezen adatso-
ron. A hatvanas években a fogyasztasi hanyad éppen a belga szinten volt, és 1980-ra Kanada mutatdja
kozelében 4llt (58,4 szazalék). Az igazsagot elfedi azonban néhany besoroldsi probléma. Az oktatasi és
egészségiigyi kiadasok nélunk a kozosségi, és nem a személyes fogyasztasban voltak szamba véve mint
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ingyenes juttatasok. Azt gondolom azonban, hogy ezt is figyelembe véve nem lett volna olyan jelentés az
eltérés, Portugalia vagy Spanyolorszag szintjét kozelitettiik volna meg.

Mindezen folyamatokat foglalja 6ssze Tomka egy hat évtizedet atfogd attekintésében (Tomka 2011:
3. tdbldzat).

3.tablazat: A brutté hazai termék felhaszndldsa Magyarorszdgon és Nyugat-Eurépdban, 1921-1980
(aranyok a GDP/NNP/nemzeti jovedelem szazalékaban)

Magyarorszag 1921-1930 1931-1940 | 1951-1960 | 1961-1970 | 1971-1980
Maganfogyasztas

Koz6sségi fogyasztas 88,8 92,2 80,2 71,9 68,4
Felhalmozas 1,2 7,8 20,3 29,0 35,2
Kulkereskedelem egyenlege -0,5 -0,8 -3,6
Németorszag/NSZK 1921-1930 1931-1940 | 1951-1960 | 1961-1970 | 1971-1980
Maganfogyasztas 72,6 67,5 58,6 56,1 56,3
Koz6sségi fogyasztas 11,2 17,3 13,7 15,4 19,7
Felhalmozas 17,0 14,8 24,7 26,4 20,8
Kulkereskedelem egyenlege -0,8 0,5 3,0 21 3,2
Ausztria 1921-1930 1931-1940 | 1951-1960 | 1961-1970 | 1971-1980
Magéanfogyasztas 81,8 83,9 62,6 58,9 55,8
Koz6sségi fogyasztas 10,2 13,2 13,2 13,8 17,4
Felhalmozas 15,4 5,3 24,6 27,7 26,4
Kulkereskedelem egyenlege -7,4 -2,3 -0,3 -0,4 0,4
irorszég 1921-1930 1931-1940 | 1951-1960 | 1961-1970 | 1971-1980
Maganfogyasztas 78,3 72,0 65,0
Kdzbsseégi fogyasztas 12,4 13,3 17,7
Felhalmozas 16,3 21,5 25,9
Kulkereskedelem egyenlege -0,7 -6,7 -8,6

Forrds: Tomka (2011)
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Bar a statisztika nem mutatja be a magyar maganfogyasztast (azt a kozosségivel egyiitt targyalja), de
latva, hogy az 6tvenes-hetvenes éveket nalunk az eréltetett beruhazasok jellemezték, a fogyasztas kisebb
szerephez jutott a brutté hazai termék felhasznalasaban.

Valuch hdarom iddszakot kiilonboztet meg a masodik vilaghaborut kovetd évtizedekre (2008). Az
1945-49-es évek a haborus karok és kapacitdsok helyreallitdsarol széltak. A fogyasztas — értheté médon -
nem volt a kozbeszéd része, az élet mas dolgokrdl szolt. A rovid periddus elsé évei még a piacgazdasag
jeleit mutattak, 1949-re gyakorlatilag kiépiiltek a szovjet tipusu tervgazdalkodas keretei.

Az 1949-et kovetd idGszakot elszor a szlikosség, majd a fokozatos lazitas jellemezte. Az ar- és valasz-
tékpolitika — altalaban az ellatas irdnyitasa — er6sen kozpontositott volt, sokszor ideoldgiailag vezérelt
(lasd a hatvanas évek hires frizsiderszocializmus-vitdjat). A fogyasztas szervezése és tervezése a politika
eszkoze volt. Ezekben az években (az 6tvenes évektol a hetvenes évekig tart6 iddszakban) a haztartasok
fenntartasanak és miikodtetésének koltségei a lakossag kiadasain beliil tobb mint kétszeresiikre emel-
kedtek. Magyarorszagon 1950-ben 13 054 gépkocsi volt, 1960-ban 31 268, 1970-ben 238 563, és 1980-ban
egymillio feletti darabszamot regisztraltak.

A hatvanas évek kozepétdl a nyolcvanas évekig terjed6 szakaszban az ellatas stabilizalodott, a hi-
any mérséklédott. A fogyasztas — jobb hijan - a tarsadalmi poziciok demonstralasara is szolgalt. Ahogy
Valuch ezt leirta, egyszerre voltak jelen a fogyasztds irracionalis és racionalis elemei. Egyrészt a hiany-
gazdalkodas kiskapuinak - sokszor korrupciéval parosul6 - kijatszdsa jellemzi ezeket az éveket, mas-
részt a presztizsfogyasztas is megjelenik a hazai fogyasztas horizontjan. 1965 és 1975 kozott volt a latva-
nyos és fontos periodus a fogyasztasban.

A héaztartasok tartds joszagai a nemzeti vagyonban 1960 és 1974 kozott két és félszeresére, 73,3 mil-
liard forintrdl 180 millidrd forintra néttek. Ebben vélhetéen a korabbi évek szlikGssége, az elhalasztott
beruhazasok is szerepet jatszottak. Es még valami: a kadéri konszolidéciés politika szdmara a fogyasz-
tas a politikai legitimacid eszkoze is volt. Hozzateszem, a viszonylagos fogyasztoi szabadsag fenntartasa
érdekében felvett hitelek azutan kikezdik a gazdasagi rendszer alapjait, és a problémak egészen a Bok-
ros-csomagig vezetnek.

Hogy a politika miképpen kezelte céljainak megfelel6n a fogyasztast, ezt irja le Kornai (2012). A neo-
klasszikus kozgazdasagtan a beruhdzas és a fogyasztds aranyanak meghatarozasara hasznalja a ,,dontés-
hozé preferencidja” modelljét. Kornai professzor szerint az erdltetett novekedés korszakdban - itt gon-
dolhatunk az 6tvenes-hatvanas-hetvenes évekre — hosszu tavon harom tipust kiillonboztethetiink meg:
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1. Aldozat (lemondas a lakossig részérél), amikor a kielégitetlen sziikséglet nem halasztodik késdbbre.

2. Halasztas (dldozattal jar, mert lemond a jelenlegi fogyasztasrdl), de késébb el kell végezni.

3. Mulasztas - amely irreverzibilis karokat okozhat (pl. egészségiigy, felsoktatas).

A michigani egyetemen oktato Fehérvary Krisztina az antropoldgus szemével igy latja a fogyasztas
szocializmusban betoltott szerepét (2006):

> A fogyasztas az allampolgari szabadsag kinyilvanitasanak egyik lehetséges formaja.

> A fogyasztas atpolitizdlasa nagymértékben hatott a rendszer — idealizalt — megértésére; legalabbis
késébb fontossa valt a joszagokhoz vald hozzaférés kvazi egyenldségének képe.

> Ezt az egyenl6 hozzaférést, ennek latszatat erdsitette a mennyiség hangstlyozasa a mindség rovasara.

> A fogyasztasi javak testesitették meg magat a Nyugatot, a mindséget, az emigracids szandék sem

feltétleniil a szabadsag iranti vagybol taplalkozott, hanem a javak utani sovargasbol.

Pryor kiszamitotta (1973), hogy a szovjet fogyasztd az 1960-as években koriilbeliil ugyanannyi érat for-
ditott vasarlasra (beleértve a keresést és a sorban allast), mint amennyi az amerikai és a szovjet kereske-
delmi személyzet 6sszes munkaideje kozti eltérés.

Mas szdval, a tarsadalom ugyanannyi id6t szentel fogyasztdi vétel-eladasra mindkét esetben. Az el-
adok piacdnak rezsimjében ezt az id6t a vevonek kell rdszdnnia, rendszerint sajit egész napos munka-
idején feliil, mig a masik esetben ez az eladd fizetett munkaidejét jelenti. Hala istennek, ma mar rossz
emlék mindez, talan csak a fogyasztdi jogok és érdekek képviseletében jelennek meg a csirai, marmint,
hogy kevésbé allunk ki magunkért, ha sérelem vagy kar ér benniinket a vasarlas soran. El kell ismer-
niink, hogy a vev6-eladd viszony nagyban megvaltozott, és ez mindenképp a piacgazdasag altal diktalt
verseny szamldjara irhat6. A modern kiskereskedelmi formatumok amugy is feliilirjak a korabban érvé-
nyes eljarasokat és viselkedési kodexeket (lasd 4. tabldzat a kovetkez6 oldalon).

Az a helyzet, hogy minden eréfeszités és vitathatatlan novekedés ellenére sem a GDP dinamikdjaban,
sem a fogyasztasban nem sikeriilt produkdlnunk a nyugati allamok eredményeit. Mi magunk felfoghat-
juk persze ugy, hogy Marshall-segély nélkiil ez is szép eredmény, de a tény az, hogy a pusztan anyagi
értelemben vett tarsadalmi jolét terén éppen hogy tovabb néttek a korabban is meglévo tavolsagok.

Erdekes lenne egyszer azt megvizsgalni, hogy egyik évrél a masikra milyen mérték(i elmozdulast
éreznek az emberek sajat fogyasztasukat illetden. Az a gyanum, hogy csak a nagyon erds hatdsok érik
el a fogyasztok ingerkiiszobét. Inkabb azt feltételezem, hogy amennyiben sokaig tart ez a folyamat, az
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lehet idvozitd. A késé kadari, kispolgarilag konszolidalt honfitarsaink étvagyat sikerrel csillapitotta
a politika, még ha ehhez némi hitelt fel is kellett venni kiilf6ldrol.

4. tablazat: Fogyasztds 1.0 - Az igazsdg utélag

Az egy fore juté redlfogyasztas évi atlagos novekedési iiteme

Orszag (%)
Szocialista orszagok
Csehszlovakia 1,6
Lengyelorszag 29
Magyarorszag 2,6
Szovjetunio 37
Kapitalista orszagok
Egyesiilt Allamok 23
Egyesiilt Kirdlysag 2,1
Franciaorszag 3,9
Japan 6,5
Olaszorszag 3,8

Forrds: Kornai (1992)

Még ha nem is all rendelkezésiinkre egy konzisztens adatsor, jol latjuk négy évtized folyamatait. Az élelmi-
szereket és élvezeti cikkeket egybevéve meglepden latvanyos a trend. A tercier tarsadalomban értelemsze-
riien a szolgaltato és az energiaszektorok keriiltek el6térbe, ezt mar a kilencvenes évek kozepén produ-
kaltuk a haztartasok koltési szerkezetében. A mozgasoknak szamos ereddje van, koziiliik kettét kifejtek.

1. A koltségek szabdlyozasa és az arpolitika oly mértékben formalja és ad torz tiikorképet a fogyasztoi
preferenciakrol, hogy ettdl nehéz eltekintentink. A vita példanak okaért ma az energia teriiletén nyil-
vanul meg leginkabb. De a piacok szabdlyozasa vagy éppen alulszabalyozottsaga (ilyen az alkohol,
a dohanyaru vagy a ruhazati disztribucio) is megszabhatja az iranyokat és mértékeket.
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2. A masik ok ugyanakkor kétségteleniil a fogyasztok oldalardl jon, ez pedig lehet a fogyasztas moder-

nizalodasa, a technoldgia, Gj mintdk atvétele, de kdrnyezet-, vagy akar egészségtudatossag is allhat
a hatterében.

Mindenesetre eldrejelezni a folyamatokat nem tul dlddsos munka, mert szdimos olyan tényez6t nem is-
meriink, amelyek az extrapoldciot gyakran eltéritik. Tobb mint tiz évvel ezel6tt készitettiink egy mo-
dellt (GfK 2001) a fogyasztas szerkezetének varhato alakulasarol. Mi akkor példaul a jarobeteg-ellatasra
forditott kiadasok novekedésével és igy a mdodosulo egészségiigyi koltéssel szamoltunk. Szamitasunk az
ismert okok miatt nem jott be.

5. tablazat: Fogyasztds 1.0 - 2012/1. A lakossdg Gsszes fogyasztdsanak megoszldsa kiaddsi fécsoportok szerint, %-ban

Kiadasi fécsoport 1975 1980 1988 2012/1
Elelmiszerek 32,0 28,8 277 24,3
Elvezeti cikkek 14,2 15,3 13,9 3,1
Ruhéazkodasi cikkek 10,5 8,9 6,2 3,5
Fltés, haztartési energia 2,8 35 39 28,4
Tartds fogyasztasi cikkek 73 72 9,2 2
Egyéb iparcikkek 10,9 1,7 11,5 @
Szolgaltatasok 22,3 24,6 27,6 *
Osszesen 100,0 100,0 100,0

* = nem megfeleltethet

Forrds: Kornai (1992)

Miutan tanulmanyom lehetdség szerint nemzetkozi dsszehasonlitasra torekszik, itt is érdemes eliddz-
niink néhany szdmunkra lényeges piac szerkezeti sajatossagainal. Hosszu tavon tekintve az adatokat, az
a trend rajzoldédik ki, hogy csokkenek az élelmiszerekre, a ruhdzatra, illetve a haztartasi felszerelésekre
forditott kiadasok. Nyugat-Europdban a masodik vilaghaborut kovet6 évtizedekben egyértelmtien mu-
kodott az Engel-torvény, azaz a jovedelmek emelkedésével csokkent az élelmiszerekre koltott pénzosz-
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szegek aranya. Az élelmiszerek jovedelemrugalmassaga ekkor nagyjabdl 0,5-0,7 kozott valtozott, azaz
egységnyi jovedelememelkedés csak 0,5-0,7 egységnyi novekedést valtott ki az élelmiszerek teriiletén.
A lakasokra forditott kiadasok kiilonbsége Magyarorszag és a nyugat-europai allamok kozott mar egé-
szen koran, a hatvanas évektdl tetten érhetd. Innen kezdve példaul harom évtized alatt megdupldzodtak
az ilyen célu kiadasok Ausztridban vagy Franciaorszagban, és triplazédtak Daniaban.

Mindekdzben nalunk négy évtized alatt nem valtozott szamottevéen, az 1960-as 6,7 szazalékos ér-
tékrol 1990-re csak 8,8 szazalékra kuszott fel. A kozlekedési és kommunikacios koltésekben is latvanyos
volt az elmozdulas (és egyben a tavolsag kozottiink és a fejlett allamok kozott). A targyalt négy évtized
alatt itthon az induld 4,3 szazalékrdl nagyjabol két és félszeresére néttek ezek a koltések. A valtozas di-
namikaja kisebb volt példaul Ausztridban, Németorszdgban vagy akar Irorszdgban, de maga a kiadasi
tétel ardnya az osszfogyasztasbol szinte duplaja a magyar értéknek. Az autd és altalaban a mobilizmus,
tovabba az Osszehasonlithatatlanul tagabb médiafogyasztas (tartalom és technoldgia egyarant) joval
magasabb szintje az ereddje a kialakult kiilonbségeknek.

1989-t0l a kozelmultig

Kovessiik azt a logikat, miszerint a szocializmus hosszt évtizedei mély nyomot hagytak az emberek
hétkoznapjaiban, és a korszak torténései a mai kor fogyasztdjara is kihatnak (1. dbra a kovetkez6 olda-
lon). Az 1989-90-es események felszabaditottak az dllampolgarok fogyasztasi-koltési-vasarlasi aspiraci-
6it. Egy viszonylag konszolidalt tarsadalom perspektivajabol - ezalatt értelemszeriien a rendszervaltd
orszagok csoportjat értem — az emberek egybdl hozza akartak jutni minden olyan joszaghoz, amelyeket
az osztrak, német tévék reklamjaiban vagy nyugati magazinokban, no és persze az id6kozonként lehetd-
vé valo utazasaik soran lattak. Ez volt a globalis tortabol valo résziink irdnti aspiraciok megfogalmaza-
sa. Az egyén szintjén az 4j élmények feldolgozasa volt a kihivas, amihez az egyre terebélyesedd aruvilag
a homogén tomegpiacok formajaban megfelel6 terepet szolgaltatott.

A jolét méasodik hullimanak elnevezett periddust nagyjabdl a kilencvenes évek masodik felétdl sza-
mithatjuk. Ekkor erételjes gazdasagi fejlodés volt és a kereskedelmi szolgaltatasok is rohamosan fejléd-
tek, miutan az évtized kozepén megnyitottak az elsé modern értékesitési formatumok (az elsé beva-
sarlokozpontok és hipermarketek). Mindezt tetézte a 2000-es évek legelején tomegessé valt fogyasztoi
hitelezés gyakorlata is. A kifinomultabb értékesitési és marketingtechnikak elterjedését ezeken talme-
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nden a novekvd jovedelmek és vasarloerd taplaltak, igaz, ez a fogyasztasi mintazat késébb nem bizo-
nyult fenntarthaténak.

Az elmult fél évtized 1j fejleményekkel szolgalt. A valsag alaposan megtépazta a tarsadalom fogyasz-
tasi potencidljat. Ma még megalapozatlan lenne kijelenteni, hogy kozel negyedszazad elteltével a magyar
fogyaszt6 1j mintazatat rajzolja vasarloi és fogyasztoi viselkedésében. A valsag okan valéban megjelen-
tek eddig kevésbé ismert fogyasztasi modok. Ezek azonban véleményem szerint sokszor kényszerbol
eredd viselkedésmintak, és éppen ezért fennmaradasuk, fenntarthatdsaguk kérdéses szamomra. Annyi
azonban ebbdl a rovid id6étavbdl is kirajzolddik, hogy a haztartasi és a kozosségi fogyasztas is igen visz-
szafogott lett.

1. abra: A fogyasztds alakuldsa —Korszakok a CEE-orszdgok életében

Fogyasztas

Régionkban a fogyasztas lehetéségei és modjai jelentésen
atalakultak az el6z6 b két évtizedben

Fogyasztas Egyén Tarsadal d

Tulélés, az élet

Al Ahiany Szocialista N
Szocializmus e megszervezése a (e CRERE Hianygazdasag
hianygazdasagban
Kivenni a Az Uj fogyasztoi § .
LA nagy valtas” részinket a szuverenitas Deg‘;‘;?é:(us t';r?\:ogi:;
globalis ,tsbbletbl” élvezete 9p!

A jolét” masodik Eletstilus Azézgé’:;‘é;'?;fét!“s Egyének Differencialt
hullama kialakitasa tudatos kialakitasa tarsadalma témegpiac
2480t 2 4 Az elért szinvonal oLl

Az atértékelés Moderalt e Polarizalédo finomhangolas
korszaka fogyasztas k?jz o . nagycsoportok alabbhagyott,

témegpiac

Forrds: Zukunftsinstitut alapjan sajat szerkesztés (2013)

A koltési szerkezet egy évtizedes alakulasat mutatja a 2. dbra a kovetkezd oldalon. A legnyilvanvalobb
szerkezeti elmozdulas a lakasfenntartas terén ragadhaté meg. Egyrészt egy dekad leforgasa alatt hét sza-
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zalékpontos novekedést produkalt ez a kiadasi fécsoport, masrészt azonban még érdekesebb, hogy mara
beérte az eddig gyakorlatilag mindig a legnagyobb tételt jelentd, élelmiszerekre forditott kiadasokat.

Az adatokat alaposan gorcsé ala helyezve tovabbi érdekes megallapitast tehetiink. Az évtized koze-
pére igéretes trend kezdett kibontakozni. Az élelmiszer-kiadasok aranyukban jelentésen csokkentek, és
megalapozott volt a remény, hogy néhany év elteltével hisz szazalék ala esik az érték. Ez mérfoldko le-
hetett volna, hiszen a magyar haztartasok koltési szerkezete valédi modernizaciés irdnyt vehetett volna.
A 2007 eleje ota fellépd gazdasagi nehézségek, a kiskereskedelem és a privat fogyasztas sokéves megzu-
handsa ezt kovetden markdnsan dtrendezte a szamokat és végs6 soron a fogyasztok preferenciait.

2. dbra: Koltésszerkezet

Egy fére juté kiaddsok COICOP-csoportositds szerint

7% 7% 8% 8% 7% 6% Egyéb
0,
A DA W W % 1% Vendéglitas és
7% 8% 8% 8% 8% 7% szilds
atas
3% 6% 7% 7% 6% 7%
11% 9% o 139 1% 12% Kultura, szérakozas
4% 5% 504 Hirkozlés
- o ()
L 5% [ 5% 4% 4% 4% Kozlekedés
Egészségiigy
= Tartos fogyasztasi
cikkek
m Lakasfenntartas,
energia
® Ruhdzat

W Szeszes ital, dohany
B Elclmiszerck

2001 2003 2005 2007 2009 2011

Forrds: KSH (2014)

2001-2011 kozott a hirkozlés és a szorakoztatds részesedése a lakossagi fogyasztdsban majdnem
kétszeresére nétt (az arvaltozasok kisziirésével). Mivel ezek a szolgaltatasok relative olcsobba valtak,
a koltések valdéjaban nem sokkal keriiltek tobbe, mint kordbban. Ugyanakkor a lakasfenntartds és az
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energia oly mértékben megdragult, hogy akkor is sokkal tobbet koltttek a fogyasztok, ha egyébként
nem fogyasztottak tobbet. A fogyasztast alapvetden két teriileten fogta vissza a lakossag: az élelem és az
élvezeti cikkek terén. Dohanycikkeknél és szeszes italokndl ez 32 szdzalékos, élelmiszereknél 27 szazalé-
kos visszaesést jelentett a tiz év alatt.

A fogyasztas hazai folyamataiban egy 1j jelenség is feliitotte fejét. A kozépsé és a fels6 jovedelmi
6todokben csokkent a jovedelmekbdl a fogyasztasra forditott kiadasok aranya. Amig az eladésodottsag
- a hitelallomanynak az éves netto6 jovedelemhez viszonyitott szazalékos aranya — 2000-ben 16 szazalé-
kos volt, 2010-ben elérte a 112 szdzalékot. Ez azutan olyan korlatként jelenik meg a lakossag koltekezésé-
ben, ami hosszu tava rendszerfesziiltségekhez vezet (mint példaul a deviza alapu hiteltorlesztés késGbbi,
tomegszert problematikdja). De a haztartasok fogyasztasi kiaddsait a netté megtakaritasok trendje is
alakitja. 2009 d6ta novekvé Osszegrol van szo, erdsen leegyszertisitve megkozelitleg 2000 milliard fo-
rintrél. Ez azt jelenti, hogy 2013-ban a koriilbeliil 10 ezer milliardos haztartasi 6sszkiadas husz szazalé-
ka ment valamilyen megtakaritdsra.

A mai dilemma

Az egyik, ami véleményem szerint még sokaig behatarolja a fogyasztéi tarsadalom hazai kereteit, a no-
vekvé tarsadalmi egyenlétlenségek kérdése. A Tarki legutdbbi riportjai a tarsadalom névekvé polari-
zacidjarol szamolnak be. Er6sodott és tovabbra is tart a jovedelemeloszlas alsé szegmenseinek elsze-
gényedése, ma koriilbeliil masfélszer annyian élnek az alsé decilis 2005-re vetitett jovedelmébdl, mint
nyolc évvel ezel6tt. Az egy fore jutd jovedelmek legfelsé és legalsé tizedei kozotti rata 2009 és 2012
kozott 7,2-r6l 9-re emelkedett. Ez leginkabb a lejtd legaljat érintette, a legalsé decilis részesedése az
Osszes jovedelembdl 3,1 szazalékrol 2,5 szazalékra csokkent az adott idészakban. 2007-hez képest mind
a kiemelkedd, mind a legalacsonyabb fogyasztast haztartdsok atlagtol vald eltérése nétt. Az ezredfor-
duléhoz képest a legalso és legfelsé 6tod élelmiszerre forditott aranya kozotti tavolsag is nétt, mégpedig
ugy, hogy hét évvel ezel6tt (2007-ben) a leggazdagabbak masfélszer annyit koltottek élelmiszerre, mint
a legszegényebbek, de ez a kiilonbség 2012-re kétszeresre tagult. A sok szamszaki adat remélhetdleg
nem fedi és feledteti azt a tényt, hogy valdjadban huszonét évvel a rendszervaltas utan sem alakult ki az
a ,kozépfogyasztoi bazis”, amely tagjainak van valamennyi megtakaritasa, amit sziikség esetén nagyobb
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megrazkodtatdsok nélkiil mobilizalhat. Akikre a fogyasztasi vilag legkiilonfélébb szerepl6i ugy tekint-
hetnek, mint akik tobbé-kevésbé fenntarthatd és modern fogyasztasi mintdzattal birnak.

Az az igazi kérdés, hogy mindezek alapjan - Kornai modelljét kolcsonvéve — mi a tanulsdg a mara
nézve? Mennyi dldozatot hoz ma a lakossag, mit kell elhalasztania, és hol van igazi mulasztas a rendszer-
ben? Az dldozat ma sokszor és sok helyen felfedezhetd viselkedésminta, ezt mutatjak a GFK Consumer
Panel adatai. Ezt tekinthetjiik igy, mint elveszett potencidl. A ma meg nem vasarolt napi fogyasztasi
cikkeket nem tudom holnap pétolni. De ha nem idén cserélem le a hiitégépet, azzal még nem mondok
le egy késobbi kiadasrol. Ez lehet a jovébeni potencial. A baj csak az, hogy tul sok fogyasztasi kategoria
vasarlasat halasztottak el az emberek. Amikor ismét kell6 mennyiségben rendelkezésre fog allni elkolt-
hetd jovedelem, elindul a nagy csata a vasarlok pénztarcajaért: a korabban elfeledett prémiummarkak-
hoz térjenek-e vissza a fogyasztok (amikor napi cikkeket vesznek), avagy cseréljék a hiitét, autdt stb.?
A mulasztas alapvetéen nemzetgazdasag-beruhdazasi kérdés, de mikroszinten, a haztartasok életében is
jelen lehet. Ha példaul a kovetkezd egy-két évben nem djitom fel a 20 éve nem renovalt lakdsomat, olyan
mértéki lehet az értékcsokkenés, ami megakadalyozhat egy esetleges eladast.

A vélsag természetesen alaposan 4trendezte a fogyasztéi preferencidkat. Uj stilusok és mintak szine-
sitik a fogyasztas palettajat, de a kornyezet alapveté adottsagai sokdig fennmaradnak és determinaljak
dontéseinket. Lehet a gazdasagpolitika eszkoze vagy a tarsadalmi egyenlStlenségek nivellalasanak terii-
lete, de a fogyasztas tovabbra is kozponti kérdése marad a kdzgondolkodasnak.

Jelenleg 6vatos optimizmus jellemzd a kovetkezd egy-masfél év fogyasztasi tendencidjanak meg-
itélésében. Ezért kulcskérdés, hogy megértsiik, mi mozgathatja és lokheti folfelé a vasarlasi kedvet.
A haztartasok viselkedésével foglalkozé elméletek altalaban azt valljak, hogy a lakossagi jovedelmek és
a fogyasztas kozott szoros kapcesolat dll fenn. A Magyar Nemzeti Bank 2013 juliusaban kozétett elemzé-
sében kissé arnyalja ezt az egyébként logikus kovetkeztetést.

A kiilonféle jovedelemkomponensek koziil a teljes jovedelem mintegy negyven szazalékéat kitevd
munkajévedelem a meghatdrozé. Ehhez jonnek hozza az allamtol kapott pénzbeli transzferek — ezek
képezik az Gin. magjovedelmet - és egyéb jovedelmek. A fogyasztasra bizonyos komponensek jobban
hatnak, mint mas tényez6k. A magjovedelem szorosabban mozog egyiitt a fogyasztassal, mint ha azt
csak a teljes jovedelmi mutatokbdl vezetnénk le. Azaz a munkaerd-piaci kilatasok és a kormanyzati in-
tézkedések erdsebben ranyomjak a bélyegiiket a folyamatokra. A nem kiszamithat6 jovedelemkompo-
nensek, mint példanak okaért a mezdégazdasagbdl vagy a kozmunkabdl szarmazé keresetek, kevésbé
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dobjak fel a vasarlasi kedvet. A haztartasok fogyasztasi koltéseit — még megnovekedett magjovedelem és
alacsony inflacié mellett is! — eladdsodottsaguk és a bizalmi deficit arnyékolja be. A visszafogott haztar-
tasi beruhdzasi kedv persze lendithetne a folyamaton, de ez a hosszu tavi makrogazdasagi novekedési
potencialt 6li meg. Marpedig a fogyasztas serkentése alapvetd a gazdasagi folyamatok megforditasaban.
A valsagbdl sikeresen kikertiilt allamok példaja azt bizonyitja, hogy a megizmosodott vasarléi kedv elen-
gedhetetlen a gazdasag novekedési palyara valo allitasahoz.

Nehéz dolog az elérejelzés, kiilonosen, ha a jovordl van sz6 — valahogy igy vélekedett Niels Bohr,
a Nobel-dijas dan fizikus. Igy vagyunk a fogyasztasi szerkezet néhany éves prognézisaval is. Tudniillik
az 6konometria eszkozei kevésnek bizonyulnak, ha a folyamatokat erételjes és el6ére nem kiszamithato
lépések zavarjak meg.

3. abra: Fogyasztds 3.0 - A jelenlegi és jovébeni fogyasztds jellemzdi
Az egy fore juto fogyasztdsi kiadds szerkezete (%)

2013. 1.

félév 2020

Elelmiszerek és alkoholmentes italok 244 > 19,0

Szeszes italok, dohanyaruk 3.1 > 4,0

Ruhazat és labbeli 2,7 > 35

Lakasfenntartas és haztartasi energia 26,9 e 4 29,0
(28,4)@

Lakberendezés, haztartasvitel 3,1 > 4,0

Egészségiigy 45 > 55
Kozlekedés 1154 > 123
Hirkozlés 6,7 > 42

Kultura, szérakozas 55 ﬁ = 6,5
Oktatas 0,6 > 0,8

Vendéglatas, szallashely-szolgaltatas 41 > 46
Egyéb termékek és szolgaltatasok 6,5 ﬁ > 6,6
Mindosszesen 100,0 100,0

Forrds: GfK szakért6i becslés a KSH legfrissebb koltésszerkezeti adatai, a fejlettebb eurdpai orszagok
hasonlé adatai alapjan (2013)
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2012 elsé fél éve és 2013 azonos iddszaka kozott mastél szazalékpontos csokkenés kovetkezett be a KSH
szerint. Ez régdta nem latott valtozas, hatterében a rezsicsokkentés kormanyzati programja all. Egy ilyen
beavatkozas felborithatja a sorrendet, és a modell prediktiv erejét is gyengiti. A GfK 2020-ra elkészitette
elérejelzését, de egyeldre kérdéses, hogy - az egyébként unids szinten elterjedt — 28-29 szézalékos lakas-
fenntartasi és energiakiadasi arany mennyiben fog mdédosulni a prognosztizalthoz képest. Az élelmi-
szerek teriiletén nagy biztonsdggal allithatjuk a csokkenést az unios eléirasok okdn (jovedéki adok), to-
vabba egészségiigyi megfontolasokbdl eredden ugyanigy felvazolhatjuk a szeszes italok és dohanyaruk
kiadési tendenciait. A politika mindamellett tovabbra is erételjes szerepet jatszik a fogyasztoi igények és
lehetdségek terelésében.

Ezen a ponton célszeri kitérnem - utalva a haztartasok koltési szerkezetét bemutat6 abrara — a rezsi-
csokkentés pusztan gazdasagi hatasara és az inflacié alacsony szintjére.

Mint lattuk, az emberek akkor koltenek tobbet kiilonbozé joszagokra, ha stabil jovoképiik van és
a mindenkori gazdasagpolitikdval szemben bizalommal viseltetnek. Egyel6re kérdéses szamomra, hogy
a rezsicsokkentésre iranyuld igen erételjes kormanyzati szandékok mikor és milyen mértékben forditjak
meg a fogyasztasi kedvet. Kétségtelen, hogy a rezsikiadasok meredeken iveltek folfelé az elmult idészak-
ban. Az is egyértelmi, hogy ez hdztartasok szazezreit hozta igen nehéz helyzetbe. Tisztan a fogyasz-
tas boviilésének perspektivajabol nézve azonban nem biztos, hogy ez elég. Lehetiink az az orszag, ahol
a legalacsonyabbak lesznek ezek a kiadasi tételek, attol tartok azonban, hogy csupan emiatt nem lesz
tobb vasarld a boltokban.

Tovabba kérdéses az is, hogy a sokszor ideologikusan vezérelt gazdasagpolitika milyen hatassal bir
— akar kozvetett modon - a fogyasztasra. A szolgaltatdsok teriiletén azt prognosztizalom, hogy néhany
év elteltével csokkenek az iigyfél-elégedettségi mutatok. Ez persze még puha tényezének ttnhet, de
nagyjabol ot-tiz év mulva az infrastrukturalis rendszerek (energia, de mas kozszolgaltatasok is, ame-
lyek ma allami tulajdonba keriilnek vagy onnan nem keriilnek ki) olyan pénziigyi er6forrasokat fognak
lekétni és akkora terheket roni a koltségvetésre, ami megint felveti a felhalmozas vs. fogyasztas (akar
kozosségi, akar magan) dichotdmidja kozotti valasztds kényszerét. Nem feledhetjiik, hogy nem csak
a rovid huszadik szazad elsé felében volt oridsi lemaradasunk a fejlett orszagokkal szemben. A masodik
vilaghaborut koveten ezek a kiilonbségek a fogyasztas teriiletén (és majdnem minden gazdasagi indi-
kator tekintetében) nemhogy csokkentek volna, de egyenesen novekedtek is. Tanuljunk a multbol.
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