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Osszefoglalds: Az altalam  vezetett pénziigyi informacitfeldolgozas és
adatvizualizacié kurzusokon a tananyag oktatdsa a klasszikus informacié
rendszerekre jellemzd Forrasrendszer — Adatatalakitas — Vizualizacid harmas
tagozodas szerint torténik. Ennek soran valtozo részletességgel keriilnek targyalasra
az egyes részterilletek. A tanulmany célja, hogy bemutassam a sziikséges
kompetenciak fejlesztésének egy lehetséges felépitését.

Kulesszavak:  Informatikai kompetencidk  fejlesztése, Kozgazdaszképzés,
Rendszerszemlélet, Analitikus gondolkodasmod.

Abstract: In the courses I teach, the curriculum is taught according to the Source
System - Data Transformation - Visualization triple structure, typical of classical
information systems. During the course, the individual subfields are discussed in
varying detail. The aim of this study is to present a possible structure of the education
of the necessary competences.

Keywords: Development of IT competences, Economist education, Systems
approach, Analytical thinking.

1. Bevezetés

A Debreceni Egyetem gazdasdgi adminisztraciojaban eltoltott 12 év
tapasztalataival (gazdalkodasi adminisztracid, késébb SAP bevezetés és
kulcsfelhasznéloi tapasztalat, majd SAP BW, illetve HANA) felvértezve 2013-
tol a Gazdasagtudomanyi Karon segitem hallgatdinkat a munkaerdpiacon
sziikséges informatikai kompetencidk elsajatitasaban.

Az eltelt évek soran sikeriilt a képzés szamara egy letisztult elméleti €s
gyakorlati tudasanyagot 9sszeallitanom.

Jelenleg négy, szorosan a témahoz kapcsolodd kurzus oktatdsaban veszek
részt: Szakmai és pénziigyi informdacidfeldolgozasi alapismeretek (FOSZ),
Gazdasagi informaciorendszerek (FOSZ), Uzleti informatika (BSc) és Halado
Adatvizualizaci6 (MSc). A kurzusokon a tananyag oktatasa a klasszikus
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informacid rendszerekre jellemzé Forrasrendszer — Adatatalakitas -
Vizualizaci6é harmas tagozodads szerint torténik, melynek soran valtozo
részletességgel keriilnek targyalasra az egyes részteriiletek.

A képzés soran valtozatos technikdkat alkalmazunk a k&zos
feladatmegoldéasok mellett. A bevezetd kurzusokon az 6nall6 feladatmegoldasi
gyakorlatok vannak a tananyagba épitve, valamint megosztunk rovid technikai
videokat, hogy tobbféle megkozelitéssel segitsiik a hallgatokat. Projekt-
jelleggel tobb gyakorlaton ativeld, komplexebb rendszereket is készitiink.
Minden kurzus esetében a cél a hallgatok harom kulcskompetencidjanak
fejlesztése az adott kurzus képzési kimeneti kdvetelményének megtelelden,
segitve az adatelemzés felé orientdloddst. Ez a hdrom készség a
problémamegoldd  készség, az analitikus gondolkodasmod ¢és a
rendszerszemlélet. Ezek esszencidlisan mind a szamitogépes gondolkodas
részei [9]. A szamitdgépes gondolkodas kifejezést elészor Seymour Papert
hasznélta [5], de az elmult tiz évben ez a fogalomkdr az informatikai
modszertan fontos kutatasi teriiletévé valt [4]. Szamos definiciot hoztak 1étre,
atértelmezték, magyaraztdk, de mindenki egyetértett abban, hogy a
szamitogépes gondolkodasnak nemcsak az informatikai szakemberek, hanem
mindenki kulcskompetencidjanak kell lennie.

Az elmult év a generativ mesterséges intelligencia elretorését hozta. Szamos
publikéci6é foglalkozik az eldnyeivel és a veszélyeivel. Jelen publikécio
szempontjabol legérdekesebb jdonsadg a promptolds, prompt engineering,
mint 0j tevékenység megjelenése az MI teriiletén. A prompt engeneering a
bemeneti lekérdezések vagy "promptok" tervezésének ¢és finomitasanak
folyamata, amely a kivant valaszokat valtja ki a nagy nyelvi modellekbdl
(LLM). A promptok dontd fontossaguak abban, hogy az LLM-ek hasznos ¢és
relevans kimeneteket hozzanak Iétre [1]. A promptolds mindségét
megalapozza  kiemelten a  problémamegoldd  készség, analitikus
gondolkodasmad és a rendszerszemlélet.

A problémamegold6 készség nem technoldgiafiiggd, a problémamegoldast
els6sorban a kozoktatds matematika orain fejlesztik. Tipikus eszkdze a
matematikai szoveges feladatok.

Felismertiik a hasonlosagokat a szoveges feladatok megoldasa és a vezetdi
kérdések megvalaszolasa kozott [2], és Polya modszerét szakteriilet-specifikus
szoveges feladatokon keresztiil adaptdltuk OLAP (On-Line Analytical
Processing) technologiara.

Polya problémamegoldd moddszere [6] alapjan az adatelemzdének néhany
1épésen kell keresztiilmennie: 4 probléma megértése, terv kidolgozasa, a terv
végrehajtasa, altalanositas.

Kurzusaink soran az elejétdl fogva kiilonb6zé komplexitasu feladatokon
keresztlil mutatjuk be a hallgatoknak a problémak részproblémakra bontésat, a
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részproblémak megoldasan keresztiil az dsszetett megoldasok szintetizalasat.
Mindekozben szem el6tt tarjuk a Halassy-féle adatmodellezés [7] alapelveit,
vagyis hogy a megoldasok soran tigy gondolkodjanak rendszerben a hallgatok
a problémarol (vezetdi kérdésekrdl), hogy azok, mint koncepciondlis terv
Osszhangban legyen a tervezés logikai és fizikai szintjével, illetve a fizikai
megoldéssal a kialakitasra keriild rendszer folyamatmodelljeként.

Amikor eldszor kezdjiik el a munkat a hallgatokkal, vilagossa tessziik, hogy
altalanos céljat tekintve kétféle informacios rendszer létezik. Egyik a
tranzakcioorientalt (OLTP) rendszer, a masik pedig az analitika-orientalt
(OLAP) rendszer. A kiilonbség a rendszer célja és felépitése.

A Microsoft Excel OLAP elemeket is tartalmaz, ami nagymértékben
demokratizalta az adatelemzést. Hogy pontosan mely elemek €s hogyan, azt az
1. tablazatban foglaltam &ssze.

1. Tablazat
Az Excel OLAP technologiahoz kapcsolodo objektumai

OLAP Objektum/eszkoz
rendszer
Power Pivot Power Pivot eszkdzben klasszikus csillag,
Adatmodell Tablazat hopehely és galaxis sémak
Nevesitett tartomany | Téablazatban kiteritett kockaként
Power Que Az adatok kinyeréséhez lekérdezéseket
Adatkinyerés Power Pivg készitiink, a Power Query esetében sokkal
tobbféle forrashoz kapcsolodhatunk
A PowerQuery M adatmanipulacios nyelv
rendelkezik a legszéleskoriibb funkcionalitassal,
Power Que beleértve a no-code technikat is. A Power Pivot
" . Hery esetében a DAX nyelv egy szitkebb halmazaval
Atalakitas Power Pivot ., f 11z
Tombfiiggvényck oszlop muveletekkel operdlunk. Téblazat
adatforrasra valo hivatkozassal hasznalt
tombfiiggvények esetében barmelyik excel
fiiggvényt hasznalhatjuk uj megkdzelitésben.
Klmutzlt;:‘)(PWOt A vizualizaci6 soran a leglatvanyosabb eszkoz a
. ., . . kimutatason alapul6 diagram, de a
Vizualizacid Kimutatas diagram . . , ot < 2
Szeleteld tombfiiggvényekkel eldallithatd valaszok
. ., szabadsaga is emlitésre érdemes.
Tombfiiggvények

Forras: Sajat szerkesztés

A hallgatoknak meg kell
adatgazdagitasi modszereket.
Az Excel fenti BI eszkoztarat integralta és azdta is havi rendszerességgel
fejleszti a Microsoft Power BI Desktop néven, amit 2015-ben ingyenesen
hozzaférhetové tett. A Power Bl-nak létezik egy felhd alapti szolgaltatas
verzioja is, ahol kozz¢é tehetdk a vezetdi dashboardok, (ugyan ingyenes

tanulniuk az alapvetd adatatalakitasi &s
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verzioban csak a teljes nyilvanossag szamara nyilvanos linken keresztiil), &m
1étezik fizetds Professional és Enterprise verziok SaaS rendszerben, ahol mar
megadott felhasznaloi korrel is meg lehet osztani az elemzéseket, valamint
elérhet6 az ETL folyamat automatizacioja is, amely EdulD fiokkal
folyamatosan megujul6 trial verzidoban haszndlhatd a fels6oktatasban.
Bevezetd informatika kurzusokon (Szakmai és pénziigyi
informaciofeldolgozasi alapismeretek (FOSZ), illetve Uzleti informatika
(BSc¢)) jellemzden Excel és adatbazis ismereteket oktatunk. A 2023-24. tanév
Oszi félévében eldszor az Ms Access szoftvert és Power BI-t oktattuk
parhuzamosan. Gazdasagi informaciérendszerek (FOSZ), illetve Halado
Adatvizualizacié (MSc) kurzusok esetében pedig komplex OLAP rendszerek
tervezésével és megvaldsitasaval foglalkozunk.

2. Bevezeto informatikai problémamegoldas

Bevezetd kurzusokon a cél az alapok elsajatitasa, illetve a hallgatok
gondolkodasanak, szemléletmddjanak formaldsa, hogy képesek legyenek
magasabb szintli struktirdkban gondolkodni és azokkal miiveleteket végezni.
A cél érdekében mar az Excel oktatds sordan az adatbazis kezelokre jellemz6
objektumokkal dolgozunk: tablazatokkal azok oszlopaival, valamint nevesitett
tartomanyokkal, jellemzden egy cellas valtozok hivatkozaséaval.
Az adatbézis-tervezési mddszertanhoz [7] hasonléan altalanositott 1épéseket
(eszkozfiiggetlen logikai tervet) készitlink a vezetdi kérdések megoldasara. A
kovetkezd harom 1épés elengedhetetlen az adattarhazak és vezetdi informacios
rendszerek tervezésében:

— koncepcionalis tervezés,

— logikai tervezés,

— fizikai tervezés.
A fenti mddszer alapjait Excel fiiggvények hasznalatdval bemutattuk a [2]
publikacidban.
Automatizalasi, illetve automatizalt OLAP rendszer szempontbdl az egyik
legfontosabb érdekesség, hogy tablazat objektum hasznalata esetén élesen
szétvalaszthatd a funkcionalitds (folyamatmodell) és az adatmodell. Lassunk
egy példat, ahol a feladat az ,,0sszes rendelési érték” meghatarozasa. Az
adatokat egy Rendelések nevii tabla Erték nevii oszlopaban tarolva a kérdés
megvalaszolhatd a =SZUM(Rendelések[Erték]) képlettel, ami az adatok
szamossaganak valtozasa esetén is helyes marad. Ugyanezt a feladatot oldjuk
meg a =SZUM(Rendelések!E2:E300) képlettel, ahol a Rendelések az Excel
egy munkalapja, viszont ez a megoldas csak egy adott pillanatban jelentheti a
fizikai modelljét az ,,0sszes rendelési érték” koncepcionak.
Az oktatas soran észrevettem, hogy a hallgatok szeretik a képleteket abban a
cellaban latni, amit szerkesztenek. A vezetdi informacios rendszerek esetében
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hasznalt Excel munkafiizetekben kiilon munkalapon taroljuk az adatokat (mint
forras) €s a vezetdi kérdésekre adott valaszokat. A képzés €és a szamonkérés
soran is ezt az elvet erdsitjiik. Cellahivatkozasok hasznalata esetén a hallgatok
kénytelenek ugralni a munkalapok kozott €s nagyon nehezen rogziil, hogy
hiaba jelolik ki a képletben jol az adatforras munkalapjar6l a sziikséges
cellatartomanyt, ha a kovetd zard zarojel vagy pontosvesszé megadasa helyett
visszaugranak a valasz munkalapra ¢és direktben utasitjdk az Excelt a
tartomanyhivatkozds munkalap 0Osszetevdjének cseréjére. Ez tablazat
objektum haszndlata esetén automatikusan kikiiszobolésre keriil, hiszen a
tablazat nevének gépelésekor felajanlja az Excel a fiiggvények mellett a
tablazatokat és nevesitett tartomanyokat sajat ikonos eldtaggal. A [ jel
megadasa utdn megkapjdk a tabldzat oszlopainak listajat, amibdl
valaszthatnak, csupan arra kell figyelniiik, hogy a hivatkozast le kell zarniuk a
] jellel.

A tablazat tovabbi egyértelmii elénye az ,,aktudlis sor” hivatkozasa @ jellel,
illetve a képletmasolas, mint miivelet automatizalasa, amely a tablazat uj sora
esetén is automatikusan alkalmazasra keriil, ahogy érdekes modon a
cellaszinti feltételes formazas ¢és a cellakorlatozas is. A megoldasok
helyességének ellendrzésekor a tablazat haszndlata szintén egy magasabb
szintet jelent, ugyanis a ,,mindenhol jo, vagy valahol hibas” igaz allitas atalakul
a ,,vagy mindenhol jo, vagy mindenhol hibas™ allitassa, igy pontosan egy
helyen elég ellendrizni a képletet. Az oszlopképletek alkalmazésa esetén az
ellendrzéshez hasonldan elég pontosan egy elemet javitani ahhoz, hogy a
tablazat oszlopanak 0sszes elemére automatikusan vonatkozzon a médositas.
Ehhez kapcsolodo utolsé gondolatként tekintsiink ra a 2. tablazatban levo
tervekre, ahol egy masik példat mutatok be a koncepcionalis terv egy altalanos
struktirdjara. A feladat ebben az esetben példaul egy Iépésszamlald
alkalmazasban el6fordul6 ,,Mennyi a pulzusa az 51 éves betegeknek?”” kérdés
megvalaszolasa.

2. Tablazat
Az 51 éves betegek atlagos pulzusa

af AVERAGE
Adatgyijtés A/M Pulse

C Age=>51
Koncepcionalis terv result{= af (IF(C,M ))}
Logikai terv result{: S U]\/I(IF (Tge =51, Pulse))}
Fizikai terv K5={SUM(IF(B4:B105=51,14:1102))}
Fizikai terv (tablazat _ _
adatforrason) K5 {=SUM(IF(dataset[ Age]=51,dataset[Pulse]))}

Forras: [2]
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Az ¢letben, munka soran szamos esetben fordul eld, hogy periodikusan kell
eléallitani repetitiv jelentéseket, adatszolgaltatasokat, esetlegesen mas
emberek munkdjat kell folytatni, értelmezni az Excelben lev képleteket, azaz
a rendszer funkcionalitdsat. Megfigyelhetd, hogy a tablazat objektum
hasznélata mellett a fizikai terv (valoés Excel képlet) sokkal kozelebb van a
logikai tervhez, mint cellaképletek hasznalata esetén. Ilyen moddon kisebb
kognitiv terhelést jelent a ,,forditdsa”, azaz értelmezni, hogy mit jelent a képlet.
Konnyen belathatd tovabba, hogy a munka sordn hasznalt Excel esetében a
munkafiizetiink nem csupan egy képletet tartalmaz, igy mar olyan egyszerii
valtozasok esetében is, amikor az adatok szdmossaga valtozik ellendrizni kell,
hogy annak milyen tovabbgyliriz0 hatdsa van a rendszer funkcionalitdsara
cellaképletek hasznalata esetén. Ezért is kerlilendd a cellaképlet hasznalat és
javasolt helyette az altalam bemutatott objektumok hasznalatanak alapos
megismereése.

A bevezetd informatikai kurzusok esetében természetesen nem csak
formalizalasi technikakkal operalunk. Az egyszertisitett folyamatmodelleket is
megtervezziik a hallgatokkal kozosen, mint ami az 1. abran lathato Eletkor
probléma egy logikai modelljét mutatja, kiegészitve a Power Query fizikai
adat- ¢és mivelet tipusaira és a mutatoszam mértékegységére vonatkozd
informaciokkal. A kék szin a rendelkezésre allo adatokat jeldli, a zold a
kiszdmitando részeredményt, a narancs a miiveletet logikai szinten. A nyilakon
a muveletek esetében a paraméter sorrendet jeloljiik, a nyilak a klasszikus
input-output iranyokat mutatjak.

Eletkor

(részproblémakra bontas, logikai terv)

DEBRECENI d

¢ EGYETEM

Forras: sajat szerkesztés
1. dbra
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A  kurzus zérasakor az informdci6 rendszer elmélethez kapcsolodo
problémaként megkapjdk az Excelben nem trividlis ,korfa” problémat. A
problémamegoldés soran a ,,Mit mutat meg?” kérdéssel inditva a kapcsolodo
fogalomtar elem, a kivant vizualizdcid, a vizualizacibhoz minimalisan
sziikséges adatok, illetve a forrds keriil kozds megtargyaldsra. Végiil
megvaldsul a probléma altalanositdsa mind koncepcionalis, logikai és fizikai
modell szinten. Az eredmény koncepcionalisan (szovegesen) megfogalmazva:
a korfa diagram alkalmas egy tetszdleges mutat6 egy binaris €s egy kategorikus
tulajdonsdg szerinti bemutatisara. A tanuldsi folyamat és a megvaldsitési
folyamat vizualis bemutatasa lathat6 a 2. abran, ahol a nyilak a kdvetelmény
elemzés iranyéanak ellentétesen mutatjak a probléma megoldasanak folyamatét.

Rendszerszemlélet
(Egy érdekesebb probléma a ,Korfa” diagram, diszkusszio)

Tulajdonsag: Korcsoport, Nem Korfa: a népesség korcsoport és nemek
Mutaté: Népesség!®) szerinti megoszlasat mutato diagram
= *
e || % |3%| = RS e I = —!
E 2 3 e 28| - ) . [N ——
o o = 2 O x| — . - E
z 5 O I - . £
x o z a O . \ s
z c| = <2 e @
& & - O
ffi | 1519 (19| 1 . 7 “\,Q
= &> _c
] = G"\ 0
ffi 2024 |21 1 1| = 0 20000 0o 0
< > -
= -] p ©
né | 2529 | 25| 1 | 1 |0 \/ Nem [ 5
S Kor- S Nepessig® E
\& )\ csop Népesség <

DEBRECENI N e hd B P
EGYETEMC Kimutatas ke;iuy

Forras: sajat szerkesztés
2. dbra

Ahogy a cikk bevezetdjében emlitésre kertilt, az adatbazis ismeretek oktatasa
soran kisérleti jelleggel parhuzamosan mutattuk meg az Ms Access szoftvert
¢s a Microsoft Power BI Desktop szoftvert. Tettiik ezt bevezetd jelleggel a
késobbi OLAP megvalodsitasok technikai megalapozéasa érdekében. Ezeken a
kurzusokon még hasonld kérdésekkel dolgoztunk, amelyekkel akar a
kozépfoku oktatas soran is talalkozhattak. Egyrész vizsgaltuk, hogy mekkora
hasonlosdgot mutatnak a Power BI M, illetve DAX nyelvek az Access SQL-
jéhez, masrészt, hogy az adatmodell-tdbla-lekérdezés-jelentés objektumok
adatmodell-tabla-vizualizacio parhuzamok felfedezhetdek-e,
megvaldsithatdak-e.

Az eredményeket a 3. tablazatban foglaltam 6ssze.
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3. Téablazat

MS Access és Microsoft Power BI Desktop dsszehasonlitasa

Feladat

Ms Access

Microsoft Power BI Desktop

Adatmodell

Osszetett kulcs (t6bb mezds)

Egyszerii kulcs (egy mez6s)

Tébla nézet Van szamitott mezékkel Van .DA,X k eplsttel
kiegészithetd
SQL nyelven QBE raccsal M nyelven no code
segitve megvalositassal segitve
Valaszto Tébla vagy Kartya vizualizacio
Kereszttablas Matrix vizualizacio
Frissits M nyelver;n éta;?ektltas tipusu
Lekérdezés | Al
Tabla készito M nyelven no code
megvalositassal segitve
Hozzafiz6 M nyc?l\’/e'n no cod,e
megvalositassal segitve
., M nyelven no code
Unio ores .
megvalositassal segitve
Urlap Adatbevitelhez Nincs, tekintve az OLAP

rendszer sajatossagait

Forras: Sajat szerkesztés

A lekérdezések relacios miiveletei tekintetében a QBE racsot részben felvaltjak
a Power BI vizualizaciok, amibdl 100-nal tobb egyedi van, az SQL-t pedig az
M nyelv a betdltés elott €s a DAX nyelv a betoltés utan az ETLT folyamatnak
(Extract, Transform, Load, Transform) részeként.
— A projekcid megfeleltethetd a vizualizaciok adatigényének.
— A szelekcid a vizualizacidk (vagy a jelentéslap, akar az egész jelentés)

o

szlir6jének. Ez alapvetden egyszeriibb, nem ad akkor szabadsagot, mint az
SQL, vagy a QBE racs, de természetesen az alapvetd filozofiai
kiilonbozdségek elfogadasaval - gondolok specifikusan az OLAP kocka
szeletelésére -, a relacio kiterjeszthetd egy 0j logikai tulajdonsaggal, amely
tetszOlegesen Osszetett logikai kifejezést tartalmazhat.

— Kiterjesztésben a Power BI erdsebbnek érzdédik, alapvetden a relaciok
(tablak) transzformacidjara is ad lehetdséget, az egyszerli, DAX nyelven
megvalosuld képlet alapt oszlopbdvités mellett az emlitett M nyelven is.
Tablak 0Osszekapcsolasara mind adatmodell szinten, mind M nyelvi
transzformaciokon keresztiil lehetéségiink van, akar az OLAP kocka
dimenzidit is ki tudjuk teriteni a kdzponti ténytabla(k)ba.

— Aggregéci6 alapértelmezettként all rendelkezésre a vizualizdciokban. Az
OLAP szemlélet miatt elvégezhetd akar a vizualizaciok szintjén, akar a
tablak szintjén M nyelven.

— Rendezés tekintetében a Power BI vizualizaciok lehetdségei pontosan egy
megjelenitett mezére korlatozodnak. Rendelkezik viszont egy érdekes
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koncepcioval, ugyanis a tablazat oszlopanak rendezettsége definialhato
egy masik oszlop alapjan. Példaul a hénapok nevei szoveges oszlop
esetében a honap sorszama oszlop alapjan. Ez elrejthetd a vizualizéciods
felilleten. Altalanosagban egy, akar szoveges oszlop rendezettsége
definialhato egy vele 1:1 kapcsolatban levd szam tipust oszlop alapjan.
Ezt kihasznalva ugynevezett ranking probléméra visszavezethetd a
rendezés, melynek sordn az SQL-hez hasonléan megadhato6 a sorrendben
tobb oszlopot érintd rendezés. Annyit kell még tenniink csupéan, hogy ki
kell egésziteni a tablat a rendezésnek megfeleld ,,rank” kulcsoszloppal,
amit természetesen tamogat a beépitett M nyelv.
Osszegzésképpen megjegyezhetd, hogy a kisérlet soran a relacios adatbazis
kezelés a kozgazdasz hallgatok szamdra bevezetd informatikai kurzuson
Access helyett a Microsoft Power BI szoftverrel is bemutathatd, ha az OLTP,
illetve OLAP szemléletmdod  kiilonbozdségét elfogadjuk. Tovabba,
amennyiben figyelembe vessziik, hogy hamarabb fognak Excelt és valamilyen
adatvizualizacios eszkoznek mondott szoftvert hasznalni a munkajuk soran,
akkor célszerii is meglépniink ezt a cserét végrehajtani a tananyagban (vagy
legalabb parhuzamosan hazsnalni a két eszkozt).
A képzés 13 hetébdl 2 ZH hét, 1 potlasi hét van, a maradék 7-3 aranyban
bomlik Excel, illetve adatbazis ismeretek oktatasara. Excel esetén minden
paros héten a gyakorlatok keretében projekt munka van. Ekkor a hallgatok
onalléan, az addig tanultaknak megfeleléen oldanak meg feladatokat.
Természetesen amennyiben elakadnak, az oktato segit. Az adatbazis ismeretek
esetében 1-1 gyakorlat jut oktatoi vezetéssel Access €s Power BI gyakorlasra,
a 3. alkalom pedig szintén projekt jellegi 6nall6 feladatmegoldas, amikor a
hallgato valaszthat, hogy melyik szoftverrel dolgozik. A projekt munkak adjak
a hallgatok jegyének 20%-at 12%-8% megoszlasban, az Excel ZH a 45%-ot,
mig az adatbazis a maradék 35%-ot.

3. Informacios rendszerrel kapcsolatos problémamegoldas

Az informacids rendszerrel kapcsolatos kurzusom legfontosabb adatbazisa a 3.
abran lathato kibdvitett egyed-kapcsolati modellen alapul. Az eltelt évek
kurzusai sordn ezen keresztiil mutattam be az OLTP és OLAP rendszerek
tervezésének, fejlesztésének €s implementalasanak 1épéseit. Az abran lathat6
rendszermodellhez tanuljadk meg a hallgatok az értékteremtd folyamatok
folyamatmodelljeinek kidolgozasat ARIS keretrendszerben.
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Employven

Clienit 1

] o
Numir porrm Pt

Forras: https://everythingstudies.files.wordpress.com/2017/08/erdiagram.png

3. abra ,,Cartrader erm”

A modellezést az idokdzben tobbszor atalakult [8] eszkdzzel végezziik, mely
a nagyfokt szabadsaga és ingyenessége mellett alkalmas a megvaldsitott
rendszerhez kapcsolodé dokumentacid rendszerben valod kezelésére is,
tdmogatva a kozos munkat.

Modszertanilag a bevezetd kurzuson haszndlt egyszerlibb transzformacios
technikdk mellett a [3] cikkben publikalt hibrid adattarhaz tervezési
modszertan szerinti minimalis modellt is meghatdrozzuk. Tovabba kiemelt
fokuszt kap az OLTP és OLAP rendszer adatmodellje kozotti transzformacio.
Nem elégsziink meg egy-egy folyamati mutatd kiszdmitdsaval, hanem
Osszetettebb modelltranszformaciot igényld csillag-, hopehely-, illetve galaxis
sémat épitiink. A fenti tranzakcid orientalt rendszerbdl remekiil szamithato egy
profit mutatot tartalmazé ténytdblahoz a kapcsolddd autd dimenzid kor
dimenzids mutatdja. Kiegészitjiik a sziikséges fogalomtar elemekkel, hogy
pontosan mit és milyen datumon tekintiink profitnak az informadcios
rendszerben. Példaul az eladott autdk beszerzési ara csokkentve a felmeriilt
koltségekkel, vagy hasonldan az aut6 kora az eladaskori datumon, nem pedig
ma. Szamithat6 klasszikusan készlet forgasi sebesség (eladott autdkra), készlet
mennyiségét ¢és értékét tartalmazd kozponti ténytabla, kozos és egyedi
dimenzionalitdssal.

A képzés soran figyelmet forditunk a hallgatok kérdés megfogalmazasi
készségének fejlesztésére, melynek soran az adatok szovegbdl wvald
formalizalasakor a [3] cikkben publikalt kérdésekre keressiik a valaszokat:
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— Mi a mutatd?

— Melyik 6sszesitésben?

— Mi a mértékegység?

— Melyik vizualizéaciot szeretnénk latni?

— Milyen felbontéds(ok)ban?

— Van-e szeletel4?

A vezetdi kérdések megforditdsaként bemutatasra keriil a Microsoft Power BI
beépitett Q& A vizualizacioja, amely szoros Osszefiiggést mutat a
bevezetében emlitett promptolas, prompt engineering tevékenységgel. Ennek
soran angol nyelven megfogalmazott formalis kérdésbdl a szoftver
alapszinten képes a 4. abran lathat6 vizualizacio eldallitasara.

Regan

Jwerage 31 ICT skl of company (15

Forras: [10]

3. abra Az ,,average ICT skill by regions barchart” kérdésre adott Q&A vizualizacids eredmény

A képzés soran toreksziink bevonni a hallgatokat a kozos munkaba. Az
elméleti szamonkérés kérdéseit a Covid eldtti idészakban a hallgatok altal
Google kérdéivben megszerkesztett tesztkérdések jelentették, amely a jegytik
20%-at adta. Figyelniiik kellett a kérdés megfogalmazasara, illetve a helyes
valasz/véalaszok jelolésére is. A 20%-ot a kérdés kidolgozottsagara,
pontossagara kaptak, nem pedig a nehézségére. A hallgatok szamdra a vizsga
elott az Osszes, félévenként nagyjabol 160 kérdés a valaszokkal egyiitt
rendelkezésre allt. A vizsgat papiron irtak és természetesen nem hasznalhattak
segédeszkozt. Oktatéi szempontbdl érdekes volt 1atni, hogy az adott
¢vfolyamon a hallgatok mit értettek meg az eléaddsombol. A Covid
természetesen megvaltoztatott sok mindent. A multbéli tapasztalatok alapjan
az Osszegyllt nagy szamu kérdésbol témakordkre bontott eLearning tesztet
készitettlink. Napjainkban a kurzushoz tartozé 7 eldadasbol 6 elsé 10 percében
maximum 6 percben az addig targyalt témakoroknek megfelelden kapnak a

327



Kozgazdasz hallgatok informatikai kompetenciajanak fejlesztése

hallgatok az éles vizsgakérdésekbdl 5-6t 5 pontért. Ezen tesztek eredményeit
felhasznalva az eldadasok els6 20-30 percében a hibas valaszokbol
szemezgetve ismétlésre keriilnek a jo valaszokat megalapozd tananyagrészek,
kiegészit6 magyarazatokkal. Ezen villamteszteken elért eredmény beleszamit
az elméleti vizsga 45 pontos eredményébe, mégpedig ugy, hogy a vizsga
elméleti teszten elért pontja aranyositasra keriil. Az elérhetd 45 pontbol
kivonjuk a villdmteszteken elért eredményeket (a villamtesztek megirasa
opcionalis).

A kurzushoz tartozé gyakorlati vizsgan a hallgatok 45 pontot szerezhetnek. A
gyakorlaton hasznalt tranzakcid orientalt adatforrasbol kell kinyerniiik és
megfelelden atalakitani az adatokat 10 pontért, valamint vezetdi kérdésekre
kell adniuk vizualizalt valaszokat 2 alap, 2 kozepes és 1 emelt besorolasu
véletlenszertien vélasztott kérdésre. Ezeket a kérdéseket a hallgatok allitjak
0ssze 10 pontért. Az 5 kérdés mindegyike 7 pontot ér, nehézségtdl fiiggetleniil,
hiszen az értékelés mar eleve progressziv. A gyakorlati részhez is szerezhetnek
a hallgatok opcionalis pontokat. A Microsoft ingyen hivatalos, mindségi
tananyagokat [11] nyujt szdmos nyelven a Power BI szoftverhez. A hallgatok
be tudnak 1épni és kiilonb6zé modulok teljesitésével jelvényeket szerezni.
Ezzel a gyakorlati részhez tudnak maximum 4 modul -elvégzésével
modulonként 5 pontot szerezni. A tapasztalataim azt mutatjak, hogy még FOSz
szinten is van né¢hdny hallgatd, aki a kurzushoz tartozé minimum elvéarason
feliil érdeklédik és 15-20-nal is tobb modul jelvényeit megszerzi. A tobbség
megelégszik a minimummal. Természetesen ebben az esetben is a gyakorlati
vizsga eredménye aranyositasra keriil a hidnyzdé gyakorlati pontokra. A
gyakorlati vizsgarész kivalthatdé o©nallo, egyedi beadandoval, ahol a
hallgatoknak 6nalloan kell keresniiik adatforrast, azon be kell mutatniuk a
gyakorlaton tanult adatatalakitasok széles skalajat, illetve latvanyos
adatvizualizaciés jelentéslapokat kell eldallitaniuk. Egy FOSz-os hallgato
jobban sikeriilt munkajanak egy része lathato az 5. dbran, valamint egy MSC-
s hallgat6¢ a 6. abran.
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Sex ®Male @Female

Medélok eloszlésa nemek szerint Counly [oncze] Gl T [0 Medalok eloszlasa a sportok kozott
Shooting | Cydiing [ Fencing

Australa || 522 || 368]] 459| 1349

Canada ||| 451|463 || 438] 1352

France |7 666 501][[610[ 1777

Germany || 1260 | 1301|1195 | 3756

Hungary [} 371]] 432|] 332 1135
taly 531|ls75([531] 1637
Russia|[4178 11509 [[1170| 3947
sweden [} 535 [ 479|[1 522 1536
u 651[l678|[730] 2068
UsA 135812638 | [1641]| 5637
Total | 7523 9034 [ 7637| 24194

Medalok eloszlasa a 10 legjobb jatékos kozott
Medal ®Eron: Gold @ Silver

Count of Medal

Forras: hallgatoi munka

5. dbra FOSz képzésben résztvevo hallgatod beadanddjanak részlete

Arujelzé hasznélatara ()0 ) ) )

uto ljé ra e n g ed é Iyt ka pott Féldrajzi drujelzére az szerezhet oltalmat, aki az drujelzében megjelslt foldrajzi

tertileten olyan terméket termel, dolgoz fel vagy dllit el6, amelynek megjelélésére a
1 0 V él I a I at féldrajzi drujelzét haszndljdk. Az oltalom hatésdgi eljdrds eredményeként keletkezik.

Adézott eredmény és Ertékesités netté arbevétele a véllalatoknal

Ft 10br
& Vallalatok e
3
N: 3 .
ne H Gyulahus Kft. v
® Alfoldi kamillavirdgzat > i = o
£ 2
@Csabai kolbsz / Csabai vastagkolbdsz £ =
5 P
@ Gy6r-Moson-Sopron megyei Csemege ... &5 skt 3
@Gyulai kolbsz / Gyulai paroskolbasz 3 . 7.88%
& 3
@Kalocsai fiiszerpaprika-6riemény 2 = Return of Sales (ROS)
H
@ Magyar sziirkemarha his -
<
@ Pozsonyi kifli i
ORSgOs tird Obn Ft Az drbevétel ardnyos jévedelmezéség

@ Szegedi fiszerpaprika-6rlemény / Szeg... (ROS) megmutatja, hogy az drbevétel
hdny szdzaléka marad meg profitként a

vallalkozdsndl

@ Tepertss pogicsa

@ Sum of Net revenue from sales

Vallalatok

Forras: hallgatéi munka

6. dbra MSc képzésben résztvevo hallgato beadanddjanak részlete
Osszegzés

A kozgazdasz képzésben kiemelten fontosnak tartjuk, hogy a hallgatok mar az
elejétél kezdve informaciés rendszer elméleti megkdzelitésben kapjak a
tananyagot, ¢s az Excel ne egy szamoldgép helyettesitd eszkoz legyen csak
szamukra. Ennek megfelelden fejlesztjiik a hallgatok probléma megoldo
képességét, analitikus gondolkoddsmodjat, valamint rendszerszemléletét,
megalapozva az egyre fontosabba valé promptolasi készséget.
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