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Osszefoglalas: A gazdasiginformatikus szakra felvételt nyert hallgatok dontd
részének nincs megfeleld programozasi eloképzettsége, igy a programozas tanuldsa
sokuk szamara komoly kihivast jelent. Munkank soran azokat a modszertani
javaslatokat és jo gyakorlatokat foglaljuk ssze, amelyek segitenek abban, hogy az
alapoz0 programozasi kurzust ugy sikeriiljon megvalositani a hallgatok szamara, hogy
a targy nehézsége ellenére se legyen tdl jelentds a lemorzsolodas.

Kulesszavak: programozas oktatds, algoritmikus gondolkodas, problémamegoldo
készség, robotika, e-learning

Abstract: Most students enrolled in business informatics do not have adequate prior
programming skills, making it a major challenge for many of them to learn
programming. In our work, we summarise the methodological suggestions and good
practices that help us to create the basic programming course for students in a way
that, despite the difficulty of the subject, the dropout should not be too significant.

Keywords: teaching of programming, algorithmic thinking, problem-solving skills,
robotics, e-learning

1. Bevezetés

A felsOoktatasban a gazdasaginformatikus szakra felvételt nyert hallgatok
programozasi eloképzettsége nagyon vegyes. Ugyan egyre tobb hallgatonak
van tobb-kevesebb programozasi eldismerete, de még mindig nagyon sok
hallgatd nem rendelkezik komolyabb el6tanulmanyokkal. Kiilondsen a
levelezd tagozaton nagy azoknak a hallgatoknak az aranya, akik még nem,
vagy esetleg nagyon keveset programoztak.

Mivel a gazdasaginformatikus szakon is nélkiilozhetetlen az algoritmizalo
készség és a problémamegoldd gondolkodas fejlesztése, ezért nagyon fontos
megfeleld alapokat letenni az elsd programozasi kurzussal, mely a
programozasi alapismereteket, vagyis a szamitogépek programozasaba valo
bevezetést foglalja magaban.

Mar tobb mint 20 éve oktatunk programozast az oktatasi rendszer kiilonb6z6
szintjein, melynek soran hosszabb-rovidebb kurzusokat tartottunk €s tartunk a
mai napig is kiilonb6z0 magyarorszagi egyetemeken, kozépiskoldkban. A

185


https://doi.org/10.29180/978-615-6342-90-4_16

Gazdasaginformatikus szakon oktatott programozasi alapozo targy modszertani kérdései és
tapasztalatai

felsdoktatasban a programozasi kurzusok dontd részét gazdasdginformatikus
szakon vezettiikk, igy 2010-t6]1 a Karoly Robert Foéiskolan, 2016-t6l az
Eszterhazy Karoly Egyetemen, 2019-t61 pedig a Magyar Agrar- ¢és
Elettudomanyi Egyetemen.

Munkénk sordn a programozas oktatdsaban szerzett tobb mint két évtizedes
tapasztalatunk alapjan foglaljuk 6ssze azokat a mddszertani megfontolasokat,
megoldasi lehetdségeket ¢s jo gyakorlatokat, amelyek segithetnek abban, hogy
a gazdasaginformatikusok szamdra a bevezetd programozasi kurzust ugy
sikeriiljon megvaldsitani, hogy a targy nehézsége ellenére se legyen tul jelentds
a lemorzsolodas.

2. Az informatikus szakokon tapasztalt lemorzsolodas fobb
okai

A felsdoktatasban meghirdetett informatikus szakok nagyon népszeriiek a
felvételizok korében. A 2023-as altalanos felvételi eljarasban a
mérndkinformatikus szak az 5. legnépszerlibb szak volt 6666 jelentkezdjével,
a programtervezd informatikus szak a 10. (4918 {6), mig a
gazdasaginformatikus szak a 13. legnépszertibb (4620 f6) [1].

A jelentkezok kozel kétharmadat fel is vették ezekre a szakokra [2], azonban
lényeges kérdés az, hogy vajon hanyan fogjak el is végezni ezeket, ugyanis az
informatikai képzési teriileten a legnagyobb a lemorzsolodds a hazai
felsdoktatasban. Ez kiilondsen azért nagy probléma, mert a munkaerdpiacon
még mindig jelentds a hidny a jol képzett informatikusokbol.

2023-ban fejezédott be az a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség
vezetésével koordinalt GINOP-3.1.1-VEKOP-15-2016-00001 eurdpai unids
projekt, melynek egyik fontos eredménye volt egy munkaerdpiaci felmérés,
ami a felsdoktatdsban az informatika képzési teriileten tanuld didkok
lemorzsolddasanak alaposabb megértését tiizte ki célul [3].

A tanulmany szertedgazd kutatdsai a 2006-t60]1 2020-ig tartd idészakban
lemorzsolddott hallgatok kérddives felmérését is tartalmazta [4]. Ennek a
kutatasnak az egyik fontos megallapitasa volt az, hogy a lemorzsolodas
legnagyobb mértékben alapképzésen, esti vagy levelezo tagozaton, valamint
koltségteéritéses formanal jelentkezik.

A kutatds a lemorzsolédds fobb okaiként a hallgatok motivaciojanak az
elvesztését, a tanulmanyi nehézségeket (tanulmanyi elézmények hianya), az
anyagi terheket, az adott szakon valé elmaganyosodast, a képzéssel valod
elégedetlenséget, a munkaerdpiac elszivo erejét €s a téves palyavalasztast
azonositotta.

A felsorolt okok sorrendiségét is sikeriilt megallapitaniuk a kérddives
felmérést végzoknek, ugyanis arra kiilon ra is kérdeztek, hogy milyen
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mértékben latjak okként a lemorzsolddasban az adott tényezdt (egy S-fokozatu
skalan kellett megjeldlniiik ezt, melynél az 1 jelentette azt, hogy nem ért vele
egyet, mig az 5 azt, hogy teljesen egyetért).
Ennek soran a lemorzsolddas fobb okai igy rangsorolhatok:

e motivacio elvesztése (3,48)
a képzés nehézsége (2,87)
gyenge tanulmanyi teljesitmény (2,74)
jo allaslehetdség (2,04)

e pénziigyi okokbol valé munkéba allés (1,97)
A tanulmany [4] a lemorzsolodas problémajanak lehetséges megoldasait, az
okok kezelését is részletesen kifejti. Ezért Gigy gondoljuk, hogy ezen
eredmények nagyon hasznos informaciok nemcsak a programozasi alapozé
kurzus megtervezésével ¢és megvalositasaval kapcsolatban, hanem az
informatikus szakokon oktatott 6sszes tantargy esetében is.

3. Alapozo programozasi targy oktatasa gazdasaginformatikus
szakon

A gazdasaginformatikus szakon is sziikség van a tanulmanyok megkezdésekor
egy bevezetd programozasi kurzusra. Ennek soran a hallgatok megismerik a
szamitogépek programozasanak az alapjait, igy ennek segitségével egy szilard
alapot biztositunk szamukra a tovabbi tanulmanyaikhoz. Ennek a targynak a
neve ugyan kiilonbozhet az egyes egyetemeken, de a tartalmuk nagyon
hasonl6. Az alabbi néven keriilnek/keriiltek meghirdetésre a kiilonb6zo
intézményekben: Programozasi alapismeretek, Bevezetés a programozasba,
Magasszintii programnyelvek stb.
A kovetkezSkben példaként a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Kéroly Roébert Campusanak gazdasaginformatikus alapszakdn oktatott
programozasi alapoz6 kurzust mutatjuk be.
A bevezetd programozasi kurzus neve: Magasszintii programozasi nyelvek I.
A tantargy célja az algoritmizélds és problémamegoldod készség fejlesztése
gyakorlati példakon keresztiil egy konnyen tanulhat6é programozasi nyelv (C#)
elsajatitasan  keresztiil. Emellett fontos cél még az eljarasorientalt
programozasi paradigma megismertetése is.
Meg kell jegyezniink, hogy ez a kurzus még nem tartalmaz objektumorientalt
ismereteket, ugyanis azt a kovetkezd félévben, a raépilé Magasszinti
programozasi nyelvek II. targy tartalmazza.
A kurzus fobb témai az alabbiak:

e A programozadsi nyelvek evolucidja, a programozasi nyelvek

generacioi.
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A forréaskod feldolgozésa (compiler, interpreter, koztes nyelvek).
Alaptipusok, valtozok, konstansok, literalok.

Operatorok és kifejezések.

Vezérlési szerkezetek (szekvencia, elagazasok, ciklusok).

Osszetett adatszerkezetek (tombok, listak, rekordok).

Metddusok (eljarasok és fliggvények) €s a paraméteratadas kiillonbozo
modozatai: (érték, illetve referencia szerinti).

A targy kollokvium teljesitését irja eld a hallgatoknak, mely gyakorlati és
elméleti részbdl tevodik Gssze. A gyakorlati részben programozasi feladatokat
kell megoldaniuk C# programnyelven, valamint egy el6zetesen, mindenkinek
egyedileg kiadott beadand¢ feladatot kell hataridére beadniuk. Az elméleti rész
teljesitése soran egy online tesztet kell megoldaniuk, valamint az eldzetesen
megadott tételsorbol egy véletlenszertien kivalasztott tételt kell szoban
elmondaniuk. A vizsga akkor tekinthet6 sikeresnek, ha minden része legalabb
50%-os elfogadottsagi szinti.

Ez a vizsgalebonyolitas ¢s szertedgazo kovetelmény-rendszer lehet, hogy elsd
latasra nehezen teljesithetonek tlinik, de ennek a szdmonkérésnek minden
eleme a tobb mint két évtizedes programozas oktatasi tapasztalatunk alapjan
kristalyosodott igy ki.

Mivel a problémamegoldo6 képességnek és az algoritmizald készégnek nagyon
sok 0sszetevdje, komponense van, ezért sziikség van egyrészt mindegyiknek a
megfeleld fejlesztésére, masrészt mindegyiknek a kollokvium soran torténd
ellenOrzésére, mérésére.

A gyakorlati résznél a feladatokat zarthelyi formajaban, vagyis a helyszinen
programozva oldjak meg a hallgatok. A beadandé feladat egy olyan nagyobb
bonyolultsagu feladat, melynek megoldasahoz tobb idére van sziikség
(napokra, de akar néhany hétre is). Az 6nalld sajat munkéanak az ellendrzése
ugy torténik, hogy a szobeli résznél tételesen el kell tudni mondania a
hallgatonak, hogy miért a bemutatott moédon oldotta meg ezt a feladatot
(algoritmus, adatszerkezet, stb). Az online teszt egy beugrd a szobeli vizsgara,
ugyanis csak az huzhat tételt, aki ezen mar taljutott. A kihuzott tételbdl valod
szobeli felelet pedig a hagyomdnyos kollokviumi forméban torténik
kivitelezésre.

4. Modszertani javaslatok alapozo programozasi kurzusok
kivitelezésére

Ebben a fejezetben olyan jo gyakorlatokat €s modszertani javaslatokat
mutatunk be, melyek nagyban hozzasegithetik az oktatdt ennek a nehéz, de
nagyon fontos targynak a kivitelezésében oly mddon, hogy egyrészt nagyon
hasznos ismereteket kozvetitsen a hallgatok fel¢, masrészt segitse is dket a
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tudaselemek elsajatitasaban és igy a lemorzsolodast is minimalizalja. Tehat
ugy koveteljen meg nagyon sok munkat a hallgatoktol, hogy sikeresen tudjak
teljesiteni ezt a targyat anélkiil, hogy a szinvonalat csokkentenénk.
A f6bb javaslataink a tobb mint 20 éves programozas oktatasi tapasztalatunk
alapjan, igy foglalhatok Ossze:

e Hatékony e-learning timogatas.

e Oktatasi célu robotok bevonasa.

e Interneten elérhetd programozas oktatasi platform (pl.: Sololearn)

segitsege.

A kovetkezd fejezetekben részletesen is kifejtjiik ezeknek az elemeknek a
hasznalatat.

4.1. E-learning rendszer hatékony hasznalata

A gazdasaginformatikus szakos hallgatok programozas oktatasaban mar 2010-
tdél hasznaltuk a Moodle e-learning rendszert blended learning elrendezésben a
MATE Karoly Roébert Campusin ¢és jogeldd intézményeinél. Ennek
eredményeként elmondhat6, hogy a mai napig is az egyik legjobban
kidolgozott e-learning kurzus az adott intézményben [5].

Nagyon fontos megjegyezni, hogy a blended learning az egyik leghatékonyabb
formaja az
e-learning-nek, vagyis, amikor nem egyediil kiizd, ,,bolyong” a hallgat6 az e-
learning rendszer feliiletén, hanem a kontakt 6rak segitségével mindvégig
személyes kozvetlen irdnyitas, Gtmutatas is segiti Ot a tanulasaban [6].

Ennek az elrendezésnek a fobb tanulasi eszkozei és mddszertani elemei az
elektronikus tananyagokon kiviil:

a fogalomtar,

a gyakorlo tesztek,

az animdaciok a tipus-algoritmusokra,

a YouTube-csatorndn megosztott feladatmegoldasok ¢és

a kiilonféle konzultaciok (online, offline) [7].

A fogalomtarban, melyben tobb mint 100 bejegyzés talalhatd, azok a
legfontosabb fogalmak, kifejezések, szakszavak ¢és roviditések keriiltek
kigytijtésre, amelyeknek az ismerete nélkiilozhetetlen az adott ismeretkor
(programozas) alapos elsajatitasahoz. Ezek a fogalmak a szamonkérés soran az
elméleti rész alapjat is képezik, vagyis mind az online tesztben, mind pedig a
szobeli tételeknél timaszkodunk ra.

A vizsga online tesztjére a gyakorlod tesztek is segitik a felkésziilést. A
kurzusban t6bb mint 1000 tesztkérdés tdmogatja ezen ismeretek elsajatitasanak
az ellendrzését. A gyakorlo tesztek témakoronként vannak csoportositva (13
tandra anyaga, témakoronként kozel 100 kérdéssel), és korlatlan szamban
kitolthetéek. Erdemes minél tobbet gyakorolni a hallgatoknak, mivel azokat
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nem ¢éri kiilonosebb meglepetés a vizsgadn az online teszt kitoltésekor, akik
sokat probalkoztak ezekkel a tesztekkel.

A bonyolultabb algoritmusok megértése és megértetése nem egyszeri feladat.
Ezt a munkat nagyban eldsegitik azok az animéciok, melyeket a hallgatok
bevonasaval készitettiink. Ezeket publikéltuk az e-learning rendszerben, illetve
a megadott YouTube-csatornan is [8].

Természetesen a kurzus sikere nem lehetséges megfeleld plusz konzultaciok
nélkiill, melyet mar nemcsak személyes jelenléttel (offline) tudunk
megvalositani, hanem online médon is, napjainkban jellemzden az MS Teams
szoftver segitségével.

4.2 Robotok

Az oktatédsi céli robotok hasznalata az egyik legjobb valasztds ahhoz, hogy
fenntartsuk a hallgatok motivacigjat a programozas irant. Minden eréfeszitést
¢s nehézséget a tanulasban bdven karpotolni tud az az élmény, amelyet egy
robot megépitése és vezérlése (programozasa) tud adni. A leggyakoribb ilyen
eszk6zok a kiilonbozé Lego Mindstorms szettek [9], valamint a Micro:bit [10]
¢s az Arduino [11] robot készletek. Az 1.4bran egy Arduino robotkutya lathato.

1. dbra: Arduino robotkutya

Forras: Sajat

Ezek a robotok programozhatdk blokkprogramozéssal, pl.: LabView, Scratch
nyelveken, ¢és kiilonféle formalis nyelvekkel is, pl.: RobotC, Python stb.
Napjainkban kiilonosen a Python nyelv ismerete jelent 6ridsi verseny-elonyt a
munkaerdpiacon, amelyet konnyen el is tudnak sajatitani a robotprogramozas
segitségével a hallgatok [12].

Nagyon fontos, hogy megfelel6 mennyiségii robot-készlet alljon rendelkezésre
¢s legyen egy alkalmas helyszin, jellemzden egy robotika szaktanterem, ahol
amellett, hogy ki tudjak probalni ezeket az eszkdzoket, még a szabadidejiikben
is hozzaférhetnek a robotokhoz a hallgatok. Gyongyoson, a Karoly Robert
Foiskolan, 2011-t6l sikertlt az elsé robotika szakkort elinditani, melynek
dontden gazdasaginformatikus szakos hallgatok a tagjai [13].
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Amellett, hogy szdmos robot bemutaton vettek részt a hallgatok a megépitett
robotok segitségével, még nagyon hatékony eszkdz is volt a programozas
oktatdsaban és legfoképpen a motivacid fenntartasaban [14].

A 2. dbra fociz6 robotokat mutat a robotika szaktanteremben.

2. abra: Focizo6 robotok

Forras: Sajat
4.3. Sololearn hasznalata a programozas tanulasaban

A Sololearn [15] egy olyan ingyenesen haszndlhatdé programozés tanulasi
portal, mely nagyon nagy segitségére tud lenni oktatonak, tanuldonak egyarant.
Napjainkra mar koézel 70 millio regisztralt felhasznaloval biiszkélkedhet,
segitségével tobb mint 20 programozasi nyelvvel, illetve programozasi
kurzussal ismerkedhetnek meg a tanulok. Tobbek kozott elsajatithatjak alap és
halad¢ szinten a legnépszerlibb programozasi nyelveket (pl.: C#, Python, Java,
C++, JavaScript), de az adatbaziskezelés alapjait €s igy az SQL nyelvet,
valamint a webfejlesztés kiilonféle eszkozeit is. Annak ellenére, hogy a
portalon magyar nyelven nem elérhetdek a tanuldsi segédanyagok, nem
jelenthet gondot a tanoérai kurzusokba vald beépitése, ugyanis egy alap
informatikai szakmai angol nyelvismerettel sziikséges megismerkednie
minden informatikusnak. A 3. dbran a portal nyité képernydje lathato.
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3. abra: Sololearn portal nyitd képernydje

&
& sololearn

* .

The best way to learn to code *

@ 6 6 © 6.

toC to Python tocs# to saQL to HTML

Forras: www.sololearn.com

A programozasi portalhoz tartozik egy applikacio is, melynek segitségével
tovabbi nagyon fontos funkcidkat lehet elérni, melyet a 4.4bra szemléltet.

Az applikacio lehetdvé teszi, hogy barhol, barmilyen kornyezetben tudjunk
tanulni a részekre osztott, nagyon jol felépitett, tesztkérdésekkel és kis kddolasi
feladatokkal tamogatott tanulasi egységek segitségével (Learn szekcio).

A hallgaté 6nallé tanulasat nagyon jol segitheti, ha a kiilonb6zd kurzusok
teljesitését bizonyito tantsitvanyokat (certificate-k) beszamitjuk az értékelésbe
(példaul plusz pontokat adunk érte). A 3.fejezetben emlitett programozasi
alapozo kurzusnal az Introduction to C# kurzus tanusitvanyaval lehetett értékes
plusz pontokat szerezni.

A Community rész tartalmazza a gyakorlast (Practice), ahol példaul lehetdsége
van a felhasznalonak a Code Coach segitségével kiilonféle nehézségii (Easy,
Medium, Hard) programozasi feladatokat megoldani. Az applikacio lehetévé
teszi a kod futtatasat és ellendrzését is. Ezek a programozési feladatok is a
hallgatok motivacidjat tudjadk noévelni, pl.: kinek hany darab ¢és milyen
nehézségli feladatot sikeriilt teljesitenie.

Nagyon népszerii a Code Challenge, aminek segitségével egy 5-kérdéses
parbajra hivhatunk ki egy masik felhasznalot egy adott programnyelven. A
gyOztes értékes pontokkal gazdagodik. Mindig szorgalmazzuk, hogy a
hallgatok egymassal is vivjanak ,.kodparbajt” és ha mar ugy gondoljak, hogy
eleget gyakoroltak, akkor az oktatokat is kihivhatjdk. Nagyon fontos a
hallgatok motivacidjdhoz az is, hogyha az oktatokat is el tudjak érni ezen a
platformon. Az oktatd legydzése példaul kiilon extra pontok megszerzését is
jelentheti, bar eddig még nem fordult eld, hogy valamelyik hallgatonak sikertilt
volna legy6znie oktatojat.
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4. abra: Sololearn applikacio Community feliilete

1209 B8 G

= Community Q a

PRACTICE FEED

Code Coach ViEw W
- 3 o= o= — I= t

Code Challenge

Forras: www.sololearn.com

Nagyon fontos része a platformnak a k6zdsségi munka. A By the Community
szekcioban olyan tanulasi segédanyagokat talalhatunk, melyet a Sololearn
kozosség készitett, ellendrzott és hagyott jova, pl.: az Algorithms, Data
Structures, Design Patterns, Git fejezetek.

Idénként a Sololearn kozosség legnépszeriibb, legsikeresebb tagjait lehet
kérdezni munkajukrol, karrierjiikrél az Ask Me Anything Series keretein beliil,
melynek sordn nagyon hasznos tapasztalatokkal gazdagodhat a kozosség. A
Community feliileten a Feed fiil segitségével pedig bekapcsolodhatunk az aktiv
kozosségi életbe is, ahol megoszthatjuk gondolatainkat, kérdéseinket,
reagalhatunk masok posztjaira stb.

5. Osszegzés

A programozasi bevezetd kurzus nagyon fontos minden informatikus szakon,
mely sajnos elég nehezen teljesithetd nagyon sok hallgatdé szaméra. Minden
modszertani Otletet és segédeszkdzt mozgdsitani kell, hogy el tudjuk keriilni a
nagyon nagy aranyu lemorzsolodast. Munkank soran hdrom nagyon fontos
elemét emeltiik ki a programozés oktatasi modszertanunknak. Az elsé elem,
hogy nagyon alaposan kidolgozott e-learning kurzussal sziikséges tdmogatni a
tanulokat, lehetdleg gy, hogy elegendé kontakt ora is legyen, mivel
véleménylink szerint az e-learning blended learning elrendezésben a
leghatékonyabb. A masik javaslatunk szerint a hallgatok motivacidjat végig
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nagyon magas szinten lehet tartani az oktatasi célra létrehozott robot
szemléltetd eszkdzokkel. A motivacid megtartasara valo fokuszalas pedig azért
nagyon fontos, mert a korabbiakban részletezett kutatas szerint a motivaciod
elvesztése allt a legelsOk kozott a lemorzsolodast eredményezd okok
rangsoraban. Nagyon sokféle programozasi oktatdsi portdl segiti a
programozast tanulokat az Interneten. Ezek koziil kiemelkedik a Sololearn,
mely nagyon jotékony hatasti mind az oktatdsi anyagok elsajatitdsdban, mind
pedig a kiilonb6zé kompetencidk megszerzésében, igy ennek a programozasi
alapoz6 kurzusba vald bevonasa jelenti a harmadik javaslatunkat.
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