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ABSZTRAKT

Jelen tanulmany rovid attekintést nyjt a Budapesti Gazdasagi Egyetemen (BGE) korabban
megvalosult és jelenleg is megvalosuld kiillonb6zé nemzetkoziesitési kezdeményezésekrol,
illetve azok eredményeirdl. Egyetemiinkoén a nemzetkozi projektek szamos formdja van jelen
az lizleti oktatasi gyakorlatban: szaknyelvi és készségfejlesztd projektek, Erasmus+ partnerségi
projektek, virtudlis nemzetkdzi egylittmiikodési projektek, valamint globdlis interkulturalis
oktatdsi programok szinesitik az oktatast. A tanulmany arra keresi a valaszt példak és jo
gyakorlatok bemutatdsan keresztiil, hogyan lehet ezeket a projekteket minél jobban beépiteni
az intézményi gyakorlatba, valamint hogyan lehet minél hatékonyabban hasznositani a
megvalosult projektek eredményeit. A tanulmany szerz6éi amellett érvelnek, hogy sziikség van
az intézményi j6 gyakorlatok elismerésére, a megvaldsult kezdeményezések folytatasara, ehhez
az oktatok Osztonzeésére, valamint az intézményi keretek kidolgozasara ujabb oktatok
bevonasara.

Kulcsszavak: nemzetkoziesités, felsGoktatas, Erasmus+ partnerségi projekt, Virtual Exchange,
X-Culture Program

1. Bevezetés

A felsdoktatasi tantervek nemzetkoziesitése mara mar vilagszerte a felsdoktatasi stratégia egyik
fontos alapkdvéve valt (1d. pl. Altbach & Knight, 2007; Beracs, 2009; Leask, 2015; de Wit,
2015; de Wit & Altbach, 2021). Az egyetemek a nemzetkdziesitésnek szamos megkozelitését
valaszthatjak és tobbféle jo gyakorlatot is alkalmazhatnak, amelyek sok esetben nem tudatos
dontések eredményeképpen valdsulnak meg, hanem alulrdl jovo egyéni kezdeményezések
kovetkeztében keriilnek bele a tantervekbe. Az atfogd nemzetkozi partnerségi projektek, sajat
tervezésii nemzetkozi online egyiittmiikodési (Virtual Exchange, VE) projektek, illetve az
globalis interkulturalis oktatasi programok (pl. X-Culture, Soliya) sikeresen integralhatok az
iizleti képzésekbe (Satar, 2021; Helm & Beaven, 2020). A tanulmany célja, hogy bemutasson
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olyan példékat, j6 gyakorlatokat és ezek eredményeit, amelyek eddig a nemzetkoziesités égisze
alatt a BGE-n megvaldsultak, valamint feltarja, milyen elényokkel jar, ha a kiilonbozo
nemzetkdziesitési projektek logikusan egymasra épiilve keriilnek bele a tantervbe.

2. Szaknyelvi és készségfejleszt6 projektek: oktatoi kezdeményezések lathatosaganak
novelése

A szaknyelvi és készségfejleszté kurzusok keretében megvalositott modszertani innovaciot a jo
gyakorlatok 0sszegytijtésével sikeriilt tobb esetben is lathatobba tenni. A ,,Fokuszban a XXI.
szazadi készségek™ c. programmal a BGE 2013-ban nyerte el eldszor az Eurdpai Nyelvi Dijat.
A program négy pillére a Virtudlis Szaknyelvi Mithely, az Uzleti élet az angol nyelvii hangzo
médiaban, az Interkulturalis kommunikécids tréning, valamint a Karrierépités kurzusok voltak.
Ennek a dijnyertes programnak a bemutatasara épiilt 2014-ben a BGE-n megrendezett
"Marketable skills through teaching languages for specific purposes’ (Piacképes készségek
fejlesztése a szaknyelvoktatason keresztiil) cimli European Centre for the Development of
Vocational Training (CEDEFOP) Eurépai Szakértéi Tanulméanyut, amelyen 11 orszag
képviseldje vett részt (Pal, 2014; Gyorpal et al., 2015). 2019-ben ismét elnyerte az egyetem a
projektalapti nyelvoktatds bevezetésére kidolgozott gyakorlatorientdlt német iizleti nyelv
tananyaggal az idegen nyelvek tanitdsa terén megvalosuld, példaértékiinek mindsiild és
innovativ europai projekteket jutalmazoé elismerést (Torok et al., 2019; Torok & Kétyi, 2019).
A duplan elnyert dij hozz4jarult ahhoz, hogy az alulrdl jov6 inspirald kezdeményezéseket és
azok innovativ jellegét a program kidolgozoéi és résztvevoi megismertessék mind a helyi, mind
pedig hazai és nemzetkdzi szakmai kdzegben.

3. A BGE-n megvalosult nemzetkozi partnerségi projektek a hallgatoi készségek
hatékonyabb fejlesztéséért

Az egyetemen az utobbi tiz évben szdmos nemzetkdzi partnerségi projekt is megvalosult,
amelyek hatékonyan jarulhatnak hozza képzéseink megujitdsdhoz is. Az elnyert projektek egy
része kifejezetten arra irdnyult (illetve iranyul), hogy a hallgatok készségeit hogyan lehet
hatékonyan fejleszteni. Az elmult tizéves peridodusra visszatekintve az alabbi eredményeket
emelhetjiik ki.

Az ICCAGE (Intercultural Communicative Competence — a Competitive Advantage for Global
Employability: Interkulturdlis kommunikativ kompetencia — versenyeldny a globalis
munkaerdpiacon) cimli nemzetkdzi projekt 2015 és 2017 kozott valosult meg, és 2018-ban
nivodijat is kapott. Loch és Pal tanulmanya (2018) tobbek kozott annak elemzésére vallalkozott,
hogy ez a projekt hogyan kapcsolodott a BGE 2016-2020 koz6tti intézményfejlesztési tervében
megfogalmazott stratégiai célokhoz, majd egy kdvetkezd tanulmanyban (Loch & Pal, 2020) a
projekt kapcsan a szerzOparos azt vizsgalta, hogy a munkaerdpiaci igények felmérésére épitve
milyen lehetdségek rejlenek az interkulturalis kompetencia fejlesztésére az iizleti képzésben. A
projekt célkitlizése az volt, hogy a részt vevo oktatok nemzetkozi egyiittmiikodéssel hozzanak
1étre €s €épitsenek be sajat kurzusaikba olyan modulokat, amelyek a telekollaboraciora épiilnek.
A projektben 13 modul késziilt el angol €s spanyol nyelven, és a BGE 18 oktatoja, és tobb mint
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500 hallgatoja vett benne részt. Valamennyi elkésziilt modul nyilt hozzaférést, ¢s mindegyik
tartalmaz telekollaboracios feladatokat, az O’Dowd ¢és Ware (2009) altal javasolt 1épésekben:
,,az egyszeribb ismerkedést, rahangolodast szolgald feladattol, az 6sszehasonlitast, elemzést
igénylé munkan keresztiil az alkotd tevékenységig, amikor a telekollaboracidban részt vevo
partnerek kozos produktumot hoznak 1étre”. (Loch & Pal, 2018, p. 31)

Az ICCAGE projektben, amelyben alapvetden szaknyelvoktatok vettek részt, a projekt
nemzetkdzi résztvevoi azt fogalmaztak meg, hogy a teljes képzés hatékonysagat novelné, ha
intenzivebbé valna az egylittmiikddés a szaknyelvet és a szakmai targyakat oktatok kozott. Ezt
az egyiuttmilkodést igyekezett kiépiteni helyi szinten, egy ujabb nemzetkdzi projekt keretében
a 2019 és 2021 kozott megvaldsitott INCOLLAB projekt (Interdisciplinary collaborative
approaches to learning and teaching in Higher Education — Interdiszciplinaris kollaborativ
megkozelités a felsOoktatasban megvalosuld tanitds- €s tanulashoz). A projekt arra a
szakirodalomban evidenciaként nyilvantartott, és szamos kutatassal alatamasztott tényre épiilt
(1d. pl. Evans & Green, 2007; Morgado & Coelho, 2013), amely szerint pusztan attol, hogy egy
vagy tobb adott targyat idegen nyelven tanul egy hallgatd, idegen nyelvi készségeinek fejlodése
egyaltalan nem biztositott. A projekt azt tamasztotta ald, hogy a hallgatok munkavallalashoz
szlikséges nyelvi €és egyéb készségeinek, valamint targyi tudasanak egyiittes fejlesztésére az
interdiszciplindris egyiittmitkodésben szamos lehetdség rejlik.

Tovabbi j6 példa a hallgatok készségeinek fejlesztésére iranyuld projektek koziil a BGE-s team
koordinalasaval megvalosult CORALL projekt (Coaching-oriented Online Resources for the
Autonomous Learning of Languages for Specific Purposes — Autoném tanulast tamogat6 online
eszkoztar a coaching-jellegli szaknyelvoktatashoz), amely jol illeszkedik a fenti, hallgatoi
készségek hatékonyabb fejlesztésére iranyuld kezdeményezésekhez. Ahogy Szénich és
Asztalos (2022) tanulmanya meggy6zden bemutatja, az autoném nyelvtanulds nem azonos az
onall6 vagy egyéni tanuldssal, hanem olyan, a tanuldi dontéseknek és feleldsségvallalasnak teret
add megkozelitésrél van szo, amelynek segitségével jol fejlesztheté a hallgatok autondm
tanulasi készsége, a CORALL projekt esetében a szaknyelvi kurzusok keretein beliil.

4. Nemzetkozi online egyiittmiikodési (VE) projektek

A nemzetkozi partnerségi projektek mellett a BGE-n szdmos olyan nemzetkdzi projekt valosult
meg, amely az informalis oktatoéi kapcsolatrendszerre épitve értékes és sikeres nemzetkdzi
egyiittmiikddést eredményezett a Virtual Exchange teriiletén is (1d. pl. Abruquah, 2016; Désa,
2016; Huszar & Wiesenmayer, 2017). A telekollaboracio, méas néven Virtual Exchange (VE)
vagy Collaborative Online International Learning (COIL) két vagy tobb intézmény oktatdi €s
hallgatoi kozott jon 1étre (class-to-class VE). A projekt soran a hallgatok vegyes nemzetkozi
csapatokban dolgoznak és komplex, egymasra épiilo feladatokat oldanak meg, amelyet irasban
(jelentés, tanulmany, blog, weboldal stb.) vagy szdban (prezentacid, vided, megbeszélés stb.) is
bemutatnak. A VE projektek {6 célja, hogy a hallgatok aktivan hasznaljak az idegen nyelvii
interkulturalis kommunikaciot és fejlesszék interkulturalis kompetenciajukat. A projekt soran
az oktatok és a hallgatok online feliileten szinkron (video-megbeszélés, video-konferencia)
vagy aszinkron (email, iizenet, chat) médon kommunikdlnak a virtualis csoporttarsaikkal,
mikdzben a digitalis készségeik is fejléddnek.
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A VE nagyon fontos eleme a projektmunka és a csoportmunka. A projektfeladat sikeres
teljesitéséhez minden tanuldcsoport, csoporttag tantargyi ismeretei €s készségei sziikségesek,
hiszen az egymas targyi tudasara épiilé feladatokat csak ugy tudjak jol megoldani, ha
folyamatosan egylittmiikddnek a projektmunka sordn. A nemzetkdzi kornyezetben végzett
intenziv csoportmunka fejleszti a hallgatok 21. szazadi készségeit, mint példaul a kreativitas,
kollaboracios készségek, kommunikacid, vezetési €és dontéshozatali készségek. Ezért a
2021/2022-es tanév elsé félévében pilot jelleggel elkezdtink egy class-to-class tipusi VE
projektet két amerikai egyetemmel egyiittmiikodésben az iizleti alapképzésben
Szolgaltatismenedzsment és -marketing c. targy keretein beliil a 2022/23-as tanév 0Oszi
félévében. E projekt keretein beliil a BGE hallgatok feladata az volt, hogy egy altaluk kitalalt
szolgaltatasi startup lzleti tervét dolgozzak ki, majd az egyik amerikai egyetem hallgato
csapatai honlapot készitettek ehhez a céghez, a masik amerikai egyetem hallgatéi pedig
akadalymentesitési tanacsadassal jarultak hozza a projekt eredményéhez. Ebben az esetben
tehat a harom partneregyetem hallgatdinak csoportjai dolgoztak egyiitt ugy, hogy a résztvevok
— felkésziilve a valds lizleti életre, a munka vildgara — az ligyfél-szolgéltatd kapcsolatot
szimulaltak (Drury-Grogran & Russ, 2013; Swartz & Luck, 2018). Igy a programban részt vevé
hallgatoknak a sajat egyetemiik egyfajta safe place-ként mitkddott, ugyanakkor kiprobalhattak
magukat nemzetkdzi partnerekkel valo egyiittmiikodés soran is.

5. Globalis interkulturalis oktatasi programok: az X-Culture program

A hallgatoktol a class-to-class VE projektekre kapott pozitiv visszajelzések alapjan tudatosan
kerestiik annak a lehetdségét, hogy e logika mentén tovabbi fejlodési lehetdséget biztositsunk a
hallgatoknak. Ennek eredményeként dontottiink ugy, hogy a 2021/22. tanév tavaszi félévben
részt vesziink az X-Culture globalis interkulturalis tizleti programban. Ez a ready-made projekt
(adott 1dészakban, meghatarozott keretek kozott, elore kialakitott program, amelyben az
koordinacidjaval valosul meg, amely keretein belill a hallgatok vegyes nemzetkdzi
csoportokban valos vallalati problémékon dolgoznak online 6-8 héten keresztiil. Egy félév soran
a programba vilagszerte tobb szaz egyetem, 5-6000 hallgatdja csatlakozik; Magyarorszagrol a
BGE volt az egyetlen résztvevd magyar egyetem. Az 6t-hat f0s csapatokat a szervezOk ugy
alakitjak ki, hogy egy teambe a lehetd legtobb kiilonb6z6 nemzetiségli hallgato kertiljon, illetve
minden résztvevd mas és mas egyetem hallgatdja legyen. gy, mivel a BGE 25 hallgatoval vett
részt a projektben, 25 csapat munkajat kellett értekelni egy sztenderdizalt értékelési rendszeren
keresztlil. A program végén a résztvevd hallgatok tanusitvanyt, a legjobb csapatok pedig
oklevelet, illetve a program altal szervezett egyhetes nemzetk6zi szimpoziumon vald részvétel
lehetdségét nyerik meg.

A class-to-class és ready-made projektjeink egymasra épiilésként is tekinthetd az interkulturalis
kompetenciak fejlesztése szempontjabol. Addig, amig az elsdé esetben az interkulturalis
kihivasokkal csoportosan szembesiiltek a hallgatok, a masodik esetben mar onalldan kellett
ezekkel a kihivasokkal megkiizdeniiik. Ezt azzal tdmogattuk, hogy a kulturalis kiilonbségekbdl
adodo kihivasok gordiilékenyebb megoldasahoz interkulturdlis tréninget nyujtottunk a
hallgatoknak a projekt keretein beliil elvégzendd konkrét feladatok megkezdése elott. Az X-
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Culture program soran az alabbi kihivasokkal talalkoztak a hallgatok: idéeltolodasbol adddo
szervezési problémak, a résztvevok eltéré motivacidos (demotivacios) szintjébdl adodo
nehézségek, nyelvi szintek kozotti kiillonbségek (jollehet a projekt elején felmérték a résztvevok
nyelvi szintjét), valamint a munkamegosztas szervezése. A 2022/23. tanév tavaszi félévében
immar masodik alkalommal kapcsolddott be a BGE az X-Culture programba €s reményeink
szerint ez a program is beépiil véglegesen a karok alapszakjainak tantervébe a valaszthato
targyak kozé.

6. Konkluzi6 és javaslatok

Szamos mas nemzetkdzi projekt és egyéb kezdeményezés is megvaldsult az elmult idészakban,
illetve valosul meg jelenleg is a BGE-n, de mar a fenti néhany példa is jol illusztralja, hogy a
nemzetkdzi partnerségi projektek hogyan tamogathatjak egy-egy intézményben a pedagogiai
kultaravaltast és moddszertani fejlesztést. Ezeknek a kezdeményezéseknek a bedgyazasa és
fenntartasa azonban nem egyszeri feladat. A projektek résztvevdinek lelkesedése nem garancia
arra, hogy az adott esetben tobbletmunkéval jar6é innovativ kezdeményezések beépiilnek az
intézményi gyakorlatba. Amire ehhez még sziikség van: a jo gyakorlatok intézményi
elismerésére (ideértve a parhuzamos, a projektektdl adott esetben fiiggetlen, de azzal egyezd
céli egyéni kezdeményezéseket), az oktatok Osztonzésére a kezdeményezések folytatasara,
valamint az intézményi keretek kidolgozasara ujabb oktatok bevondsara.

A class-to-class és ready-made VE projektek és programok tantervekbe vald beagyazasaban
szintén nagy potencial rejlik. Egy intézményen beliil érdemes a VE projekteket tudatosan
beépiteni a kiillonbozd képzési programokba annak érdekében, hogy a hallgatok minél szélesebb
korének legyen lehetdsége ezekben részt venni. Kivald nemzetkdzi €s hazai mintaprojektek,
sajat intézményi jo gyakorlatok vannak, illetve kidolgozott tantargyi modulok keriiltek
megosztasra, amelyek jol adaptalhatd modszereket és eszkozoket kindlnak a gyakorlati
megval6sitashoz (1d. pl. Abruquah et al., 2016; Désa, 2016; Helm & Beaven, 2020; Huszar &
Wiesenmayer, 2018; Loch & Pal, 2018; O’Dowd & Lewis, 2016; Satar, 2021). Mindezek
ellenére a nemzetkdz online egylittmiitkodési projektek még mindig nem szerves részei a
felsdoktatasi tanterveknek (Guth & Helm, 2010; Hagley, 2016), ezért célszerli lenne az
1donkénti képzési megujulasi projektekbe ezeket a programokat is beépiteni.

Az intézményi 0sztonzésre és beagyazasara jo példa a 2021-ben az Oktatasfejlesztési Iroda altal
kozzétett ‘Virtual Exchange / Nemzetkozi online egyiittmiikodési projekt - Egyéni oktatdi
palyazat’, amely a BGE valamennyi oktatoja szamara lehetévé tette, hogy egyéni palyazatot
nyujtson be, €s egy intézményi tovabbképzést kovetden VE projektet valdsitson meg. A
palyazat keretében a harom karon tiz tantargy tematikdjaba keriilt megtervezésre egy-egy VE
projekt beépitése. Kiemelked6en fontos lenne rendszeres ¢és ismétlodd egyéni oktatoi
palyazatokkal segiteni és timogatni az oktatok ilyen irdnyu kezdeményezéseit és intézményi
szinten is koordinalni az egyes képzési szinteken és programokba beépitett VE projekteket.

Osszességében elmondhatd, hogy az nemzetkdziesitésbe bevont kurzusok 1j tanuldsi
kornyezete €s megkozelitése pozitiv fogadtatasra talalt a hallgatok részérdl. Az interkulturalis
kompetenciak fokozatos, szemesztereken ativeld fejlesztésére ad lehetdséget a kiilonbozo
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modszerek egymasra épitése, amivel tobb hallgatd vonhatdé be a nemzetkozi
tapasztalatszerzésbe. A példankban bemutatott két egymast koveté — class-to-class és ready-
made — projektben valo részvétellel a hallgatok egyre nagyobb kihivasokkal szembesiiltek, és a
korabbi virtualis egyiittmiikddési tapasztalataikat felhasznalva jobban teljesitettek a kdvetkezd
projektben. A kiilonbozé nemzetkoziesitési kezdeményezések tudatos egymasra épiilése
sz¢lesiti a hallgatok latokorét és elmélyiti tudomanyos és szakmai kompetenciajukat. Azaltal,
hogy a hallgatok kiprobalhatjadk magukat egy kulturalisan sokszinl {izleti vilagot szimulalo
kornyezetben ¢és 1) kihivasokkal nézhetnek szembe, a nemzetkézi iizleti kommunikacids és
egyéb készségeik hatékonyabb fejlesztése valosulhat meg.
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