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Informatikai eszk6zok a szamonkérésben

Information technology for aid in testing

In the autumn semester of the 2008/2009 Academic Year a new computerised
testing and assessment learning tool was introduced in the framework of a pilot
project to help the students at the Communication and Media course at the Faculty
of International Management and Business.

Our aim was to make students prepare continuously and to make them learn the
basic concepts and the topics in the right order so as to pass the exam.

The paper titled “Information Technology tools in testing and assessment” will
present the principle of the method in the pilot project namely to test the students’
knowledge in electronic form. The tests are developed in a way that students can
refill the tests until they know all the basic concepts in a topic.

The questions in the test are chosen arbitrarily from an adequately large data-
base and arranged in a test presented to the students filling the test. Thus the
probability of getting the same questions is small enough.

This paper will also outline the elaborated method with the help of which stu-
dents can be motivated to learn the material as well as to find the gaps in their
knowledge and learning methods.

A 2006-2007-es tanévben a BGF-en az Gj képzési rendszer keretében Gj sza-
kok indultak. A KKFK-n harom szak képzési rendjében szerepel a statisztika
targy. A Nemzetkozi gazddlkodds (NG) és Kereskedelem és marketing (KM) sza-
kokon tanuléknak azonos ismereteket kell elsajatitaniuk, mig a Kommunikdcié
és médiatudomany szakosoknak a mésik két szakhoz képest kevesebb a statisz-
tika tanagyag. Az NG-KM szakos hallgaték két féléven keresztul tanuljak a
statisztikat, mig a Kommunikacié és médiatudomény szakos hallgatdk csak egy
félévig, amely megegyezik a masik két szak elsd féléves anyagaval, kiegészitve
a korrelaciészamitassal.

A targy oktatasanak a célja, hogy olyan, statisztikai adatok, mutatészamok,
moédszerek hasznalatan alapuld statisztikai ismereteket és elemzési készségeket
alakitson ki, amelyek a fent emlitett szakokon eldsegitik és alatamasztjak a
hallgatdk szakmai tevékenységét. Emellett a targy alapokat kivan adni az MSc
szint{ oktatashoz.

Az NG-KM szakos hallgaték az els félévben kollokvalnak a szemeszter vé-
gén, a masodik félévben pedig — ugyanigy, mint a kommunikacié és médiatu-
doméany szakos hallgaték — gyakorlati jegyet kapnak, amely a szorgalmi id4-
szakban megirt két zarthelyi dolgozat eredményébdl 4ll el6.

Eddigi tapasztalataink szerint mindhdrom szakon az elmult idészakban ma-
gas volt a bukdasi arany, amely annak készonhetd, hogy az egyes hallgaték nem
mérték fel a statisztika tantargy kovetelményét, és nem megfelelGen alakitottak a
kovetelményekhez a tanulési stilusukat és a felkésziilési mdodszereiket. A problé-
ma megoldasat a megfelel§ tanulasi stilus kialakitasaban latjuk. Az optimalis
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tanulasi stilus kialakitdsa az oktatékat Gjabb és wjabb feladatok elé allitja,
aminek a megoldasa a hallgatok létszama miatt is kiilon6sen id6igényes. Ezért
igyekszlink megragadni minden olyan lehetdséget, ami viszonylag kevés oktatoi
téobbletmunkaval kedvez6en befolyasolja a hallgatdk teljesitményét.

Az informatikai eszkozok fejlédésével, a szamitégépes halézatok elterjedésé-
vel napjainkban lehetdvé valt az elektronikus eszk6zok hasznalata az oktatas-
ban. Szamos felsGoktatasi intézmény alkalmazza sikerrel az e-learning moédsze-
rét. Az oktatasban alkalmazott elektronikus moédszerek énmagukban semmi-
lyen problémat nem oldanak meg, csak j6l atgondolt tanitasi stratégiaba agyaz-
va valhatnak hatékony eszkozzé.

A BGF KKFK-n a 2008-2009-es tanévtdl a kommunikacié és médiatudomany
szakon kisérleti jelleggel bevezettiink egy 0j tesztelési médszert, amelynek célja
a hallgatok teljesitményének optimalis névelése. Tapasztalataink szerint a
hallgaték tanulasi médszereinek hatékonysagat tébb tényez6 hatraltatja, a leg-
fontosabbakat a kévetkezGkben foglaljuk 6ssze.

A hallgatoék jelends részénél a szamonkérés el6tti napokra korlatozodik a fel-
készilés. Ez nem csak azt a veszélyt rejti magdban, hogy a felkésziilés soran
idézavarba keriilnek és a kialakult stresszhelyzet miatt kiulénosen kis haté-
konysaggal tudnak tanulni, hanem a sajat tudasukrél is torz kép alakulhat ki
bennik. A rovid felkésziilési id6 nemcsak a megfeleld gyakorléfeladatok felile-
tes attekintését eredményezi, hanem ellehetetleniti a szamonkérés kovetelmé-
nyeinek megismerését is. Ezek a hallgaté hivatkoznak gyakran arra, hogy ,,6ran
nem is ilyen feladatokat csinaltunk”. Nem valik szamukra nyilvanvaléva az,
hogy az egyik legalapvet6bb oktatdsi segédeszkozt érdemes hasznalniuk: a
szamon kért feladatokhoz hasonlé példakat tartalmazé feladatgyjteményt.

A felkésziilés soran nem fektetnek kell6 hangsulyt arra, hogy a feladatokat
ne csak megoldani tudjak helyesen, hanem bizonyos idékorlaton belil a feladat
végére érjenek. A vizsga és a ZH feladatainak idében torténd befejezése azt 1gé-
nyelné, hogy azonos tipusu feladatokbdl tobbet is megoldjanak 6nalléan, mig
kell6 rutinra szert nem tesznek. Ezzel szemben sokan megelégednek azzal, hogy
egy tipusfeladat helyes megoldasaig eljutnak, azt viszont nem veszik figyelem-
ben, hogy a szamonkérés feltételezi a feladatok rutinszerd megoldasat. Szam-
talanszor elhangzik a dolgozatokba valé betekintések soran, hogy a vizsgan
kevés volt az 1d§”.

A hallgaték tébbsége nem is gondol arra, hogy az ismereteket akkor sajatitja
el, ha az 6ran tanult mdédszereket nehezebb, esetleg mas szévegezésl feladatok
megoldasanal is tudja alkalmazni. Ezért nem oldanak meg megfeleld nehézségl
feladatokat megfelel6 mennyiségben. Ezek a hallgaték meg sem prébalnak
megkuzdeni a feladatokban fellépé problémakkal, ehelyett inkabb csak azt
mondjak egy feladat f6l6tt ilve, hogy ,fogalmam sincs”.

Egyeseknél a tananyag megértése néhany mutatoéra, illetve fogalomra korlato-
z6dik a tananyag egészébdl, a részletesebb Gsszefiiggések ismerete nélkil. Masok
csak egy-egy témakort tanulnak meg alaposabban. Ezzel a mas tantargyaknal
hasznalatos tanuldsi médszereket alkalmazzak, igy azt hiszik, hogy ez elegendé a
tantargyl kovetelmények sikeres teljesitéséhez. Nem veszik figyelembe, hogy a
statisztika tanuldsa mas tantargyaktol eltérd tanulasi stratégiat kovetel.
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Sok hallgaténal alapvetd problémat okoz a szovegértés. Az egyes szakkifeje-
zéseknél tapasztalhaté téves értelmezések arra vezethetdk vissza, hogy az
6nall6 gyakorlas soran nem forditottak ezeknek a megértésére kiilonésebb gon-
dot. A szdévegértés problémajaval fligg 6ssze, hogy a kapott szamszerd eredmé-
nyeket hidnyosan, pontatlanul vagy tul altalanosan értelmezik.

Néhanyan oOsszetévesztik a feladat helyes megoldasat a hozzajuk kapesol6dé
eljarasok mechanikus begyakorlasaval. Ezért a feladatok megfogalmazasaban
1év6 barmilyen apré eltérés teljesen 6sszezavarhatja Gket. Ezek a hallgatok ugy
gondolkodnak, hogy ,nem érteni akarom, csak ha egy ilyen feladatot kapok,
meg tudjam oldani”.

Az 1j tesztel6 moddszer alkalmas arra, hogy a didkok ne csak a szamonkérés
elétt egy-két nappal, hanem a szorgalmi idészak teljes idGtartama alatt folya-
matosan késziljenek, mert kéthetente minden témakoérbél irnak egy 20 kérdés-
bél all6 tesztsort. Lehetdségiik van kisebb részletekben elsajatitani a tananya-
got, mert a teszt Osszeallitasaban ugyeltiink arra, hogy a szamonkérésben al-
kalmazott fogalmak és alapvet§ szamitas moddszerek is benne legyenek. Egy
teszt kitoltésének idejét gy korlatoztuk, hogy csak a kell6 rutin megszerzése
utan lehessen azt sikeresen kitélteni. Igyekeztiink a feladatokat valtozatosan
Osszeallitani, hogy a rutin megszerzése ne a feladatok puszta mechanikus be-
agy allitottuk Ossze a feladatokat, hogy a tesztek teljesitése az alapvets Gssze-
figgések megértése nélkil ne legyen lehetséges. Szem el6tt tartottuk, hogy a
tananyag elsajatitasa soran felmerilé szakkifejezésekkel is talalkozzanak, illet-
ve a tanult mutatdék szoveges értelmezéséhez kapcsolodd elemekre is alapulja-
nak kérdések.

A teszteket a hallgatok nem a hagyomanyos médon (papiron, tanteremben)
irjak, hanem egy szamitégépes, weben keresztiil elérhetd szoftver, a coospace
segitségével toltik ki. A tesztmegoldasnak ez a médja mindenki szamara eld-
nyos. Az oktatéknak nem kell fizikailag ott lennitk a teszt kitéltésekor, nem
kell terme(ke)t foglalni, nem kell feleslegesen tesztlapokat Osszedllitani és
sokszorositani, illetve a javitasra, ellenérzésre sem kell annyi 1d6t, energiat
forditani. Ez 1d6t és energiat spérol meg a gyakran leterhelt oktatoknak. A
hallgatéknak sem kell az iskolaban lenniik a kitéltéskor, barhol, barmikor
elérhetik a tesztsort.

A coospace-en a hallgatoéi csoportoknak szintereket lehet 1étrehozni és elérhe-
t6vé, aktivva lehet tenni azokat. Ezaltal megoszthatunk velik dokumentumo-
kat, e-tananyagokat, kitlizhetiink feladatokat, tesztsorokat. Lehetdség van kér-
désbankokat 1étrehozni, amelyben kiillonb6zd tipusa kérdéseket lehet tarolni.

A kérdések tipusa lehet: egyszerd valasztas, tobbszoros valasztas, szovegre
vonatkozd kérdés, szamra vonatkozé kérdés, parositas.

Az egyszerdi vdlasztds a hagyomanyos tesztkérdésnek felel meg, ahol az
egyetlen helyes valaszt a megadottak koziil kell kivalasztani. A valaszok szama
tetszlleges lehet.

A t6bbszoros valasztdsndl nem csak egy, hanem t6bb helyes valasz is lehetsé-
ges, a hallgatéknak ezek koziik kell kivalasztani az altaluk helyesnek itélteket.
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A szoveg tipusu kérdésnél a helyes valaszt be kell gépelni. Itt lehet6ség van
tobbfajta valasz elfogadasara, de csak azokat fogadja el a gép, amelyeket a fela-
dat kitlizGje is begépelt. Vagyis ha a valaszol6 egyetlen karakterrel is eltér az
elére megadott helyes valasztél, példaul elgépeli az elfogadhaté valaszt, akkor a
gép hibasnak értékeli.

A szam tipusu kérdésekkel altalaban valamilyen szamolasos példat lehet ki-
tlzni. Itt egyrészrol figyelni kell arra, hogy a tizedes torteknél ne tizedesvesszét
hasznaljunk, hanem pontot. Tovabba tisztazni kell, hogy az eredményeket hany
tizedes jegyre kell kerekiteni, mert el6fordulhat, hogy a helyes valaszt azért
nem fogadja el a gép, mert a valaszolé tobb tizedes jegyre kerekitett, mint a
feladat kittzdje.

A tesztsorokat a kérdésbankokban 1év6 kérdésekbdl lehet 6sszeallitani. Akar
konkrétan meghatarozott, akar véletlenszerlien oOsszeallitott kérdésekbdl. Igy
egy tesztsort nagyon koénnyd létrehozni, menetkézben barmikor maédosithato,
szerkeszthetd. A kitoltott kérdéssorozatokat pedig nem kell az oktatoknak kija-
vitaniuk, mert a gép automatikusan elvégzi a kiértékelést.

A kitoltések elemzéséhez sincs sziikség sok elGkésziiletre, ugyanis a gép elta-
rolja az 6sszes Kkitoltést az Gsszes valasszal és egyéb informaciéval egyiitt, pél-
ddul, hogy mennyi ideig tartott a kitoltés. Pontosan nyomon lehet kévetni, hogy
ki, mikor, milyen kérdéseket kapott és azokra mit valaszolt. Igy bele lehet nézni
a sikertelen tesztekbe és korrigalni a gép értékelését. Tovabba a keretprogram
a kérdésbankokban 1év8 oOsszes kérdésrdl is készit statisztikat, miszerint ha-
nyan taldlkoztak az egyes kérdésekkel, és megadja a kitéltés soran eléforduld
valaszok gyakorisagat. Igy nem csak a hallgaték eredményeit lehet vizsgalni,
hanem kiilon a kérdésekrdl is rendelkezésre allnak adatok.

A tesztek strukturija a mi esetiinkben a kévetkezd: a hallgaték a félév soran
kéthetente vesznek részt elGadason, és hetente szeminariumon. Egy elGadas
utani két szeminariumon az el6adas anyaganak gyakorlati alkalmazasaival,
problémaival foglalkoznak, kézvetleniil ezutan tesszik elérhetévé a coospace-en
az aktudlis tananyaghoz tartoz6 kérdésekbdl 4llé tesztet.

A tananyag menetéhez igazodbéan a szorgalmi iddszakban hatszor kapnak
egy 20 kérdésbdl allo, az aktudlis témabol véletlenszerlen Gsszeallitott fela-
datsort, amelyeken legalabb 90%-0s eredményt kell elérnitik a hallgatéknak
ahhoz, hogy elfogadottnak tekintsiik azt. A célunk, hogy a didkok az egész
szemeszter alatt folyamatosan ra legyenek kényszeritve a tanulasra, illetve,
hogy a kévetkezd témakor megtanuldsaba csak akkor kezdjenek bele, ha a
korabbiakat mar elsajatitottak.

A sikertelen tesztet tobbszor meg lehet ismételni, egészen addig, amig el nem
érik a minimalis szintet, a 90%-ot. A tobbszori kit6ltés soran mas-mas kérdé-
sekkel talalkoznak, és lehet8ségiik van az esetleges hianyossaguk pétlasara.

A tesztsorozatok kitlzése elStt alaposan felmértiikk a tantargyi kévetelmé-
nyeket. A tananyagot témakorokre, azokat pedig altémakordkre bontottuk, a
lehet§ legrészletesebben feltartuk az elsajatitandé fogalmakat, eljarasokat és
ezek felépitését, strukturajat. Az egyes témakorok fogalmi haléja alapjan hoz-
tuk létre a kérdésbankokat. Egy kérdésbankba egy adott fogalomhoz tartozé
kérdéseket gyljtottiink Gssze. Az egy tesztsorozatban 1évé kérdések tobb kér-
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désbankhoz tartozé kérdésekbdl allnak Gssze. fgy egy adott témakoér minden
teriiletét ismernie kell a hallgatéknak a sikeres kitoltéshez.

Az els6 tesztet példaul nyolc kérdésbank véletlenszerlien kivalasztott kérdé-
seibdl allitottuk 6ssze. A tantargyi tematika alapjan az elsé témakor az ,,Alapfo-
galmak, viszonyszamok, grafikus abrazolas”. Ebben a fejezetben a kovetkezd
fogalmakkal ismerkednek meg a hallgatok: sokasag; ismérv; ismérvvaltozat;
mérési skalak; statisztikai adat; statisztikai mutatdészam; megfigyelés; statisz-
tikai sorok, tablak; viszonyszamok; grafikus abrazolas.

Ezen fogalmak feltérképezése utan nyolc csoportra bontottuk a kérdéseket.

Az ,alapfogalmak” kérdésbankban szerepeld kérdések lényege, hogy a hallga-
tok kiilénbséget tudjanak tenni a sokasag, az ismérv, az ismérvvaltozat, a sta-
tisztikai adat és a mutatok kozott.

Az ,ismérvek” kérdésbank kérdéseinél az ismérvek tipusat kell meghataroz-
ni: k6z6s vagy megkiilonboztets; mennyiségi, mindségi, idébeli vagy teriileti;
illetve diszkrét vagy folytonos ismérvek.

A ,skalak” olyan kérdéseket tartalmaznak, amelyeknél el kell dénteni, hogy
egy ismérv milyen skalan mérhetd.

A ,sorok, tablak” esetén tobbfajta kérdés tehetd fel. Egyrészt megadott tabla-
zatrol kell eldonteni, hogy milyen tipusa sor vagy tabla, masrészt tudni kell,
hogy egy szovegesen megadott jelenség milyen tablaval szemléltethetd.

A ,viszonyszamok” kérdései kifejezetten a viszonyszamok elméleti ismeretét
kéri szamon. Fel kell ismerni a viszonyszam tipusat, ismerni kell a viszony-
szamok kozotti osszefliggéseket, el kell donteni, hogy egy adott sorbdl vagy
tablabdl milyen viszonyszamok szamithatdk.

A ,grafikus dbrazolas” kérdésbank olyan kérdésekbdl all, amelyeknél el kell
donteni a grafikon tipusat, meg kell hatarozni, hogy milyen adatot vagy wvi-
szonyszamot mutat az abra, illetve kiillonb6z6 jelenségeket milyen grafikonnal
lehet szemléltetni.

Ezeken az elméleti jellegl kérdésbankokon kiviil tovabbi két, gyakorlati kér-
déseket tartalmazo6 kérdésbankot hoztunk létre. Itt adatokbdl viszonyszamokat,
illetve viszonyszamok segitségével adatokat kell kiszamolni. A szamitasokat két
csoportra bontottuk. Az egyiknél tablazatbdl kell viszonyszamokat kiszamitani,
a masiknal pedig szovegesen megadott informacidokbdl kell meghatarozni kii-
16nb6z6 értékeket (pl. sokasag nagysagat, viszonyszam értékét).

Az els6, 20 kérdésbdl allé tesztsor elérhetdsége az elsG el6adds, és a hozza
tartoz6 két szeminarium végétll a kovetkezd eladas megkezdéséig tartott, ami
gyakorlatban azt jelentette, hogy cstitértok déltdl kedd éjfélig dolgozhattak a
hallgaték. Ezen idészak alatt barmikor hozzaférhetd volt a teszt, igy a hallgaték
barhol kitélthették az interneten keresztil.

A vizsgalt évfolyamon 83 hallgaté vette fel a statisztika targyat, viszont nem
mindenki toltotte ki az elsG tesztet. Ennek tobb oka lehet, példaul beszamittat-
jak korabbi statisztika tanulmanyaik eredményét. Azt tapasztaltuk, hogy éssze-
sen 79 hallgaté préobalkozott legalabb egyszer kitélteni a tesztet.

A rendelkezésre all6 nagyméretd adatbazis alapjan a teszteredményeket t6bb
szempont szerint elemeztik.

El6szor nézziik meg a prébalkozasok szamaéanak eloszlasat (1. dbra)!
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1. dbra
Az elsé tesztsor kitéltésének gyakorisdga

A 83 didk 6sszesen 883-szor futott neki a teszteknek, igy a hallgatdék atlago-
san 10,64-szer probalkoztak 8,31-es, azaz 78,1%-o0s szdérassal. Vagyis azt mond-
hatjuk, hogy a kitoltések szama szempontjabdl a hallgaték kozott nagy kiilonb-
ségek vannak. A hallgatdk fele legfeljebb 9-szer, mig a legtobb hallgatd 5-szor
inditotta el a tesztet. Az 1. dbrdn is latszik, hogy jellemzdbb volt a kevesebb
probalkozas. Vannak olyan hallgaték, akiknek elsére, és akadt olyan is, akinek
csupan 46-odszorra sikerilt elérni a sziikséges 90%-ot.
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2. dbra

Az egyes hallgatdk kitéltési osszidejének megoszldsa.

A kitoltésekre forditott 6sszidéket vizsgalva azt mondhatjuk, hogy van, aki-
nek mindGssze hat és fél percre, van, akinek pedig 6sszesen 12 érara volt szik-
sége a minimalis szint elérésére. Az 6sszes hallgatéra elmondhaté, hogy atlago-
san harom és fél érat toltottek a tesztekkel, két és fél éras, azaz majdnem 70%-
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os szbérassal. Egy kitoltés ideje atlagosan 1842” volt. A hallgaték fele harom
oran belul végzett az 6sszes probalkozasaval, mig a kitoltési 6sszidGk a 2 6ra 40
perc korul strisodnek.

Minden hallgaté legjobb teszteredményének kitéltési idejét vizsgalva azt
kaptuk, hogy a legalabb 90%-o0s tesztsorokat atlagosan 15’50” alatt téltotték ki.

A hallgaték tobbségénél megfigyelhetd volt, hogy a kit6ltési id6k rovidiilése
mellett az elért pontszamuk névekedett. Az egyes hallgaték kozti kiilonbséget a
kitoltési 1d6knél bekovetkez6 csokkend, és a pontszam esetén megfigyelhetd
névekvd tendencia ingadozasaval lehet jellemezni: a biztosabb tudassal rendel-
kez6 hallgaték esetében az ingadozas kisebb, mig a bizonytalanabb tudassal
rendelkezd hallgatok esetében nagyobb ingadozas tapasztalhatd. Jellemzben az
elért pontszamok ingadozasanak novekedtével a probalkozasok szama is nd.
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A kitoltés sorszama
3. dbra

Egy ,sikeres” hallgaté eredményeinek alakuldsa

A 3. dbra egy olyan hallgaté eredményeit abrazolja, aki hétszer toltotte ki a
tesztet, viszonylag magas pontszamot ért el az elsé kitoltés esetén is. Az ered-
ményeinek atlagos ingadozasa 7 szazalékpont, mig a 4. dbrdn lathat6 eredmé-
nyek esetében az ingadozas 12 szazalékpont, 48 kitoltés mellett.

Az egyes kérdésbankok eredményességérdl a kovetkezGket mondhatjuk.

A hallgatdk Gsszes valaszat figyelembe véve a legjobb eredmény a ,grafikus
abrazolas” témakorben sziiletett, a valaszok 76,01%-a helyes volt. Masodik volt
az ,smérvek” témakor 75,71%-kal, mig a harmadik a ,tablazatbél valé viszony-
szamszamolas” 72,17%-kal. A legrosszabb eredményt a ,sorok, tablak” kérdés-
bank kérdéseibdl érték el 61,65%-kal.

Hasonl6 eredményre jutunk, ha nem az 6sszes valasz alapjan, hanem a leg-
jobb elért eredmény alapjan vizsgaljuk a rangsort.
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4. dbra

Egy ,kevésbé sikeres” hallgaté eredményeinek alakuldsa

Erdekességképpen megnéztik az els6 kitoltés eredményességét. Ebben az
esetben a legjobb valaszok az ,ismérvek” témakorben sziilettek, majd ezt kovet-
te a ,grafikus abrazolas” és az ,,alapfogalmak”.

A Kkitoltott tesztek alapjan a coospace statisztikat készit minden kérdésrdl,
miszerint hanyszor és milyen valaszokat adtak az adott kérdésre. Ez alapjan
lathatjuk, hogy melyek azok a kérdéstipusok, anyagrészek, amelyekkel a legna-
gyobb problémaik vannak a hallgatéknak. Elemzésiik lehetévé teszi, hogy a
jov6ben ezek oktatasara jobban odafigyeljink, nagyobb hangstlyt fektessiink.

A kérdésekre adott valaszok olvasasakor deriilt ki, hogy egyes kérdésekre
milyen meglep6 valaszok szilettek. Egy megoszlasi viszonyszam kiszamitasa-
kor példaul 25 kiilonbo6zd valasz érkezett. Ez az érték még akkor is kiugrdan
magasnak mondhat6, ha a valaszok koziil egy-kett6t azért nem fogadott el a
gép, mert nem a megfelel6 formatumban valaszolt a hallgaté. A hallgatok felké-
szitését nagyban elGsegiti, ha feltarjuk, hogyan jutottak a valaszolék a téves
eredményre. Megvizsgaljuk a hibas kiszamitasi médot is, hogy a tipushibakat a
késbbbiekben kiszlrhessiik.

Akadtak olyan tesztkérdések is, amelyeknél a helyes valaszt valasztottak a
legkevesebben. (Pl. ,,A helyrajzi szam milyen tipusud ismérv?”)

A hallgatékat klaszteranalizis segitségével csoportokra bontottunk, hogy a
jovébeli tesztek alkalmaval differencialtan tudjuk szamon kérni a tudasukat.
Megallapitottuk, hogy az egyes klaszterekbe tartozé hallgaték tuddsdban mi a
ko6zos, illetve, hogy mik a hidnyossagok. Igy lehetdségiink van a tovabbi teszte-
ket Ggy Osszeallitani, hogy minden csoport mas-mas 6sszedallitasi kérdéssort
kapjon az alapjan, hogy korabban mely témakorokbdl értek el rosszabb ered-
ményt. Ezekb6l a témakorokb6l mindaddig ismétlédnek a kérdések, amig el
nem érik a sikeres vizsgahoz sziikséges tudasszintet.

A klaszterezés alapjat képezd adatbazis az egyes hallgaték egyes
altémakorokbdl elért, az 6sszes valaszbdl szamitott atlagos eredményeit tartal-
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mazta. A Kklaszterek tavolsagat euklideszi tavolsaggal szamoltuk, a
klaszterezési eljarasnal pedig a legtavolabbi elem moédszerét alkalmaztuk. A
hallgaték klasztereit dendogram segitségével szemléltettiik, melyet az SPSS
adatelemzd programmal készitettiink el. Ebben az esetben a hallgatdk voltak az
esetek és az altémakoroket tekintettiik valtozoknak.

Az elsG teszt alapjan a hallgatékat hat csoportba soroltuk. Ezek kézil harom
csoport viszonylag j6, mig harom csoport rosszabb eredményt ért el atlagosan.

A legjobb eredményt eléré csoportba hat hallgaté tartozik, akik egy-két pro-
balkozassal elérték a 90%-ot, az elméleti tudasuk nagyon j6, a szamolasi felada-
tokat ,,csupan” j6 eredménnyel zartak.

Az el6z6 klaszterhez legkozelebbi két masik j6 eredményt eléré csoportban 8-
an, illetve 22-en vannak. Ok mar atlagosan 8-9-szer futottak neki a teszteknek,
és mig a 22 f6s tarsasag minden témakorbdl j6 eredményt ért el, addig a 8 f8s
csoport hallgatél a szamitasi feladatokban nagyon j6, az elméleti kérdésekben
kevésbé j6 eredményt értek el.

A rosszabbul teljesit6 harom csoportbdl kettd atlagosan koézel azonosan teljesi-
tett. A kullonbség hasonlé mint a ,jobbaknal”, ugyanis az egyik csoportnak az el-
méleti tuddsa elfogadhatd, de a szamitdsok rosszul sikeriiltek, mig a masiknal a
szamitasi feladatokbdl elért eredmény elfogadhatd, de az elmélet nem. Ok mar
jelent8sen tobbszor inditottak el a tesztet, atlagosan 17,5-szor, illetve 13,5-szor.

A hatodik csoportba tartozé hét hallgaté 6sszes valaszat figyelembe véve azt
mondhatjuk, hogy atlagosan a kérdések felét tudtak helyesen megvalaszolni,
viszont atlagosan kevesebbszer, 10-szer prébalkoztak.

A klaszterezés alapjan a kovetkezb sorozatban tobbféle tesztsort allitunk 6sz-
sze, amelyek abban kilonbéznek egymastél, hogy mas-méas ismétlGkérdéseket
tartalmaznak a korabbi témakorokb6l. A jobb eredményt elért hallgatéknak
egy-két, az atlagosan rosszabbul teljesitd hallgatoknak pedig tobb kérdést te-
szunk fel ismétlésképpen.

A hallgaték teljesitményének niévelése érdekében a tesztek fejlesztése soran
a JovGben egyrészt csékkenteni lehet a megengedett kitoltések szamat, igy nem
tehetik meg a hallgatdk, hogy pusztan azért inditsak el tobbszor a tesztet, hogy
kiismerjék a kérdéseket. Masrészt csokkenthet6 a megengedett kitoltési 1dd.
Csupan annyi idét hagyunk egy teszt kitéltésére, amennyi éppen elég ahhoz,
hogy egy alaposan felkésziilt hallgaté kitoltse. Kihasznalva, hogy a kérdéseket
véletlenszerlien kapjak a hallgatok, lehet6ség van a kérdések szamanak névelé-
sére. Minél nagyobb a kérdésadatbazis, annal kisebb a valdszinlisége, hogy egy
kérdéssel Ujra talalkozik egy hallgaté.

Ezeket a lehetGségeket kihasznalva el lehet érni, hogy a hallgatéknak ne le-
gyen céljuk a kérdések leirasa, hanem inkdbb a tananyag elsajatitasa. Termé-
szetesen az is megoldas lehet, ha az iskolaban a gépteremben zajlik a tesztiras
feltigyelet mellett.
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