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Tokaj-Hegyalja idegenforgalmi elemzése és a térség
turizmusfejlesztési lehetoségei

A magyar kormany a tokaj-hegyaljai fejlesztéseket kiemelt orszagos projektté nyilvanitotta, a Tu-
rizmus Intézeti Tanszék projektpartnerként vesz részt a turizmusfejlesztési koncepcio elkészitésé-
ben. A tanulmany célkitizése volt, hogy bemutassa a térség kutatasa soran nyert eredményeket,
és elemezze az itt talalhato 27 telepiilés idegenforgalmi helyzetét. Tovabbi célkittizésként szerepelt
Tokaj-Hegyalja jovébeli turizmusfejlesztési lehetségeinek vizsgalata és a teriilet helyzetének piaci
pozicionalasa. A szezonalitas csokkentésében fontos szerepet jatszik Tokaj-Hegyalja egészségturiz-
musanak kiépitése, ezért keriiltek bemutatdsra a vinoterapids szolgaltatdsokhoz kotédé elemzése-
ink is. A zempléni térség unids szinten a gazdasagilag legfejletlenebb teriiletek kozé tartozik, ezért

a kovetkezd 7 éves unids fejlesztési ciklusban (2014-2020) is jelentds unids tdmogatasokra palyazhat.

Kulcsszavak: vilagorokség, kultartaj, Tokaj-Hegyalja, borturizmus, szallashely-kapacitds, REVPAR

A térség tovabbi fejlodésében nagy szerepet jatszik az, hogy az 6tds szamu Osszeurdpai stratégiai ut-
vonalon fekszik, amely Padaniat (az észak-olaszorszagi iparvidéket) koti 6ssze Ukrajnaval és Oroszor-
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szaggal (lasd 1. dbra). A gazdasagi fejldés és a turizmusszektor novekedése latvanyosan kimutathaté az
évszazadok soran kialakult korridorok mentén is.

1. abra: Az Osszeurdpai stratégiai titirdnyok

Forrds: Toth J. (1998)

A Tokaj-Hegyalja kistérség 6nmagaban nem hozott létre 6nalld turisztikai desztinaciés menedzsment-
szervezetet, hanem része a Tokaj-Hegyalja, Taktakoz, Herndd-volgye Idegenforgalmi és Kulturalis
Egyesiiletnek. A turizmusfejlesztés szempontjabdl fontos, hogy mind régios, mind teriileti (nagytér-
ségi, kistérségi), mind helyi (telepiilési) szinten egyarant kiépiiljenek a TDM- (turisztikai desztinacio-
menedzsment) szervezetek. A turizmusfejlesztési stratégiaval 6sszhangban stratégiai cél a TDM-szer-
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vezetek fejlesztése, a helyi szintre raépiilé térségi és regiondlis szervezetek kialakitdsa. A turisztikai
fogadoteriilet iranti érdeklédés hatassal van az adott térségben él6 lakosokra, a térségben miikodo
vallalkozasokra, illetve az intézményrendszerre is. A helyi szinten kiéptilt TDM-rendszer az alapja az
intézményrendszernek, szerepe a helyi szerepl6k dsszefogasan tul az idegenforgalmi adatbazis 1étre-
hozasa, felépitése, mikodtetése, az ennek megfeleld ,termékkinalat” kialakitasa, fejlesztése, tamo-
gatdsa és marketingje. A helyi TDM-szervezeteknek tovabbi feladata a vilagorokségi helyszineken a
fenntarthatdsagi szempontok figyelembevételén tul a térség versenyképességének novelése. Ezt segitik
a szakmaval kozos kutatasok és azok publikdlasa, valamint a térség idegenforgalmi teljesitményének
komplex elemzései.

A térség jelentdsége, a vilagorokségi egység megtartasa szempontjabol is létfontossagu volt a helyi
TDM-szervezet létrehozasa. A Tokaj-Hegyalja, Taktakoz, Hernad-volgye Idegenforgalmi és Kulturalis
Egyesiilet 2009 szeptemberében alakult. Tagjainak szama 29 énkormadnyzat, 6 egyesiilet, 80 turisztikai
szolgaltatd. A Tokaj-Hegyalja, Taktakoz, Hernad-volgye Idegenforgalmi és Kulturalis Egyesiilet mun-
kaszervezete a szolgaltatok érdekeit és a turisztikai marketingtevékenységet végzi a pénziigyi kereteket
figyelembe véve. Az egyesiilet két kistérség (Tokaji, Szerencsi) és harom Kkistdj (Taktakoz, Bodrogkoz,
Hegyalja) teriiletét érinti, a kialakitott informacids pontok miikodtetése Tarcalon, Szerencsen, Tallyan
és szezonalisan Bodrogkereszturon is torténik.

Tokaj-Hegyalja idegenforgalmi mutatoi’

Tokaj-Hegyalja térségébe 27 telepiilés tartozik, a teriilet 2002-ben felkeriilt az UNESCO vilagorokségi
listdjara. Tokaj és kornyéke esetében a legf6bb vonzerdt a térség borturisztikai, kulturalis és természeti
kinalata (amit gazdagitana a tervezett Zempléni Nemzeti Park létrejotte) jelenti.

A vildgdrokségi stdtusz biztositja a legjobb ismertségi mutatdkat a turizmus teriiletén, a M.A.S.T.
Zrt. 2006-os felmérése szerint a vilagorokségek kozott Tokaj-Hegyalja ismertsége a negyedik helyen all,
a megkérdezettek harmada ismerte a borvidéket (Maté 2013: 256).

4 A tanulmany a , A Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kultartaj vilagorokségi helyszinre és védéovezetére vonatkozo vilagoroks égi
kezelési terv” szakmai el6készitésére szolgalé megalapozd dokumentdcidhoz késziilt.
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A Tokaj-Hegyalja turizmusanak elemzéséhez sziikségek adatokat a szallashelyi statisztika adat-
bazisa szolgaltatja. A vendégéjszakakban mérhetd forgalmon kiviil a belfoldi turizmus adta kirdandu-
16 forgalom is szémottevé. (A M.A.S.T. Zrt. 2004-es felmérése szerint a kirdnduldk 24%-a az Eszak-
magyarorszag régiot valasztja ati célul, ezzel az adattal a régiok rangsordban a masodik helyen all
a Budapest-Kozép-Duna-vidék turisztikai régiéo mogott). A szallashely-statisztikak tartalmazzak mind
a kereskedelmi szallashelyeket, mind az egyéb szallashelyeket, amelyeken keresztiil vizsgalhaté a ven-
dégforgalom. A kereskedelmi széllashelyek elemzése alapjan megallapithat6, hogy a vizsgalt id6pontban
Tokaj-Hegyaljan 4494 szallastéréhely varta a vendégeket: 50,5% Sarospatakon, 16,6% Satoraljaujhelyen,
13,2% Tokajon. 2000-hez viszonyitva a térség féréhelyszdima gyorsabban nétt, mint az orszagos atlag
(lasd 2. dbra).

A kereskedelmi szallasok fér6helyeinek a szamaban a 2011-es évben bekovetkezett kempingbe-
zaras akkora visszaesést okozott, hogy a csokkenést a 2012-ben nyilé Hotel Kelep sem tudta ellen-
sulyozni.

2. abra: A kereskedelmi szdlldshelyek féréhelyei (2000-2012, 2000 = 100%)
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Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)
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A térség szallasférdhelyi Osszetételét vizsgalva megallapithato, hogy bar a féréhelyszam az orszagos
atlagnél jobban fejlédott, a szallashelyszerkezet meglehetésen korszertitlen. Atlagosan viszonylag ala-
csony a szalloda tipust szallasférShelyek, s ezen beliil a szallodai féréhelyek aranya. Nagyon magas vi-
szont az egyéb tipusu szallashelyek, kiilondsen a kempingek és az tidiiléhazak részesedése.

A térségben 2008-6ta miikddnek wellness-szalloddk. 2012-ben szamuk elérte a 4-et. Ekkor féréhelye-
ik a térség Osszes féréhelyeinek mintegy 7%-at tették ki.

2012-ben Tokaj-Hegyalja kereskedelmi szalldshelyeit 49004 belfoldi vendég kereste fel. Ez a szdm
2000-hez viszonyitva 82%-os novekedést jelent, ami az orszagos atlagos 43%-os novekedéshez képest
jelentds. A belfoldi vendégek aranya 2000-ben 82% volt, ez 2012-re 77%-ra csokkent.

A kilfoldi vendégek szama 2012-ben a térségben 14 756 volt, ami kozel 150%-o0s gyarapodast jelent
2000-hez viszonyitva, mig orszagosan csak 39%-os novekedést lathatunk. 2000-ben Tokaj-Hegyaljan
a kiilfoldi vendégek ardnya 18% volt, ez 2012-re 23%-ra nétt. Orszagosan ugyanekkor 50,4%-rdl
49,7%-ra valtozott ez az arany.

2012-ben a térségben 110799 belfoldi vendégéjszakat toltottek el. 2000-hez viszonyitva ez az érték
82%-0s novekedést jelent. Orszagosan 2000-r6l 2012-re a belfoldi vendégéjszakak szama 32%-kal noétt.
A legfontosabb telepiilések esetében a véaltozas az orszagos atlagnal kedvezébb (lasd 3. dbra).

3. abra: A belfoldi vendégéjszakdk szamdnak alakuldsa (2000-2012, 2000 = 100%)
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Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)
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Tokaj-Hegyaljan a belfoldi vendégéjszakak aranya 2000-ben 82,6%-volt, mig ugyanez orszagosan
csak 42,8%. 2012-re e két érték 77,9 és 47,7%-ra moédosult.

2012-ben a térségben toltott kiilfoldi vendégéjszakak szama 31384 volt. 2000-hez viszonyitva ez az
érték 146%-kal nétt. Orszdgosan ugyanekkor csak 8%-o0s névekedést lathatunk. A legfontosabb telepii-
lések koziil elsésorban Satoraljaujhelyen ldtszanak a legkedvezdbb folyamatok. Erdemes megjegyezni,
hogy 2012-ben a harom kiemelt telepiilés koziil Tokajt mar Tarcal is megel6zte a kiilfoldi vendégéjsza-
kak szamaban.

A kiilfoldi vendégéjszakak aranya 2000-ben a térségben 17%-volt, mig orszagosan 57%-os részese-
dést lathatunk. A megfelel6 aranyok 2012-re 22%-ra és 52%-ra modosultak (lasd 4. dbra).

4. abra: A kiilfoldi vendégéjszakdk szamdnak alakuldsa (2000-2012, 2000 = 100%)
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Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)

Tokaj-Hegyalja szallashelyeinek egyik alapvetd problémaja az orszdgos dtlaghoz viszonyitott alacsony
tartozkodasi id6 (a belfoldiek atlagos tartdzkodasi ideje 2012-ben 2,3 nap, a kilfoldieké 2,1 nap volt).
E megallapitas mind a kiilf6ldiek, mind pedig a belféldiek tartézkodasa vonatkozasdban fennall a (bel-
foldiek atlagos tartézkodasi ideje 2,5 nap, a kiilfoldieké 2,7 nap). Egyediili pozitivumként emlithetjiik
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azt a tényt, hogy a 2012-es év kedvezd vendégforgalmanak koszonhetden a térség ujra elérte a 2000-es
év tartdzkodasi értékét (1asd 1. melléklet a cikk végén).

A térség szallashelyeinek szobakapacitas-kihasznaltsaga elmarad az orszagos atlagétol. A térség egé-
szét tekintve az elmaradds tobb mint 17 szdzalékpont 2012-ben. Orvendetes viszont az a tény, hogy mig
orszagosan 2008-rol 2012-re 1,6 szazalékpontot csokkent a kihasznaltsag, addig mind a térségben atla-
gosan, mind pedig a harom legfontosabb varosban is nétt! Sarospatakon a névekmény kimagasld, hi-
szen eléri a 9,1 szazalékpontot (1asd 1. tdbldzat).

1. tablazat: Szobakapacitds-kihaszndltsdg (2008-2012, %)

Teriilet 2008 2009 2010 2011 2012
Sarospatak 25,2 24,4 19,1 23,5 34,2
Sétoraljaujhely 17,7 20,7 14,8 1,5 17,9
Tokaj 19,0 16,5 19,5 16,1 19,5
Tokaj-Hegyalja 20,4 22,0 17,6 18,6 22,3
Magyarorszag 41,1 37,0 37,6 37,8 394

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)

2012-ben Tokaj-Hegyalja szallashelyeinek szallasdijbevételei meghaladtdk a 724 millié Ft-ot. 2008-hoz
viszonyitva folyéaron szamolva ez 27%-os novekményt jelent. Orszagosan 8%-os volt a gyarapodas.
A bevételek 32%-a Tokaj, 27%-a Sarospatak és 13%-a Satoraljaujhelyen realizalodott.

A belfoldi szallasdijbevételek nagysdga 2012-ben a térségben 555 millié Ft volt, ez 2008-hoz képest
25%-o0s boviilést jelent, szemben az orszagos 4%-kal. A belfoldi bevételek 28%-a Sarospatakon, 27%-a
Tokajban és 15%-a Satoraljaujhelyen keletkezett.

A kalfoldi széllasdijbevételek 2012-ben megkozelitették a 169 millié Ft-ot. 2008-hoz viszonyitva
33%-o0s volt a gyarapodds, szemben az orszagos 11%-kal. A kiilfoldi bevételek 46%-a Tokajhoz, 25%-a
Sarospatakhoz, mig 9%-a Satoraljatjhelyhez kotédik.

A kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmanak hatékonysagat az 1 szoba 1 mtikodési napjara ju-
to szallasdijbevétellel (REVPAR) szamszertsitettiik. Tokaj-Hegyaljan atlagosan 2012-ben ez a mutato6
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2507 Ft volt, mig orszagosan 5465Ft. Kedvezdnek tekinthetjiikk azt a tendenciat, miszerint a REVPAR
a térségben gyorsabban emelkedik, mint az orszagos atlag (lasd 2. tdbldzat).

2. tablazat: I szoba 1 miikodési napjara juté szalldsdijaval (REVPAR) az orszdgos dtlag szdzalékdban (2008-2012)

Teriilet 2008 2009 2010 2011 2012
Sérospatak 42,2 46,7 371 38,5 45,7
Sétoraljadjhely 28,2 37,7 24,3 22,8 27,3
Tokaj 34,1 37,3 42,1 34,8 41,2
Tokaj-Hegyalja 39,5 50,4 40,9 41,4 45,9

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)

A térség szallashelyeinek atlagara Tarcal kivételével elmarad az orszagos atlagtdl. Tarcalon a térség szal-
lashelyeinek az atlagara az orszagos atlag dupldjat is eléri (lasd 5. dbra).

5. abra: Egy szoba dtlagdra az orszdgos dtlag szdzalékdban (2012)
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Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)
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A REVPAR esetében a szezonalitast a legmagasabb és a legalacsonyabb érték(i honap hanyadosaval
mértiik. A III. mellékletben (a cikk végén) lathatd, hogy a REVPAR értéke folyamatosan elmarad az or-
szagos atlagtodl és a szezonalitds lényegében folyamatosan magasabb annal.

A térség vendéglato egységekkel vald ellatottsaga atlagosan — az adatok alapjan — alapvetéen megfele-
16, hiszen magasabb, mint az orszagos atlag. A telepiilések kozotti kiilonbségek igen nagyok, hiszen két
telepiilésen nem is mtikodik vendéglatohely, mig a legjobb helyzetben Tokaj, Tarcal és Bodrogkeresztur
van (lasd 3. tdbldzat, részletesen lasd a IV. mellékletben a cikk végén).

3. tablazat: A vendégldtds egységei 10000 lakosra vetitve (2012)

: Vendéglatohelyek Itallizletek .. o rmek, biifék  Cukraszdak
Teriilet . és zenés . .
szama , ., szama szama
szorakozohelyek
Magyarorszag 56,5 21,2 26,2 34
Bodrogkeresztur 119,9 771 17,1 -
Tarcal 96,6 75,9 13,8 -
Tokaj 172,4 95,0 55,3 11,1
Tokaj-Hegyalja 64,8 27,8 25,5 3,5

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)

A régionk telepiilései koziil 16-ban taldlhaté kereskedelmi szallashely, 10 telepiilés foglalkozik falusi
szallasadassal.

4. tablazat: A kereskedelmi szdlldshelyek el6forduldsainak szdama (2008-2012, db)

Ev Magyarorszag Tokaj-Hegyalja
2008 2786 55
2008 2809 56
2010 2782 55
2011 2642 51
2012 2597 51

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)
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2012. jalius 31-én Osszesen 33 falusi vendégfogado varta a vendégeket. A falusi széllashelyek vendé-
geinek a szama a 2010-es évhez képest a felére esett vissza, ugyanez a tendencia érvényesiilt a falusi szal-
lashelyek és féréhelyek szamanal is (1asd 5. tdbldzat).

A falusi és aktiv turizmus tovabbfejlesztése érdekében a kovetkezd tevékenységek megvalositasa java-
solt (Tokaji kistérség fejlesztési koncepcidja):

e=infrastrukturdlis fejlesztések (szallashelyek, illetve a természetjaras, kerékpdros-, vizi és lovas tu-
rizmus infrastrukturalis feltételeinek javitasa),

o= falusi szdllasadok Gsztonzése a mindsit6 rendszerbe torténd belépésre,

e turisztikai szolgaltatok aktiv kapcsolata a helyi TDM-szervezettel,

®=az oktatas, tovabbképzés mindségi szinvonalanak tovabbi emelése,

okoz0s marketingtevékenység a hegyaljai telepiilések marketingjével 6sszehangoltan.

5. tablazat: A falusi szdlldshelyek féréhelyeinek és belfoldi vendégeinek a szama 2012-ben

Falusi széllashelyek ’Filusi sz.élla’shely’ek Falufi sz.élléshelxek
szama 2012-ben (db) fér6helyeinek aszama  vendégeinek a szama
2012-ben (db) 2012-ben (f6)
Abaujszanto 4 63 220
Bodrogkeresztur 3 22 55
Bodrogkisfalud 2 36 264
Erd6horvati 2 46 359
Golop 3 28 160
Hercegkut 3 38 147
Makkoshotyka 1 13 44
Olaszliszka 4 46 80
Tarcal 8 17 390
Tolcsva 3 52 471
Tokaj-Hegyalja 33 461 2190

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)
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Fejlesztési lehetoségek, a vinoterapia

Az elemzések azt bizonyitjak, hogy a kinalat fejlesztése nélkiilozhetetlen, a vinoterapia és az ezzel kap-
csolatos szolgaltatasok az egyik kitorési lehetdség a térség turizmusa szamara.

A vinoterdpia az egészség és a borturizmus kozti kapcsolatot biztositja (Mitev-Horvéath 2008: 9).
A tagabban értelmezett vinoterapiaba beleérthetd a bor korlatozott mértékii fogyasztasa a hozza kap-
csolddd diéta betartdsdval, valamint a bor (a sz6l8) felhasznaldsa a kiilonb6zd wellnesskezelésekben.
A vinoterdpids kozmetikai szerek sz616bél, borbdl, torkolybdl is késziilnek, mar létezik bérradir, hidra-
talo, arcapold krémek, s6t komplett termékcsaladok is. A termékek lassan a haztatasainkba is bekoltoz-
nek (Halasz — Székely 1990: 107).

A vinoterapia elsésorban a wellness-szallodak kindlataban jelenik meg, mint egyedi, kiilonleges, sze-
mélyre szabott szolgaltatast hangsulyozo termék, ezzel is megfelelve a marketing kihivasainak (Molnar
2011: 49). A vinoterapiat alkalmazé szalloddk 6sszefoglald elnevezése a borhotel, ahol a borkdstolasi le-
het6ségek mellett wellness-szolgaltatasokat is igénybe lehet venni (David et al. 2013: 147).

E szolgaltatas hazai attordi az orszag els6 vinoterdpias centrumat magaénak tudo tarcali Andrassy
Rezidencia Wine & Spa****, a hires villanyi pincészet tulajdonaban lévé Crocus Gere Borhotel***, to-
vabba a balatonfiiredi Anna Grand Hotel*** (lasd 6. tdbldzat a kovetkezd oldalon).

Az emlitett harom magyar szalloda kinalatdban egymastdl eltéré alapanyagokkal és eltérd kezelé-
sekkel talalkozhatunk. A tarcali Andrassy Rezidencidban a SALVIN borterapiat alkalmazzak, ahol az
ember és a bor egysége egymashoz rendelhetd (Bathory-Hartmanné 2006: 52) (részletesen lasd az V.
mellékletben a cikk végén). A bor a magyar gasztrondmiai kultira nélkiilozhetetlen alkotdeleme, élve-
zeti hatasan kiviil gydgyhatasa is egyre ismertebbé vélik. Ezt azért fontos kiemelni, mert gydgyhatas
tekintetében a tokaji aszt a legismertebb borunknak szamit.

A hivatkozott kutatas megallapitotta, hogy a vinoterapia soran felhasznalt gydgyhatasu borok koziil
legtobben a tokaji asztt (51%), a cabernet sauvignont (44%) és a merlot-t (38%) ismerik (lasd 6. dbra
a kovetkez6 oldalon).
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6. tablazat: Bor-wellness szdlloddk Magyarorszdgon

. Szoba/ Wellness- Vinoterapias A kezelések alapjaul
Szalloda neve - leo s A A
féréhely szolgaltatasok kezelések szolgalé bor
C . ,, VinoSense Beauty & Spa:
Uszémedence, pezsg6- . )
. . . TR T borkrémes masszazsok, L
Andrassy Rezidencia flrdo és barlangfiirdd, X s tokaji aszu,
) N 4/ B s arc-és testkezelések, g
Wine & Spa szaraz, infra- és g6ézszauna, . P ik olaszrizling
. . kényezteté bor-flird6k
s6kamra, élményzuhany . .
és pakoldsok
Uszémedence, pezsgéfirdd, borkrémes masszazsok,
- < . . Gere cabernet

pihenémedence, arc- és testkezelések, .

Crocus Gere . PP P . . sauvignon,

v 25/54  dézsafiirdd, szaraz és borkivonatos kéz- és

Borhotel . gy el len W < merlot
infraszauna, gézfirdé, ldbapolas, kényeztetd
Al A portugeser
élményzuhany borfiirdék
ls26- és &lmeénvmedence borkrémes masszazsok,

Anna Grand Hotel o> eimenymedence arc- és testkezelések, Vivamus cabernet és

100/ pezsg6fiirdd, szaraz és

XXX

infraszauna, gézfurdé

pakolasok, kényeztetd
borflirdék

aszu

Forrds: sajat szerkesztés a KSH adatbazisa alapjan (2013)

6. abra: A gyégyhatdsii borok ismertsége

3%

=

BTokaji asz @Merlot OCabernet sauvignon OPinot noir ®Nér6 BKadarka

Forrds: sajat kutatas és szerkesztés (2013)
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Osszegzés

Osszegzésként elmondhat6, hogy a térség Magyarorszdg turizmusinak meghatarozo része. A teriileti
fejlettség egyik leggyakrabban hasznalt mutatdja az egy lakosra juté jovedelem, illetve annak az orsza-
gos atlaghoz viszonyitott értéke. Ebben a vonatkozasban megallapithato, hogy 2012-ben egyik telepiilés
sem érte el az egy lakosra jutd jovedelem alapjan az orszagos atlagot. A legkedvezébb adatokkal négy
nagyobb telepiilés: Sarospatak (96,8%), Satoraljatjhely (85,2%), Szerencs (73, 0%) és Tokaj (72,0%) ren-
delkezett. A legszegényebb telepiilés Vajdacska (46,4%), ahol az egy fére jutd jovedelem nem érte el az
orszagos atlag felét sem. A tobbi telepiilés fejlettsége az orszagos atlag 50-75%-a kozott mozgott.

A turisztikai piac fejlodésének legfobb jellemzdje a kinalati piac gyors béviilése. A vasarlderd sze-
rényebb iiteml novekedése és az elmaradott infrastruktira azonban akadalya annak, hogy a kereslet-
kinalat harmonikusan tudjon fejlddni. Valamennyi vizsgalt telepiilésen megallapithato, hogy az egy la-
kosra juté jovedelem az orszagos atlag alatti. A legmagasabb 1 fére juté jovedelem is csak az orszagos
atlag 96,8%-a. A mindségi turizmust, a kereslet és kinalat kapcsolatat legjobban a REVPAR-adatok mé-
rik (7. dbra a kovetkez6 oldalon). A kereskedelmi szallashelyek szobaarbevétel-hatékonysaga segitségével
pozicionaljuk a telepiiléseket. Ezek alapjan harom kategoriat allitottunk fel. A legnagyobb hatékonysa-
got (amely egyediil az orszagos atlag feletti Tarcalon mutathato ki, egyetlen telepiilésen) a z6ld szin jelzi.
Az orszagos atlag alatti telepiiléseket, amelybdl 14 van, sarga szin jelzi. Ezek mar rendelkeznek kereske-
delmi szallashelyekkel, de a hatékonysaguk igen alacsony. A tobbi 12 telepiilés (piros szin) nem rendel-
kezik kereskedelmi szallashellyel, igy nem képezhet6 adat az dsszehasonlitashoz. A mindségi turizmus
jelei Tarcalon mar megvannak. A sargaval jelzett, viszonylag fejlett telepiiléseken a tomegturizmus fej-
16désének kedvezd jelei mutatkoznak. Sdrospatak és Satoraljaujhely mar differencidlabb termékkinalat-
tal rendelkezik a tomegturizmus teriiletén.

Tokaj és kornyéke esetében a legfébb vonzerdt a borturisztikai, természeti és kulturdlis attrakcio-
elemek biztositjak. Azonban a kinalati elemek nagy szama nem egyenes aranyos a tartézkodasi id6vel.
A teriilet keresletelemzése soran kidertilt, hogy nagy a szezonalitas, és a desztinaci6 egy-két napos elfog-
laltsagot nyujt a vendégeknek. A helyi desztinacidmenedzsment szervezete a Tokaj-Hegyalja, Taktakoz,
Herndd-volgye Idegenforgalmi és Kulturalis Egyesiilet (TTHE) 2011-ben készitett ,,Pozicionalasi és Ver-
senyképességi Stratégidjaban” kozponti termékként a szamara abszolut versenyel6nyt biztosité borturiz-
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must jelolte meg. A stratégia olyan termékek fejlesztését is fontosnak tartotta, amelyek tobb célcsoport
szamara tudnak egy idében élményt, komplex, piacképes szolgaltatasokat nyujtani.

A kozéppontba a turistakat komplex mdédon kiszolgalé termékek, vallalkozasok, szervezeti egy-
ségek kell, hogy keriiljenek. Azokat a fejlesztéseket érdemes tamogatni, ahol a szolgaltatok Gsszefo-
gasaval komplex turistabarat bor- és gasztronémiai csomagok késziilnek.

7. abra: Tokaj-Hegyalja 27 telepiilésének turisztikai mindségi differencidldsa a REVPAR-adatok alapjin

Kategbridk
1 esoport
2, csoport

B csopon

Forrds: sajat kutatds és szerkesztés (2013)

A gasztroturizmus fejlesztésének célja a tokaj-hegyaljai kulinaris értékek hosszu tavu turisztikai ter-
mékként valé hasznositasa. Ez azonban a nagyobb varosokban, fejlettebb teriileteken lehetséges, mivel
a helyi kereslet hozzajaruldsa az éttermek fenntartdsahoz nélkiilozhetetlen, kereslet hidnyaban ez révid
tavon nem megvaldsithato. Jelenleg a piac ismerete alapjan nagyobb lehetség van a falusi vendégasz-
tal 6sztonzésére, amely nem a folyamatos vendégforgalomra épiil, hanem a helyi termékekbdl készitett
mindségi étkezést tudja biztositani. Ezzel lehet6ség lenne a hagyomanyos ételek megismertetésére, és
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jelentésen javulna az itt él6k életmindsége. A vendégasztalt jobban kellene kapcsolni a borturizmushoz,
és vissza kellene allitani a borok és népi ételek tarsitasat a hagyomanyoknak megfeleléen. Mindezt a na-
gyobb varosokban tudom elképzelni. Itt a jogszabalyi rendezés varat magara.

A falusi turizmushoz szorosan kapcsolodik, hogy a gasztrondmia fejlesztéséhez sziikséges el6segiteni
a Magyarorszagon 6shonos, illetve hagyomanyos allatok és novények tenyésztését illetve termesztését,
és 0sztonozni a vendéglatasban vald felhasznalasukat. Jelenleg Tokaj-Hegyalja teriiletén a magan-szal-
lasadasi tevékenység Osszességében nem tud jelentdsen hozzajarulni egy-egy kisebb falu, telepiilés tar-
sadalmi-gazdasagi helyzetének, illetve versenyképességének a javitdsahoz. Csupan néhany vallalkozas,
csalad szamdra nyujt lehetdséget, alternativat jovedelemkiegészitésre, de egyelére nem tudja meggatolni
az egyébként is hatranyos helyzett telepiilések leszakadasat.

A folyamatban 1év6 (pl. vizi turizmust érintd és egyéb attrakciok kialakitasat célzo) fejlesztések azon-
ban jelentésen hozzajarulhatnak a desztinacié gyors turisztikai fejlédéséhez. A vinoterapiaval kapcsola-
tos esettanulmanyok vizsgalata (lasd a 6. tabldzat harom szallodaja) bizonyiték arra, hogy a kereslet mar
megvan a hazai borterapids wellnesshétvégék irant. Ahhoz azonban, hogy a bor mellé a borwellness is
folyamatos keresleti tényez6 legyen, céliranyos marketingtevékenységre lenne sziikség (lasd a VI. mel-
lékletet a cikk végén). Ezért javasoljuk Tokaj-Hegyaljan erdsiteni a fejlesztési iranyok kozott a borturiz-
mus és az egészségturizmus kapcsolatat.
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I. melléklet

MELLEKLETEK

1. tablazat: Belfoldiek dtlagos tartézkoddsi ideje (2000-2012, éjszaka)

Terllet

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Tokaj-Hegyalja

2,3 2,1 2,1 19 2,0 2,1 2,0 2,1 2,0 2,1 2,1 2,2 2,3

Magyarorszag 2,7 2,6 2,6 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 24 24 2,5 24 2,5
Forrds: sajat szerkesztés (2013)
2. tablazat: Kiilfoldiek dtlagos tartézkoddsi ideje (20002012, éjszaka)
Teriilet 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Tokaj-Hegyalja
Magyarorszag

2,2 2,0 2,0 19 19 2,1 2,1 2,0 2,0 2,2 19 19 2
3,5 3,5 34 34 3,2 31 3,0 29 2,8 29 2,8 2,7 2,7

Forras: sajat szerkesztés (2013)
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I1. melléklet

1. abra: Kereskedelmi szdlldshelyek szobakapacitds-kihaszndltsiga havonta (2008-2012, szazalék)
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Forrds: sajat szerkesztés (2013)

1. tablazat: A legmagasabb és a legalacsonyabb szobakapacitds-kihaszndltsdgii hénap kiilonbsége
(2008-2012, szazalékpont)

Ev Magyarorszag Tokaj-Hegyalja
2008 24,1 18,9
2009 22,4 214
2010 25,2 23,9
2011 22,5 26,4
2012 251 33,6

Forrds: sajat szerkesztés (2013)
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II1. melléklet

1. abra: Kereskedelmi szdllashelyek 1 szoba 1 miikodési napjara juto bevétele (REVPAR)

(havonta, 2008-2012, Ft)
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1. tablazat: A legmagasabb és a legalacsonyabb REVPAR-ral jellemezhetd hénap hdnyadosa

Forrds: sajat szerkesztés (2013)

(2008-2012)

Ev Magyarorszag Tokaj-Hegyalja
2008 1,7 3,1
2009 1,8 1.8
2010 2,0 2,8
2011 1,8 3,1
2012 2,0 2,7

Forrds: sajat szerkesztés (2013)
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IV. melléklet
1. tablazat: A vendégldtds egységei 10000 lakosra vetitve (2012)

Teriilet Vendéglatohelyek Italiizletek és zenés Ettermek, biifék Cukraszdak
szama szorakozéhelyek szama szama
Magyarorszag 56,5 21,2 26,2 34
Abaujszanto 41,5 16,0 16,0 3,2
Bekecs 357 19,8 4,0 -
Bodrogkeresztur 1199 771 171 -
Bodrogkisfalud 80,3 459 22,9 11,5
Bodrogolaszi 32,3 32,3 = =
Erd6bénye 78,7 52,4 26,2 -
Erdéhorvati 15,6 15,6 - -
Golop 53,6 35,7 - -
Hercegkut 15,1 - 15,1 -
Legyesbénye - - - -
Mad 83,0 43,7 34,9 -
Makkoshotyka 22,4 11,2 - -
Mezézombor 28,8 12,4 12,4 -
Monok 11,8 59 59 -
Olaszliszka 40,3 28,8 5,8 -
Rétka 20,6 20,6 - -
Sérazsadany 40,7 40,7 - -
Sérospatak 56,1 10,1 33,5 6,2
Satoraljaujhely 66,0 16,3 35,3 3,3
Szegi 70,7 70,7 - -
Szegilong - - - -
Szerencs 66,6 25,1 26,2 55
Tallya 75,9 40,5 20,3 51
Tarcal 96,6 759 13,8 -
Tokaj 172,4 95,0 55,3 1,1
Tolcsva 79,6 478 26,5 -
Vamosujfalu 377 12,6 12,6 -
Tokaj-Hegyalja 64,8 27,8 25,5 3,5

Forrds: sajat szerkesztés (2013)
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V. melléklet

Az ellazité sz6lémagolaj-masszazst torkolypakolds elézi meg, ez a bdr alatti mélyebb rétegekben és az
iziiletekben 1év6 apré gyulladasokat enyhiti. De a kezelésnek ezzel még nincs vége, részét képzi az egyé-
ni diéta, a testre szabott, adagolt, dinamikus fizikai tréning. Pihenésképpen meditaciot és aromaterapiat
iktatnak be. Az érzékekre hato kellemes benyomasok az egész szervezetre eldnyosen hatnak, a korforgas

bezarul, és ez helyezi a testet, lelket és szellemet eredeti nyugalmi allapotaba.

VI. melléklet

1. abra: Az Andrdssy Rezidencia Wine&Spa ldtogatdsdnak célja

2%

B Uzleti turizmus @ Borturizmus OWellness turizmus

OKonfernciaturizmus B Pihenés

Forrds: sajat kutatds és szerkesztés (2013)
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